PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : AGENCIA DE COMPRAS DE LAS FUERZAS ARMADAS

Nomenclatura : AS-SM-1-2023-OGA-ACFFAA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) LICENCIAS DE MANEJADOR DE BASE DE DATOS ORACLE STANDARD EDITION, PARA

DOS (02) PROCESADORES DE LA ACFFAA O EQUIVALENTE

Ruc/codigo : 20543342905 Fecha de envio : 21/11/2023
Nombre o0 Razoén social : EVOTECH SOLUTION S.A.C. Hora de envio : 20:57:04
Consulta: Nro. 1

Consulta/Observacion:
Dice: Se precisa que las especificaciones técnicas a acreditar seran las siguientes:

Caracteristicas Tecnicas
é

Plataformas Soportadas
é

Seguridad

é

Manejo de Datos

é

Programacion

é

Alta Disponibilidad

é

Funciones Adicionales

<
Protocolos Soportados

Consulta:

Sirvase confirmar que con la firma del Anexo N° 3 se cumple con este punto de acreditacion.
Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.2.1.1 Literal: d Pagina: 18
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El Area usuaria Aclara que, la licencia ORACLE en su version Standard Edition, es una version Gnica y contiene las
caracteristicas solicitadas en el requerimiento, en ese sentido, se confirma que el postor con la firma del Anexo N° 03
acredita el cumplimiento de las caracteristicas técnicas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
El Area usuaria aclara y confirma que el postor con la firma del Anexo N° 03 acredita el cumplimiento de las
caracteristicas técnicas.

Esta absoluciéon no genera modificacion a las Bases.

Fecha de Impresion: 22/11/2023 10:29



Entidad convocante : AGENCIA DE COMPRAS DE LAS FUERZAS ARMADAS

Nomenclatura : AS-SM-1-2023-OGA-ACFFAA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) LICENCIAS DE MANEJADOR DE BASE DE DATOS ORACLE STANDARD EDITION, PARA

DOS (02) PROCESADORES DE LA ACFFAA O EQUIVALENTE

Ruc/cadigo : 20543342905 Fecha de envio : 21/11/2023
Nombre o Razén social: EVOTECH SOLUTION S.A.C. Hora de envio : 20:57:04
Consulta: Nro. 2
Consulta/Observacion:
Dice:

Docente Profesional Capacitado en Base de Datos ORACLE, el mismo que se acreditara con una constancia de haber
seguido y aprobado el curso.

Consulta:

Sirvase confirmar que también es posible acreditar con el certificado emitido por el fabricante como Oracle Certified
Profesional.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: a Literal: 4 Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Area usuaria aclara que, Oracle Certified Professional es un tipo de certificacion emitida por el fabricante ORACLE, en
ese sentido el postor o proveedor puede acreditar este punto con el certificado emitido por el fabricante como Oracle
Certified Profesional. Por lo que se realiza el siguiente cambio en las especificaciones técnicas.

DICE:

Docente: Profesional certificado en Base de datos ORACLE, el
mismo que se acreditara con una constancia de haber seguido y
aprobado el curso

DEBE DECIR:

Docente: Profesional certificado en Base de datos ORACLE, el

mismo que se acreditara con una constancia, certificado u algun otro medio probatorio de haber sido capacitado por el
fabricante ORACLE. (Como por ejemplo Certificado de Oracle Certified Professional, entre otros)

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

El &rea usuaria aclara que el postor o proveedor puede acreditar este punto con el certificado emitido por el fabricante
como Oracle Certified Profesional.

Siendo el area usuaria quien tiene conocimiento de su necesidad y siendo responsable de las especificaciones tecnicas
de los bienes a contratar, establece la siguiente precision:

Docente: Profesional certificado en Base de datos ORACLE, el
mismo que se acreditara con una constancia, certificado u algiin otro medio probatorio de haber sido capacitado por el
fabricante ORACLE. (Como por ejemplo Certificado de Oracle Certified Professional, entre otros)

Modificacion que se realizara al implementar las Bases Integradas

Fecha de Impresion: 22/11/2023 10:29



Entidad convocante : AGENCIA DE COMPRAS DE LAS FUERZAS ARMADAS

Nomenclatura : AS-SM-1-2023-OGA-ACFFAA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) LICENCIAS DE MANEJADOR DE BASE DE DATOS ORACLE STANDARD EDITION, PARA

DOS (02) PROCESADORES DE LA ACFFAA O EQUIVALENTE

Ruc/cadigo : 20543342905 Fecha de envio : 21/11/2023
Nombre o Razén social: EVOTECH SOLUTION S.A.C. Hora de envio : 20:57:04
Consulta: Nro. 3
Consulta/Observacion:
Dice:

El CONTRATISTA debera gestionar la emision la constancia oficial Oracle de capacitacién por cada participante.
Consulta:

Confirmar que la entidad aceptara las politicas del fabricante respecto a los requisitos minimos para poder otorgar la
constancia de capacitacion, entre otros aspectos haber llevado un % minimo de clases, entre otros requisitos.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: a Literal: 7 Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Area usuaria Aclara que, Los cursos solicitados son dictados y administrados por el fabricante ORACLE, en ese sentido
la Entidad aceptara las politicas del fabricante respecto a los requisitos minimos para poder otorgar la constancia de
capacitacion, entre otros aspectos haber llevado un % minimo de clases, entre otros requisitos.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

El area usuaria aclara y confirma que la Entidad aceptara las politicas del fabricante respecto a los requisitos minimos

para poder otorgar la constancia de capacitacién, entre otros aspectos haber llevado un % minimo de clases, entre otros
requisitos.

Esta absolucion no genera modificacion a las Bases

Fecha de Impresion: 22/11/2023 10:29



Entidad convocante : AGENCIA DE COMPRAS DE LAS FUERZAS ARMADAS

Nomenclatura : AS-SM-1-2023-OGA-ACFFAA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) LICENCIAS DE MANEJADOR DE BASE DE DATOS ORACLE STANDARD EDITION, PARA

DOS (02) PROCESADORES DE LA ACFFAA O EQUIVALENTE

Ruc/cadigo : 20543342905 Fecha de envio : 21/11/2023
Nombre o Razén social: EVOTECH SOLUTION S.A.C. Hora de envio : 20:57:04
Consulta: Nro. 4
Consulta/Observacion:
Dice:

En caso de requerirse capacitacion y/o entrenamiento como parte de la prestacién principal
El CONTRATISTA gestionard y/o realizara la capacitacion oficial de la marca ORACLE en su version 19c y/o su version
mas actual, segun corresponda (priorizando la version 19c¢) o equivalente, segun el detalle y orden.

Consulta:

Confirmar que por cada curso se forma un Unico grupo con el total de participantes y son indivisible que significa que
todos los participantes de cada curso llevaran el curso de forma conjunta.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 6 Literal: 6.8 Pagina: 26
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El Area usuaria aclara que, los cursos solicitados son dictados y administrados por el fabricante ORACLE, en ese sentido
los participantes en los cursos registrados por la Entidad no seran divididos y/o modificados. Por los que los grupos
conformados para cada curso se mantendran hasta finalizar el mismo.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
El area usuaria aclara y confrma que los que los grupos conformados para cada curso se mantendran hasta finalizar el
mismo.

Esta absolucién no genera modificacion a las Bases.

Fecha de Impresion: 22/11/2023 10:29



Entidad convocante : AGENCIA DE COMPRAS DE LAS FUERZAS ARMADAS

Nomenclatura : AS-SM-1-2023-OGA-ACFFAA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) LICENCIAS DE MANEJADOR DE BASE DE DATOS ORACLE STANDARD EDITION, PARA

DOS (02) PROCESADORES DE LA ACFFAA O EQUIVALENTE

Ruc/caédigo : 20543342905 Fecha de envio : 21/11/2023
Nombre o0 Razén social : EVOTECH SOLUTION S.A.C. Hora de envio : 20:57:04
Observacion: Nro. 5

Consulta/Observacion:

Dice: Inicio de capacitacion: El contratista debera remitir un documento por parte de la marca ORACLE, que acredite la
vacante de acuerdo al nimero de participantes del cuadro del literal 6.8 a. para la inscripcion de los colaboradores de la
entidad en los cursos oficiales de ORACLE hasta los siete (07) dias calendarios de suscrito el contrato, el cual sera
desarrollado en fecha coordinada con el personal a ser capacitado.

Observacion:

Debido a los procesos de diligencia del fabricante Oracle, los tiempos de procesamiento de las Ordenes de Pedido como
licencias y/o cursos oficiales pueden tomar mas tiempo, en ese sentido por ser un tema externo no controlado por el
contratista. Se puede justificar demoras adicionales si el contratista demuestra que ha realizado el pedido al mayorista
ylo al fabricante de los productos dentro de las 24 horas posteriores de haber firmado contrato. Los tiempos de respuesta
estdn demorando entre 7 y 12 dias habiles.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: a Literal: 1 Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El Area usuaria aclara que el plazo establecido de 7 dias calendarios, no permitiria la correcta ejecucion del proceso,
considerando que existe de por medio plazos establecidos por el fabricante ORACLE. A su vez existe la necesidad por
parte de la Entidad de contar con las licencias y capacitacion para las acciones técnicas y/o administrativas
correspondientes, en ese sentido ACOGE PARCIALMENTE la observacioén, toda vez que la demora para la entrega de los
bienes u entregables no permitiria ejecutar las actividades programadas por el area usuaria, relacionadas a la ejecucion
de la prestacion, pero sin embargo ha visto por conveniente ampliar el plazo de acuerdo al siguiente detalle:

DICE:

Inicio de capacitacion: El contratista debera remitir un documento
por parte de la marca ORACLE, que acredite la vacante de acuerdo
al numero de participantes del cuadro del literal 6.8 a. para

la

inscripcién de los colaboradores de la entidad en los cursos
oficiales de ORACLE hasta los siete (07) dias calendarios de
suscrito el contrato, el cual sera desarrollado en fecha coordinada
con el personal a ser capacitado.

DEBE DECIR:

Inicio de capacitacion: El contratista debera remitir un documento
por parte de la marca ORACLE, que acredite la vacante de acuerdo
al nimero de participantes del cuadro del literal 6.8 a. para

la

inscripcién de los colaboradores de la entidad en los cursos
oficiales de ORACLE hasta los trece (13) dias calendarios de
suscrito el contrato, el cual ser4 desarrollado en fechas coordinadas
con el personal a ser capacitado.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

El 4rea usuaria ACOGE PARCIALMENTE, la observacion, toda vez que la demora para la entrega de los bienes u
entregables no permitiria ejecutar las actividades programadas por el area usuaria, relacionadas a la ejecucioén de la
prestacidn, pero sin embargo ha visto por conveniente ampliar el plazo.

Siendo el &rea usuaria quien tiene conocimiento de su necesidad y siendo responsable de las especificaciones técnicas

de los bienes a contratar, establece la siguiente precision:
Fecha de Impresion: 22/11/2023 10:29



Entidad convocante : AGENCIA DE COMPRAS DE LAS FUERZAS ARMADAS

Nomenclatura : AS-SM-1-2023-OGA-ACFFAA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) LICENCIAS DE MANEJADOR DE BASE DE DATOS ORACLE STANDARD EDITION, PARA

DOS (02) PROCESADORES DE LA ACFFAA O EQUIVALENTE

DEBE DECIR:

Inicio de capacitacién: El contratista debera remitir un documento
por parte de la marca ORACLE, que acredite la vacante de acuerdo
al nimero de participantes del cuadro del literal 6.8 a. para

la

inscripcion de los colaboradores de la entidad en los cursos
oficiales de ORACLE hasta los trece (13) dias calendarios de
suscrito el contrato, el cual sera desarrollado en fechas coordinadas
con el personal a ser capacitado.

Modificacion que se realizara al implementar las Bases Integradas.

Fecha de Impresion: 22/11/2023 10:29



Entidad convocante : AGENCIA DE COMPRAS DE LAS FUERZAS ARMADAS

Nomenclatura : AS-SM-1-2023-OGA-ACFFAA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) LICENCIAS DE MANEJADOR DE BASE DE DATOS ORACLE STANDARD EDITION, PARA

DOS (02) PROCESADORES DE LA ACFFAA O EQUIVALENTE

Ruc/cédigo : 20543342905 Fecha de envio : 21/11/2023
Nombre o0 Razén social : EVOTECH SOLUTION S.A.C. Hora de envio : 20:57:04
Consulta: Nro. 6

Consulta/Observacion:

Dice: El CONTRATISTA debera brindar los ambientes fisicos y/o virtuales donde se llevaran a cabo los casos practicos u
otros casos que permitan el desarrollo del curso.

Consulta:

Confirmar que el CONTRATISTA para la capacitacién de cada curso, proveera a los participantes de cada curso el
acceso de la herramienta tipo ZOOM o TEAMS o similar para su conexion remota a la clase respectiva a ejecutar por
parte del INSTRUCTOR, para los laboratorios y lectura/revisién/estudio de la documentacion oficial, la entidad y/o los
participantes de cada curso usaran su propio acceso a Internet, asimismo dispondran de su propia Laptop/PC o similar
para el desarrollo del curso.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: a Literal: 5 Pagina: 27

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara que los solicitados son dictados y administrados por el fabricante ORACLE, en ese sentido se
confirma que los colaboradores inscritos por la entidad en los Cursos ORACLE contaran con su propio acceso a internet y
laptop/PC

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
El area usuaria aclara y confrma que que los colaboradores inscritos por la entidad en los Cursos ORACLE contaran con
Su propio acceso a internet y laptop/PC

Esta absolucion no genera modificacion a las Bases.

Fecha de Impresion: 22/11/2023 10:29



Entidad convocante : AGENCIA DE COMPRAS DE LAS FUERZAS ARMADAS

Nomenclatura : AS-SM-1-2023-OGA-ACFFAA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) LICENCIAS DE MANEJADOR DE BASE DE DATOS ORACLE STANDARD EDITION, PARA

DOS (02) PROCESADORES DE LA ACFFAA O EQUIVALENTE

Ruc/cédigo : 20543342905 Fecha de envio : 21/11/2023
Nombre o0 Razén social : EVOTECH SOLUTION S.A.C. Hora de envio : 20:57:04
Consulta: Nro. 7

Consulta/Observacion:
Dice: LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION DE LA PRESTACION
Plazo.- Dentro de los siete (07) dias calendario siguiente a la firma del contrato

Consulta:

Debido a los procesos de diligencia del fabricante Oracle, los tiempos de procesamiento de las Ordenes de Pedido como
Licencias y/o cursos oficiales pueden tomar mas tiempo. En ese sentido por ser un proceso externo no controlado por el
contratista, confirmar que el CONTRATISTA puede entregar la documentacion la documentacion exigida posterior a los
siete (07) dias calendario siguiente a la firma de contrato, justificando que la demora es externa, demostrando que ha
realizado el pedido al mayorista y/o al fabricante de los productos Licencias y/o Cursos oficiales dentro de las 24 horas
posteriores de haber firmado contrato. Cabe considerar que los tiempos de respuesta del mayorista y/o fabricante estan
tomando entre 7 y 12 dias habiles posterior al envié de la Orden de Compra y documentacion exigida por el fabricante
y/o mayorista para procesar el pedido.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 17 Literal: 1 Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El Area aclara que el plazo establecido de 7 dias calendarios, no permitiria la correcta ejecucién del proceso,
considerando que existe de por medio plazos establecidos por el fabricante ORACLE. A su vez existe la necesidad por
parte de la Entidad de contar con las licencias y capacitacién para las acciones técnicas y/o administrativas
correspondientes, en ese sentido ACOGE PARCIALMENTE la observacion, toda vez que la demora para la entrega de los
bienes u entregables no permitiria ejecutar las actividades programadas por el area usuaria, relacionadas a la ejecucion
de la prestacion, pero sin embargo ha visto por conveniente ampliar el plazo de acuerdo al siguiente detalle:

DICE:

LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION DE LA PRESTACION

Lugar.- La carta conteniendo las licencias y los cédigos CSI sera entregada de
manera

virtual al correo considerando el horario desde

las 08:30 hasta las 17:00 horas, de lunes a viernes, excluyendo feriados.
Plazo.- Dentro de los siete (07) dias calendario siguiente a

la firma del contrato.

DEBE DECIR:

LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION DE LA PRESTACION

Lugar.- La carta conteniendo las licencias y los cédigos CSl sera entregada de
manera

virtual al correo considerando el horario desde

las 08:30 hasta las 17:00 horas, de lunes a viernes, excluyendo feriados.
Plazo.- Dentro de los trece (13) dias calendarios siguientes a

la firma del contrato.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
El area usuaria aclara y ACOGE PARCIALMENTE la consulta y ha visto por conveniente ampliar el plazo.

Siendo el area usuaria quien tiene conocimiento de su necesidad y siendo responsable de las especificaciones tecnicas
de los bienes a contratar, establece la siguiente precision:

Fecha de Impresion: 22/11/2023 10:29



Entidad convocante : AGENCIA DE COMPRAS DE LAS FUERZAS ARMADAS

Nomenclatura : AS-SM-1-2023-OGA-ACFFAA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) LICENCIAS DE MANEJADOR DE BASE DE DATOS ORACLE STANDARD EDITION, PARA

DOS (02) PROCESADORES DE LA ACFFAA O EQUIVALENTE

DEBE DECIR:

LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION DE LA PRESTACION

Lugar.- La carta conteniendo las licencias y los codigos CSI sera entregada de
manera virtual al correo considerando el horario desde

las 08:30 hasta las 17:00 horas, de lunes a viernes, excluyendo feriados.
Plazo.- Dentro de los trece (13) dias calendarios siguientes a

la firma del contrato.

Modificacion que se realizar al implementar las Bases Integradas

Fecha de Impresion: 22/11/2023 10:29



Entidad convocante : AGENCIA DE COMPRAS DE LAS FUERZAS ARMADAS

Nomenclatura : AS-SM-1-2023-OGA-ACFFAA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) LICENCIAS DE MANEJADOR DE BASE DE DATOS ORACLE STANDARD EDITION, PARA

DOS (02) PROCESADORES DE LA ACFFAA O EQUIVALENTE

Ruc/cédigo : 20543342905 Fecha de envio : 21/11/2023
Nombre o0 Razén social : EVOTECH SOLUTION S.A.C. Hora de envio : 20:57:04
Consulta: Nro. 8

Consulta/Observacion:
Dice: 18. ENTREGABLES

3. Documento emitido por la marca ORACLE, que acredite la inscripcion de los colaboradores de la entidad en el curso
oficial de ORACLE, de acuerdo al detalle
del punto 6.8 del presente.

Consulta:

Confirmar que la acreditacion también podra ser posible demostrando la compra de los cursos y su cantidad de
personas/alumnos para cada curso a través de documento del fabricante y/o contratista como carta o constancia o
suscripcion o reporte del portal de acceso al contenido y/o documento/reporte que demuestre que la entidad tiene el
derecho adquirido para los cursos oficiales en las cantidades de participantes por curso. Asimismo usualmente la
inscripcién de los alumnos (con nombre y apellido) se realizara dias antes del inicio de cada curso con la confirmacién de
la lista final por parte de la entidad.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 18 Literal: 3 Pagina: 29

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
El area usuaria aclara que, La entidad requiere de un sustento que acredite la compra de los cursos de ORACLE y que los
mismo podran ser utilizado por la entidad sin ningun inconveniete, en ese sentido, el postor o proveedor podra presentar

cualquiera de los siguientes tipos de documentos o medios probatorios de la compra de cursos ORACLE e inscripcion de
los colaboradores de la Entidad.

1-Carta
2-Evidencia de inscripcion del portal de ORACLE y validacion por parte del representante comercial de ORACLE.
3-Correo de confirmacién por parte del portal de ORACLE y validacion por parte del representante comercial de ORACLE.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

El area usuaria aclara que el el postor o proveedor podra presentar cualquiera de los siguientes tipos de documentos o
medios probatorios de la compra de cursos ORACLE e inscripcion de los colaboradores de la Entidad.

1-Carta

2-Evidencia de inscripcién del portal de ORACLE y validacion por parte del representante comercial de ORACLE.
3-Correo de confirmacion por parte del portal de ORACLE y validacién por parte del representante comercial de ORACLE.

Fecha de Impresion: 22/11/2023 10:29



Entidad convocante : AGENCIA DE COMPRAS DE LAS FUERZAS ARMADAS

Nomenclatura : AS-SM-1-2023-OGA-ACFFAA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) LICENCIAS DE MANEJADOR DE BASE DE DATOS ORACLE STANDARD EDITION, PARA

DOS (02) PROCESADORES DE LA ACFFAA O EQUIVALENTE

Ruc/cédigo : 20543342905 Fecha de envio : 21/11/2023
Nombre o0 Razén social : EVOTECH SOLUTION S.A.C. Hora de envio : 20:57:04
Consulta: Nro. 9

Consulta/Observacion:
Dice: 6.2.8. Soporte de Fabrica
Inicio: Dentro de los siete (07) dias calendario siguiente a la firma del contrato.

Consulta:

Usualmente el fabricante inicia el periodo del soporte de fabrica de las licencias el mismo dia de la activacion de las
licencias, favor sirvase confirmar que el inicio del soporte de fabrica puede estar alineado a la activacion de las licencias
y vigente hasta el 31 de diciembre del 2026 inclusive.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 6.2 Literal: 6.2.8 Pagina: 26
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara que parte del requerimiento contempla el Soporte de Fabrica hasta el 31 de diciembre de 2026
inclusive y el cual debe iniciar dentro del plazo de ejecucidn establecido, teniendo en consideracion que el inicio del
soporte de fabrica debe iniciar el mismo dia de activacion de las licencias, el cual a su vez debe encontrarse dentro del
plazo establecido para la ejecucion de la prestacion, cual sera de trece (13) dias calendarios, en tal sentido se modificara
las especificaciones técnicas de acuerdo al siguiente detalle:

DICE:

Soporte de Fabrica
Inicio: Dentro de los siete (07) dias calendario siguiente a la firma del
contrato

DEBE DECIR

Soporte de Fabrica
Inicio: Dentro de los trece (13) dias calendarios siguientes a la firma del
contrato

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

El area usuaria aclara que el inicio del soporte de fabrica debe iniciar el mismo dia de activacion de las licencias, el cual a
su vez debe encontrarse dentro del plazo establecido para la ejecucién de la prestacion, cual sera de trece (13) dias
calendarios, en tal sentido se modificara las especificaciones tecnicas.

Siendo el area usuaria quien tiene conocimiento de su necesidad y siendo responsable de las especificaciones técnicas
de los bienes a contratar, establece la siguiente precisién:

Modificacion que se realizara al implementar las Bases Integradas

Fecha de Impresion: 22/11/2023 10:29



Entidad convocante : AGENCIA DE COMPRAS DE LAS FUERZAS ARMADAS

Nomenclatura : AS-SM-1-2023-OGA-ACFFAA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) LICENCIAS DE MANEJADOR DE BASE DE DATOS ORACLE STANDARD EDITION, PARA

DOS (02) PROCESADORES DE LA ACFFAA O EQUIVALENTE

Ruc/cédigo : 20543342905 Fecha de envio : 21/11/2023
Nombre o0 Razén social : EVOTECH SOLUTION S.A.C. Hora de envio : 20:57:04
Consulta: Nro. 10

Consulta/Observacion:
Dice: FORMA DE PAGO

<

La ACFFAA pagara las contraprestaciones pactadas a favor del Contratista dentro de los diez (10) dias calendarios
siguientes a la conformidad de la recepcion de los bienes, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el
contrato.

Documento emitido por la marca ORACLE, que acredite la inscripcion de los colaboradores de la entidad en el curso
oficial de ORACLE.

Consulta:

Sirvase confirmar el documento emitido por la marca Oracle, que acredite la inscripcion de los colaboradores de la
entidad en el curso oficial de Oracle, también podra ser aceptado con documento que demuestre la compra de los
cursos y su cantidad de personas/alumnos para cada curso a través de documento del fabricante como carta o
constancia o suscripcién o reporte del portal de acceso al contenido y/o documento que demuestre que la entidad tiene el
derecho adquirido para los cursos oficiales y en las cantidades de participantes por curso. Asimismo usualmente la
inscripcién de los alumnos (con nombre y apellido) se realizara dias antes del inicio de cada curso con la confirmacién de
la lista por parte de la entidad

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 23 Literal: 1 Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara que, La entidad requiere de un sustento que acredite la compra de los cursos de ORACLE y que los
mismo podran ser utilizado por la entidad sin ningun inconveniete, en ese sentido, el postor o proveedor podra presentar
cualquiera de los siguientes tipos de documentos o0 medios probatorios de la compra de cursos ORACLE e inscripcion de
los colaboradores de la Entidad.

1-Carta
2-Evidencia de inscripcion del portal de ORACLE y validacién por parte del representante comercial de ORACLE.
3-Correo de confirmacion por parte del portal de ORACLE y validacion por parte del representante comercial de ORACLE

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

El area usuaria aclara que el el postor o proveedor podra presentar cualquiera de los siguientes tipos de documentos o
medios probatorios de la compra de cursos ORACLE e inscripcion de los colaboradores de la Entidad.

1-Carta

2-Evidencia de inscripcion del portal de ORACLE y validacion por parte del representante comercial de ORACLE.
3-Correo de confirmacion por parte del portal de ORACLE y validacién por parte del representante comercial de ORACLE.

Fecha de Impresion: 22/11/2023 10:29



Entidad convocante : AGENCIA DE COMPRAS DE LAS FUERZAS ARMADAS

Nomenclatura : AS-SM-1-2023-OGA-ACFFAA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) LICENCIAS DE MANEJADOR DE BASE DE DATOS ORACLE STANDARD EDITION, PARA

DOS (02) PROCESADORES DE LA ACFFAA O EQUIVALENTE

Ruc/cédigo : 20543342905 Fecha de envio : 21/11/2023
Nombre o0 Razén social : EVOTECH SOLUTION S.A.C. Hora de envio : 20:57:04
Consulta: Nro. 11

Consulta/Observacion:
Dice : REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

h) Carta, documento o correo de acreditacion de distribuidor autorizado por ORACLE
Consulta:

Sirvase confirmar que el postor o contratista debera entregar carta(s), documento o diploma o correo del fabricante
Oracle en donde acredite que tiene autorizacion o que es un distribuidor o partner autorizado para comercializar licencias
de base de datos Oracle.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2.3 Literal: h Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El &rea usuaria aclara que, el postor o proveedor que venda las licencias debe ser un distribuidor autorizado por
ORACLE., en ese sentido puede sustentar el presente punto con carta(s), documento o correo del fabricante Oracle en
donde acredite que tiene autorizacién o que es un distribuidor o partner autorizado para comercializar licencias de base
de datos Oracle. Para lo cual se realiza la siguiente modificacién en el requerimiento:

DICE:
h)Carta, documento o correo de acreditacion de distribuidor autorizado por ORACLE

DEBE DECIR:
h)Carta, documento o correo de acreditacién de distribuidor o partner autorizado por ORACLE para comercializar licencias
de base de datos ORACLE

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

El area usuaria aclara que el el postor o proveedor puede sustentar el presente punto con carta(s), documento o correo
del fabricante Oracle en donde acredite que tiene autorizacidon o que es un distribuidor o partner autorizado para
comercializar licencias de base de datos Oracle.

Siendo el area usuaria quien tiene conocimiento de su necesidad y siendo responsable de las especificaciones tecnicas
de los bienes a contratar, establece la siguiente precision:

DEBE DECIR:
h)Carta, documento o correo de acreditacion de distribuidor o partner autorizado por ORACLE para comercializar licencias
de base de datos ORACLE

Modificacion que se realizara al implementar las Bases Integradas

Fecha de Impresion: 22/11/2023 10:29



Entidad convocante : AGENCIA DE COMPRAS DE LAS FUERZAS ARMADAS

Nomenclatura : AS-SM-1-2023-OGA-ACFFAA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) LICENCIAS DE MANEJADOR DE BASE DE DATOS ORACLE STANDARD EDITION, PARA

DOS (02) PROCESADORES DE LA ACFFAA O EQUIVALENTE

Ruc/cadigo : 20543342905 Fecha de envio : 21/11/2023
Nombre o Razén social: EVOTECH SOLUTION S.A.C. Hora de envio : 20:57:04
Consulta: Nro. 12
Consulta/Observacion:
Consulta:

Sirvase confirmar que la entidad acepta que la plataforma tecnolégica se rige por los términos y condiciones definidos por
el fabricante, por lo que la entidad aceptara la comunicacion TOMA de parte del fabricante.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 1 Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara que, el fabricante ORACLE es el duefio del software que adquirira la Entidad, entendiendo que ello
conlleva aceptar los términos y condiciones del producto, siempre y cuando estos no afecten la necesidad del
requerimiento, en ese sentido confirma que la entidad aceptara los términos y condiciones por parte del Fabricante
ORACLE, mediante cualquier medio de comunicacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

El area usuaria aclara que la entidad aceptara los términos y condiciones por parte del Fabricante ORACLE, mediante
cualquier medio de comunicacion.

Esta absoluciéon no genera modificacion a las Bases.

Fecha de Impresion: 22/11/2023 10:29



Entidad convocante : AGENCIA DE COMPRAS DE LAS FUERZAS ARMADAS

Nomenclatura : AS-SM-1-2023-OGA-ACFFAA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) LICENCIAS DE MANEJADOR DE BASE DE DATOS ORACLE STANDARD EDITION, PARA

DOS (02) PROCESADORES DE LA ACFFAA O EQUIVALENTE

Ruc/cédigo : 20543342905 Fecha de envio : 21/11/2023
Nombre o0 Razén social : EVOTECH SOLUTION S.A.C. Hora de envio : 20:57:04
Consulta: Nro. 13

Consulta/Observacion:

Dice: FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en Unico pago.
La ACFFAA pagara las contraprestaciones pactadas a favor del Contratista dentro de los diez (10)
dias calendarios siguientes a la conformidad de la recepcién de los bienes, siempre que se
verifiqguen las condiciones establecidas en el contrato

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Recepcion del Almacén General del Bien motivo de la presente contratacion

- Informe del funcionario responsable de La Direccién de Catalogacion previo informe técnico de la Oficina de Informatica
de la ACFFAA emitiendo la conformidad de la prestacion efectuada.

Consulta:

¢ Cudl es el tiempo méaximo que el funcionario responsable de la Direccion de Catalogacién entregara el informe?, y si
este funcionario no se encuentra disponible la entidad asignara a otro funcionario para que elabore el informe dentro de
los plazos establecidos.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 23 Literal: 1 Pagina: 30
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara que, cuando la entidad reciba las licencias mediante su almacén, se requiere de una validacion por
parte del &rea técnica y area usuaria, en ese sentido, las areas encargadas emitiran el informe correspondiente el mismo
dia de la recepcion de la guia de remision por parte del almacén de la OGA, dicha guia debera estar acompafiada de los
documentos que sustenten el ingreso del bien por parte del contratista, asimismo, el contratista debera adjuntar el
comprabante de pago (factura), contrato, entre otros documentos comunicados por la Entidad, de ser el caso.

Asimismo, en caso de no encontrarse disponible el funcionario responsable, se asignara a un encargado por el area
correspondiente.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

El area usuaria aclara que, las areas encargadas emitiran el informe correspondiente el mismo dia de la recepcién de la
guia de remisién por parte del almacén de la OGA; asimismo, en caso de no encontrarse disponible el funcionario
responsable, se asignara a un encargado por el area correspondiente.

Esta absolucion no genera modificacion a las Bases

Fecha de Impresion: 22/11/2023 10:29



Entidad convocante : AGENCIA DE COMPRAS DE LAS FUERZAS ARMADAS

Nomenclatura : AS-SM-1-2023-OGA-ACFFAA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) LICENCIAS DE MANEJADOR DE BASE DE DATOS ORACLE STANDARD EDITION, PARA

DOS (02) PROCESADORES DE LA ACFFAA O EQUIVALENTE

Ruc/cédigo : 20543342905 Fecha de envio : 21/11/2023
Nombre o0 Razén social : EVOTECH SOLUTION S.A.C. Hora de envio : 20:57:04
Consulta: Nro. 14

Consulta/Observacion:

Dice: FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en Unico pago.
La ACFFAA pagara las contraprestaciones pactadas a favor del Contratista dentro de los diez (10)
dias calendarios siguientes a la conformidad de la recepcién de los bienes, siempre que se
verifiqguen las condiciones establecidas en el contrato

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Recepcion del Almacén General del Bien motivo de la presente contratacion

- Informe del funcionario responsable de La Direccién de Catalogacion previo informe técnico de la Oficina de Informatica
de la ACFFAA emitiendo la conformidad de la prestacion efectuada.

Consulta:

¢ Cual es el tiempo maximo que la Oficina de Informética de la ACFFAA elaborara el informe técnico una vez entregado
los bienes y documento de acceso a los cursos por parte del contratista?, y si este funcionario no se encuentra disponible
la entidad asignar& a otro funcionario para que elabore el informe dentro de los plazos establecidos. Asimismo este
informe ser& entregado internamente o sera entregad al contratista.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 23 Literal: 1 Pagina: 30
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara que, Cuando la entidad reciba las licencias mediante su almacén, se requiere de una validacion por
parte del &rea técnica y area usuaria, en ese sentido, las areas encargadas emitiran el informe correspondiente el mismo
dia de la recepcion de la guia de remision por parte del almacén de la OGA, dicha guia debera estar acompafiada de los
documentos que sustenten el ingreso del bien por parte del contratista, asimismo, el contratista debera adjuntar el
comprabante de pago (factura), contrato, entre otros documentos comunicados por la Entidad, de ser el caso.

En caso de no encontrarse disponible el funcionario responsable, se asignara a un encargado por el area
correspondiente.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

El area usuaria aclara que, las areas encargadas emitiran el informe correspondiente el mismo dia de la recepcioén de la
guia de remisién por parte del almacén de la OGA; asimismo, en caso de no encontrarse disponible el funcionario
responsable, se asignara a un encargado por el area correspondiente.

Esta absolucion no genera modificacion a las Bases

Fecha de Impresion: 22/11/2023 10:29



Entidad convocante : AGENCIA DE COMPRAS DE LAS FUERZAS ARMADAS

Nomenclatura : AS-SM-1-2023-OGA-ACFFAA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) LICENCIAS DE MANEJADOR DE BASE DE DATOS ORACLE STANDARD EDITION, PARA

DOS (02) PROCESADORES DE LA ACFFAA O EQUIVALENTE

Ruc/cédigo : 20543342905 Fecha de envio : 21/11/2023
Nombre o0 Razén social : EVOTECH SOLUTION S.A.C. Hora de envio : 20:57:04
Consulta: Nro. 15

Consulta/Observacion:

Dice: FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en Unico pago.
La ACFFAA pagara las contraprestaciones pactadas a favor del Contratista dentro de los diez (10)
dias calendarios siguientes a la conformidad de la recepcién de los bienes, siempre que se
verifiqguen las condiciones establecidas en el contrato

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Recepcion del Almacén General del Bien motivo de la presente contratacion

Consulta:

Si el bien se entrega de forma electrénica, ¢ Cudl sera el entregable que emitira el Almacén General ?. Asimismo sirvase
confirmar si este documento es el cargo al contratista y/o que documento es, y el tiempo que demora elaborarlo.

Acapite de las bases :  Seccion: Especifico Numeral: 23 Literal: 1
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Pagina: 30

El area usuaria aclara que, Cuando la entidad reciba las licencias mediante su almacén, se requiere de una validacion por
parte del area técnica y area usuaria, en ese sentido el almacén de la OGA dara recepcién del bien, una vez recibida la
guia de remision por parte del contratista y la suscripcién de la conformidad de la Orden de Compra del encargado del

Almacén el mismo que sera emitido el mismo dia.
Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

El area usuara aclara que, el almacén de la OGA dara recepcion del bien, una vez recibida la guia de remision por parte
del contratista y la suscripcion de la conformidad de la Orden de Compra del encargado del Almacén el mismo que sera

emitido el mismo dia.

Esta absolucion no genera modificacion a las Bases

Fecha de Impresion:

22/11/2023 10:29



Entidad convocante : AGENCIA DE COMPRAS DE LAS FUERZAS ARMADAS

Nomenclatura : AS-SM-1-2023-OGA-ACFFAA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) LICENCIAS DE MANEJADOR DE BASE DE DATOS ORACLE STANDARD EDITION, PARA

DOS (02) PROCESADORES DE LA ACFFAA O EQUIVALENTE

Ruc/cédigo : 20543342905 Fecha de envio : 21/11/2023
Nombre o0 Razén social : EVOTECH SOLUTION S.A.C. Hora de envio : 20:57:04
Consulta: Nro. 16

Consulta/Observacion:
Dice: Consideraciones:

Consulta:

Confirmar que la entidad aceptara las politicas del fabricante y/o contratista respecto a la inscripcion de los participantes,
inicio de los cursos programados, y ejecucion de cada clase de los cursos oficiales, cabe destacar que una vez que el
curso ha iniciado o esta programado con los alumnos inscritos, no es posible cambio de participantes. Asimismo alumno
gue no ha podido asistir a las clases con el instructor no tiene derecho a reprogramar la clase perdida, si por Ao B
motivo el grupo de participantes no pueden asistir a una clase esta debe ser comunicada con al menos 24 horas de
anticipacion para la reprogramacion, clase que no se ha reprogramado dentro del tiempo indicado no se podréa recuperar.
Asimismo toda reprogramacion de la clase debe ser dentro del tiempo maximo que se cuenta para ejecutar el curso
disponible en el portal del fabricante y no puede superar los 3 meses desde activado/adquirido los cursos.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: a Literal: 1 Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara que, Los cursos solicitados son dictados y administrados por el fabricante ORACLE, en ese sentido
se confirma que la Entidad aceptara las politicas del fabricante respecto a la inscripcion de los participantes, inicio de los
cursos programados, y ejecucién de cada clase de los cursos oficiales.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

El area usuaria aclara y confirma que, confirma que la Entidad aceptara las politicas del fabricante respecto a la
inscripcion de los participantes, inicio de los cursos programados, y ejecucién de cada clase de los cursos oficiales.

Esta absolucién no genera modificacion a las Bases

Fecha de Impresion: 22/11/2023 10:29



Entidad convocante : AGENCIA DE COMPRAS DE LAS FUERZAS ARMADAS

Nomenclatura : AS-SM-1-2023-OGA-ACFFAA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE DOS (02) LICENCIAS DE MANEJADOR DE BASE DE DATOS ORACLE STANDARD EDITION, PARA

DOS (02) PROCESADORES DE LA ACFFAA O EQUIVALENTE

Ruc/cédigo : 20543342905 Fecha de envio : 21/11/2023
Nombre o0 Razén social : EVOTECH SOLUTION S.A.C. Hora de envio : 20:57:04
Consulta: Nro. 17

Consulta/Observacion:
Dice: Consideraciones:

Consulta:

Confirmar que la entidad aceptara las politicas del fabricante respecto a los accesos a material oficial de solo lectura de
cada curso, material que estara disponible en el portal del fabricante. Que la entidad aceptara las politicas del fabricante
respecto a los accesos a los laboratorios que estara disponible en un ambiente virtual remoto que el fabricante entregara
acceso a cada alumno participante y que desde que se activa el laboratorio x cada curso el tiempo maximo para su uso o
desarrollo de los laboratorios es de 2 semanas desde activado.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: a Literal: 1 Pagina: 27

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara que, Los cursos solicitados son dictados y administrados por el fabricante ORACLE, en ese sentido
se confirma que la Entidad aceptara las politicas del fabricante respecto a los accesos a material oficial. Debiendo el
postor o proveedor coordinar con la entidad sobre la activacion de los laboratorios dentro de la duracion del curso y asi
estos sean de la mayor utilidad posible.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

El area usuaria aclara y confirma que, la Entidad aceptara las politicas del fabricante respecto a los accesos a material
oficial. Debiendo el postor o proveedor coordinar con la entidad sobre la activacién de los laboratorios dentro de la
duracion del curso y asi estos sean de la mayor utilidad posible.

Esta absolucion no genera modificacion a las Bases

Fecha de Impresion: 22/11/2023 10:29



