PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : EMPRESA DE SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD ELECTRONORTE S.A.

Nomenclatura : AS-SM-13-2024-ELECTRONORTE S.A.-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE PUBLICACIONES EN PRENSA ESCRITA NACIONAL Y REGIONAL DE LOS AVISOS NORMATIVOS

AVISOS OFICIALES, LEGALES Y OTROS EMPRESARIALES; DIFUSION DE AVISOS MEDIANTE RADIOEMISORAS DE
LA REGION LAMBAYEQUE Y DE LA UNIDAD EMPRESARIAL CAJAMARCA CENTRO PROVINCIAS DE CHOTA-
CUTERVO- BAMBAMARCA Y SANTA CRUZ

Ruc/cédigo : 20602198562 Fecha de envio : 11/06/2024
Nombre o Razén social : AP COMPLEMENT S.A.C. Hora de envio : 15:00:08
Consulta: Nro. 1

Consulta/Observacion:
Saludamos al equipo de seleccién del proceso a su vez que compartimos la siguiente consulta:

En la seccion de TERMINOS DE REFERENCIA, indica literalmente:

8.5. El proveedor deberéd publicar una nota de prensa al mes, con contenido informativo y/o noticioso, a través de la radio,
television y periddico.

Al respecto, observamos que no se detalle en los cuadros las notas de prensa que seran publicadas, ni se menciona en
los cuadros ningun detalle del medio de TV.

al respecto, se pide a los encargados que puedan esclarecer ese punto y detallar la cantidad y caracteristicas de las
publicaciones de NOTA DE PRENSA, asi como detalle de las pautas en TV.

Cordialmente.
Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: capitulo 3 Literal: 3.1 Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
"En atencion a lo indicado por el area usuaria, mediante correo institucional de fecha 26/06/2024, se precisa:

Se aclara al participante que, en el caso de la nota de prensa para la radio no excedera un minuto. Para el periddico el
texto de la nota de prensa no excedera de dos mil caracteres (con espacio y se debe incluir una fotografia) y en el caso de
la nota de prensa para TV, este se suprime porque solo se publicara en radio y periddico.

Las caracteristicas de la publicacién son extrictamente respecto a la labor y servicio que brinda la entidad,"

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 26/06/2024 11:49



Entidad convocante : EMPRESA DE SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD ELECTRONORTE S.A.

Nomenclatura : AS-SM-13-2024-ELECTRONORTE S.A.-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE PUBLICACIONES EN PRENSA ESCRITA NACIONAL Y REGIONAL DE LOS AVISOS NORMATIVOS

AVISOS OFICIALES, LEGALES Y OTROS EMPRESARIALES; DIFUSION DE AVISOS MEDIANTE RADIOEMISORAS DE
LA REGION LAMBAYEQUE Y DE LA UNIDAD EMPRESARIAL CAJAMARCA CENTRO PROVINCIAS DE CHOTA-
CUTERVO- BAMBAMARCA Y SANTA CRUZ

Ruc/codigo : 20602198562 Fecha de envio : 11/06/2024
Nombre o Razén social : AP COMPLEMENT S.A.C. Hora de envio : 15:00:08
Consulta: Nro. 2

Consulta/Observacion:
Saludamos al equipo de seleccién del proceso a su vez que compartimos la siguiente consulta:

Consultamos si pueden detallar la cantidad de publicaciones por mes que se ejecutaran, vemos que los cuadros
muestran solo el total anual.

Gracias,
Cordialmente.

Acapite de las bases :  Seccion: Especifico Numeral: capitulo 3 Literal: 3.1 Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:
"En atencion a lo indicado por el area usuaria, mediante correo institucional de fecha 26/06/2024, se precisa:

Se aclara al participante que, el procedimiento de seleccion se rige bajo el sistema de contratacion de precios unitarios,
por lo cual dependera de la necesidad de las publicaciones, de acuerdo al requerimiento de cada unidad de negocios. "

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 26/06/2024 11:49



Entidad convocante : EMPRESA DE SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD ELECTRONORTE S.A.

Nomenclatura : AS-SM-13-2024-ELECTRONORTE S.A.-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE PUBLICACIONES EN PRENSA ESCRITA NACIONAL Y REGIONAL DE LOS AVISOS NORMATIVOS

AVISOS OFICIALES, LEGALES Y OTROS EMPRESARIALES; DIFUSION DE AVISOS MEDIANTE RADIOEMISORAS DE
LA REGION LAMBAYEQUE Y DE LA UNIDAD EMPRESARIAL CAJAMARCA CENTRO PROVINCIAS DE CHOTA-
CUTERVO- BAMBAMARCA Y SANTA CRUZ

Ruc/codigo : 20602198562 Fecha de envio : 11/06/2024
Nombre o Razén social : AP COMPLEMENT S.A.C. Hora de envio : 15:00:08
Consulta: Nro. 3

Consulta/Observacion:
Saludamos al equipo de seleccién del proceso a su vez que compartimos la siguiente consulta:

Sobre el proceso de monitoreo de las publicaciones ejecutadas. Es obligatorio que la forma de demostrar sean reportes
emitidos por IBOPE?
Ya que IBOPE es utilizado solo por algunos medios de cobertura nacional, en vez de local.

Cordialmente.
Acapite de las bases :  Seccion: Especifico Numeral: capitulo 3 Literal: 3.1 Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:
"En atencion a lo indicado por el area usuaria, mediante correo institucional de fecha 26/06/2024, se precisa:

Se aclara al participante que, respecto a este punto es opcional debido a que no esta considerado en los requerimientos."

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 26/06/2024 11:49



Entidad convocante : EMPRESA DE SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD ELECTRONORTE S.A.

Nomenclatura : AS-SM-13-2024-ELECTRONORTE S.A.-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE PUBLICACIONES EN PRENSA ESCRITA NACIONAL Y REGIONAL DE LOS AVISOS NORMATIVOS

AVISOS OFICIALES, LEGALES Y OTROS EMPRESARIALES; DIFUSION DE AVISOS MEDIANTE RADIOEMISORAS DE
LA REGION LAMBAYEQUE Y DE LA UNIDAD EMPRESARIAL CAJAMARCA CENTRO PROVINCIAS DE CHOTA-
CUTERVO- BAMBAMARCA Y SANTA CRUZ

Ruc/codigo : 20602198562 Fecha de envio : 11/06/2024
Nombre o Razén social : AP COMPLEMENT S.A.C. Hora de envio : 15:00:08
Consulta: Nro. 4

Consulta/Observacion:
Saludamos al equipo de seleccién del proceso a su vez que compartimos la siguiente consulta:

Agradecemos que puedan indicar los plazos de publicacion de los contenidos, considerando que debe haber
disponibilidad domingos y feriados, de esta forma podremos dimensionar los recursos y costos que implicara para cumplir
cabalmente con el requerimiento.

Cordialmente.
Acapite de las bases :  Seccion: Especifico Numeral: capitulo 3 Literal: 3.1 Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:
"En atencion a lo indicado por el area usuaria, mediante correo institucional de fecha 26/06/2024, se precisa:

Se aclara al participante que, las publicaciones se realizaran de acuerdo a la urgencia y necesidad de las unidades de

negocios o areas; en resumen, la disponibilidad deber& ser de lunes a domingo y hasta la hora de cierre de edicion de la
radio y periddicos. "

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 26/06/2024 11:49



Entidad convocante : EMPRESA DE SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD ELECTRONORTE S.A.

Nomenclatura : AS-SM-13-2024-ELECTRONORTE S.A.-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE PUBLICACIONES EN PRENSA ESCRITA NACIONAL Y REGIONAL DE LOS AVISOS NORMATIVOS

AVISOS OFICIALES, LEGALES Y OTROS EMPRESARIALES; DIFUSION DE AVISOS MEDIANTE RADIOEMISORAS DE
LA REGION LAMBAYEQUE Y DE LA UNIDAD EMPRESARIAL CAJAMARCA CENTRO PROVINCIAS DE CHOTA-
CUTERVO- BAMBAMARCA Y SANTA CRUZ

Ruc/codigo : 20602198562 Fecha de envio : 11/06/2024
Nombre o Razén social : AP COMPLEMENT S.A.C. Hora de envio : 15:00:08
Consulta: Nro. 5

Consulta/Observacion:
Saludamos al equipo de seleccién del proceso a su vez que compartimos la siguiente consulta:

Como se realizara el proceso de validacion de la emision de pautas, seran suficientes los reportes de los medios en
coordinacion con el area usuaria? o el sistema de monitoreo lo realizara la entidad electronorte por su cuenta.

Gracias,
Coordialmente.

Acapite de las bases :  Seccion: Especifico Numeral: capitulo 3 Literal: 3.1 Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:
"En atencion a lo indicado por el area usuaria, mediante correo institucional de fecha 26/06/2024, se precisa:

Se aclara al participante que, son validos los reportes de los medios de comunicacién que se realizan con el area usuaria
y los del contratista para efecto de evidencia para sus pago "

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 26/06/2024 11:49



Entidad convocante : EMPRESA DE SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD ELECTRONORTE S.A.

Nomenclatura : AS-SM-13-2024-ELECTRONORTE S.A.-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE PUBLICACIONES EN PRENSA ESCRITA NACIONAL Y REGIONAL DE LOS AVISOS NORMATIVOS

AVISOS OFICIALES, LEGALES Y OTROS EMPRESARIALES; DIFUSION DE AVISOS MEDIANTE RADIOEMISORAS DE
LA REGION LAMBAYEQUE Y DE LA UNIDAD EMPRESARIAL CAJAMARCA CENTRO PROVINCIAS DE CHOTA-
CUTERVO- BAMBAMARCA Y SANTA CRUZ

Ruc/codigo : 20602198562 Fecha de envio : 11/06/2024
Nombre o Razén social : AP COMPLEMENT S.A.C. Hora de envio : 15:00:08
Consulta: Nro. 6

Consulta/Observacion:
Saludamos al equipo de seleccién del proceso a su vez que compartimos la siguiente consulta:

Estimado equipo de seleccién, observamos que se menciona pauta en TV, pero no hemos encontrado mayor detalle, de
cantidad y caracteristicas de las pautas. Agradecemos incluir los detalles.

Coordialmente.
Acapite de las bases :  Seccion: Especifico Numeral: capitulo 3 Literal: 3.1 Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:
"En atencion a lo indicado por el area usuaria, mediante correo institucional de fecha 26/06/2024, se precisa:

Se aclara que, esta pauta (TV) queda suprimida. Solo se publicara en radio y periédico”

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 26/06/2024 11:49



Entidad convocante : EMPRESA DE SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD ELECTRONORTE S.A.

Nomenclatura : AS-SM-13-2024-ELECTRONORTE S.A.-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE PUBLICACIONES EN PRENSA ESCRITA NACIONAL Y REGIONAL DE LOS AVISOS NORMATIVOS

AVISOS OFICIALES, LEGALES Y OTROS EMPRESARIALES; DIFUSION DE AVISOS MEDIANTE RADIOEMISORAS DE
LA REGION LAMBAYEQUE Y DE LA UNIDAD EMPRESARIAL CAJAMARCA CENTRO PROVINCIAS DE CHOTA-
CUTERVO- BAMBAMARCA Y SANTA CRUZ

Ruc/cédigo : 20100642019 Fecha de envio : 11/06/2024
Nombre o Razén social : EMISORAS CRUZ DEL PERU S.A. - EMICRUZPESA Hora de envio : 17:24:31
Consulta: Nro. 7

Consulta/Observacion:

Sobre las Publicaciones de avisos en medios impresos ¢Nos pueden indicar cuales avisos deben ser publicados en
medios locales y cuales deben ser publicados en medios nacionales? Sobre el mismo punto referido a la cantidad y tipo
de avisos a difundir, ¢ el proveedor puede elegir el medio de alcance nacional o local que mejor crea conveniente o
Electronorte indicara el medio en que debe ser publicado o difundido el aviso?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 8 Literal: 8.1.2 Pagina: 25

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
"En atencion a lo indicado por el &rea usuaria, mediante correo institucional de fecha 26/06/2024, se precisa:

Se aclara al participante que, los avisos que deberan ser publicados en medios locales y nacionales sera en funcion a la
necesidad y normativa vigente, seglin correponda la necesidad de la publicacion. Respecto a la cantidad de los avisos
esto sera de acuerdo a la necesidad, ya que el proceso se rige bajo el sistema de contratacién de precios unitarios. La
publicacién debera ser en el medio de comunicacion, de acuerdo al contenido y la normativa vigente de los avisos
normativos, avisos oficiales, legales y otros empresariales."

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 26/06/2024 11:49



Entidad convocante : EMPRESA DE SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD ELECTRONORTE S.A.

Nomenclatura : AS-SM-13-2024-ELECTRONORTE S.A.-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE PUBLICACIONES EN PRENSA ESCRITA NACIONAL Y REGIONAL DE LOS AVISOS NORMATIVOS

AVISOS OFICIALES, LEGALES Y OTROS EMPRESARIALES; DIFUSION DE AVISOS MEDIANTE RADIOEMISORAS DE
LA REGION LAMBAYEQUE Y DE LA UNIDAD EMPRESARIAL CAJAMARCA CENTRO PROVINCIAS DE CHOTA-
CUTERVO- BAMBAMARCA Y SANTA CRUZ

Ruc/cédigo : 20100642019 Fecha de envio : 11/06/2024
Nombre o Razén social : EMISORAS CRUZ DEL PERU S.A. - EMICRUZPESA Hora de envio : 17:24:31
Consulta: Nro. 8

Consulta/Observacion:

para la publicacion de los avisos y teniendo en cuenta que los medios locales usualmente no trabajan los feriados, ni los
sabados y domingos ¢ cuantos dias tendra el proveedor para la publicacion o transmision del aviso desde el momento que
el area usuaria haga la solicitud

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 8 Literal: 8.1 Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
"En atencion a lo indicado por el &rea usuaria, mediante correo institucional de fecha 26/06/2024, se precisa:

Se aclara al participante que, la necesidad de la publicacién de los avisos es durante el dia y la hora que indique el area
usuaria. Para ello, el contratista debera coordinar con el medio de comunicacion para asi tomar sus previsiones. "

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 26/06/2024 11:49



Entidad convocante : EMPRESA DE SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD ELECTRONORTE S.A.

Nomenclatura : AS-SM-13-2024-ELECTRONORTE S.A.-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE PUBLICACIONES EN PRENSA ESCRITA NACIONAL Y REGIONAL DE LOS AVISOS NORMATIVOS

AVISOS OFICIALES, LEGALES Y OTROS EMPRESARIALES; DIFUSION DE AVISOS MEDIANTE RADIOEMISORAS DE
LA REGION LAMBAYEQUE Y DE LA UNIDAD EMPRESARIAL CAJAMARCA CENTRO PROVINCIAS DE CHOTA-
CUTERVO- BAMBAMARCA Y SANTA CRUZ

Ruc/cédigo : 20100642019 Fecha de envio : 11/06/2024
Nombre o Razén social : EMISORAS CRUZ DEL PERU S.A. - EMICRUZPESA Hora de envio : 17:24:31
Consulta: Nro. 9

Consulta/Observacion:
dado la tecnologia de reuniones virtuales, comunicacién celular, correo electronico y WhatsApp, ¢es necesario que la
oficina de atencion, coordinacion y enlace este en la ciudad de Chiclayo?

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 7 Literal: 7.4 Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
"En atencion a lo indicado por el &rea usuaria, mediante correo institucional de fecha 26/06/2024, se precisa:

Se aclara al participante que, la oficina puede estar ubicada en cualquier ciudad."

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 26/06/2024 11:49



