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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcién

[ABC] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.

Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso

Tt especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.

3 Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
s Abc de seleccién y por los proveedores.
Advertencia . . .z .z
4 Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccién y
e Abc por los proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de
. Xyz las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parametros

1 Mdraen Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
argenes Izquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm

2 Fuente Arial

Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pagina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)

Automdtico: Para el contenido en general

4 Color de Fuente . . . 1 .
Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)

16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
10 : Para el cuerpo del documento en general
9 : Para el encabezado y pie de pdgina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie

5 Tamafio de Letra

Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacion Centrada : Para la primera pdging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)

Interlineado Sencillo

Anterior : 0

Posterior : O

Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto

8 Espaciado

9 Subrayado

INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamafio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccidn
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en agosto 2021
Modificadas en diciembre 2021, junio y octubre 2022
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segln corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcioén por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
gue se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represién de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracion.

~
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO |
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1. REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
1.2. CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccién,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

1.3. REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccién electrénica: www.rnp.gob.pe.

e Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
senaladas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electrénico” publicado en https://www2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcién o
guedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

1.4. FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacion aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente
respecto a las caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacion y/o condiciones de ejecucion.
Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se tienen como no
presentadas.

1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

\_ Y
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Importante

¢ No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absoluciéon de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
gue rigen la contratacion publica u otra normativa que tenga relacién con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacién para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electrénica a traves del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccion pasible de sancion segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al
pliego de absolucién de consultas y/u observaciones.

1.7. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electronicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracién jurada.

e En caso lainformacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

¢ No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

1.8. PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electronica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman

1 Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

~
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1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccidn segun relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccidn especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.
CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccidn revisa las ofertas econémicas
gue cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacién de los postores que siguen en el orden de prelacién, en caso
las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccion otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admision, no admisién, evaluacion, calificacion, descalificacion, rechazo vy el
otorgamiento de la buena pro.

~
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1.14. CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o el érgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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CAPITULO I
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1.

2.2.

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccién hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccién y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccion, esta en la obligacion de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacién
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a méas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacién se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacién y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias hébiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.

~
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3.1.

3.2.

3.3.

CAPITULO 1l
DEL CONTRATO

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segiin corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcién de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacién o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacion accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

e Enlos contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
0 menor a doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar
garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones
accesorias, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

e Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del namero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizaciéon del mismo, conforme lo
establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2
del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccién especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de
Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o
estar consideradas en la U(ltima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periddicamente publica el Banco Central de Reserva del Per.

~
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Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con més de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastard que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-gue-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS
La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ninglin caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccién especifica de las bases.
3.6. PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.
3.6.2. OTRAS PENALIDADES
La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral

precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccién
especifica de las bases.
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3.7.

3.8.

3.9.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debio ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36
de la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccidn especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizar4 de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo
repetir contra los responsables de la demora injustificada.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre . Presidencia del Consejo de Ministros

RUC N° : 20168999926

Domicilio legal . Jr. Carabaya S/N Cercado de Lima — Lima
Teléfono: : 219-7000 Anexo 3131

Correo electrénico: . oa_09@pcm.gob.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la “Contratacion del servicio de
seguridad y vigilancia para el Centro de Mejor Atencién al Ciudadano — MAC Ayacucho”

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante FORMATO N° 017-2025-APROB. EXP de
fecha 20 de marzo 2025.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO
Recursos Ordinarios.
SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No aplica.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.
PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

El servicio materia de la presente convocatoria sera de mil noventa y cinco (1095) dias
calendarios, contados a partir de la fecha y hora (turno) indicada en el “Acta de instalacién del
Servicio de Seguridad”.

Esta acta sera suscrita por el representante designado por el Contratista y el coordinador(a) del
Centro MAC Ayacucho. La suscripcion del acta se condiciona a la suscripcién del contrato y al
correo electrénico remitido por el coordinador administrativo de la Subsecretaria de Calidad de
Servicios comunicando la fecha de inicio del servicio.

El plazo para la suscripciéon del “Acta de instalacion del Servicio de Seguridad” no podra ser
superior a los diez (10) dias contados desde el dia siguiente de perfeccionado el contrato, previo
cumplimiento de la dotacién de las condiciones requeridas en el término de referencia para la
respectiva suscripcion del acta.

Los documentos de pago seran presentados en un plazo maximo de 20 dias calendarios
contados a partir del dia siguiente de culminado el periodo del servicio, en concordancia con lo
establecido en el expediente de contratacion.
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1.9.

1.10.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo

efecto deben cancelar S/ 7.00 (Siete con 00/100 soles) en efectivo en la CAJA DE LA ENTIDAD,
sito en Calle Shell N° 310. Piso 9. Miraflores- Lima. Las Bases seran entregadas en la Oficina de
Abastecimiento, sito en la direccion antes referida.

BASE LEGAL

- Ley N° 32185 Ley De Presupuesto Del Sector Publico Para El Afio Fiscal 2025.
- Ley N° 32186 Ley De Equilibrio Financiero Del Presupuesto Del Sector Publico Para El Afo

Fiscal 2025

- Ley N° 32187 Ley De Endeudamiento Del Sector Publico Para El Afio Fiscal 2025.
- Ley N° 27626 — Ley que regula la actividad de las empresas especiales de servicios y de las

cooperativas de trabajadores.

- Reglamento de la Ley N° 27626, aprobado por Decreto Supremo N° 003-2002-TR, que

establece disposiciones para la aplicacion de las Leyes N° 27626 y 27696, que regulan la
Actividad de las Empresas Especiales de Servicios y de las Cooperativas de Trabajadores.

- Ley N° 28879 - Ley de Servicios de Seguridad Privada.
- Decreto Supremo N° 003-2011-IN - Reglamento de la Ley de Servicios de Seguridad Privada.
- Resolucién de Superintendencia N° 424-2017-SUCAMEC, que aprueba la Directiva N° 010-

2017-SUCAMEC que establece las caracteristicas, especificaciones y uso de uniformes,
emblemas, distintivos e implementos del personal de seguridad privada.

- Ley N° 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Decreto Supremo N° 005-2012-TR - Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.
- Decreto Legislativo N° 688 — Ley de Consolidacion de Beneficios Sociales.

- Decreto de Urgencia N° 044-2019, que establece medidas para fortalecer la proteccion de salud

y vida de los trabajadores.

- Ley N° 30102-Ley que dispone medidas preventivas contra los efectos nocivos para la salud

por la exposicion prolongada a la radiacion solar.

- Decreto Supremo N° 082-2019-EF, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225.
- Decreto Supremo N° 344-2018-EF, que aprueba el Reglamento de la Ley de Contrataciones

del Estado y Decreto Supremo N° 377-2019-EF, que aprueba la modificacion del Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado y demas modificatorias.

- Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444,
- Ley del Procedimiento Administrativo General.
- Resolucién Ministerial N° 371-2024-PCM sobre la delegacion de facultades de la Presidencia

del Consejo de Ministros

- Ley N° 27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacion Publica, aprobado por

Decreto Supremo N° 043-2003-PCM.
- Cédigo Civil.
- Directivas y Opiniones del OSCE.

- Cualquier otra disposicion legal vigente que permita desarrollar el objeto de la convocatoria,

que no contravenga lo regulado por la Ley de Contrataciones del Estado.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO I
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante
De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.
2.2.CONTENIDO DE LAS OFERTAS
La oferta contendrd, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacién de presentacion obligatoria

2.2.1.1. Documentos parala admision de la oferta
a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

d) Declaracién jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccion. (Anexo N° 3)

e) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comin y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

2 La omision del indice no determina la no admisién de la oferta.

3 Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
e Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

~
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f)  El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales.

Importante

e EIl comité de seleccion verifica la presentacién de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para el
perfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccién de las bases.

Advertencia

El comité de seleccion no podra exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan
sido indicados en los acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de
calificacion” y “Factores de evaluacion”.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el
contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato®.

b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

c) Cddigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nUmero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

d) Copia de lavigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

e) Copia de DNI del postor en caso de persona hatural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catélogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e), f) y k), segun corresponda.

f)  Domicilio para efectos de la notificacién durante la ejecucion del contrato.
g) Autorizacion de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacion®. (Anexo N° 12)

De conformidad con el numeral 3.1. del articulo 3° de la Ley N° 32077 Ley que Establece Un Medio Alternativo De
Garantias De Cumplimiento en los Procesos de Contratacion Publica de las MYPE, “(...) el postor adjudicatario
calificado como MYPE segun la legislacién vigente tenga la facultad de optar por la retencién del monto total de la
garantia correspondiente como medio alternativo a la obligacion de presentar las garantias de fiel cumplimiento {(...)

> Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

En tanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicion Complementaria Transitoria

del Decreto Supremo N° 234-2022-EF. a
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h)

i)
)
K)

m)

Copia simple del documento a través del cual conste que realizé el trdmite de comunicacion
de la apertura de sucursales, oficinas, centros de trabajo, u otros establecimientos y de
desarrollo de sus actividades, de las empresas que desarrollan actividades de Intermediacion
Laboral, de corresponder.

Estructura de costos mensual de la prestacién, considerando el modelo del Anexo N° 4,
Relacion del personal que prestara el servicio, consignando sus nombres y apellidos, N° de
Documento de identidad, cargo, remuneracion y periodo del destaque.

Los Agentes y retenes: Deberan acreditar cumplir con los siguientes requisitos minimos:
Copia de DNI de los agentes y retenes:

» Ser mayor de edad, lo cual sera acreditado con la copia simple del documento nacional
de identidad (DNI).

» Tener estudios secundarios concluidos, como minimo. Se acreditara con copia simple
del certificado de estudios, certificado Unico laboral (antes conocido como Certifjoven o
Certiadulto) o ficha RENIEC en la medida que se aprecie dicha informacion.

> En el caso de ser licenciado de las fuerzas armadas o PNP, en situacion de retiro, debera
acreditar mediante copia simple de baja respectiva.

> No registrar antecedentes policiales, penales ni judiciales. Se acreditara con copia simple
del Certificado Unico Laboral (Certijoven o Certiadulto), de no contar con dicho
documento, se debe presentar copia simple de los certificados de antecedentes penales,
policiales y judiciales vigente.

» Tener experiencia minima de un (01) afio en servicios de seguridad y vigilancia,
acreditandolo con la copia simple de las constancias, certificados y/o contratos con su
respectiva conformidad.

» Contar con la documentacién vigente de la SUCAMEC, que lo autoriza a realizar labores
como agente de seguridad, asi como para portar armamento (licencia de arma vigente).
Lo cual acreditara con la copia de carnet de identidad vigente emitido por SUCAMEC a
nombre del personal propuesto.

» Copia de la licencia de uso de armas de fuego vigente emitida por SUCAMEC. A nombre
del personal propuesto (armado).

» Contar con los siguientes cursos:

e Entrenamiento en simulacro de evacuacion ante emergencias
e Primeros auxilios

¢ Relaciones Publicas

e Prevencion y extincion de incendios.

e Seguridad ocupacional

Con no menos de 04 horas lectivas por cada curso. Las capacitaciones se realizaran en
el marco del art. 37 del D.L. 1213. Debera acreditarlo con copia simple de la constancia
y/o certificado de capacitacion.

» Gozar de buena salud fisica y mental, el cual deberd ser acreditado mediante copia
simple del Certificado Médico Ocupacional.

» El agente que actuara como reten o descansero debera reunir las mismas condiciones y
perfil del agente de vigilancia destacado.

Declaracion Jurada por agente, en el cual se precise que no ha sido separado de las FFAA o
PNP por medidas disciplinarias.

Péliza(s) de Seguro, segun el Capitulo Il de la presente Seccidn, se debera presentar poélizas
originales y/o virtuales y/o copias de las antes descritas y copias de los comprobantes que
sustentan la cancelacion total de las primas al momento de la suscripcion del contrato; lo cual
permite garantizar a la Entidad que las mismas estan vigentes y activas ante cualquier evento,
conforme el siguiente detalle:

Pdliza de Sequros por Deshonestidad Comprensiva: Por una suma de US$ 20,000.00
(Veinte Mil Dolares Americanos), a fin de cubrir cualquier riesgo de pérdidas de dinero,
valores y/o bienes que pueda sufrir la entidad por parte del personal que prestara el servicio.
La presente poliza debera mantener vigencia hasta la conformidad final de la prestacion del
servicio; y adicionalmente debera declarar beneficiario / Endosar la Podliza a favor de la
entidad a fin de que tenga prioridad para el cobro de la indemnizacion en caso de siniestro.

~
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v' La Pdliza por presentar debera ser emitida exclusivamente para el presente proceso,
no aceptandose Péliza compartida con otras Entidades Publicas o Privadas.

v' Se debe precisar en Pdliza, que esta no podra ser anulada sin previo aviso a la
Entidad.

v" Se debe precisar en Poliza, la actividad a realizar materia del presente proceso.

v' Se debe precisar en Pdliza, que las coberturas son primarias con respecto a los
intereses de la Entidad y cualquier otro seguro mantenido por la Entidad es en exceso
y no concurrente.

Péliza de Seguros por Responsabilidad Civil: Para cubrir cualquier riesgo de dafos
materiales y/o personales que pudiera ocasionar el personal del contratista a cargo de la
realizacion de las labores materia de la contratacién por un monto de hasta US$20,000.00
(Veinte Mil Délares Americanos). La presente poéliza debera mantener vigencia hasta la
conformidad final de la prestacion del servicio; y adicionalmente debera considerar a la
entidad como asegurado adicional; pero manteniendo a su vez su calidad de tercero a la
Entidad y sus trabajadores, en caso de un dafio que le sea causado directamente por el
contratista/asegurado.

v' LaPdliza para presentar debera ser emitida exclusivamente para el presente proceso,
no aceptandose Péliza compartida con otras Entidades Publicas o Privadas.

v' Contar con la cobertura de Responsabilidad Civil Patronal.

v' Se debe precisar en Pdliza, que esta no podra ser anulada sin previo aviso a la
Entidad.

v" Se debe precisar en Pdliza, la actividad a realizar materia del presente proceso.

v' Se debe precisar en Pdliza, que las coberturas son primarias con respecto a los
intereses de la Entidad y cualquier otro seguro mantenido por la Entidad es en exceso
y no concurrente.

Poliza de Sequro Complementario de Trabajo de Riesgo Pension (SCTR Pensidn) y
Sequro Complementario de Trabajo de Riesqo Salud (SCTR Salud): que brinde cobertura
a los trabajadores (agentes de vigilancia) que se dotaran para cumplir el servicio en el Centro
MAC, con vigencia desde el inicio de actividades hasta la conformidad final de la prestacion.
Se debe consignar en ambas Pdlizas, los nombres y apellidos de los trabajadores que
brindaran el servicio.

Poliza vida Ley, que brinde cobertura a los trabajadores (agentes de vigilancia) que se
dotaran para cumplir el servicio en el Centro MAC, con vigencia desde el inicio de actividades
hasta la conformidad final de la prestacion. Se debe consignar en las Pdlizas, los nombres y
apellidos de los trabajadores que brindaran el servicio.

Nota: Respecto a las pdlizas de Deshonestidad y Responsabilidad Civil podran ser
presentadas con vigencia anual con el compromiso de renovarse antes de su vencimiento,
siempre y cuando su periodo de vigencia cubra todo el periodo de duracién del contrato. De
no presentar las renovaciones sera penalizado segun clausula contractual. Asimismo, las
poélizas de Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo Pension, Salud y Vida Ley podran
ser renovadas de manera mensual siempre y cuando periodo de vigencia cubra todo el
periodo de vigencia del contrato.

Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de ser
el caso, ademés de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacion o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna Unicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo
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establece el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.
Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE, consignando
en la Declaracién Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de retencién de la
garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicion de MYPE, lo cual
sera verificado por la Entidad en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2
opcidn consulta de empresas acreditadas en el REMYPE.

e En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia
de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Perd, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Perd, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya’.

e La Entidad no puede exigir documentacién o informacion adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcidon del documento que lo contiene. Para dicho efecto el

postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe

presentar la documentacién requerida en MESA DE PARTES DE LA ENTIDAD, sito en Calle Schell

N° 310, piso 7, Miraflores, Lima o Mesa de Partes Virtual: al link
, en el horario de 08:30 am a 04:30 pm.

Importante

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el monto
del valor estimado del item no supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200,000.00).

2.5.FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en forma mensual
por treinta y seis (36) pagos periddicos, previa conformidad por parte del &area usuaria
(Subsecretaria de Calidad de Servicios), conforme se sefiala en el numeral precedente.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con toda la siguiente documentacion:

- Informe del Coordinador del Centro MAC o Profesional de la Subsecretaria de Calidad de
servicios emitiendo la conformidad de la prestacion efectuada (adjuntando fotos y copia del
cuaderno) emitiendo la conformidad de la prestacion efectuada.

- Comprobante de pago.

- Cuadernos y/o formatos sefialados en el numeral de “REGISTRO DE CONTROL DE
INGRESO/SALIDA” de la seccién “ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO”.

Q 7 Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.
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Dicha documentacion se debe presentar en Mesa de Partes de la Presidencia del Consejo de
ministros dirigido a la Subsecretaria de Calidad de Servicios, ubicado en Calle Schell N° 310-Piso
07-Miraflores, Lima (horario de atencién de 09:00 am — 04:00 pm) o remitirlo por mesa de parte
virtual.

Consideraciones especiales:
Pago del primer mes de servicio

Adicionalmente, para el pago del primer mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar la

totalidad de los siguientes documentos:

- Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la Entidad
ante la Autoridad Administrativa de Trabajo?.

- Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la Entidad
ante la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y
Explosivos de Uso Civil - SUCAMEC, segun lo establecido en el articulo 61 del Reglamento de
la Ley 28879, aprobado mediante Decreto Supremo N° 003-2011-IN.

- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad®.

- Acta de instalacién del servicio en el Centro MAC firmado por el Coordinador (a) del Centro
MAC y por el representante del CONTRATISTA.

Pagos a partir del segundo mes de servicio

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte de EL
CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.S. N° 003-2002-TR, a partir del segundo mes
de servicio, EL CONTRATISTA debe presentar obligatoriamente los siguientes documentos:

- Copiade la Planilla Mensual de Pagos — PLAME del mes anterior y constancia de presentacion.

- Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

- Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados a la
Entidad, asi como la respectiva copia del documento de depdsito bancario que acredite el pago.

- Copia de los documentos que acrediten el depésito de la CTS y pago de gratificaciones, cuando
corresponda.

- Enlos casos que corresponda, la copia de la péliza, adenda o su renovacién del Seguro Contra
Todo Riesgo SCTR y la poéliza vida ley, con la relacion de agentes/supervisores acreditados al
Centro MAC Cajamarca, cuyas polizas tenga fecha de vencimiento en el siguiente periodo al
periodo de pago.

- Presentar los documentos de liquidacién en caso algun colaborador renuncie o cese, que
incluya: Documento de Liquidacién, copia del pago bancarizado de la liquidacion.

Las Entidades pueden verificar que las empresas contratistas tienen a sus trabajadores en la
planilla electrénica a través del aplicativo implementado por la SUNAFIL “Chequea tu contratista”
( ). En el caso de consorcios, el trabajador puede integrar la planilla de alguno
de los consorciados o del consorcio con contabilidad independiente.

Pago del ultimo mes de servicio

Para el pago del ultimo mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar los documentos
sefialados en el subtitulo precedente, tanto del mes anterior como del mes en que se realiza el
ultimo pago.

% En caso no se haya registrado el contrato oportunamente, correspondera presentarlo con el segundo pago.

° En caso que durante la ejecucion del contrato se produzca el reemplazo del personal destacado, el contratista debe remitir a la Entidad el

contrato suscrito con el trabajador destacado reemplazante, junto con la documentacion que presente para el pago del mes que corresponda. H
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2.6.

REAJUSTE DE LOS PAGOS

Reajuste de los pagos: de ser el caso, habra reajuste de los pagos, en el supuesto que se modifique
la Remuneracién Minima Vital — RMV (siempre que afecte la estructura de costos), o el impuesto
General a las Ventas — IGV.

La estructura de costos adjudicada sera reajustada cuando por mandado legal del gobierno se varie
la RMV, las tasas de beneficios sociales o aportaciones de la empresa; el reajuste se afectara
Unicamente al rubro correspondiente, y no a las utilidades, ni a los gastos administrativos, ni a los
gastos de uniformes u otros.

De presentarse la variacion de la RMV el Contratista debera presentar su nueva estructura a la
PCM para revision, validacion y tramite correspondientes de acuerdo a Ley
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CAPITULO 1l
REQUERIMIENTO

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA
.TERMINDS DE REFERENCIA )
PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS ¥ CONSULTORIA EN GENMERAL
N° DE PEDIDO DE SERVICIO
Fecha 0402 2025
Unidad Organica Subgecretaria de Calidad de Servicios
Actividad Implementacion y operacion de la plataforma de mejor atencion al cludadano - Plataforma MAC
a nivel nacional a fravés de sus diferentes canales de atencion a cargo de la Presidencia del
Conzejo de Ministroz.
Meta 0048

I DENOMINACION DE LA CONTRATACION

Confratacion del Servicio de Seguridad y Viglancia para el Centro de Mejor Atencidn al Ciudadano — MAC Ayacuchao.

. FINALIDAD PUBLICA

Brindar los semicios de segunidad v vigilancia del Canfro de Mejor Atencidn al Ciudadano, a fin de provesr de segundad a
los semidores, asesores v ciudadancs que danamente ullizan sus instalaciones, asi como proteger la intangibilidad de
los bienes patimonio de la entidad.

. OBJETO DE LA CONTRATACION

Selecoionar una empreza especializada, que brinde el sericio de segundad y vigilancia para el Centro de Mejor Atencion
al Ciudadano — MAC Ayacucho.

V. Al CANCESY DESCRIPCION DEL SERVIGIO

1} CENTRO MAC COMPRENDIDO EN EL SERVICIO-

MNro Centro MAC Direccion

Segundo nivel del Terapuerto Municipal "Libertadores de
América”, en Awvenwda Pérez de Cusllar SM-Los
Artezancs, distriio de Ayacucho, provinca de Huamanga,
departamento de Ayacucho

Centro MAC Ayacucho

2) CANTIDAD DE AGENTES COMPRENDIDOS EN EL SERVICIO ¥ HORAS TRABAJADAS POR TURNO:

El numero de agentes de vigilancia regquendos 2 muestra en el siguiente cuadro:

. NRO. DE = HORAS (POR

NRD DA AGENTES MAMAMNA, NOCHE AGENTE)

1 LUMES A SABADO 5 3 2 12 HORAS

2 DOMINGD 4 z 2 12 HORAS

3) DISTRIBUCION DE LOS PUESTOS COMPRENDIDOS EM EL SERVICID:
Los puestos a cubrrse seran los que s detallan a continuacon; siendo estos referenciales:
NRO DE HORAS
MR VAC PUESTOS TURNOD SEXO [PUESTO) HORARIO Dlas
MANANA- 7:00 AM A 700 FM n
2 el o

: AYACLICHO 2 NOCHE W 24 HORAS 7400 PM A 700 AM LUMES A DOMINGO
1 MARSNA MOF 12 HORAS 7100 AM A 700 PM LLIMES A SABADD

Los puestos de vigilancia de veinficuatro (24) horas serdn cubiertos por un minimo de dos (02) agentes en tumes
de doce [12) horas cada uno.

1]25
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4)

A&l solo requenimiento de la Entidad, estos podran ser variades (inclusion o exclusion), de acwerdo a lo establecido
en la mormativa que regula las contrataciones del Estado, debiendo previamente informarse al Confrafista, en un
plazo determinado, gue en ningln caso podrd ser menor a cnce ((9) dias calendarios de nofificado.

Durante el turno mafiana se ubicaran en el Centro MAC los siguientes pusstos:
@l 2 (dos) apentes con arma en el puesto de pueria de ingresolzalida del Centro MAC. (lunes a domingo)
b} 1 {un) agerte =in arma en el puesto de |2 zona de atencion. (lunes a sabado)

Durante el turno noche se ubicaran en el Centro MAC en los siguienies puestos:
a) 2 i{dos) agentes con ama en el puesto de pueria de ingresalzalida del Centro MAC. (lunes a dominga)

UMIFORMES E IMPLEMENTOS DE LOS AGENTES DE VIGILAMCIA: las caracteristicas deberan cumplir con
lo establecido en la directiva con cadigo N° PM (2.04/GSSPY DIRTT.01 aprobado medianie resclucion RS N°
1663-2023-SUCAMEC.

El contratista sera responsable de la buena presentacion de su personal. En ese sentido, debera cambiar los
uniformes que =& encuentren deterorados o en mal estado cuando se encuenfren: rotos, descosidos,
deshilachados, manchados, desgastados, descolordos, con el logotipo barrado o ausents.

Sin peruicio de o sefialado en el acapite precedents, la PCM se reserva el derecho de solicitar el cambio o
reemplazo de los uniformes que =& encuentren detenorados, el cual debera ser realizado en un plazo maximo de
05 (cinco) dias calendano contados a partir del dia siguisnte de solicitado &l cambio mediante correo electrinico
remitido por el coordinador del centro MAC.

Cada paguete de uniforme este compuesto por las siguientes prendas:
a) 02 (dos) camizas yio blusas (segin corresponda) manga larga con cusllo.
b} (02 (dos) pantalones
¢l 0 (un) chaleco (para cada agente no armada)
d} (1 (un) chaleco antibalas (confeccionados con matenales que tengan un mivel de proteccion minime 1),
para los agentes de segundad armados.
g} 01 |una) corbata
fi 01 {una) correa
gl 01 (una) chompa o casaca
hy 02 (dos) pares de zapatos

El confratista debera asumir | costo y realizar la enfrega de los uniformes, se realizaran 06 (ssis) paguetes de
uniforme & cada agents de vigilancia durants la wigencia del contrato, de acuerdo con el siguients cronograma:

a) 1raentregac En el plazo no mayor a bos 3 dizs del perfeccionamiento del Contrato. La entidad verficara
la entrega de esto como parte del “Acta de Inztalacion del Servicio de Segundad™”

b} 2daentrega: Enire el dia 180 al 185 d= ejecucion del servicio

¢l Jra entrega; Entre & dia 360 al 365 de gjecucian del zemvicio

d) 4ta enirega: Entre el dia 540 al 545 de ejecucion del serido

e} Sta entrega: Entre el dia 720 &l 725 de ejecucion del senvidio

fi &ta entrega: Entre 2l dia 900 al 305 de ejecucion del servidio

La gjecucion del zemvicio iniciara a partir del dia de suscrita el “acta de instalacion dal sepvicio”™.

MOTA: El contratista entregara los uniformes al personal destacado al Centro MAC, para lo cual &l
contratizta y el Coordinador(a) del Centro MAC suscribiran el acta respectiva.

Cada paguete de implementos de seguridad este compuesto por lo siguients:
al 01 {un) fotochek de identidad
b) 01 (un) sibato
¢} 01 (una) lintema de mano con baterias yo recargable
di 01 (un) detectores de metales (Garret) con baterias vo recargable
e} 01 (una) vara de goma con porta vara

El contraticta deberd asumir & costo y realizar la enfrega de los implementos, se realizaran 03 (tres) paguetes de

Pagina 2|25
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implementos a cada agents de vigilancia durante |3 vigencia del confrato, de acuerdo con el siguisnie
Cronograma:

a) Traenfrega: En el plazo no mayor a bos 3 dias del perfeccionamiento del Confrato. La entidad verficara
la enfrega de esto como parte del “Acta de Instalacion del Senicio de Segundad”™.

k) 2daentrega: Entre el dia 380 al 365 de ejecucion del senacio

¢l 3ra entrega: Entre &l dia T20 al 725 de gjecucion del semvicio

MOTA: El contratizta entregara los implementos al personal destacado al Centro MAC, para lo cual el
contratista y el Coordinador{a) del Centro MAC suscribiran el acta respectiva.

El confratizta es responzable de proveer el iotochek a su personal, de forma adicional al camet de SUCAMEC,
|la informacion minima del fotochek es |a siguents:
En la parte frontal
a) Nombres y apellidos del agents de viglancia
k)  MNimero de DNl o camé de extranjeria, segln corresponda.
cl Fotografia actual tamario camé o pasaporie.
En la parte posterior
a) Tipo de zangre
k) Contacio de persona en caso de emergencia: numer de celular, parentesco y nombres y apellidos
c) Firma del gerente general

5 REGISTRO DE CONTROL DE INGRESOVSALIDA: &l contratista debera proporcionar los elementos de registro
y control gue se detallan a continuacion:

a) Formmatos o Cuademo de control de ingresolzalida de personal vinculado al funcionamiento del Centro
MAC.

k) Formatos o Cuademno de confrol de ingreso/zalida de visitas de funcionanos o contratizta del Centro MAC.

c) Formatos o Cuademo de conirol de ingresolzalida de bienes del Centro MAC o entidades participanies.

d) Formates o Cuademo de ocurrencias wo siiuaciones imprevistas.

Los regiztros =& levaran de manera diana, el coordinador’a podra solicitar los hechos mas resaltantes registrados
en los cuadernos o formatos.

6) REMUNERACION DE LOS AGENTES DE VIGILANCIA:

a) El contratista deberd cumgplir, respecto a la remuneracion, con lo dispuesto en el Decreto Legislative N° 728
que regula el régimen general de la actividad privada, asi como todas las normas laborales, previsionales,
de segundad social y de indole similar vigente, ademas de tnda aguella normathidad aplicable al sericio de
viglancia.

k) Paraello, para la elaboracion de su oferta econdmica, se debera tener en cuenta que el caloulo de los costos
lakborales debera contemplar obligatoriaments |a remuneracion v benshicios laborales requlades BAJO EL
REGIMEN LABORAL GENERAL  lo que de zer expresado en |3 estruciura de costos que & presentara para
el perfeccionamienta del contrato, bajo responsabilidad del postaor.

c) El postor formulara su oferta econdmica considerando en su estructura de costos uningreso minima mensual
igual a la remuneracion minima vital wigente, para cada trabajador, lo que pesde ser mejorado por el postor,
para lo cual se adjunta modeko de estructura de costo referencial en &l anexo 4.

d) Laremuneracion de los agentes de vigilancia no serd menor a la remuneracion minima wital (FMW) vigents
¥ 5u aplicacion sera conforme lo regulado por el ordenamiento juridico vigente para el REGIMEN LABORAL
GENERAL. Ello incluye todos los beneficios laborales como horas extras, doble o triple remuneracion por
frabajo de ferado, licencias |aborales, asignacion familiar, ESSALUD, AFP v CTS. El provesdor queda
fotalmente prohibido de realizar cualquier tipo descuenio o retencion de salano del trabajador refendo al
uniforme, indumentaria, equipos de profeccion, movilidad, capaciaciones v otros andlogos refendos al
dezarrollo directo o indirecto de sus labores.

gl El Contratista se obliga a depositar o transferr la remuneracion u ofros concepios por medio de cuenta
zueldo (o andlogo) a fin de evitar descuentos administrativos bancarios que perudiguen |a integridad del
zalano del trabajador.

fi FReajuste de loz pagos: de ser el caso, habr reajuste de los pagos, en el supuesto que se modifique |a
Remuneracian Minima Vital — EMV (siempre que afecte |a estruciura de costoz), o &l impuesto General a las
Venitas — IGY.

gina 3|25

= 1]

P

~




-

Presidencia del Consejo de Ministros
Concurso Publico N° 005-2025-PCM — “Contratacién del servicio de seguridad y vigilancia para el Centro de Mejor
Atencion al Ciudadano — MAC Ayacucho”

La estructura de costos adudicada sera reajustada cuando por mandado legal del gobiemno se varie la RMVY,
las tasas de bensficios sociales o aportaciones de [a empresa; el reajuste se afectara Unicamente al rubro
correspondients, y no a las utihdades, ni a los gastos administrativos, ni a los gastos de uniformes w otros.
D presentarse la variacion de [a RMV el Contradista debera presentar su nueva estructura a la PCM para
revision, validacian y tramite correspondientes de acuerdo a Ley.

7) CONDICIONES DEL SERVICIO DE VIGILANCIA

al El personal del Contratista efectuard el sericio en las instalaciones del Centro MAC corectamente
uniformado v con adecuada presentacion. En caso, que el refendo personal s2 presente con el uniforme
detenorado (previa comunicacion mediants corren por parte del Coordinador del Centro MAC) o sin &,
debera refomar @ su empresa para 2l reemplazo respectivo. Se aplicaran las clausulas del confrate
periinents (cuadro de penalidades).

b) El CONTRATISTA, =& compromete a cubrir Ios diferentes puestas del servicio con personal capacitado
¥ con expenencia en los procedimientos de seguridad, vigilancia y control, 321 como en 2l mangjo de
equipcs de comunicacion, equipos de emergencia y ofros que la funcion requiera. Todo este personal
debe haber sido selecoonado cumpliendo los requenmientos indicados en los presentes tSrminos de
referencia,

¢} Todos los puesios deben ser cublertos permanentements, de suscitarse una incidencia de awsencia, &l
Contratizta deberd de cubrir el puesto por un personal reten o descansero, previamente autorzado,
debiendo de cubnr el puesto en el plazo maximeo de 1 hora de la identficacion y comunicacion por parte
de Coordinador del servicio, zin perjuicio de laz penalidades que =e vengan aplicado en forma
acumulativa. El Contratista garantizara que el servicio esté permanentements cubierio. El personal del
Contratista duranie su permanencia en las instalaciones del Centro MAC acatara todas las normas
ntemas y las de segundad.

d) No se aceptara que el personal preste &l servicio en estado de embriaguez 0 con signos de esta,
enfermadad que le permita que les impidan cumplir cabalments con |a gjecucon, o bajo los efectos de
sustancias psicotrdpicas que redurcan su capacikdad de ejecutar el semvicio o toxicas identificables. El
Contratizta deberd de cubnr el puesio por un personal refen o descansero, previamente autorzado,
debiendo de cubrr el puesto en el plazo miximo de 1 hora de la identificacion y comunicacion por parte
de Coordinador del servicio, sin perjuicio de laz penalidades que se vengan aplicado en forma
acumulativa. El Confratista debera tomar 3= previsiones del caso para garantzar un semvicio
permanente, de modo que las acthidades matena del contrato, no sean interrumpidas durante los
horarios establecidos.

g] Elrelevo de los agentes de vigilancia salientes se efectsars con quince (15) minutos de anticipacion, el
mizmo que deberad estar consignado en el Cuademno de Ocurrencias, salvo sihuacionss excepcionales o
de emergencia debidamente sustentadas, no pudiendo abandonar el servicio en ningln caso hasta que
g2 haya efectuado el relevo fisico de los mismos. El tempo prudencial para considerar como maxime
permitido para relevar un puesto de serico es de dos horas, después de lo cual serd considerado
puesto sin cubrir.

fi Los agentes de Viglancia no podran permanecer de senvicio mas de 12 horas de labor diana, debiendo
zer relevados oportunamente, para tal efecto la empresa dispondrd de personal retén o descanssro.

g) El Coniratista debera contar con personal suficiente para que en cazo de requenr reemplazos o cambios
cumpla mmediatamente con &l requenmiento de reemplazo. Se aclara que el personal propuesto podra
ger reemplazado por ofro de igual o superior peril.

h) Los agenies de \igilancia no podran permanecer de sericio mas de 12 horas de lakbor diana. El
Contratizta deberd de cubrr el puesto por un personal reten o descansero, previamente autorzado,
debiendo de cubnr el puesto en el plazo miximo de 1 hora de la identificacion v comunicacion por parte
de Coordinador del servicio, sin peruicio de las penalidades que se vengan aplicado

i) Bl CONTRATISTA, igualmente serd responsable de supemvisar permanente y adecuadaments el cabal
cumplimiento del servicio de segundad y vigilancia; accion que efectuara utilizando diferentes formas,
medios ¥ tonicas de superision (control telefonico v radial, consignas, acciones de motivacian, efc.),
con el fin de garantzar un servicio eficiente y continuo durante las 24 horas, en resguardo de las
nstalaciones, del personal y de los bisnes patimoniales o de terceros confiados a su custodia

Ii  Paralelamente, los sericios del CONTRATISTA, asi como su sistema de superision extema, estaran
sujetos al control del Coordinador(a) del Cantro MAC.

kl  E CONTEATISTA debera entregar mensualmente &l Coordinador(a) del Centro MAC los Cuadernos yio
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formatos, para =su revision y custodia; asimizmo wun USB o CD que contendrd toda la mformacion
registrada en dichos cuademos, informacidn gue debera ser exactamente igual a la registrada en los
cuademos (bajo responsabilidad del contratista) y contenido que determinara la PCM. Azimismo, se
preciza que los Cuadernos yio formatos deberdn entregarse como parte del Entregable mensual, de
forma escansada.

[l ElCONTRATISTA, debera de tomar todas las previsiones para evitar que |as claves y llaves de accesos
que se brndaran sean copiados, clonados, saboteados, perdidos o sustraidos; en caso de producirse
algin ncidente o vulneracion responderd solidariamente con el causanie por el dafio, pérdida o
sustraccion.

m) Se oforgara al CONTRATISTA un (01) solo y dnico juego de llaves de acceso perimetral y de acceso
comin gue disponga la Coordinacion del Centro MAC, debiendo el Contratizta realizar la suscrpoion de
acta de responsabilidad rezpectiva del Unico juego de llaves que se entregan al personal que realizara
la labor a fin que =2 responda por el sabotaje, copia, donacidn, pérdida o robo de las mismas; de ser el
casn el Contratizta 22 compromete a realzar el pago completo del cambio de todas las ceraduras en
su integndad, cuyos accesos fusron entregados a fin de no vulnerar la segquridad del local.

8) CARACTERISTICAS DEL SERVICIO DE VIGILANCIA

En los mguienies literales se considera Plan Integral de Sequnidad s refiere a: Plan Integral de Sequndad de la
PCM. conforme los anexcs 1, 2 y 3 de los presentes términos de referenca.

a) Control, idenfificacion y registro en el ingreso y salida del personal de la PCM, asi como del personal de
laz enfidades paricipantes del Centro MAC y publico en general (usuanos, proveedores, wvisitantes,
tercetos, senicios de mensajeria, entre otros) del Centro MALC.

b) Realizara en forma diana v horania |a apertura y derre de los accesos perimetrales (puerta de entrada v
salida), ademas de los ambientes de uso comin que indique la Coordinacion del Centro MAC.

¢l Rewvizion en el ingreso v salida del personal de la PCM, asi como del personal de las entidades
participantes del Centro MAC, usuarios, visitantes o provestdores cuando ingresen o 22 retiren del Centro
MAC, para impedir el ingreso de articulos no adecuados o la salida irregular o susiraccion de bienes
patrimoniales de la Entidad, bienes personales v bienes de terceros, cuyo acceso haya sido declarado ¥
regisirado. Para este efecto, el CONTRATISTA a cargo del servicio de segundad y wiglancia, debera
apoyarse con detectores de metal poratiles o cualguier otro medio del que disponga el CONTRATISTA,
que haga efeciva dicha revizion y verficacion (sobre todo tratandose de computadoras poriailes). Todo
movimiento de bienes de |a Entidad, de loz proveedores o del piblico en general debe estar autorzado
mediants papeleta de movimiento de bienes, guias de remizion y factura o el documenio gue para su
efectn la PCM haya establecido en el Flan Integral de Sequndad.

d) Controlar las visitas (personal ajeno a la Insfitucion), tanto en las zonas de acceso como en el interor de
lzz instalaciones del Centro MAC, impidiendo 2l acceso a las dreas restringidas o areas que no 2stan
autonzadas.

g) Controlar que el perzonal de la PCM, asi como el personal de las entidades participantes del Centro MAC
registre su ingreso en las lectoras wo cualguier otro medio de registro, cada ver que ingresen o se retiren
el local insttucional, durante el horano laboral establecido, asimismo los permisos yio comisiones de
servicio; asi como el uso del fotocheck al ingreso, salida v en el interior dal local.

fl  Luego del horario de atencion del Centro MAC llevar un estricto control de la permanencia yio ingresos de
personal debidaments autorzados,

g) Intervenic & impedir la accion de personas que se encuentren atentando contra el patimonio instituconal,
dando cuenta al Coordinador(a) del Centro MAC para las acoones administrativas o legales que
corespondan y las acciones inmediatas plasmadas en el Plan Integral de Sequndad.

h) Viglar y controlar permaneniements las &reas internas v accesos del Centro MAC, mediante rondas
programadas e mopinadas, a fin de prevenir dafios, siniestros, sabotaje, asaltos, robas, incendio,
conmocion social movilizaciones socales, efc. o para detectar cualguier tipo de riesgo existente o
potencial.

i} Temer comocimiento y estar preparado para operar los sistemas contra incendio v de emergencia y brindar
apoyo a las Brigadas de Emergencia (Contra Incendios, Evacuacion, Primeros audlios, etc.) cuando las
circunstancias lo requieran, siguiendo los ineamientos establecidos en el Plan Integral de Segurdad de |3
PCM.

i} La empresa de seguridad v vigilancia efectuara un control de los sectores adyacentes al Centro MAC,
efectuandose para tal efecto como minimo dos rondas diarias, una al inico de operacion y otra al final no
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k)

nj

ol

Pl

al
r)

5

t)

)]

permitiendo |3 presencia de personas extranas en el permetro del local, para lo cual dara cuenta al
Coordinador(a) del Centro MAC para la adopcion de las medidas comespondientes.
Controlar y venficar el ingreso y salida de matenales, bienes patrimoniales (gl listado de dichos bienes zerd
entregado al dia siguients de firmada el Acta de Instalacion del servicio), enseres, articulos de maguinanas
y equipos de |az empresas proveedoras, sxgiendo en cada caso los documentos que respalden cada
movimiento. Dada la naturaleza del servicio matena de [a presente convocatona fodos los controles son
iz entera responsabilidad del CONTRATISTA, con la finalidad de prevenir, neutralizar y disminuir los
nesgos de segundad en las instalaciones del Centro MAC.

Intervenciones en los casos de siniestros por ncendio, sismos, inundaciones, etc. y sequir el protocole
extablecido en el Plan Integral de Sequridad.

Rewizion y venficacion por parte del personal de cegumidad v vigilancia a fin de detectar anefactos
explosivos o bultos sospechosos en el ambito de las mstalaciones v seguir el protocolo esablecdo en el
Flan Integral de Segundad.

Controles especificos mediants rondas permanenies, despuss de |3 salida del personal de las oficinaz, al
termino del horano laboral (verficamon y prevision de situaciones inseguras: puertas no aseguradas,
bien=s pammoniales descuidados, escrtorios abiertos, arefactos eléctricos prendidos o conectados,
canos de agua abiertos, inundaciones, ic.).

En situaciones que alteren el normal orden extenor, intemo yiu orden plblico, intentara controlar &
sifuacion, debera comunicar y coordinar con las mstituciones competentes, a fin de que [z mizmas realicen
las acoones necesanas.

Debera formular un Flan Integral de Seguridad (Estudio de Sequridad, Flan de Contingencias y Manual de
Procedimientos descrito en los Anexos (1, 02, 03) del Centro MAC, &l mismo que se entregara a la PCM
en &l plazo no mayor de 90 dias calendarics de haberse suscrio el acta de instalacion del servicio. El
coordinador(a) emitird &l informe de aprobacidn u cheervacion en un plazo maximo de 05{cinco diss
calendances) de ingresado el plan a la PCM medianie mesa de partes wiriual

Informar al drea usuaria sobre los bienss, equipos, heramientas o prendas que estén expusstas a
perdidas o gue puedan causar dano.

El CONTRATISTA se regira el desarrollo de sus actvidades y obligaciones segun lo dispussto en el
DECRETO LEGISLATIVO N° 1213, DECRETO LEGISLATIVO QUE REGULA LOS SERVICIOS DE
SEGURIDAD PRIVADA Y SU REGLAMENTO APROBADC MEDIANTE DECRETO SUPREMO N= 005
023N "REGLAMENTO DEL DL W= 113" DE FECHA 12.05.2023.

El CONTRATIZTA debera venficar que el personal asignado por los proveedores que ingresen al Ceniro
MAC, para realizar trabajos de nesgo, presenten copia de la poliza vigente del Seguro Contra Todo Riesgo
- 3CTR v el equipamiento de sequndad correspondients.

El CONTRATISTA deberd mantener la reserva absoluta y confidencialidad respecto a todos los
conocimientos, accesos, registro de wisitas, documentacion relacionada con el servicio, cualguisr
informacian recibida u okeervada, a2i como lo relacionado con la funcion propia del servicio de segundad.
El CONTRATISTA, debera de capaciiar y monitorear el cumplimenio de la Ley, reglamento y
modificatorias de |as nomas de Prevencian y Sancion del Hostigamiento Seswal Ley N° 2792, al personal
azignado para brindar el servicio.

El CONTRATISTA, deberd mstrur 3 su perconal sobre mormas anticomupcion v &tica del personal
dectacado en las nstalaciones del Ceniro MAC. Debe realizar una capacitacion al afio en laz materias
sefialadas, debiendo acrediiarlas para bos pagos d ellos periodos 120 247y 367

El CONTRATISTA evaluard laz condiciones del personal a asignarse de tal forma cumpla con el perl
necesario para la adecuada atencion al ciudadano. Por tratarse, de un servicio plblico asi mismo se debera
kbrindar en fizico el libro de reclamaciones de |3 empreza a fin de que |3z incidencias gque amentan sean
regisiradas, atendidas y reportadas a la Coordinacion del Ceniro MAC,

9 ACTIVIDADES DE AGENTES DE VIGILANCIA

a) Debera reportar su ingreso al sericio al Coordinador(a) del Centro MAC, asi como de cualguier incidencia
QuE SE presente.

b} No podrd abandonar su puesto de wiglancia por ningun motivo, mientras no llegue su relevo, bajo
responzabilidad.

c] Proteger a laz personas que se encueniren dentro de las instalaciones del Centro MAC, asi como al
patrimonio e instalaciones,

d] Coordinara con |a persona o area encargada, el mgreso de los vistantes otorgandole el pase de vista
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m)
nj
o)

P

g
r}
5)

f)

uj

v)

correspondiente previa presentacion de su documento nacional de identidad — DN

Orientar a las personas autorizadas que se encusntran en el interior de [as instalacionss del Centro MAC
sobre la ubicacion de |a oficing a |a cual se dingen, venficando que no transiten por lugares no autorzados
dz acuerdo con 2l pase respectiva.

Verficar gue =dlo ingresen ylo fransiten en las reas interiores del Centro MAC, personal previamente
autorizado; y que las visitaz, mensajeros y proveedores zolo ingresen a las areas para las cuales han sido
autorizados, confirmando su pase.

Tratar con cortesia, respeto v amabilidad a todas las personas en el interior y exterior del Centro MAC.
Verificar y solicitar a los visitantes que poren en un lugar visible el pase de autorzacion de ingreso a las
instalaciones dal Centro MAC, el cual estara otorgado de acuerdo &l drea wio piso para el que ha sdo
autorizadn.

Registrar, revisar y controlar a las personas y vehiculos gue ingresen o salgan de las instalaciones del Centro
MAC, de acuerdo a las nomas establecidas sobre el particular.

Mo permitir el ingreso de armas, objetos punzocortantes uw otros andlogos al interior del Centre MAC, las que
seran solicitadas para tenerlas en custodia en un lugar adecuado asignado especizlments para tal fin;
asimizmo, solicitara su respectiva licencia para portar arma.

Registrar, revizar y confrolar los bulios, paguetes, maletas, maletines, carieras, mochilas, eic. al ingreso o
salida de las mstalaciones del Centro MAC de trabajadores, visias y provesdores, efc. de acuerdo a las
normas establecidas sobre el parbicular.

Verificar y registrar el ingreso v salida de matenales, enseres, magunas y equipoes de propiedad del Cenfro
MAC u ofros bienes, los cuales deben contar con el formato de ingreso wo salida del area de Control
Patrimonial de la Oficina de Abastedmienio y la awtonzacdon respectiva del Coordinador(a) del Centro MAC.
Vigilar a las personas v elementos que pongan en riesgo la seguridad de las instalaciones y del patrimonio
del| Centro MAC, &=i como de su personal.

Parficipar en la jecucion de los planes de prevencion y accon contra incendios, sismos, accidentes,
sabotaje, terronemo y cualguier otro tipo de siniestro.

Intervenir v neutralizar la accion de personas gque atenten confra e patnmonio instifucional para ser
entregados a la autondad policial, cuando las drcunstancas o exijan.

Conocer |la ubicacion de los sistemas contra incendios, rutas de escape o evacuacion, zonas de seguridad y
punios de concentracion, asi como su uso a fin de orientar al personal del local, en caso de presentarze una
EMErgENCIa.

Impedir el ingreso de personas extrafas y de comercio ambulatoro al interior de |as instalaciones del Centro
MALC.

Preparar y presentar reportes de ocurrencias en el servicio, en forma diana y cuando el Coordinador(a) ded
Centro MAC |o solicite, sefialando ocurrencias o novedades relacionadas al desarrollo del sericio.

Lievar &l registro de los formatos yo cuademnos de los elementos de control durants las veinticuatro (24)
horas del dia.

Conocer y aplicar &l Plan Integral de Sequrdad de la PCM (conforme los anexos 1, 2 v 3 de los presentes
términcs de referencia) elaborado por el CONTRATISTA y aprobado por el Coordinador del Ceniro MAC. El
conocimients v aplicacion se realizard luego de a su aprobacion por el coordinador del MAC, el cual es 90
dias postenores al inicio de la prestacion,

Debera verificar que su equipamiento asignado se encuentrs operativo ¥ en perfectas condiciones. Se
preciza que “perfectas condiciones” == refiere a gue =& encuenire en buen estado de funcionamiento, es
dacir, que con =u uso &l Agente de Vigilanda y Seguridad pueda cumplir con los requermientos del semvicio.
Debera verficar el corecto uso de la papeleta de visita, debiendo estar firmada y zellada por el funcionano
o servidor plblico que recibe al visitante, consignando claramentes loz datos requeridos como nombres,
apellidoz y nimero de DN del wisitante, hora de salida, entre ofros; debiendo requerir el DNI y entregar el pase
d= visita con numeracion del piso; el cual deberd ser portado en lugar visible para la identificacion del visitante
&n sU transito por los ambientes de la entidad.

Debera cautelar el cumplimiento de los motives de las visitas, horarcs v dreas autorizadas para el
dasplazamiento, invitando a los visitantes a desalojar laz instalaciones en caso de no contar con autorzacion
para su transito en ofras areas de la sede, debiendo regularizar su registro comao visita,

Debera cautelar 2l registro de todas las visitas.

Debera verificar que todo el personal que labore en la entidad, bajo cualquier modalidad o régimen de
contratacion, se identifiqgue con su fotocheck, caso contrario debe ser registrado su ingreso como visita,
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10) PERFIL DE LOS AGENTES DE VIGILANCIA: =l perzonal destacado para &l servicio debera cumplir, entre ofras,

a)
k)
c)
d)
el

f

a.
k.

con las siguientes cualidades:

Feceptividad ante las instrucciones recibidas por el coordinador del Centro MAC
Seguimienio del plan de sequndad

Cuidado y rigor 2n el manejo de informacion

Pulcritud, eficiencia, flexibilidad y agiidad

Capacidad de trabajo en equipo

Fesponzabilidad y capacidad de seguir &l método de frabajo del Centro MAC

Loz Agentes de vigilancia deberan cumplir con los siguientes requisitos minimaos:

Ser mayor dz edad, lo cual zera acreditado con 3 copia simple del documento nacional de identidad (DNI).
Tener estudios secundanios conchuides, como minimo. Se acreditara con copia simple del certificado de
estudios, certificado dnico |aboral (antes conocido como Cerifjoven o Certiadulio) o ficha RENIEC en la
medida que se aprecie dicha informacian,

En el caso de ser licenciado de las fuerzas armadaz o PNP, en siuacion de refiro, debera acreditar
mediante copia simple de baja respectiva

Mo registrar aniecedentes policiales, penales ni judiciales. Se acreditara con copia simple del Certificado
Unico Laboral (Certjoven o Certiadulio), de no contar con dicho documento, =e debe prezentar copia
simple de los certificados de antecedentes penales, policiales v judiciales vigente.

Tener expenencia minima de un (01) afio en sericios de sequridad y vigilancia, acreditandolo con la copia
simple de las constancias, certificados yo contratos con su respectiva conformidad.

Contar con |a documentacion vigente de la SUCAMEC, que lo auiorza a realizar labores como agenie de
segundad, asi como para portar armamento (licencia de ama vigente). Lo cual acreditara con la copia de
camet de identidad vigente emitido por SUCAMEC a nombre del personal propuesto.

Copia de |a licencia de uso de armas de fuego vigente emitida por SUCAMEC. A nombre del personal
propuesto (armadao).

Contar con los siguientes cursos:

Entrenamiznto en simulacro de evacuacion ante emergencias.

Primeros awadlios.

Relaciones Plblicas.

Prevencion y extincion de incendios.

Segundad ocupacional.

Con no menos de (4 horas lectivas por cada curso. Las capacitaciones se realizardn en el marco del art
37 del DL 1213. Debera acreditarlo con copia simple de la constancia ylo cerfificado de capacitacion.
(Gozar de buena zalud fisica y mental, 2l cual debera ser acreditado mediante copia simple del Certificado
Medico Ccupacional.

El agents gue actuara como reten o descansero deberd reunir 35 mismas condicionss y perfil del agente
de vigilancia destacado.

LA

¥ w

Toda la documentzcion para la acreditacion del agente de wigilancia debera ser presentada para la suscrpoion
de conirato.

11) ACTIVIDADES DEL SUPERVISOR DE VIGILANCIA

a)
]
c)

d}

el

Mantener coordinacion con el Coordinador(a) del Centro MAC, encargado de su superision,
comprometiendose a cumplir y hacer cumplir s insfrucciones impartidas.

Supervizar y controlar &l buen funcionamiento del semvicio, efectuando rondas inopinadas por los puestos
dz vigilancia y recepeion.

Extablecer el ml de servicio diario del personal azignado al servicio con |3 aprobacion del Coordinador(a)
del Centro MAC.

Coordinar y prever |o relative al horano de refrigenio del personal azignado al servicio.

Informara & Coordinador(a) del Ceniro MAC wia elefonia movil o correo elecironico las novedades y
oCurrencias dianas del sericio de seguridad v vigilancia.
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NOTA IMPORTANTE: El puesio de Supervisor no se requiere de forma exclusiva para el servicio mi su
permanencia fizica en las instalaciones, minimo realizara una supervision mensual. Los gastos por el puesto
de Supervizor de Seguridad incluyendo su ndumentana y equipamiento no irrogaran ningun costo a la PCM.,
siendo asumidos en =u integndad por el contratista. El Supervisor de Segundad coordinara las novedades
presentadas en los puestos de wigilancia del tumo divmo y noctumno, con el Coordinador del MAC con la
finalidad de brndar &l maamo nivel de sequridad.,

12) EQUIPOS DE COMUNICACION y MOBILIARIO

EQUIPOS G2 COMUMICACION:
(una) radio portatil, para una comunicacion directa, agil v eficiente.
prestacion.
regisiro de incidencias, ocurrencias yio smiestros que puedan ocurrr en el Cantro MAC.
COMURICACIon.
ofientacian en situacionss de emergencia pancipalments o simulacros.

de equipos a cada puesto de vigilancia, de acuerdo con el siguients cronograma:

inica entrega; Enire &l dia (1 al 5 contados desde el dia siguiente de perfeccionado el contrato.

MOTA: El confratizta entregara los mplementos al personal destacado al Centro MAC, para lo cual el
contratista y el Coordinador(a) del Centro MAC suscribiran el acta respectiva.

contados desde el dia siguiente de suscrito el contrato.

13) PROTOCOLO DE SUSTITUCION (CAMBIO O REEMPLAZO) DE AGENTE DE VIGILANCIA:

de algun agente, solo podran ingresar al Centro MAC presentando los siguientes documentos:
iy DMl o camet de extranjeria o permizo iemporal de permanencia vigente
iy Fotochek
i) Uniformados comectaments

reemplazo temporal.

i) Came de SUCAMEC vigente.
bl FElagente de vigilancia “reten” podra permanecer maxime 09 (cince) dias calendario como reemplazo.

de realizado el cambio para presentar su documentacion.

a partr de realizado el cambio para presentar su documentacion.

El contratista debera provisionar y entregar a los agentes de viglancia, para la gjecucion del sericio, los siguientes

a) Tres ([3) equipos de comunicacion porttl (radio portil): cada puesto de vigilancia debera contar con (1

La empresa deberd contar con autonzacion de uso de frecuencia o estaciones radioslécincas emitida por
el Ministeno de Transportes y Comunicaciones, por la naturalera de |3 prestacion y la ubicaman de |a

b} Tres (03) equipos celulares smariphone: cada puesto de vigilancia debera contar un (1) celular para &

Los equipes celulares deberan contar con un plan de datos y minutos iimitados operativas para

c) Dos (02) megaforos de mano: se ubicard en el puesto de puerta del Centro MAC y =& utilizara durante la

El contratista debera asumir &l costo y realizar la entrega de los “equipos a), bl v c)°, =& realizaran 01 (un) paguets

Adicionalments a los equipos de comunicacion, &l confratista deberd enfregar, dos (02) muebles tipe atio: se
ubicaran en el pussio de puera de ingrezo del Centro MAL y seran de apoyo para el almacenamiento de equipos,
articulos ylo accesorios de sequndad. (Bl disefio v color previamente sera evauados por la Coordinadaora del
Centro MAC para guardar armonia con |a plataforma ) El contratista deberd realizar las coordinaciones para la
instalacion de estos muebles previamenie el acta de instalacdn del servicio, en un plazo no mayor & cnco dias

a8l Los agentes de vigilancia “volantes” que reemplacen al personal destacado ante una sventual inasistencia

i) Correo electrdnico de EL CONTRATISTA remitido al coordinador del Centro MAC zefialando el

¢l En el supuesto que el agente de vigilancia “volante” asuma funciones permanentes, €l contratista debera
comuricar 2l cambio a la PCM (a través de [a meza de partes virual), a fin de verficar & cumplimienio del
perfil requerido.  El confratista tendra en un plazo méxme de 09 (cince) dias calendarios contados a partir

di Cuando el confratisia tenga la imtencion de reemplazar o cambiar algin agente de wiglancia debera
comumicar mediante carta a la PCM (a través de la meza de partes virual) adjuntando la documentacion
zefalada en PERFIL DE L OS AGENTES DE WIGILANCIA que acredite &l cumplimiento del perfil requerido
del agents de vigilancia. El contratista tendrd en un plaze maxime de 05 (cinco) dias calendarios contados
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g} De enconrarze [a documentacion conforme el coordinador del Centro MAC elaborara el informe aprobando
el reemplazo. La respuesta por parte de la PCM-0A &l contratista s2 dara en un plazo maxime de 05
(cinco) dizz calendanos contados a partir de ingresada |a zolicitud en la mesa de partes wirtual.

14) PROCEDIMIENTO PARA LA DETERMINACION DE RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA EN CASO DE
PERDIDAS. ROBOS. DANOS YI0 PERJUICIOS EN LOS BIENES DE LA ENTIDAD:

1) Mofificacion y presentacion de descargos: En caso de pérdida, robo, dafio yio perjuicio de bisnes de |a
Entidad o de terceros registrados, el contratista, al tomar conocimiento o ser notificado de |a situacion,
debera presentar los descargos correspondientes ante [a Unidad de Abastecimiento y Patnmanio dentro
de un plazo de cinco (9) dias calendario.

2} Evaluacion del incidente: Una vez recibido el descargo del coniratista, la Unidad de Abastecimiento v
Fatrimanio realizara una evaluacion del incidenie denfro de diez (10) dias calendano. Esta evaluacian
tomara en cuenta los siguientes puntos;

- Las circunstancias en que ocurnid el hecho.

- La observacion y evaluacion de la zona donde se produjo el ncidente.
- Las acciones desarmolladas por el personal de vigilancia del contratizta.
- El descargo de la empresa de segundad respecto al hecha.

3} Determinacion de responsabilidad: En caso de que 2= deferming que 3 responsabilidad recas sobrs &l
perzonal del confratista debido a un mal ejercicio de sus funcones o incumplimiento de |as obligaciones
contraciuales, |a Entidad comunicara los resultados de la evaluacidn al contratista dentro de cineo (9)
dias calendanio contados a partie del dia siguiente dz finalizada la evaluacion.

4)  Obligacion de reposicion o page: El contratista quedara obligado a reponer los bienes perdidos 0 a pagar
los gasios de reparacion correspendientes, en un plazo maxdima de diez (10) dias calendanios. En caso
de incumglir con la reposicion o pago en el plazo establecido, dicha obligacion sera descontado de la
facturacion mensual, del pago final 0 =1 fuera necesane, se cobrara del monto resultante de la ejecucion
de |a garantia de fiel cumplimiento.

V.  REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METROLOGICAS YI0 SANITARIAS

a)  LeyM.* 29783, Ley de Sequndad y Salud en el Trabajo y su Reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo
N2 (05-2012-TR.

b}  Decreto legislative N® 1213, decreto legislativo que regula los servicios de seguridad privada v su reglamento
aprobado medianie decreto supremo N 005-20234n “reglamento del DL N® 1213 de fecha 12.05.2023.

VL. SEGUROS

El contratista debera presentar los siguientes seguros

3} Piliza de Sequros por Deshonestidad Comprensiva: Por una suma de USS 20,000.00 (Veinte Mil Dalares
Americanos), 2 fin de cubnar cualquier nesgo de perdidas de dinero, valores yo bienes que pueda sufrir 3 entidad
por parte del personal que prestara el zenicio. La presents paliza deberd mantener vigenca hasta la conformidad
final de la prestacion del zenvicio; v adicionalmente debera declarar beneficiario | Endosar la Poliza a favor de la
entidad a fin de que tenga prioridad para el cobro de |a indemnizacion en caso de siniestro.

v La Poliza por presentar debera zer emitida exclusivaments para el presents proceso, no aceptandose Poliza
compartida con otras Entidades Publicas o Privadas

v 3e debe precisar en Poliza, aue esta no podra ser anulada sin previo avise a la Entidad.

v Se debe precisar en Poliza, |a actvidad a realizar materia del presente proceso

v Se debe preizar en Poliza, que las coberturaz zon primarias con respecto a los infereses de la Entidad y
cualguier ofro zequro mantenido por 2 Entidad es en exceso y no concurrenie.

b} Poliza de Seguros por Responsabilidad Civil: Fara cubrr cualguier riesgo de danes matenales yo personales que
pudiera ocasionar &l perzonal del contratista a camo de la realizacian de |az labores matena de |a confratacion por
un monto de hasta US$ 20,000.00 (Veinte Mil Dolares Americanes). La presenie pdliza debera mantener vigencia
hazta la conformidad final de la prestacion del zemicio; y adicionalmente deberd considerar a la entidad como
asegurado adicional; pero mantemiendo a su vez cu calidad de tercero a | Entidad y sus trabajadores, en caso de
un dafio gue le sea causado directamente por &l contratistalasegurado.

v |La Paliza para presentar deberd ser emifida exclusivamente para el presente proceso, no acepidndoze Poliza
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compartida con ofras Entidades Publicas o Pavadaz

Contar con |a cobertura de Responsabilidad Cral Patronal

Se debe precizar en Paliza, que esta no podra ser anulada sin previo aviso a la Entidad.

32 debe precizar en Paliza, la actividad a realizar materia del prezenie proceso

3e debe precizar en Poliza, que las coberuras son primarias con recpecio a los intereses de |a Entidad v
cualquier oiro seguro manienido por la Entidad 25 en exceso y no concurrents.

c) Poliza de Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo Pension (SCTR Pension] v Seguro Complementario
de Trabajo de Riesgo Salud (SCTR Salud): que brinde cobertura a los trabajadores (agentes de vigilancia) que s

dotaran para cumplir €l servicio en el Centro MAC, con vigencia desde el inicio de actividades hasta la conformidad
final de la prestacion. Se debe consignar en ambas Polizas, los nombres y apellidos de los trabajadores que
brindaran el servicio

LNESE S

d) Poliza vida Ley, gue brnde coberura a los trabajadores (agenies de wiglancia) que 2 dotaran para cumplic 2l
servicio en el Centro MAC, con wigencia desde el inicio de actividades hasta [z conformidad final de |3 prestacion.
3e debe consignar en las Polzas, los nombres v apellidos de los trabajadores que brndaran el servicio

Para |a firma de confrato el contratista debera presentar polizas onginales ylo virteales ylo copiaz de las antes
descritas y copias de los comprobantes que sustentan la cancelacion total de las primas al momento de |a suscripcion del
conirato; lo cual permite garantizar a la Entidad que |as mizmas ectan vigentes y activas ante cudlguisr evento.

Fespecio a las polizas de Deshonestidad y Fesponsabilidad Civil podran ser presentadas con wigencia anwal con el
compromiso de renovarse antes de su vencimiento, siempre ¥ cuando =u periodo de vigencia cubra todo el penodo de
duracion dzl confrato. De no prezentar las renovaciones sera penalizado seqin clausula contractual.

Asimismo, las palizas de Seguro Complementano de Trabajo de Riesgo Pension, Salud y Vida Ley podran ser renovadas
de manera mensual ziempre ¥ cuando periodo de vigencia cubra todo el penodo de vigencia del contrato.

Adicionalmente a lo mdicado, el Contratista debera:

1) Mantener vigentes y actualzadas laz Palizas, duranie |a ejecucion del contrato

#) Presentar carta compromiso de renovacion de Polizas en caso de ser necesano

3) Presentar factura de cada Poliza, debidamenie cancelada

4) Encazo se haya fraccionado el pago de la pima, se debera prezentar el convenio de pago respectivo, asi como
presentar faciura cancelada de la pnmera cuota

8) Posternorments v conforme venzan las cuotas, deberd presentar la factura cancelada de cada cuata.

Lo establecido en el numeral 1) v 2) 52 acreditara mediants declaracion jurada.
Dizposiciones generales contractuales

1) Las polzas deberan ser contratadas por el Contrabista a su total y dnico costo, gquedando la ENTIDAD liberada
de cualguier obligacion referents al pago de estas.

#) La existencia o mexstencia de las polizas engidas no eliminara o limitara de manera alguna la responsakilidad
legal del Contrafista frente a la Entidad, por lo que el postor ganadaor podra afiadie | incluir las Polizas adicionales
gue considers necesano para brindar un buen senico.

3) Elno pago de la indemnizacion de la compafia de seguros, ya sea por nesgo excluido o por incumplimiento de
|a= garantiaz incluidas en la pdliza, o que el contratista no haya provisto o contratado las adecuadas coberturas
gue fuesen necesanas duranis el desamollo del presente Contrato, no lo exonera de zu responsabilidad legal v
ohligacion de pago frente a la Enfidad.

4) Todos y cada uno de los deducibles serdn asumidos por el Contratista, seqln corresponda.

&) El contraista debera asumir iodos los costos wo gastes directos o indirecios en los que incurra la Enidad en la
defensa de sus infereses, en caso la Entidad s=a objeto de alguna demanda de mdemnizacian dervada de la
gjecucion de sus zenvicios o trabajos.

) Elcontratista deberd asumir cuglgwer reclama referents al pago de bensficios sociales, sea este inferpuesto por
alguno de sus trabajadores o por cualguiera dz los trabajadores de sus subcontratistas.
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Vil. REGUISITOS DE CALIFICAGION

A

CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION

-

» Copa de la constancia vigenie de estar inscrito en el Registro Macional de Empresas y Entidades que
realizan actividades de intermediacion [aboral - RENEEIL, expedida por la Autoridad Administrativa de
Trabajo. En dicha constancia 22 debe detallar laz actividades de viglancia prvada.

# |a autorizacion de funcionamiento para |a prestacion del semicio de vigilancia privada vigenie (*) en el
ambito geografico en que se prestara el sericio, expedida por la Supenniendencia Nacional de Control
de Servicios de Segundad, Armas, Municiones v Explosvos de Uso Chal -SUCAMEC, acreditada
medianie |a Copia simple de la Resolucion de autorizacion emitida por SUCAMEC vigente en marco
del DL 1213 y su reglamento aprobado mediante DS 005-2023-IN.

Importante

En & caso de consarcios, cad's infegrante del consoroio que se hubiers comprometioo 3 eiscufar a5
ohiigaciones vincwadas drectamente af obyefo de fa comvocatona debe acreditar este requisitn.

| CAPACIDAD TECNICA ¥ PROFESIONAL
EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO

Feguisitng:

1) Tres (03 equipes de comunicacion portatil (radio portati) que debera contar come minime, con las
siguientes caracteristicas:
a) 5W de potencia de salida
b) funda o gancho suetador
¢} Maamo 01 afio de antigiiedad
d] Sistemas de radio en banda UHF o WHF con radios portatl bidireccional
g) Autorizacidn de uso de frecuencia o estaciones radioelectricas emitido por el Ministerio de
Transportes y Comunicaciones, por |3 naturaleza de la prestacion y la ubicacion de la prestacion.
2) Tres ((3) equipos celulares smarfphone que deberd confar come minimo, con las siguientes
caracierishicas:
a) Camara frontal: resolucion de doce (12) megapixeles
b} Camara trasera: cuarenta (£0) megapiveles
¢) Capacidad de bateria 4900 maH.
d) Maxdmao 01 afic de antigiiedad es decir afio de fabricacion 2023
3) Dos (02) megafonos de mano que debera contar como minimo, con las siguientes caracieristicas:
a) Potencia: B0 W
b alimentacion externa con bateria de 12V /B 15DC
c) Microfono desmontable: sistema helicoidal ant-acople

Acreditacion:
Copia de documentos que sustenten 3 propiedad, |a posesion, el compromiso de compra’ venta o alquiler u
ofro documento que acredite la disponibilidad del equipamiento estratégico requernido.

Importante

En el cazo que el postor sea un consorcio los documentos de acreditacion de este requisito pusden estar
a mombve def consorcio o de uno de sus infegranfes.

! Compramiso de compra vents o alguiler suscrito entre el postor y su proveedonvendedor de equipamiento.

Fagina 12|25

~




-

Presidencia del Consejo de Ministros \
Concurso Publico N° 005-2025-PCM — “Contratacién del servicio de seguridad y vigilancia para el Centro de Mejor
Atencion al Ciudadano — MAC Ayacucho”

C | EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalents a 37 1,800,000.00 (un millén ochocientos
mil con 007100 soles) por la contratacion de senicios de viglancia privada en entidades piblicas o privadas,
durante los ocho (8) afios anferiores a la fecha de |a presentacidn de ofertas que se computaran desde la fecha
de |a conformidad o emision del comprobanie de pago, segln comesponda.

Acreditacion:

La experencia del postor en |a especialidad se acreditard con copia zimple de () confratos u drdenes de
Semvicios, v su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago cuya cancelacion
se acredite documental v fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono, reporte de estado de
cuenta, cualguier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite & abono o mediante
cancelacion en el mismo comprobante de paac®, correspondientes a un méaxdma de veinte (200) contrataciones.
En cazo loz postores presenten vanos comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se debe
acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo confrario, se asumira que los comprobantes acreditan
confrataciones independientes, en cuyo caso solo s considerard, para la evaluacion, las veinte (20) primeras
contratacionss indicadas en =l Anexo N.° 8 de las bases referido a la Expenencia del Postor en la Especialidad
En el caso de servicios de ejlecucion penddica o continuada, solo se considera como expeniencia la parte del
contrato que haya sko ejecutada durante los ocho (8) afios antenores a la fecha de presentacidn de ofertas,
debiendo adjuntarse copia de laz conformidades comespondientes a tal parie o los respectivos comprobantes
de pago cancelados.

En los casos gue se acredite expenencia adguinda en consorcio, debe presentarse la promesa de consorcio o
el contrato de consoncio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se asumid
en &l confrato presentado; de lo confrano, no se computara la expenencia provenients de dicho contrato.
Asimizmo, cuando =2 presenten contratos denvados de proceses de seleccion comvocados antes del
20092012, la calfcacion se cefiird al método descrto en ls Directiva “Participacion de Proveedores en
Conzorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que €l porcentaje de las obligaciones
eguivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso que en
dichos documentos no se consigne el porcentsje de participacion se presumird que las obligaciones z=
gjecutaron en pares iguales.

3i el triular de [a expenencia no es el postor, consignar si dicha expenencia corresponde & la matnz en caso que
el postor sea sucursal, o fue fransmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompafiar la documentacion
sustentatona comespondiente.

3i el postor acredita experiencia de una persona absorbida como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente &l Anexo N° 9 de las bases.

Cuando en los contratos, ardenes de sericios o comprobantes de pago el monto facturado == encuentre
gxpresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la Superintendencia de
Banca, Seguros v AFP correspondients a la fecha de suscrpoion del contrato, de emision de la orden de
senicios o de cancelacion del comprobanie de pago, seqln corresponda.

3in peruicio de lo anteror, los postores deben llenar v presentar 2l Anexo N° 8 de las bases referido a la
Expenencia del Postor en la Especialidad.

Importante

! Cebe precisar que, de acuerdo con L3 Resolucion N 0065-2018-TCE-51 del Tribunal de Contratacienes del Estado:

"... & solo sefin de cancelado en & comprbante, cuando ha sido colocads por & propio posfor, no puede ser considerada
COMe Ung awediacmqtap’udmﬁa’mmammﬂmaqwsemmha cancedado. Admifir alio
equivaldra a considerar como valida fa sole dedaracion del postor afirmando que & comprobante de pago ha

. sido cancelsds”

J

“Situscion diferents se suscita ante of sefio colocado por o cfiente del postor [sea ufiizands &f féming cancelads” o

pagado] supueso en & cual sise condaria con la declaracion de un ferceo que Brinde cerfeza, anfe la cual debiera

reconocerse I3 validez ge fa expenencia”
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* Al calificar 3 expenencia def posfor, se debe valorar de maners infegral los documentos presentados
para acreditar dicha expenencia. En fal senfido, aun cuando en los documentos presentados la den
ohjefo confracfual no coincida iferalmente con & previsto en las hases, se deberd validar [a expene
actvidades que gjecutt ef posfor corresponden a la expenencia requenda.

* Fn & caso de consorcios, solo 58 considera fa experencia de aquelios infegranfes que 52 hayan
sequn la promesa de consorcio, 8 ejecitar f objefo matena de la comvocatona, conforme & la Direciva P
de Provesdores en Consorcio en las Contrataciones del Esfado”

Importante

o 5 como resuliado de ung consulta o observacion comesponde precisarse o gjusiarse & requenmiento, se
soficita '3 aufonzacion del drea uswana y se pone de conocimwento de tal hecho a fa dependencia que aproba
& expadients de contratacion, de conformidad con & numeral 72_3 del articuio 72 dsl Reglamento.

« £ cumplimiznfo oz los Téminos de Referencia se realiza mediante /3 presenfacion de una declaracion jurada.
De ser el cazo, adicionalmente la Enfidad puede solictar documentacion gue acradite & cumplimvento del
algun componente de estos. Para dicho efect, consignara de manera defallada los documentos que daben
pressntar los postores en el ifteral &) del numeral 2.2.1.1 de esfa seccion de a5 bases.

» | ps requizitos de calficacion oefermminan si oz postores cuenfan con las capacidadss necesanas para ejecutar
& contrato, fo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion jurada.

VIl LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION

Lugar de entrega de documentos: El informe yio entregable wo caras de garantia u otros se entregaran medianie cara
simple en Mesa de Partes de la Presidencia del Consejo de mimistros, ubicado en Calle Schell M® 310-Piso 07-Miraflores,
Lima (horario de atencion de 09:00 am - 04:00 pm) dirigido 2 la Subsecretaria de Calidad de Servicios v las facturas yio
recibos por honoranos mediants cara simple dingidas a la Oficina de Abastecimienta, o remitido por mesa de parte vrteal.

Lugar de ejecucion del servicio: Centro MAC Ayacucho ubicado en Segundo nvel del Terrapusro Mumicipal
Liberadores de América”, en Avenida Pérez de Cuellar 3/N-Los Artesanos, distrito de Ayacucho, provincia de Huamanga,

departamento de Ayacucho.

Plazo 01-Ejecucion: El plazo de ejecucian de los senicios okjeto de la contratacian serd de mil noventa y cinco (1095)
dias calendanios, contados a partir de la fecha y hora (tumo) indicada en el “Acta de instalacion del Servicio de Sequndad”™.
Esta acta sera suscrita por el representante designado por el Confratizta v el coordinadona) del Centro MAC Ayacucho.
La suscrpoion del acta se condiciona a la suscrpcidn del contrato v al correo elecirdnico remitido por el coordinador
administraiive de la Subsecretana de Calidad de Servicios comunicando |a fecha de inicio del servicio.

El plazo para la suscripcion del “Acta de instalacion del Servicio de Sequrdad” no podra ser supenor a los diez (10) dias
contados desde el dia siguiente de perfeccionado el contrato, previo cumplimiento de |a dotacion de |3z condiciones
requenidas en el rmino de referencia para la respectiva suschpcion del acta.

Los documentos de pago seran presentados en un plazo maxime de 20 dias calendanios contados a partir del dia siguiente
de culminado el periodo del servicio,

Plazo 02-Entrega de documentos para pago: El contratista debera enfregar los documentos en un plazo maximo
de 2 dias calendarios contados a partir del ultimo dia calendario de cumplido el mes de ejecucidn.

X CONFORMIDAD

3era otorgada por la Subzecretaria de Calidad de Servicioz de la Secretaria de Gesfion Piblica, previo informe de
conformidad del Coordinador(a) del Centro MAC Ayacucho.

X.  FORMA Y CONDICIONES DE PAGD

La Enfidad realizard el pago de la contraprestacion pactada a favor del contrafista en forma mensual por treinta ¥
zeis (38) pagos peniddicos, previa conformidad por parte del Area usuaria (Subsecretaria de Calidad de Servicios),
conforme 32 sefiala en el numeral precedents.

Para efectos del pago de las confraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe contar con toda la
siguiente documentacion:

- |nforme del Coordinador del Centro MAC o Profesional de la Subsecretaria de Calidad de sericios emitiendo
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la conformidad de la prestacion efectuada (adjuntando fotos y copia del cuaderna)

- Comprobante de pago

- Cuademos wcl formatos sefialados en el numeral de "REGISTRO DE CONTROL DE INGRESO/SALIDA”
de la seccion “ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO™

Dicha documentacian z2 debe presentar en Mesa de Pares de la Presidencia del Consejo de ministros dingido a la
Subsecretaria de Calidad de Servicios, ubicado en Calle Schell N 310-Pizo 07-Mirafiores, Lima (horario de atencidn de
09:00 am — 0400 pm) o remitid por mesa de parte virtwal.

Consideraciones especiales:

Pago del primer mes de servicio
Adicionalmente, para el pago del primer mes del servcio, EL CONTRATISTA debe preseniar la totalidad de los siguientes

documenios:

1) Copia simple del documenio que acredite la presentacion del confrato suscrito con la Entidad ante |a
Autondad Administrativa de Trabajo®.

?) Copia simple del documento que acredite la presentacion del confrato suscrito con la Entidad ante |a
Superntendencia Nacional de Control de Servicios de Segundad, Armas, Municiones y Bxplosives de Uso
Civil SUCAMEC

3) Copia simple de los contratos suscrtos con los frabajadores destacados a la Entidad*.

4] Acta de instalacion del Semicio en el Centro MAC firmado por al Coordinador(a) del Centro MAC y por &
representamte del CONTRATISTA.

Pagos a partir del sequndo mes de servicio
A fin de verficar el cumplimiento de |z obligaciones laborales y previsionales por parte de EL CONTRATISTA, en ménito
a ko establecido en el 0.5 N° (03-2002-TR, a partir del sequndo mes de servicio, EL CONTRATISTA debe prezentar
obligatoriamente los siguentes documentos:
- Copia de la Planilla Mensual de Pagos — PLAME del mes anterior y constancia de presentacion.
- Copia dz la planilla de apories previzionales cancelado del mes anterior.
- Copia d2 las bolztas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados a la Entidad, asi comao
la regpectiva copia del documenta de depésito bancano que acredite el pago.
- Copia de los documentos gue acrediten el depdsito de la CTS v pago de gratificaciones, cuando comesponda
- Enlos casos que corresponda, |a copia de la poliza, adenda o su renovacion del Segure Contra Todo Fiesgo
SCTR y [a pdliza vida ley, con la relacion de agentes/supervisores acreditados al Centro MAC Ayacucho,
cuyas polizas tenga fecha de vencimiento en el siguiente penodo al periodo de pago.
- Presentar los documenios de liquidacion en caso algun colaborador renuncie o cese, que nduya: Documenio
de Ligquidacion, copia del pago bancarizado de la hiquidacion.

Las Entidades pueden verificar que las empresas contratistas tienen a sus trabajadores en |a planilla electronica a través
del aplicatvo implementade por la SUNAFIL “Chequea tu contratista” (hitp:[bit by 3rETs). En el caso de consorcios, el
trabajador puede integrar la planilla de alguno de los consorciados o del consorcio con contabilidad independiente.

Pago del ikimo mes de servicio

Para el pago del Gitimo mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar los documentos sefialados en el subtitulo
precedente, fanto del mes anterior como del mes en que se realiza el dlbimo pago

Xl PENALIDADES

5i EL CONTRATISTA incurre en refraso injustificado en |a ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, LA ENTIDAD
le aplica autormaticaments una penalidad por mora por cada dia de atrazo, de acuerdo a la siguiente famula:

¥ En cas0 no 52 haya regisirado el contraio oporunamente, comesponden presentario con & Segunds faoo.
Enr.asuq.lemlml:-lnqemu;muelmEmmmmﬂmﬂmmum eln:nnaislaueneren'tinlnﬂfriuman:mahsmm
el Taba@ader desiacado resmplazanie, junio con 13 documeniacion que presente para el page del mes que comesponda.,

o T
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Penalidad Diaria =

Donde

(.10 x mento vigenia

F = plazo vigenie en dizs

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 040 para plazos menares o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a fraves de [a solicied de ampliacion de plazo debidamente aprobado. Adicionalmente, se considera
justificado el retraso y en consscuencia no 22 aplica penalidad, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo
ochjetivaments sustentado, que el mayor tempo franscumdo no le resulta imputable. En este dlimo caso [a calficacion del
refraso como justficado por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ringln
tipo, conforme el numeral 1625 del articulo 162 del Reglamento de |a Ley de Contrataciones del Estada,

La Aplicacion por mora Unicamente 52 aplica al Plazo 01 Ejecucion, no 22 aplicara al Plazo 02 Entrega de documentos
para pago.

OTRAS PENALIDADES

Conforme al articule 163, Otras penalidades, del Reglamento de |a Ley de Confrataciones de Estado, == aplicaran laz
siguienies penalidades:

Otras penalidades

HO

Supuestos  de  aplicacion  de
penalidad

Forma de calculo

Procedimiento

En

lo referido a los agentes de vigilancia

El personal de vigilancia no porta
carné de SUCAMEC o se encuentre
vencido.

Monto de penalidad: 37 20.00 (veinte
con 00M00 soles) La penalidad se
aplicara por cada ocurrendia.

El Coordinador del Cenfro
MAC al identificar al agente
de vigilancia, procederd a
comunicarselo al
Contratista mediante comeo
elecironico, a fin  de
subsanar el incumplimiento,
sin perjuicio de la aplicacion
de la penalidad a la que
hubiere lugar.

El agente de vigilancia no usa el
uniforme establecido, o ko use en
forma incompleta o en mal estado o
deteriorado.

Monto de penalidad: S/ 50,00
(cincuenta con O0O/100 soles) La
penglidad se aplicara por cada
DCUFrencia.

El Coordinador del Cenfro
MAC al identificar al agente
de vigilancia, procederd a
comunicarselo al
Contratista mediante comeo
electronico, a fin  de
subsanar el incumplimiento,
sin perjuicio de la aplicacion
de la penalidad a la que
hubiere lugar.

El agente de vigilancia se encuentrs
en estado de embriaguez o con
signos de esta, o enfermedad que le
permita que les impidan cumplir
cabalmente con la ejecucion, o bajo
los efectos  de  sustancias
psicofropicas que reduzcan su
capacidad de ejecutar el servicio o
toxicas identificables.

Monto de penalidad: 57 30000
(trescientos com OOV100 soles). La
penalidad se aplicara por ocurrencia.

El Coordinador del Cenfro
MALC al identificar al agente
de vigilancia, procedera a
llamar al supervisor del
Contratista y en su
presencia se levantara el
acta sefialando la
ocurrencia.
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Por la tardanza del agente de
Vigilancia se tiene 30 minutos de
tolerancia, pasado e fiempo
establecido sera de S/ 100.00 (den
con 00F100 soles) y por cada hora
adicional, sera de S/ 200.00 (dos
cientos con 00M00 soles). Vencido
este plazo el confratista debe cubrir
el puesto com un retén, caso
confrario se Seguird aplicando I3
penalidad por las horas o fracciones
adicionales.

Serd de S/ 100.00 (cien con 00/100
soles) pasados los 30 minutos y por
cada hora adicional, sera de Sf
20000 (dos cientos con 00M00
soles).

El Coordinador del Centro
MAC verificara en cuaderno
de asistencia de vigilancia
la asistencia diarda, al
identificar el incumpliendo
procedera a comunicario
mediante informe & la
33C3.

En

lo referido la entrega: Uniformes, impl

ementos, equipos de comunicacion

Por no realizar la enfrega de
uniformes, implementos o eguipos
de comunicacion conforme  al

cronograma establecido.

S 50.00 (cincuenta con 00M100 soles)
por dia de retraso hasta el
cumplimiento de la obligacion.

El Coordinador del Centro
MAC verificara la enfrega a

fravés del ingreso de los
uniformes  mediants  las

guias de remision.

Por [a demora en la entrega del
uniforme previa solicitud de cambio
solicitado por el coordinador del
Centro MAC.

Monto de penalidad: S/ 10.00 (diez
con 00/100 soles) soles por dia de
refraso hasta el cumplimiento de la
obligacion.

El Coordinador del Centro
MAC verificara la enfrega a
fravés del ingreso de los
uniformes  mediante a3
guias de remision.

Inoperatividad u operatividad parcial
de los implementos de seguridad o
equipos de comunicacion.

Monto de penalidad: S5/ 5000
(cincuenta con 00/100 soles).

La penalidad se aplicara por cada
OCUrrencia

El Coordinador del Centro
MAC verificara la
operatividad de los equipos
de forma semestral durants
la ejecucion del servicio.

lo referido al servicio de vigilancia

El puesto de vigilanca es
abandonado sin justificacion alguna.

Sera de 5/ 100.00 (cien con 001100
soles) pasados los 30 minutos y por
cada hora adicional, sera de 3/
20000 (dos cientos con QOM00
soles).

Segun lo descrito en
PROCEDIMIENTO DE
APLICACION DE OTRAS
PENALIDADES

El personal de vigilancia realiza dos
turnos de manera continuada.
Nota: se precisa que la aplicacion de
la penalidad correspondera cuando
el agente de vigilancia exceda las 12
horas del servido, conforme lo
establecido en los Términos de
Referencia:

Sera de S/ 20.00 (veinte con 00/100
soles) pasados los 30 minutos y por
cada hora adicional, serd de 5/ 50.00
(cincuenta con 007100 soles).

Segun lo descrito en
PROCEDIMIENTO DE
APLICACION DE OTRAS
PENALIDADES

10

Reemplazar al personal de
vigilancia sin cumplir con el perfil
establecido en los téminos de
referencia, sin autorizacion de la
Entidad, debiendo ser reemplazo
por el Refen  previaments
autorizado, conforme el
procadimiento descrito en los TOR.

Sera de S/ 20.00 (veinte con 00/100
soles) pasados los 30 minutos y por
cada hora adicional, serd de Sf50.00
(cincuenta con 00A100 soles).

Segun lo descrito  en
PROCEDIMIENTO DE
APLICACION DE OTRAS
PENALIDADES
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11 | Retraso en |3 presentacion de los | Monto de penalidad 5/ 10.00 (diez|Segun lo  descrito  en

planes segun el anexo 01 al 03. con 00/100 soles) por dia de retraso. | PROCEDIMIENTO DE
APLICACION DE OTRAS
PEMALIDADES

12 |Incumple  con  presentar  la| Monto de penalidad: Sf 20.00 (veinte | Segun  lo  descrito  en
documentacion completa para el | con 00/100 soles) por dia de refraso. | PROCEDIMIENTO DE
pago en el plazo de 20 dias APLICACION DE OTRAS
sefialado, se le aplicara por Unica PENALIDADES

vez una penalidad de 100 soles. Si
Incumple con  presentar I3
documentacion completa para el
pago por mas de sesenta dias, se
aplicaran penalidades por cada dia
de retraso por el monto diario de 20
soles.

PROCEDIMIENTO DE APLICACION DE OTRAS PENALIDADES

1. La penalidad sera aplicada por la Oficna de Abastecimiento, la misma que podra s2r descontada de la facturacion
mensual, del pago final o =i fuera necesano, =& cobra del monto resuliante de |a ejecucion de la garantia de fiel
cumplimiento.

2. La presente Tabla de Penalidades consta de doce (12) incumplimientos, los cuales el coordinador(a) del Centro
MAC procedera a reportar yio comunicar mediante informe, elllos incumplimienios/s (empresa ylo personal) a la
505, luego mediants documento intemo de la PCM = denrva a la Oficing de Abastecimiento, con motiva de |a
conformidad del periodo correspondients.

3. Para la aplicacion de penalidades, la Oficing de Abastecimiento comunicara a El Contratista |a falta cometida (de

acuerdo a la comunicacion realizada por el Coordinador(a) del Centro MAC Ayacucho) por el personal de vigilancia,
conforme [a Tabla de Penalidades.

4. Las deficiencias que dieran lugar a la aplicacion de [a penalidad obligatoriaments deben ser subsanadas dentro de
las 24 horas siguientes de detectada la deficiencia, sin peruicio de aplicar |s penalidad comespondiente. En caso
franscurra el plazo establecido zin haber subsanado &l cumplimiento, se continuara aplicando la penalidad hazta
cuando zean subsanadas.

5. Seprecisa que, en el procedimients de aplicacion de penalidades, en caso transcurra el plazo establecido sin haber
subsanado el cumplimiento, 52 continuara aplicando |a penalidad hasta cuando sean subsanadas, esto se aplicara
unicamenie para aguellas infracciones que pueden ser subsanadas y no para aquellas que una vez cometidas se
agotan con su realizacion.

XI._SISTEMA DE CONTRATACION

A zuma dzada

XV, SUBCONTRATACION

Para la presente contratacion gueda prohibida la subcontratacion, caso contrano la Entidad podra resolver el contrato.

XV. CONFIDENCIALIDAD

El provesdor mantendra la confidencialidad v reserva absoluta n el manejo de cualauier informacion y documentacion a
|a que = tenga acceso a consecuencia de la ejecucion del zenvicio, quedande prohibida revelara a terceros.

Loz estudios, trabajos, mddulos de cualquier fipo y cualguier ofro documento y producto que se desarrollen en el presente
servicio, son de exclusiva propiedad de la Secretaria de Geston Publica de la PCM, quedando rezervadaos para este fodos
o derechos como propietanio de los mismos.

XVI. ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garanfiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una persona juridica a fraves
de sus socios, integrantes de los organos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionanos, asesores
o personas vinculadas a las que se refiere & articulo 7 del Reglamenio de la Ley de Confrataciones del Estado, ofrecida,
negociado o efectuado, cualguier pago o, en general, cualquier beneficio o ncentiva ilegal en relacion al confrato.
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Asimismo, el CONTRATISTA =& obliga a conducirze en todo momento, durante la ejecucion de |a presente contratacion,
con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion, direcia o indirectamente
0 a través de sus socios, accionistas, paricipacionistas, integrantes de los drgance de administracion, apoderados,
reprecentanies legales, funcicnarios, asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo T del Reglamento de
la Ley de Confrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA 2 compromete a i) comunicar a las autordades competentes, de manera directa v oportuna,
cualguier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento; v i) adoptar medidas técnicas, omanizativas
yio de perzonal apropiadas para ewitar los referidos actos o practicas.”

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios piblicos con los que deba efectuar, en
situaciones refiidas con la &tica. En tal senfido, reconoce v acepta |a prohikicion de ofreceres a éstos cualguier ipo de
obsequio, donacion, beneficio ylo gratificacion, ya sea bienes o servicios, cualguiera sea la finalidad con lo que se haga.
VI RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La receprion conforme de la prestacion por parte de L& ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar posterorments por
defectos o vicios oculios, conforme a lo dispuesto por los arficulos 40 de la Ley de Conirataciones del Estado y 173 de su
Reglamenio.

El plazo mé&ame de respensabilidad del contratizta es de un (1) afio contado a partir de la conformidad otorgada por LA
ENTIDAD.

e

ave oy sl suior el dooomeenic
Facha: 3002 3009 135034090 -DE00

Firma del responsable de la Unidad Organica
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ANEXO 01

PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD
| PARTE: ESQUEMA DE ESTUDNO DE SEGURIDAD

(Detallar &l nombre completo)

L. INTRODUCCION

Il. GENERALIDADES

A. Objeto

B. Finalidad

C. Coordinaciones realizadas

D. Equipo de elaboracion y perodo del trabajo

il INFORMACION GENERAL

- Sobre lazona
(1) Provincia y disiriio o localidad
7}  MAspecto socioecondmico.

- Sobre la instalacion o local

- Direccion:

- Limites perimétricos:

- Vecindad y vias importantes.

- Descrpoion de acividades:

- Diztnbucion fizica de ambientes de la instalacion:

- Perzonal de trabajadores:

- Turncs de labores.

V. MEDIOS, MEDIDAS DE SEGURIDAD ¥ DEFICIENCIAS
Medios de Sequndad Existentes

- Barreraz Humanas

Barreras Fisicas

Prmera barrera

Muro perimétrico

Alumbrado intemo

Alumbrado externo

Torreones de viglancia

Gantas de control

Tranoueras

Fuertaz peatonales

. Puertaz vehiculares o portones

. Segunda barrera

. Edificaciones

. Puertas y ventanas

. Cercos sobre los muros

- Equipos y Medios de Segundad

- Extirtores

- Gabinetes contra incendics (mangas)
- Sistema contra incendios (fanques de agua, canerias, eic.)
- Focadores automaticos

o = g i e L PO
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Ciztemas de agua

Sistemas de alarma electronica

Central de Monitoreo y Circuito Cerrado de Telewision (CCTV)
Arcos detectores de metales

Comunicaciones

Instalaciones eléctncas

Grupo electrogenc de emergencia

Pozo a tierra.

Equipo de perifonen

Medidas de Segundad

(1) Control de acceso peatonal
() Control de accesos vehiculares
(3 Estacionamientos
4 Senalizacion de transito
(5 Zonificacion y senalizacion de seguridad
(6) Zona sensibles o rezservadas
T} Custodia de cajeros automaticos y valores
(&) Tableros de llaves de acoesos
(9 Primeros auxilios
{10} Orden y Limpieza
{11) Ventlacion e iluminacion natural
(1) Fuerzas del orden y de apoyo
{13) Ayuda mutua

(14) Control de acceso a proveedores y medidas de control
para el ingreso ¥ salida de zus bienes

V  CONCLUSIONES

Amenazas contra las personas

Amenazas contra las instalaciones v la produccion
Amenazas contra las comunicaciones

Amenazas contra el medio ambienie

VI  RECOMENDACIONES

A
B.

Vil

C.

D.

E.

F.
confrancendios.
G.

H.

L

J.

Fecomendaciones inmediatas
Fecomendaciones a mediano vy laro plazo

ANEXOS

Anexo N® 1 Glosano de Téminos

Anexo N® 2 Crganigrama para Emergencias

Anexo N® 3 Croguis de ubicacion del local

Anexo N® 4 Croguis de ambientes interncs y ubicacion de equipos

Anexo N° 5 Evaluacion de Riesgos

Anexo M & Mapa de Rissgos

Anexo M= T Cartilla de Funciones de los puestos de sequridad y vigilancia
Anexo N* 8 Fotografias
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ANEXOD 02

PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD
Il PARTE: ESQUEMA DE PLAN DE CONTINGENCIAS

- SITUACION
1. Hechos
2. Elemenios Adversos
3. Fuerzas Amigas
4 Suposicicnes
(1} En caso de Evacuacion (Incendio, sisma, tsunami)
(2} En caso de Acios de Comulsion Social

- MISION

(Qué, quién, cuando, donde y coma)

- EJECUCION
1. Concepto de la Operacion
2. Tareas
3. Instruccones de Coordinacian

- ADMINISTRACION
1. Perzonal
2. Logiatica
3. Transpaorie

- COMANDO Y COMUNICACIONES
1} Puesto de Comando
- Ubicacian
- Ubicacion alterma

2)  Comandao (COE)
a) Comandants del Incidente
b)  Gerenie de Segundad
c)  Gerentz de mantenimiento

3)  Comunicaciones
a) Fed de Radio
k) Red de Telefonia
c) Medios altemos de comunicacion

- ANEXOS
1. Anexo N® 1: Organizacion de la Segundad (COE v brigadaz)
2. Anexo N® 7- Croguis de la Ukicacion del local
3. Anexo N® J: Protocolos de Evacuacion en casos de:
Sismo
Incendic

Pagina 22| 25




-

Presidencia del Consejo de Ministros

Concurso Publico N° 005-2025-PCM — “Contratacion del servicio de seguridad y vigilancia para el Centro de Mejor

Atencion al Ciudadano — MAC Ayacucho”

Actos de Comvulsion Social
Cirozs detectados en el Estudio de Seguridad

4 Anexo N® 4: Croguiz de ubicacion de extintores, luces de emergencia,
gabinetes y sistemas confraincendios.

Anexo N* 5: Croquis de Zonas Seguras y Futas de Evacuacion.
Anexo N® 6: Programa Anual de Simulacros Macionales del INDECI

T.  Anewo N° T- Cronograma anual de instruccidn para personal de sequridad
¥ vigllancia en casos de emergencias

;N

8. AnexoN® 8: Directorio Telefonico de Emergendas.

ANEXO 03
PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD

Pa

=
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Il PARTE: ESQUEMA DE MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Procedimientos de control de accesos:
1. Pestonales
a) Empleados
b}  Visitantes
c} proveedores
2 Vehiculares
a) Empleados
b) \Vistantes
c) Proveedores

Procedimientos d= ronda intema
Procedimientos d= confrol de movimiento de kienes
1.  Movimiento de bienes patrimoniales
2. Movimiento de mercaderizs en almacenes
Procedimiznto de relevo del servicio de sequndad v wigilancia
Procedimienio ante aniegos
Procedimientos del servicio ante acios de comvulsion socal
Procedimiento ante terrorizmao blanco
Procedimienios ante emergencias medicas
Procedimientio de wso del radio fransmisor
Procedimientos de atencion y trato al pablico
Procedimienio de atencion de llamadas telefonicas

Flujograma de notificacion de emergencias

d g
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Anexo 4: estructura de costo referencial
Modelo referencial de estructura de costos

Puesto Personal de Seguridad
[COMNSIGHNAR EL TURND
CORRESPONDIENTE]

Conceptos Costo Mensual

Turno

| Remuneracion
Remuneracion baze
Azignacion farniliar

Horas extras

Ferados

Bonificacion nocturna

Sub Total |

Il. Beneficios Sociales
acadiones

Gratificacionss

CTS

Ciros (especificar)

Sub Total Il

. Aportes de la empresa
ESSALUD

Oiros (especificar)

Sub Total I

V. Vestuario

Uniformes

Oiros (especificar)

Sub Total IV

V. Gastos Generales
(Gastos Adminicirativos
Oiros gastos (espediiicar)
Sub Total ¥

V1. Utilidad

Total Mengual (Il RN+
IGY

Total Mensual incluido IGYV

RESUMEN DE COSTOS
. . Cantidad Precio Individual Sub Total
N Puesto Turmo Horario (A} B) {AXB)

1 Perzonal de Sequridad

Costo tolal menszual

N de meses

Costo total del servicio

25 | 25

Importante

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el
contrato, el comité de seleccién incorpora los requisitos de calificacion previstos por el area usuaria
en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos adicionales, ni distintos a los siguientes:
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3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION
A CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION

e Copia de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y Entidades
qgue realizan actividades de intermediacion laboral — RENEEIL, expedida por la Autoridad
Administrativa de Trabajo. En dicha constancia se debe detallar las actividades de vigilancia privada.

e La autorizacion de funcionamiento para la prestacion del servicio de vigilancia privada vigente en
el ambito geografico en que se prestara el servicio, expedida por la Superintendencia Nacional
de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil —-SUCAMEC
se verificara en el portal web de la SUCAMEC en
En caso el servicio incluya otras modalidades, segun lo previsto en el articulo 5 de la Ley N° 28879,
correspondera verificar la autorizacion vigente para la prestacion de cada modalidad en el portal antes
mencionado.

e De ser el caso, conforme a las normas especiales que regulen el objeto de la contratacion, puede
incluirse requisitos de habilitacion exigidos en normas especificas. Por ejemplo, para la prestacion de
servicios en aeropuertos, corresponde exigir la autorizacion emitida por la Direccion General de
Aeronéutica Civil del Ministerio de Transportes y Comunicaciones, conforme a lo dispuesto en las
regulaciones aeronduticas.

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a

ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar

este requisito.

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

B.1 EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO

Requisitos:

1) Tres (03) equipos de comunicacion portatil (radio portatil) que debera contar como minimo,
con las siguientes caracteristicas:

5W de potencia de salida.

funda o gancho sujetador.

Maximo 01 afio de antigiiedad.

Sistemas de radio en banda UHF o VHF con radios portétil bidireccional.
Autorizacién de uso de frecuencia o estaciones radioeléctricas emitido por el
Ministerio de Transportes y Comunicaciones, por la naturaleza de la prestacion y la
ubicacion de la prestacion.

SNENENENEN

2) Tres (03) equipos celulares smartphone que debera contar como minimo, con las siguientes
caracteristicas:

Cémara frontal: resolucion de doce (12) megapixeles.

Camara trasera: cuarenta (40) megapixeles.

Capacidad de bateria: 4900 mAH.

Maximo 01 afio de antigiiedad es decir afio de fabricacion 2023.

AN NN

3) Dos (02) megafono de mano que deberd contar como minimo, con las siguientes
caracteristicas:

v' Potencia: 60 W.
v/ alimentacién externa con bateria de 12V /8 x 1.5 DC.
v' Micréfono desmontable: sistema helicoidal anti-acople

Acreditacién:

Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el compromiso de compra venta o

~
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alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad del equipamiento estratégico requerido.

Importante

En el caso que el postor sea un consorcio los documentos de acreditacion de este requisito
pueden estar a nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.

C EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 1°800,000.00 (Un Millén
Ochaocientos Mil Con 00/100 Soles), por la contratacién de servicios de vigilancia privada en entidades
publicas o privadas, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que
se computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segin
corresponda.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u 6rdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdésito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago'’, correspondientes a un

méaximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumird que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerard, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucién periddica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumié en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacién se ceiiird al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumird que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompafiar
la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

10

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como valida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

()

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaraciéon de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.

~




-

Presidencia del Consejo de Ministros
Concurso Publico N° 005-2025-PCM — “Contratacion del servicio de seguridad y vigilancia para el Centro de Mejor
Atencion al Ciudadano — MAC Ayacucho”

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando
en los documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las
actividades que ejecuto el postor corresponden a la experiencia requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que
se hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de
la convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en
las Contrataciones del Estado”.

Importante

e Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse 0 ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobé el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

e Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracién
jurada.

~
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CAPITULO IV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
- PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. | PRECIO
Evaluacién: La evaluacion consistird en otorgar el maximo

puntaje a la oferta de precio méas bajo y otorgar
Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor. |a las deméas ofertas puntajes inversamente
proporcionales a sus respectivos precios,

Acreditacién: segun la siguiente férmula:

Se acreditara mediante el documento que contiene el precio | Pi = Omx PMP

de la oferta (Anexo N° 6). Oi
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi = Precio i

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

100 puntos

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el comité de seleccion son objetivos y guardan razonabilidad
y proporcionalidad con el objeto de la contratacién. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el
cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.

©/
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

De resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales o la adecuacion de las propuestas
en el presente documento, las que en ningun caso pueden contemplar disposiciones contrarias a la
normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la “Contratacién del servicio de seguridad y vigilancia para
el Centro de Mejor Atencién al Ciudadano — MAC Ayacucho”, que celebra de una parte

[CONSIGNAR EL NOMBRE DE LA ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° [......... 1
con domicilio legal en [......... ], representada por [.............. ], identificado con DNI N° [......... Ly
de otra parte [........cocvvviiiiiveenneeeee, con RUC NO [, ], con domicilio legal en
[ ], inscrita en la Ficha N° [.................. ] Asiento N° [................ ]
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [.................. ], debidamente representado por
su Representante Legal, [.................ccoevvvviiieieee ], cOn DNEN® [, ], segun poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y

condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [......cocovinnnne ], el comité de seleccion adjudicé la buena pro del CONCURSO
PUBLICO N° 005-2025-PCM para la “Contratacion del servicio de seguridad y vigilancia para
el Centro de Mejor Atencion al Ciudadano — MAC Ayacucho”, a [INDICAR NOMBRE DEL
GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los documentos integrantes
del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto “Contratacion del servicio de seguridad y vigilancia para
el Centro de Mejor Atencién al Ciudadano — MAC Ayacucho”

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebasy, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en SOLES, en forma
mensual por treinta y seis (36) pagos periddicos, luego de la recepcion formal y completa de la
documentacion correspondiente, segun lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con toda la siguiente documentacion:

- Informe del Coordinador del Centro MAC o Profesional de la Subsecretaria de Calidad de
servicios emitiendo la conformidad de la prestacion efectuada (adjuntando fotos y copia del
cuaderno) emitiendo la conformidad de la prestacion efectuada.

- Comprobante de pago.

- Cuadernos y/o formatos sefalados en el numeral de “REGISTRO DE CONTROL DE
INGRESO/SALIDA” de la seccién “ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO”.

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente

° a efectos de generar el pago.

~
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Dicha documentacion se debe presentar en Mesa de Partes de la Presidencia del Consejo de
ministros dirigido a la Subsecretaria de Calidad de Servicios, ubicado en Calle Schell N° 310-Piso
07-Miraflores, Lima (horario de atencién de 09:00 am — 04:00 pm) o remitirlo por mesa de parte
virtual.

Consideraciones especiales:

Pago del primer mes de servicio
Adicionalmente, para el pago del primer mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar la
totalidad de los siguientes documentos:

- Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la Entidad
ante la Autoridad Administrativa de Trabajo*2.

- Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la Entidad
ante la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y
Explosivos de Uso Civil - SUCAMEC, segun lo establecido en el articulo 61 del Reglamento de
la Ley 28879, aprobado mediante Decreto Supremo N° 003-2011-IN.

- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad?3.

- Acta de instalacién del servicio en el Centro MAC firmado por el Coordinador (a) del Centro
MAC y por el representante del CONTRATISTA.

Pagos a partir del segundo mes de servicio

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte de EL
CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.S. N° 003-2002-TR, a partir del segundo mes
de servicio, EL CONTRATISTA debe presentar obligatoriamente los siguientes documentos:

- Copiade la Planilla Mensual de Pagos — PLAME del mes anterior y constancia de presentacion.

- Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

- Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados a la
Entidad, asi como la respectiva copia del documento de depdsito bancario que acredite el pago.

- Copia de los documentos que acrediten el depésito de la CTS y pago de gratificaciones, cuando
corresponda.

- Enlos casos que corresponda, la copia de la péliza, adenda o su renovacién del Seguro Contra
Todo Riesgo SCTR y la péliza vida ley, con la relacion de agentes/supervisores acreditados al
Centro MAC Cajamarca, cuyas polizas tenga fecha de vencimiento en el siguiente periodo al
periodo de pago.

- Presentar los documentos de liquidacién en caso algin colaborador renuncie o cese, que
incluya: Documento de Liquidacién, copia del pago bancarizado de la liquidacion.

Las Entidades pueden verificar que las empresas contratistas tienen a sus trabajadores en la

planilla electrénica a través del aplicativo implementado por la SUNAFIL “Chequea tu contratista”

( ). En el caso de consorcios, el trabajador puede integrar la planilla de alguno

de los consorciados o del consorcio con contabilidad independiente.

Pago del ultimo mes de servicio

Para el pago del Ultimo mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar los documentos
sefialados en el subtitulo precedente, tanto del mes anterior como del mes en que se realiza el
ultimo pago.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacién debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiguen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

'? En caso no se haya registrado el contrato oportunamente, correspondera presentarlo con el segundo pago.

3 En caso que durante la ejecucion del contrato se produzca el reemplazo del personal destacado, el contratista debe remitir a la Entidad el

contrato suscrito con el trabajador destacado reemplazante, junto con la documentacion que presente para el pago del mes que corresponda. E
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Previo al pago, la Entidad verifica el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por
parte del CONTRATISTA para con los trabajadores destacados en la Entidad.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
gue se computan desde la oportunidad en que el pago debi6 efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucién del presente contrato es de sera de mil noventa y cinco (1095) dias
calendarios, contados a partir de la fecha y hora (turno) indicada en el “Acta de instalacién del
Servicio de Seguridad”.

La suscripcion del acta se condiciona a la suscripcion del contrato y al correo electrénico remitido
por el coordinador administrativo de la Subsecretaria de Calidad de Servicios comunicando la fecha
de inicio del servicio.

El plazo para la suscripcion del “Acta de instalacion del Servicio de Seguridad” no podra ser superior
a los diez (10) dias contados desde el dia siguiente de perfeccionado el contrato, previo
cumplimiento de la dotacién de las condiciones requeridas en el término de referencia para la
respectiva suscripcién del acta.

Los documentos de pago seran presentados en un plazo maximo de 20 dias calendarios contados
a partir del dia siguiente de culminado el periodo del servicio.

Plazo 02 Entrega de documentos para pago: El contratista debera entregar los documentos en
un plazo maximo de 20 dias calendarios contados a partir del tltimo dia calendario de cumplido el
mes de ejecucién, en concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizaciébn automética en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

o De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periddicos de prestacién de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del
monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo
siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencion que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizaciéon del mismo.”
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Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion accesoria como garantia de fiel cumplimiento
de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la
retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a
realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacién del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por [la
Subsecretaria de Calidad de Servicios de la Secretaria de Gestién Pulblica, previo informe de
conformidad del Coordinador(a) del Centro MAC Ayacucho, en el plazo méaximo de SIETE (7) DIAS
dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de UN (1) ANO contado a partir de la
conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DUODECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automéaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente férmula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.
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El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Gltimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningin
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

OTRAS PENALIDADES

Otras penalidades

HD

Supuestos  de  aplicacion  de

penalidad

Forma de calculo

Procedimiento

En

lo referido a los agentes de vigilancia

El personal de vigilancia no porta
carné de SUCAMEC o se encuentre
vencido.

Monto de penalidad: S/ 20.00 (veinte
con OV100 soles) La penalidad se
aplicara por cada ocurrencia.

El Coordinador del Centro
MAC al identificar al agents
de vigilancia, procedera a
comunicarselo al
Contratista mediante comreo
glectrénico, a fin de
subzanar el incumplimiento,
sin perjuicio de |a aplicacion
de la penalidad a la que
hubiere lugar.

El agentz de vigilancia no usa el
uniforme establecido, o lo use en
forma incompleta o en mal estado o
deteriorado.

Monto de penalidad: 3/ 50,00
(cincuenta con 00M00 soles) La
penalidad se aplicard por cada
oCurrencia.

El Coordinador del Ceniro
MAC al identificar al agente
de vigilancia, procederd a
comunicarselo al
Contratista mediante coreo
glectronico, a fin de
subsanar el incumplimiento,
sin perjuicic de la aplicacion
de la penalidad a la que
hubigrs lugar.

[#%)

El agente de vigilancia se encusnire
en estado de embriaguez o con
signos de esta, o enfermedad que le
permita que les impidan cumplir

toxicas identificables.

Monto de penalidad: S/ 300.00
(trescientos con O0M00 soles). La
penalidad se aplicara por ocurrencia.

El Coordinador del Centro
MAC al identificar al agents
de vigilancia, procedera a
llamar al supervisor del

cabalmente con la ejecucion, o bajo Confratista y en su
loz  efectos  de  sustancias presencia se levantara el
psicotrdpicas que reduzcan  su acta sefialando la
capacidad de ejecutar el servicio o ocurrencia.
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Por la tardanza del agente de
Vigilancia se tiene 30 minutos de
tolerancia, pasade e tempo
establecido sera de S/ 100.00 (cien
con 00100 soles) y por cada hora
adicional, serd de S/ 200.00 (dos
cientos con 007100 soles). Vencido
este plazo el contratista debe cubrir
el puesio con um retén, caso
confrario se sequird aplicando I3
penalidad por las horas o fracciones
adicionales.

Sera de S/ 100.00 (cien con 00/100
soles) pasados los 30 minutos y por
cada hora adicional, sera de Si
20000 (dos cientos con 00100
soles).

El Coordinador del Centro
MAC verificara en cuaderno
de asistencia de vigilancia
la asistencia diada, al
identificar el incumpliendo
procedera a comunicaro
mediante informe a |la
S5C5.

En

lo referido k2 entrega: Uniformes, impl

ementos, equipos de comunicacion

Por no realizar la enfrega de
uniformes, implementos o equipos
de comunicacion conforme  al
cronograma establecido.

S 50,00 (cincuenta con 00A100 soles)
por dia de refraso hasta el
cumplimiento de |a obligacion.

El Coordinador del Centro
MAC verificara la entraga a
través del ingreso de los
uniformes mediante las
guias de remision.

Por la demora en la entrega del
uniforme previa solicitud de cambio
solicitado por el coordinador del
Centro MAC.

Monto de penalidad: S/ 10.00 (diez
con 00M00 soles) soles por dia de
refraso hasta el cumplimiento de la
obligacion.

El Coordinador del Ceniro
MAC verificara la enfrega a
fravés del ingreso de los
uniformes mediantz  las
guias de remisidn.

Inoperatividad u operatividad parcial
de los implementos de seguridad o
equipos de comunicacion.

Monto de penalidad: 3 5000
(cincuenta con 00M00 soles).

La penalidad se aplicara por cada
ocurrencia

El Coordinador del Ceniro
MAC verificara la
operatividad de los equipos
de forma semestral durante
la ejecucion del semvicio.

lo referido al servicio de vigilancia

El puesto de vigilanda es
abandonado sin justificacion alguna.

Sera de S/ 100.00 (cien con 00/100
soles) pasados kos 30 minutos y por
cada hora adicional, sera de Sf
20000 (dos cientos con O00M00
soles).

Segin o descrhite en
PROCEDIMIENTO DE
APLICACION DE__OTRAS
PENALIDADES

El personal de vigilancia realiza dos
turnos de manera continuada.
Mota: se precisa que la aplicacion de
la penalidad correspondera cuando
el agente de vigilancia exceda las 12
horas del servido, conforme lo
establecido en los Téminos de
Referencdia:

Sera de S/ 20.00 (veinte con 0000
soles) pasados los 30 minutos y por
cada hora adicional, serd de S/ 50.00
(cncuenta con 00100 soles).

Segin o descrite  en
PROCEDIMIENTO DE
APLICACION DE OTRAS
PEMALIDADES

10

Fesmplazar al personal de
vigilancia sin cumplir con &l perfil
establecido en los témminos de
referencia, sin autorizacidn de |3
Entidad, debiendo ser resmplazo
por el Reten  previaments
autorizado, conforme el
procedimiento descrito en los TDR.

Sera de S/ 20.00 (veinte con 0000
soles) pasados kos 30 minutos y por
cada hora adicional, sera de S/ 50,00
(cincuenta con 00M00 soles).

Segin lo  descrite  en
PROCEDIMIENTO DE
APLICACION DE OTRAS
PENMALIDADES

~
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11 | Retraso en la presentacion de los | Monto de penalidad: S/ 1000 (diez [ Segin  lo  descrito  en
planes segun el anexo 01 al 03 con 00100 soles) por dia de retraso. | PROCEDIMIENTO DE
APLICACION DE OTRAS

PENALIDADES
12 |Incumple  con  presentar  la | Monto de penalidad: S/ 20.00 (veinte [ Segun o descrito  en
documentacion completa para el |con 00100 soles) por dia de retraso. | PROCEDIMIENTO DE

APLICACION DE OTRAS

a en e plazo de 20 dias
pese P PENALIDADES

sefialado, se le aplicara por Onica
vez una penalidad de 100 soles. Si
Incumple  con presentar a8
documentacion completa para el
pago por mas de sesenta dias, se
aplicaran penalidades por cada dia
de retraso por el monto diario de 20
soles.

PROCEDIMIENTO DE APLICACION DE OTRAS PENALIDADES

1. La penalidad sera aplicada por la Oficina de Abastecimiznio, la misma que podra ser descontada de la facturacion
mensual, del pago final o =i fuera necesano, 2e cobra dal monto resuliants de |a gjecucion de la garantia de fiel
cumplimiento.

2. La presente Tabla de Penalidades consta de doce (12) incumplimientos, los cuales el coordinador(a) del Ceniro
MAC procadera a reportar yio comunicar mediants informe, ellos incumplimientosis (empreza yo personal) a la

55035, luego mediante documento intemo de la PCM == derva a la Oficina de Abastecmiento, con motive de la
conformidad del periodo comrespondients.

3. Para la aplicacion de penalidades, la Oficinag de Abastecimiento comumnicara a El Contratista la falta cometida (de
acuerdo a la comunicacion realizada por el Coordinador(a) del Centro MAC Ayacucho) por el personal de wigilancia,
corforme |a Tabla de Penalidades.

4. Las deficiencias que dieran lugar a la aplicacion de |z penalidad obligatoriamente deben ser subsanadas dentro de
las 24 horas siguientes de detectada la defidencia, sin perquicie de aplicar la penalidad corespondients. En caso
transcurra &l plazo establecido 2in haber subzanado el cumplimiento, =& confinuara aplicando la penalidad hasta
cuando sean subsanadas.

5. Seprecisa gque, en el procedimienta de aplicacion de penalidades, en caso transcurra el plazo establecido sin haber
subsanado el cumplimiento, se continuara aplicando la penalidad hasta cuando sean subsanadas, esto se aplicara
unicamente para aquellas infracciones que pueden ser subsanadas y no para aquellas que una vez cometidas se
aaotan con su realizacion.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto méaximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto méximo de la penalidad por mora o el monto méximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Es causal de resolucién del contrato celebrado entre la Entidad y EL CONTRATISTA, la verificacion
por parte de la Entidad de algin incumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales de EL
CONTRATISTA. Ental caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

~
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Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
gue deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS™
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliaciéon dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE?®
[INCLUIR LA DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE, FUNDAMENTANDO LA
NATURALEZA TEMPORAL, COMPLEMENTARIA O ESPECIALIZADA DEL SERVICIO EN

14

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27626.
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RELACION CON EL GIRO DEL NEGOCIO DE LA ENTIDAD].

CLAUSULA VIGESIMA: DEL PERSONAL DESTACADO A LA ENTIDAD®®
Los términos del contrato del personal destacado a la ENTIDAD, de acuerdo con lo indicado en el
articulo 13 del Decreto Supremo N° 003-2002-TR, se detallan a continuacion:

NO

Fecha Fecha final
Ord | Apellidos | Nombres Docudrgento Cargo | Remuneracion inicial del del
. - destaque destaque
identidad d i
1
2

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [ieeiiiiiiieeeiiiiieeeennns ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefal de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA”
Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales!’.

16" De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27626
7 Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:
e https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

/
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 005-2025-PCM
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE?!8 Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econdmica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios?®®

PN PE

o u

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacioén de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccidén de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

¥ Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la
seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestacion de servicios, seguin
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

19 Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una
orden de servicios.
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 005-2025-PCM
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIOQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE?0 Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE? Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o

Razoén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE?2 Si | No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

20 En los contratos periodicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracién, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento,
segun lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto,
todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

21 Ibidem.

22 |bidem.
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2.
3.
4

5.
6

Solicitud de reduccion de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios??

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electronico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

23

©

Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una
orden de servicios.

~

/
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 005-2025-PCM
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

Vi.

Vii.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacién en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represién de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.

~




Presidencia del Consejo de Ministros
Concurso Publico N° 005-2025-PCM — “Contratacion del servicio de seguridad y vigilancia para el Centro de Mejor
Atencion al Ciudadano — MAC Ayacucho”

ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 005-2025-PCM
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
deméas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece la “Contratacién del
servicio de seguridad y vigilancia para el Centro de Mejor Atencién al Ciudadano — MAC
Ayacucho”, de conformidad con los Términos de Referencia que se indican en el numeral 3.1 del
Capitulo Il de la seccién especifica de las bases y los documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segln corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acépite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.

~




-
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ANEXO N° 4

Modelo referencial de estructura de costos

Puesto Supervisor Person_al de
Seguridad
[CONSIGNAR EL [CONSIGNAR EL
Turno TURNO TURNO
CORRESPONDIENTE] | CORRESPONDIENTE]
Conceptos Costo Mensual Costo Mensual

I. Remuneracién

Remuneracion base

Asignacion familiar

Horas extras

Feriados

Bonificacién nocturna

Sub Total |

Il. Beneficios Sociales

Vacaciones

Gratificaciones

CTS

Otros (especificar)

Sub Total Il

lll. Aportes de la empresa

ESSALUD

Otros (especificar)

Sub Total Il

IV. Vestuario

Uniformes

Otros (especificar)

Sub Total IV

V. Gastos Generales

Gastos Administrativos

Otros gastos (especificar)

Sub Total V

VI. Utilidad

Total Mensual (I+1+1+IV+V+VI)

IGV

Total Mensual incluido IGV

RESUMEN DE COSTOS

N° Puesto Turno | Horario Cantidad | Precio Individual Sub Total
(A) (B) (AXB)
1 Supervisor
5 Personal de
Seguridad

Costo total mensual

N° de meses

Costo total del servicio

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

~
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Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, seglin corresponda

Importante para la Entidad

Esta estructura de costos es referencial. En ese sentido la Entidad puede incluir puestos y otros
conceptos en funcion a las caracteristicas y condiciones del objeto materia de contratacion.

Incluir o eliminar, segln corresponda

Importante

e De conformidad con lo establecido en el Pronunciamiento N° 420-2019/0SCE-DGR “Si
bien la empresa de intermediacion laboral puede contar con la calidad de MYPE, esta
debera ofertar a sus trabajadores con los beneficios laborales regulados bajo el régimen
laboral general, y no bajo el régimen laboral especial de las MYPES, a fin de lograr la
equiparacion de los derechos labores de los trabajadores destacados con los de la Entidad,
conforme a la normativa de la materia”.

e El postor ganador de la buena pro presenta la estructura de costos para el
perfeccionamiento del contrato debiendo incluir todos los conceptos que incidan en la
ejecucion de la prestacion.

~
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Atencion al Ciudadano — MAC Ayacucho”

Concurso Publico N° 005-2025-PCM — “Contratacion del servicio de seguridad y vigilancia para el Centro de Mejor

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 005-2025-PCM
Presente.-

N° 005-2025-PCM.

Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

CONSORCIADO 1]

CONSORCIADO 2]

TOTAL OBLIGACIONES

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

.

ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal comUn en [........cccccoevviiiieeens ].

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
gue dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comin del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccién, suscripcion y
ejecucidn del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comuin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

[9%]1%

(%1%

100%26

24 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.
% Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

% Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio. @

~
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Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 005-2025-PCM
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacién vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluirdn en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segln corresponda

Importante

e El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

e En caso que el postor reduzca su oferta, segun lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONY”.

~
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ANEXO N° 7

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA APLICACION DE LA
EXONERACION DEL IGV

NO APLICA

~
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ANEXO N° 8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 005-2025-PCM
Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
N° CONTRATO /OIS / TIPO DE
OBJETO DEL CONTRATO [CONFORMIDAD EXPERIENCIA FACTURADO
[} 30
A CliEnre CONTRATO GOl FROIELGITIE D12 OoCP? DE SER EL PROVENIENTE?® DE: HIOINIED: WFeIIE CAMB'% ACUMULADO
PAGO 2 VENTA >
CASO? g
1
2
3
4

27

28

29

30

31

32

Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompafiar la documentacion sustentatoria correspondiente. Al respecto, segun la Opinién N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona juridica,
la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opinién N° 010-2013/DTN, “... en una operacién de reorganizaciéon societaria que
comprende tanto una fusiébn como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusion;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacién societaria
antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que participe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante
de pago, segun corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.

0,
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o FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
w | cLewte | OBIETODEL | CoUTRoiNTEDE | CONTRATO|CONFORMIDAD) _ EXPERENCIA | \ionepa | IMPORTE® | CamBio |FACTURADO
PAGO CASOZ VENTA =
5
6
7
8
9
10
20
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda
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ANEXO N° 9

DECLARApION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 005-2025-PCM
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relaciéon-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al 6rgano de la

Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.

~




Presidencia del Consejo de Ministros
Concurso Publico N° 005-2025-PCM — “Contratacion del servicio de seguridad y vigilancia para el Centro de Mejor

Atencion al Ciudadano — MAC Ayacucho”

ANEXO N° 10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS
FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA Y CALLAO
(DE SER EL CASO, SOLO PRESENTAR ESTA SOLICITUD EN EL ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL
iTEM O ITEMS CUYO VALOR ESTIMADO NO SUPERA LOS DOSCIENTOS MIL SOLES (S/
200,000.00])

NO APLICA

~
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ANEXO N° 11

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE
MICRO Y PEQUENA EMPRESA
ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL [TEM O [TEMS CUYO VALOR ESTIMADO CORRESPONDE A
UNA AS])

NO APLICA
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ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 005-2025-PCM
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v Notificacion de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln
corresponda

Importante

La notificacién de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo se efectla
por medios electronicos de comunicacién, siempre que se cuente con la autorizacion
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.
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