
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE BIENES ESTATALES

1
CP-ABR-1-2025-SBN-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURO DE FORMACIÓN LABORAL PARA PRACTICANTES - FOLA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 09/07/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:35:53

En caso que para este proceso de selección la Entidad cuente con asesor/corredor de seguros. Solicitamos nos remitan
la carta de nombramiento del corredor designado. Asimismo, solicitamos nos informen si han acordado el porcentaje de
comisión con dicho corredor. Der ser así, les solicitamos nos confirmen el porcentaje de comisión que se deberá incluir
como parte de la oferta económica en el presente proceso de selección.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 0 NO 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"En atención a su consulta SE ACOGE y se determina adjuntar la carta de nombramiento del corredor designado. CARTA
N° 00001-2025/SBN-OAF, de fecha 29 de enero de 2025.a nombre de MARSH PERU S.A.C.
CORREDORES DE SEGUROS. Respecto a su consulta sobre el porcentaje de comisión, no existe acuerdo alguno. "

Estado: Se acoge

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

16/07/2025 07:01Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE BIENES ESTATALES

1
CP-ABR-1-2025-SBN-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURO DE FORMACIÓN LABORAL PARA PRACTICANTES - FOLA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 09/07/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:35:53

"En caso de existir un porcentaje o monto fijo de comisión contemplado a favor del asesor/corredor, solicitamos al Comité
de Selección se sirva precisar lo siguiente:

1. ¿Se paga el íntegro de la comisión únicamente al asesor/corredor nombrado desde la fecha de convocatoria hasta la
fecha de otorgamiento de la buena pro?

2. De darse un cambio de asesor/corredor durante el periodo de tiempo mencionado en el punto 1 precedente:
a. ¿Se paga el íntegro de la comisión al que tuvo nombramiento vigente a la fecha de la convocatoria?
b. ¿Se paga el íntegro de la comisión al que tuvo nombramiento vigente a la fecha de otorgamiento de la buena pro?
c. ¿Se divide la comisión entre los distintos corredores/asesores?  De ser afirmativa la respuesta, por favor indicar la
metodología de cálculo a aplicar.

3. De existir cambio de asesor/corredor, luego del otorgamiento de la buena pro, pero antes de la suscripción del contrato:
a. ¿Se paga el íntegro de la comisión a quien (es) tuvo nombramiento vigente hasta antes de la suscripción del contrato
conforme a las respuestas dadas a la pregunta 2 anterior?
b. ¿Se paga el íntegro de la comisión a quien tuvo nombramiento vigente a la fecha de suscripción del contrato?
c. ¿Se divide la comisión entre los distintos corredores/asesores?  De ser afirmativa la respuesta, por favor indicar la
metodología de cálculo a aplicar."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 0 NO 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a su consulta NO SE ACOGE y se precisa que la Entidad nombra a su Asesor/ Corredor de Seguros, más NO
fija montos y/o porcentajes, por ello la comisión por Agenciamiento la deberán coordinar entre el Bróker y la Aseguradora
que adjudique la buena pro. Ello en el marco del numeral 34.1 del artículo 34 de la Resolución SBS N° 809-2019
¿Reglamento de supervisión y control de los corredores y auxiliares de seguros¿.

Estado: No se acoge

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

16/07/2025 07:01Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE BIENES ESTATALES

1
CP-ABR-1-2025-SBN-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURO DE FORMACIÓN LABORAL PARA PRACTICANTES - FOLA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 09/07/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:35:53

Formulamos consulta para que precisen si, de acuerdo con sus normas internas, es posible que un postor pueda
participar en su concurso, estando sujeto a cobranzas coactivas?
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 0 NO 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"En atención a su consulta, NO SE ACOGE y se precisa que, los proveedores son responsables de no estar impedidos, al
registrarse como participantes, en la presentación de ofertas, en el otorgamiento de
la buena pro y en el perfeccionamiento del contrato en el caso del proveedor adjudicado. Por lo que no podrán participar
del procedimiento de selección todos aquellos postores que se encuentren impedido, inhabilitado o suspendidos para
contratar con el Estado. No existe norma interna que se sobreponga a lo establecido en la Ley 32069, Ley General de
Contrataciones Públicas y su Reglamento. "

Estado: No se acoge

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

16/07/2025 07:01Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE BIENES ESTATALES

1
CP-ABR-1-2025-SBN-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURO DE FORMACIÓN LABORAL PARA PRACTICANTES - FOLA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 09/07/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:35:53

"Agradecemos al Comité se sirva confirmar si, en aras del cumplimiento de la Normativa emitida por el Estado, mediante
la Ley N° 27444, modificada por la Ley 31465, la cual facilita la recepción de documentos digitales en procedimientos
administrativos, teniendo en consideración que las Entidades vienen implementado plataformas digitales de Gestión
Documental - Cero Papel, con lo cual se genera la reducción del uso de papel, agilización de trámites, y en adición las
medidas de ecoeficiencia y promoción del cuidado del medio ambiente, es factible la presentación de la Garantía de fiel
cumplimiento en formato digital en caso de ser favorecido con la Buena Pro.  Teniendo en consideración que esta podrá
ser comprobada de manera digital ante la propia entidad bancaría.

Sirvan confirmar si la entidad puede aceptar la Garantía de Fiel Cumplimiento en formato digital en caso de ser favorecido
con la buena Pro. Dado que la carta fianza digital emitida por una entidad financiera autorizada y supervisada por la SBS
tiene la misma validez que las físicas."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 NO 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"En atención a su consulta SE ACOGE PARCIALMENTE y se precisa que, la presentación de la Garantía de Fiel
Cumplimiento en formato digital, no se encuentra regulada en la Ley 32069, Ley General de Contrataciones públicas y su
Reglamento; Sin embargo, el articulo 61 numeral 61.7 de la referida ley, establece que, ""Las entidades financieras que
emitan garantías a las que se refiere la presente norma, facilitan su verificación a las entidades públicas beneficiarias y a
la Contraloría General de la República. Para ello, deben implementar los mecanismos correspondientes que permitan la
aplicación de la presente disposición"". En tal sentido, se aceptará la garantía digital siempre y cuando cumpla con lo
establecido en la referido numeral."

Estado: Se acoge parcialmente

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

16/07/2025 07:01Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE BIENES ESTATALES

1
CP-ABR-1-2025-SBN-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURO DE FORMACIÓN LABORAL PARA PRACTICANTES - FOLA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 09/07/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:35:53

"Solicitamos al Comité se sirva precisar si el texto a considerar en la carta fianza en caso de resultar adjudicados en la
Buena Pro, será textualmente el mismo considerado en el Objeto de la Convocatoria del presente proceso de selección,
caso contrario agradeceremos indicar cuál será el texto a consignar.  Así mismo, se solicita confirmar si la Entidad
aceptará el redondeo en el segundo decimal de la fianza a emitir y si estos puntos no serán materia de observación.

Solicitamos al comité especial sirva precisar el Texto a considerar en la carta Fianza en caso de resultar adjudicados en
la buena pro. Así como también confirmar si la entidad aceptara el redondeo en el segundo decimal de la Fianza y esta
no será materia de observación.
Ejemplo:
GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DERIVADO DEL CONCURSO PÚBLICO N° ¿¿¿¿¿¿¿.
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE¿¿¿¿¿¿..

Asimismo, confirmar que el tenor a considerar en la fianza será el Objeto de la convocatoria."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 NO 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a su consulta, SE ACOGE y se aclara que, el texto a utilizar en la carta fianza es el mismo considerado en el
objeto de la convocatoria el cual se detalla a continuación: Nomenclatura: CONCURSO PÚBLICO ABREVIADO Nº 1-
2025-SBN-1  Objeto de la convocatoria:  SERVICIO DE CONTRATACION DE SEGURO DE FORMACION LABORAL
PARA PRACTICANTES ¿ FOLA. Respecto a redondeo del segundo decimal del importe de la fianza se precisa que, se
aceptará el redondeo en el segundo decimal de la Carta Fianza, siempre y cuando sea igual o mayor al 10% de monto
contractual.

Estado: Se acoge

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

16/07/2025 07:01Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE BIENES ESTATALES

1
CP-ABR-1-2025-SBN-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURO DE FORMACIÓN LABORAL PARA PRACTICANTES - FOLA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 09/07/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:35:53

Agradeceremos confirmar y precisar la Razón Social del beneficiario de la Carta Fianza en caso de ser favorecido de la
buena Pro.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 NO 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a su consulta, SE ACOGE,  la Razón Social del beneficiario de la carta fianza es: SUPERIENTENDENCIA
NACIONAL DE BIENES ESTATALES

Estado: Se acoge

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

16/07/2025 07:01Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE BIENES ESTATALES

1
CP-ABR-1-2025-SBN-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURO DE FORMACIÓN LABORAL PARA PRACTICANTES - FOLA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 09/07/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:35:53

¿Las garantías de fiel cumplimiento del contrato de bienes, servicios en general y consultoría en general se extinguen
cuando la entidad otorga la conformidad del servicio sin observaciones? por lo que solicitamos se nos precise ¿en que
plazo se nos entregará la misma.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 TDR 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"En atención a su consulta, SE ACOGE y se aclara que,  la garantía de fiel cumplimiento se mantiene
vigente hasta la conformidad de la prestación a cargo del contratista, por lo que la entrega de la misma, se realizará al
término del contrato previa conformidad total
de la ejecución del servicio y siempre que no existan controversias en el marco de su ejecución."

Estado: Se acoge

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

16/07/2025 07:01Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE BIENES ESTATALES

1
CP-ABR-1-2025-SBN-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURO DE FORMACIÓN LABORAL PARA PRACTICANTES - FOLA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 09/07/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 8
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:35:53

Después de la conformidad se emite la constancia de la prestación y se procede a pagar al contratista. Una vez hecho el
pago se culmina el contrato ¿Cuándo debe devolverse al contratista las garantías?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 TDR 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a consulta,SE ACOGE  se aclara que, la entrega de la garantía de fiel cumplimiento se realizará al término
del contrato previa conformidad total de la ejecución del servicio y siempre que no existan controversias en el marco de su
ejecución.

Estado: Se acoge

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

16/07/2025 07:01Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE BIENES ESTATALES

1
CP-ABR-1-2025-SBN-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURO DE FORMACIÓN LABORAL PARA PRACTICANTES - FOLA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 09/07/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 9
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:35:53

La entidad puede retener la garantía después de culminado el contrato y exigir renovaciones a posteriori?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 TDR 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a su consulta, SE ACOGE PARCIALMENTE para aclarar que, sólo cuando existan controversias durante la
ejecución del contrato, y en tanto éstas no sean resueltas, el contratista debe mantener vigente la garantía y renovarla de
ser el caso.

Estado: Se acoge parcialmente

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

16/07/2025 07:01Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE BIENES ESTATALES

1
CP-ABR-1-2025-SBN-1
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Nomenclatura :
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MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y

20418896915 09/07/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 10
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:35:53

Consultamos si su entidad adeuda el pago de primas por un plazo mayor a 90 días a alguna aseguradora.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 TDR 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, NO SE ACOGE la Entidad no adeuda pago de primas a ninguna compañía de seguros por más
de 90 días, el área usuaria Unidad de Recursos Humanos ha procedido a remitir las conformidades conforme se
recepcionan las factura.

Estado: No se acoge

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

16/07/2025 07:01Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE BIENES ESTATALES

1
CP-ABR-1-2025-SBN-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURO DE FORMACIÓN LABORAL PARA PRACTICANTES - FOLA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y

20418896915 09/07/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 11
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:35:53

Solicitamos al Comité de Selección señale si es posible la utilización de pólizas digitales al postor ganador.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 TDR 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a su consulta, SE ACOGE y se precisa que, es posible la utilización de pólizas digitales, las mismas que
podrán presentarse en la Mesa de Partes virtual, sistema que se encuentra habilitado las 24 horas del día, a través de la
nuestra página web, www.sbn.gob.pe, la validez del ingreso de documentos es de 8.30 am a 4:30 pm o de forma
presencial en calle Chinchón N°890 San Isidro, de 8.30 am a 4.30pm.

Estado: Se acoge

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

16/07/2025 07:01Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE BIENES ESTATALES

1
CP-ABR-1-2025-SBN-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURO DE FORMACIÓN LABORAL PARA PRACTICANTES - FOLA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 09/07/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 12
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:35:53

Solicitamos que la remisión de los documentos que forman parte de la propuesta y/o del contrato, entre estos las pólizas
digitales se efectúe mediante el uso del correo electrónico.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 TDR 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a su consultas, SE ACOGE PARCIALMENTE  se precisa que la remisión de documentos será de acuerdo a
cada etapa: la presentación de ofertas es de manera electrónica a través de la plataforma del SEACE, los documentos
para el perfeccionamiento del contrato se presentan a través de mesa de partes virtual o presencial sito en calle chinchón
890 San Isidro de la Entidad, la entrega de pólizas se efectúa mediante mesa de partes presencial o virtual. Y en el caso
del contrato deberá regirse a lo establecido en el numeral 2.4. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO de las bases.

Estado: Se acoge parcialmente

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

16/07/2025 07:01Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE BIENES ESTATALES

1
CP-ABR-1-2025-SBN-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURO DE FORMACIÓN LABORAL PARA PRACTICANTES - FOLA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 09/07/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 13
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:35:53

Solicitamos puedan indicarnos la fecha de inicio de la vigencia y/o inicio de cobertura para las pólizas contratadas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 TDR 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a su consulta, NO SE ACOGE se precisa que, la fecha de inicio de la vigencia y/o inicio de cobertura de las
pólizas contratadas no se puede determinar en esta etapa, toda vez que, de acuerdo a lo establecido en las bases
numeral 3, literal c del TDR, señala que Los servicios materia de la presente convocatoria se prestan en el plazo de 1,095
días calendario (tres años), contabilizados a partir del día siguiente de suscrito el contrato. El inicio del servicio es a partir
de las 12:00 horas del día en que se inicia la vigencia y termina a las 12 horas del último día de la vigencia. En tal sentido,
la fecha será determinada una vez suscrito el contrato.

Estado: No se acoge

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

16/07/2025 07:01Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE BIENES ESTATALES

1
CP-ABR-1-2025-SBN-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURO DE FORMACIÓN LABORAL PARA PRACTICANTES - FOLA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 09/07/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 14
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:35:53

Considerando que la aseguradora ganadora deberá emitir las pólizas, se solicita al Comité proporcionar los Términos de
Referencia de las Bases Integradas en formato Word, las cuales servirán para la emisión de las pólizas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 TDR 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a su consulta SE ACOGE se determina adjuntar el TDR en formato word

Estado: Se acoge

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE BIENES ESTATALES

1
CP-ABR-1-2025-SBN-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURO DE FORMACIÓN LABORAL PARA PRACTICANTES - FOLA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 09/07/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 15
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:35:53

Confirmar que la entidad ganadora de la buena pro ganadora, podrá anexar las clausulas generales de contratación  y
condicionados vigentes debidamente autorizados por la SBS.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 TDR 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"En atención a la consulta formulada, SE ACOGE PARCIALMENTE se  confirma que el postor que obtenga la buena pro
podrá anexar clausulas generales de contratación  y condicionados vigentes debidamente autorizados por la SBS. Sin
embargo, éstas, no deberán modificar los términos y condiciones
contenidas en el requerimiento y Bases Integradas. Las condiciones particulares, especiales y adicionales señaladas en
cada uno de las pólizas prevalecen sobre cualquier condicionado general y cláusulas que el postor ganador pueda
anexar."

Estado: Se acoge parcialmente

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE BIENES ESTATALES

1
CP-ABR-1-2025-SBN-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURO DE FORMACIÓN LABORAL PARA PRACTICANTES - FOLA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 09/07/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 16
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:35:53

"En el numeral 8, último párrafo señalan:

Salvo los documentos de conformidad, el contratista debe presentar la documentación restante a través de la Mesa de
partes virtual https://mpv.sbn.gob.pe/ (el horario es las 24 horas, pero es preciso señalar que la documentación que
ingresa por la mesa de partes virtual después de las 16:30 horas será derivada al día siguiente hábil) y/o presencial sito
en Calle Chinchón 890 - San Isidro (en el horario de 08:30 a 16:30 horas) de la SBN.
Los documentos deben ser presentados por el proveedor debidamente foliado y visado, a través de mesa de partes
virtual (https://mpv.sbn.gob.pe/) y/o presencial de la SBN.

Consulta: Sí la entidad nos solicita todos los movimientos mediante correo electrónico, se solicita que amplíen como
medio de respuesta también por correo electrónico y no sólo por mesa de partes."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 TDR 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta formulada, NO SE ACOGE y se aclara que, las coordinaciones realizadas durante la ejecución
del contrato mediante correo electrónico no tiene alcance sobre aquellas condiciones que están establecidas en las bases
integradas y TDR,. En tal sentido, los entregables emitidos durante la ejecución del contrato y los documentos para el
pago deberán emitirse por los medios señalados en las bases y no mediante correo electrónico. Es importante señalar
que la mesa de partes de la entidad en un medio formal de entrega y recepción de documentación.

Estado: No se acoge

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE BIENES ESTATALES

1
CP-ABR-1-2025-SBN-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURO DE FORMACIÓN LABORAL PARA PRACTICANTES - FOLA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 09/07/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 17
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:35:53

FOLA: Se solicita al comité evaluador indicar el motivo por el cual han decidido salir al proceso por el periodo de 3 años si
en la indagación del mercado los TDR fueron por 365 días. Siendo así, solicitamos modificar dicho plazo según estudio
de mercado.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 TDR 27
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a su consulta NO SE ACOGE se aclara que la interacción de mercado está a cargo de la Unidad de
abastecimiento de la Entidad, la cual se realizó en función al TDR consignado en las bases, de la cual no se recibió
observación alguna durante dicha etapa. Asimismo, el área usuaria en coordinación con la DEC consignó en el TDR el
plazo de 3 años, toda vez que la provisión del mismo es una necesidad continua de la Entidad.

Estado: No se acoge

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE BIENES ESTATALES

1
CP-ABR-1-2025-SBN-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURO DE FORMACIÓN LABORAL PARA PRACTICANTES - FOLA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 09/07/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 18
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:35:53

FOLA: Se solicita al comité evaluador modificar en la cobertura ambulatoria red 1, que indica que debemos cubrir las
atenciones ambulatorias con un deducible de 25 soles y cubierto al 100%. Sin embargo, consideramos que este
requerimiento debería ser, como máximo al 95%. Nuestra solicitud es en base a los principios de razonabilidad y
proporcionalidad establecidos en la Ley General de Contrataciones Públicas (Ley Nº 32069) para las partes.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 TDR 27
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se ACOGE su consulta, y con motivo de la integración de bases se modificará el texto quedando de la siguiente manera:
Deducible 25% , cubierto al 95%

Estado: Se acoge

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
"Cobertura Ambulatoria
Red 1 - Deducible S/ 25, cubierto al 95%"

16/07/2025 07:01Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE BIENES ESTATALES

1
CP-ABR-1-2025-SBN-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURO DE FORMACIÓN LABORAL PARA PRACTICANTES - FOLA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 09/07/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 19
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:35:53

FOLA: ODONTOLOGÍA: Se observan incluidos tratamientos de pulpectomía, pulpotomía y fluorización. Estas atenciones
son prácticas aplicables a menores de edad, no siendo su prestación compatible con el rango etario de la masa
asegurable objetivo de este producto.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 TDR 28
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se ACOGE su consulta y con motivo de la integración de bases se suprimirá dicho texto de la descripción de la cobertura,
quedando: Examen dentario inicial, Profilaxis, restauraciones que incluye colocación de resinas, endodoncias, exodoncias
simples y complementarias (extracciones dentales), apicectomías, y radiografías (panorámica para casos de exodoncia
impactada).

Estado: Se acoge

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
"Cobertura Odontológica
Lima y Provincia, ""Examen dentario inicial, Profilaxis, restauraciones que incluye colocación de resinas, endodoncias,
exodoncias simples y complementarias (extracciones dentales), apicectomías, y radiografías (panorámica para casos de
exodoncia impactada)."""

16/07/2025 07:01Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE BIENES ESTATALES

1
CP-ABR-1-2025-SBN-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURO DE FORMACIÓN LABORAL PARA PRACTICANTES - FOLA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 09/07/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 20
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:35:53

"FOLA: En el slip señalan:
Cobertura Oncológica
Vía Crédito y reembolso: Cobertura de Cáncer: Consultas médicas especializadas, hospitalización, cirugía oncológica,
quimioterapia, radioterapia, exámenes especiales hasta el beneficio máximo anual por enfermedad. Red de Clínicas y
Centros Especializados Afiliados.
Deducible: Como ambulatorio/hospitalario
Cubierto al: Como ambulatorio/Hospitalario

Consulta: Sobre este punto, se indican que los centros Especializados Oncológicos no forman parte de la red de clínicas
por lo tanto nos deben indicar el Deducible y coaseguro que se debe utilizar o en su defecto indicar la red de la cual
podremos utilizar los deducibles y coaseguros."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 TDR 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a su consulta SE ACOGE PARCIALMENTE y se aclara que el postor ganador de la Buena Pro deberá
adjuntar la red de clínicas afiliadas, a través de la cual se podrán hacer efectivos las atenciones oncológicas dejando los
deducibles y coaseguros establecidos en la póliza.

Estado: Se acoge parcialmente

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE BIENES ESTATALES

1
CP-ABR-1-2025-SBN-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURO DE FORMACIÓN LABORAL PARA PRACTICANTES - FOLA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 09/07/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 21
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:35:53

"FOLA: EN CLAUSULAS ESPECIALES señalan:
La emisión de constancias y/o certificados que acrediten inclusión de practicantes deberán ser enviados en un plazo
máximo de 24 horas posterior a la confirmación de la inclusión.

Consulta: Por un tema de eficiencia nuestra área de emisión debe pasar las constancias y/o certificados por varios filtros
de calidad, por lo tanto se solicita ampliar el plazo de 48 hasta 72 horas."
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 TDR 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se ACOGE PARCIALMENTE su consulta y con motivo de la integración de bases se consignará que la emisión de
constancias y/o certificados que acrediten inclusión de practicantes deberán ser enviados en un plazo máximo de 48
horas posterior a la confirmación de la inclusión.

Estado: Se acoge parcialmente

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
La emisión de constancias y/o certificados que acrediten inclusión de practicantes deberán ser enviados en un plazo
máximo de 48 horas posterior a la confirmación de la inclusión
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE BIENES ESTATALES

1
CP-ABR-1-2025-SBN-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURO DE FORMACIÓN LABORAL PARA PRACTICANTES - FOLA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 09/07/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 22
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:35:53

FOLA: Condiciones especiales: Se observa que las tablas de beneficios de TDR no considera IGV en sus deducibles y
demás coberturas. Esto es contrario a la práctica estándar de mercado y se presta a confusión a nivel de los planes de
aseguramiento a desplegar. Se solicita en ese sentido, que se definan los TDR tal que las coberturas ya incluyan el IGV
en sus valores de referencia (sublímites, deducibles, etc).

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 TDR 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"Se ACOGE su consulta y con motivo de la integración de bases, se modificará el texto de las clausulas especiales,
quedando de la siguiente manera:
Todos los beneficios y deducibles incluyen el impuesto general a las ventas (I.G.V.). "

Estado: Se acoge

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
"
Clausulas Especiales
Todos los beneficios y deducibles incluyen el impuesto general a las ventas (I.G.V.). "
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE BIENES ESTATALES

1
CP-ABR-1-2025-SBN-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURO DE FORMACIÓN LABORAL PARA PRACTICANTES - FOLA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 09/07/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 23
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:35:53

"FOLA: Solicitamos al comité evaluador aceptar la siguiente condición de ajuste de primas por resultado teniendo en
consideración que su programa es para 03 años y para un correcto cálculo de primas proponemos la siguiente condición:

A partir del mes 13 a 36 de la vigencia contratada, se aplicaría un ajuste a la tarifa pactada. Dicho ajuste será acorde con
la siniestralidad observada para la masa asegurada durante los meses 1 a 9, a ser calculada previo al inicio del mes 13, y
considerará para el cálculo, los siniestros liquidados, las reservas por siniestros aún no declarados (IBNR) y las reservas
por cartas de garantía en curso. Según la siniestralidad obtenida, se aplicarán los siguientes ajustes:

Siniestralidad
(Inc. Liquidaciones,
IBNR y Reserva por
Cartas de Garantía)    Ajuste en tarifas:
>69%; <=73%                   -6.0%
>73%; <=77%                  -3.3%
>77%; <=81%                  +1.8%
>81%; <=85%                  +7.0%
>85%; <=89%                  +12.2%
>89%; <=93%                  +17.3%
>93%; <=97%                  +19.0%"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 TDR 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a su consulta, NO SE ACOGE, toda vez que, el reajuste de precio propuesto, no sería aplicable a lo que
establece el artículo 137 del Reglamento de la Ley 32069, Ley General de Contrataciones Públicas, respecto REAJUSTE

Estado: No se acoge

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE BIENES ESTATALES

1
CP-ABR-1-2025-SBN-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURO DE FORMACIÓN LABORAL PARA PRACTICANTES - FOLA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 09/07/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 24
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:35:53

"HABILITACION:
Como requisito para acreditar la Habilitación solicitan ¿Autorización como entidad Prestadora de Salud (EPS) emitida por
Superintendencia Nacional de Salud (SUSALUD).¿

Cabe señalar que la Superintendencia Nacional de Salud (SUSALUD)  es el ente que autoriza el funcionamiento para la
actividad económica de prestación del SCTR Salud.

Debido a que dentro de las presentes bases se considera el Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo Pensión, se
tendría que contar con la copia de la autorización de funcionamiento expedida por la Superintendencia de Banca y
Seguros o con la copia del Certificado emitido por la SBS.

Por lo que solicitamos se sirvan aclarar que la habilitación se acreditará con la copia de la Autorización de funcionamiento
o copia del Certificado emitido por la SBS y se elimine la Copia de la Resolución que lo autorice como entidad Prestadora
de Salud (EPS) emitida por Superintendencia Nacional de Salud (SUSALUD)."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 0 A 31
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta formulada, se determina ACOGER PARCIALMENTE su consulta, y se aclara que el objeto del
proceso es la contratación del seguro de formación laboral para practicantes. En tal sentido, se modificará la habilitación,
El postor deberá estar registrado como aseguradora en la Superintendencia de Banca y Seguros y AFP - Servicio o contar
con autorización de funcionamiento expedido por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP o contar con el certificado
emitido por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, para la acreditación se consignará: Copia del documento que
acredite el registro de la aseguradora en la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP - Servicio o copia de la
Autorización de Funcionamiento expedido por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP o copia del certificado
emitido por la Superintendencia de Banca Seguros y AFP Este aspecto será consignado en las bases integradas.

Estado: Se acoge parcialmente

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
"Capacidad Legal - Habilitación
Requisitos: El postor deberá estar registrado como aseguradora en la Superintendencia de Banca y Seguros y AFP o
contar con autorización de funcionamiento expedido por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP o contar con el
certificado emitido por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, Acreditación: Copia del documento que acredite el
registro de la aseguradora en la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP o copia de la Autorización de
Funcionamiento expedido por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP o copia del certificado emitido por la
Superintendencia de Banca Seguros y AFP"
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE BIENES ESTATALES

1
CP-ABR-1-2025-SBN-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURO DE FORMACIÓN LABORAL PARA PRACTICANTES - FOLA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 09/07/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 25
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:35:53

Solicitamos a los Evaluadores se sirvan precisar que la PROFORMA DE CONTRATO consignada en el Capítulo V de las
bases, será el tenor del contrato definitivo a ser suscrito por el ganador de la buena pro, con las inclusiones de los datos
resultantes del presente proceso de selección. Se hace necesaria esta precisión por cuanto se ha dado el caso, en otras
Entidades del Estado, que han variado el tenor de la proforma del contrato al momento de la suscripción del mismo;
incorporando nuevas condiciones, penalidades u obligaciones diferentes a las consignadas en la proforma de contrato y
que no se encontraban consideradas en las bases integradas ni fueron puestas en conocimiento de los postores.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico V PROFORMA 35
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a su consulta, SE ACOGE  se precisa que las Bases integradas constituyen las reglas definitivas del
procedimiento de selección, lo cual incluye la Proforma de contrato, por lo tanto, esta contendrá las modificaciones que
surjan como consecuencia del pliego de consultas y observaciones, de la implementación de  pronunciamiento emitido por
el OECE, así como las modificaciones requeridas por el OECE en el marco de sus acciones de supervisión, según sea el
caso.

Estado: Se acoge

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE BIENES ESTATALES

1
CP-ABR-1-2025-SBN-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURO DE FORMACIÓN LABORAL PARA PRACTICANTES - FOLA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 09/07/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 26
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:35:53

En la CLAUSULA QUINTA, sería recomendable indicar expresamente, de acuerdo a lo señalado en el artículo 49 de la
Ley N°29946 (Ley del Contrato de Seguro) que la vigencia de la cobertura se inicia a las 12 horas del día en que se inicia
la vigencia y termina a las 12 horas del último día de la vigencia, salvo pacto en contrario.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico V PROFORMA 36
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art. 49 de la Ley N°29946 Ley del Contrato de Seguro

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la observación formulada se ACOGE PARCIALMENTE y se precisa de dicho aspecto, será considerado en
la integración de bases - CLÁUSULA QUINTA de la proforma del contrato, conforme lo estableicdo en e literal c, numeral
3 del TDR

Estado: Se acoge parcialmente

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
"CLÁUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCIÓN DE LA PRESTACIÓN
El plazo de ejecución del presente contrato es de 1,095 días calendario, el mismo que se computa desde el día siguiente
de suscrito el contrato

El inicio del servicio es a partir de las 12:00 horas del día en que se inicia la vigencia y termina a las 12 horas del último
día de la vigencia.

(...)"
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE BIENES ESTATALES

1
CP-ABR-1-2025-SBN-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURO DE FORMACIÓN LABORAL PARA PRACTICANTES - FOLA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 09/07/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 27
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:35:53

"Clausula Decima Octava.-
Observamos el presente inciso por cuanto en el mismo no se cumple con lo dispuesto por el artículo 332.2, relativo al
Convenio Arbitral, que establece claramente que: ¿La Institución Arbitral es elegida por el postor ganador de la buena pro
DE LA LISTA DE INSTITUCIONES ARBITRALES que haya propuesto la entidad contratante en las bases del
procedimiento de selección.¿ Las Bases no considera ninguna INSTITUCIÓN ARBITRAL; por lo no hay alternativa alguna
para el postor ganador de la buena pro de escoger otra institución arbitral que la designada por los Evaluadores, no
respetándose lo expresamente señalado por la norma de contrataciones. Por lo que solicitamos a los Evaluadores se
sirvan proporcionar lo señalado por las normas de contrataciones; esto es, proporcionar una lista de instituciones
arbitrales de la que el ganador de la buena pro pueda elegir."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico V PROFORMA 39
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art.332.2 del Reglamento de la Ley General de Contrataciones Públicas

Análisis respecto de la consulta u observación:

"En atención a su observaciín NO SE ACOGE y se aclara que en el numeral 3, literal i. del TDR de las bases SOLUCIÓN
DE CONTROVERSIAS CONTRACTUALES, establece que las controversias que surjan entre las partes durante la
ejecución del contrato se resuelven mediante conciliación, cuando se haya pactado y arbitraje.

Para el arbitraje, el postor ganador de la buena pro selecciona a una de las siguientes Instituciones Arbitrales para
administrar el arbitraje:
¿	Centro de Conciliación y Arbitraje Nacional e Internacional Cámara de Comercio de Lima.

¿	Centro de Análisis y Resolución de Conflictos de la Pontificia Universidad Católica del Perú."

Estado: No se acoge

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE BIENES ESTATALES

1
CP-ABR-1-2025-SBN-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURO DE FORMACIÓN LABORAL PARA PRACTICANTES - FOLA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 09/07/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 28
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:35:53

Solicitamos a los Evaluadores se sirvan confirmar la moneda a utilizar para la oferta económica.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Anexos 6 NO 53
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a su consulta, SE ACOGE y se aclara al participante que el proceso ha sido convocado en Soles, y la
propuesta debe ser presentada de la misma manera en el Anexo 6 Precio de la oferta. Este aspecto será considerado en
la integración de bases

Estado: Se acoge

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
ANEXO N° 6 - PRECIO DE LA OFERTA. El precio de la oferta en SOLES incluye todos los impuestos, seguros,
transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislación vigente(¿)
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