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CONDICIONES TÉCNICAS 

 

1. OBJETO DEL SERVICIO 

PETRÓLEOS DEL PERÚ - PETROPERÚ S.A., en adelante PETROPERU, requiere contratar 

el servicio de Implementación del PI System en Refinería Conchán. 

 

2. DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO 

El servicio consiste en lo siguiente, para más detalle revisar el APENDICE N° 01 “ALCANCE 

DETALLADO DEL SERVICIO”: 

 

2.1. INSTALACION PI SYSTEM e INTERFAZ (Refinería Conchán)  

2.1.1. Especificación y servicio de instalación del PI SYSTEM y sus componentes  

Consiste en la instalación de Sistema PI y sus componentes (PI Data Archive, PI Asset 

Framework, PI Vision, PI Notification), precisando que la infraestructura será provista por 

PETROPERU de acuerdo con el dimensionamiento sugerido por el fabricante de PI 

System. 

 

PETROPERU Refinería Conchán tiene licenciado 1000 tags; asegurando su funcionalidad 

y acceso desde dispositivos móviles, configurando la seguridad adecuada, la salida a 

dispositivos móviles externos a la refinería se realizará usando la VPN de PETROPERU). 

 

2.1.2. Instalación y configuración de interfases con el PI SYSTEM. 

Comprenderá la instalación y configuración de al menos las siguientes interfases para los 

sistemas DCS siguientes: 

N° Sistema DCS (proveedor) Sistema Proceso 

1 Foxboro Evo 6.3 (Schneider) 
Sistema DCS Refinería (incluye Detección de 

Fugas y Planta Efluentes) 

2 
Experion HS 511.1 - Entis 121.2 

(Honeywell) 
Sistema DCS Tanques 

 

Así también, incluye: 

- Configuración de hasta 1000 tags en PI System. 

- Ingresos manuales de variables: a través de la creación de uno o varios displays 

(usando PI Datalink o PI Vision). 

- Implementación de algoritmos de compresión 

 

2.2. SERVICIOS DE INGENIERIA PARA LA IMPLANTACION DE APLICACIONES BASE. 

Comprenderá la configuración, diseño y programación: 

- Especificación, diseño, programación y configuración de Modelo de Operaciones 

Refinería Conchán en PI Asset Framework  

- Especificación, diseño en PI Vision, definidos por PETROPERU 

- Especificación, diseño, programación y configuración de reportes en PI Datalink, 

definidos por PETROPERU. 

 

2.3. ENTRENAMIENTO EN HERRAMIENTAS DE VISUALIZACION Y ADMINISTRACION 

DEL PI SYSTEM. 

El CONTRATISTA deberá dictar cursos de capacitación, los mismos que serán agrupados 

de acuerdo con las herramientas: 

2.3.1. Curso VIRTUAL de herramientas de Visualizacion (PI Datalink, y PI Vision) (24 

horas) 

2.3.2. Curso VIRTUAL de herramientas de Administración (PI System Administrator) (16 

horas) 
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El Contratista habilitará las herramientas necesarias de forma virtual (o máquinas en la 

nube) para facilitar el acceso de las herramientas indicadas, al participante. 

 

2.4. MODIFICACIONES NO CONTEMPLADAS A LA IMPLEMENTACIÓN 

Comprende hasta 40 horas para el servicio contractual, el cual será contemplado 

modificaciones que no estén identificadas en las necesidades desarrolladas del punto 2.2. 

 

2.5. SERVICIO DE GARANTIA DE LA INSTALACIÓN E IMPLEMENTACIÓN 

El CONTRATISTA se compromete a una garantía de 30 días calendario, luego de 

terminada la implementación para resolver defectos susceptibles al servicio. Dicha garantía 

es aplicable a las actividades de los puntos descritos en 2.1 y 2.2, y será avalada por la 

carta fianza de fiel cumplimiento 

 

3. NORMATIVA APLICABLE AL SERVICIO 

Las actividades establecidas en el Servicio se efectuarán tomando como base la siguiente 

normativa y buenas prácticas: 

3.1. Reglamento de Contrataciones de PETROPERÚ S.A. 

3.2. Reglamento de Seguridad de la Información de PETROPERÚ V.2 – REGA1-004 

3.3. Norma Técnica Peruana NTP-ISO/IEC 27001:2014 Tecnología de la Información. Técnicas 

de Seguridad. Sistemas de Gestión de Seguridad de la Información. Requisitos. 2ª Edición 

3.4. Norma Técnica Peruana NTP-ISO/IEC 27002:2017 Tecnología de la Información. Técnicas 

de Seguridad. Código de Prácticas para controles de seguridad de la información. 1ª 

Edición. 

 

4. PLAZO DE EJECUCIÓN  

El servicio será ejecutado en un plazo de 135 días calendario. 

 

La fecha de inicio de trabajo se coordinará con PETROPERÚ, como máximo día a la siguiente 

semana de suscrita la Orden de Servicio (OTT). 

 

5. SISTEMA DE CONTRATACIÓN 

A Precios Unitarios. Se adjunta estructura de costos en el Anexo N° 02. 

 

6. MONTO ESTIMADO REFERENCIAL  

El monto estimado es RESERVADO, en dólares. Debe incluir los impuestos que corresponden 

de acuerdo a Ley. 

 

7. LUGAR DE EJECUCIÓN 

El servicio será realizado en forma remota, para la Refinería Conchán. 

 

8. REQUERIMIENTOS TÉCNICOS MÍNIMOS 

 

8.1. DEL POSTOR 

Se evaluará el cumplimiento de los siguientes Requerimientos Técnicos Mínimos (RTM): 

• El POSTOR deberá acreditar que es el PARTNER Type System Integrator del PI System 

de Osisoft. La cual se debe acreditar con documento emitido por el fabricante del Software. 

• El POSTOR deberá acreditar experiencia en al menos dos implementaciones de PI System 

en el sector energía o minería. La experiencia solicitada debe sustentarse con copia de 

comprobantes de pago cancelados o, en su defecto, con copia de Contratos u Órdenes de 

Servicio y su respectiva conformidad de culminación de la prestación de servicio (de no 
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contar con dicha conformidad no se considerará como válido el Contrato u Orden de 

Servicio respectivo).  

• En caso EL POSTOR requiere acreditar contratos globales que incluyan otros servicios, 

deberá incluir las partes del Contrato que muestren el alcance del mismo y que permitan 

acreditar su experiencia en los componentes solicitados. 

Para aquellos contratos, que EL POSTOR incluya para acreditar la experiencia en los que 

existan otras prestaciones diferentes a los componentes solicitados en este numeral, y que no 

se pueda diferenciar en el mismo, EL POSTOR deberá presentar una constancia emitida por 

su cliente para identificar el porcentaje correspondiente de la facturación realizada, o en su 

defecto una declaración jurada del representante legal del POSTOR donde se diferencien los 

porcentajes por prestación  De no ser así, dicho contrato no será tomado en cuenta durante la 

evaluación de las propuestas. 

 

8.2. EQUIPO DE TRABAJO 

Como parte de su propuesta el POSTOR deberá presentar el equipo de trabajo que ejecutará 

el servicio, acreditando: 

• Experiencia: Que al menos dos (2) miembros del equipo cuente con una experiencia 

mínima de haber participado en mínimo 2 servicios de implementación / migración de PI 

System, acreditada con carta emitida por sus clientes donde se consigne el servicio 

brindado, periodo en el que desarrollo la prestación, así como exprese la conformidad del 

servicio brindado. 

• Competencia: Que al menos dos (2) miembros del equipo propuesto tenga las 

acreditaciones de Osisoft Inc. en Infraestructura e Instalación de PI System, o cuente con 

cursos de capacitación más carta de Osisoft Inc. que garantice la capacidad del personal 

para realizar el servicio de implementación.  

 

9. DOCUMENTOS PARA FORMALIZACIÓN DE CONTRATO 

El postor a quien se le otorgue la buena pro, para la suscripción de la Contrato, cumplirá con 

presentar lo siguiente: 

a) Declaración Jurada de Implementación de un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo 

según Ley 29783 y su Reglamento y los requerimientos de ambiente y seguridad exigidos 

por PETROPERÚ. 

b) Política de Seguridad y Salud Ocupacional, evidenciar documento Política de Seguridad y 

Salud ocupacional aprobada por el representante legal o gerencia de la empresa contratista 

(con firma y vigencia). 

c) Carta Fianza de Fiel Cumplimiento según el numeral 10.1. 

 

10. GARANTÍAS 

10.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO 

El CONTRATISTA presentará una carta fianza como garantía del fiel cumplimiento de sus 

obligaciones contractuales, la cual será emitida por una suma equivalente al diez por ciento 

(10%) del monto contractual, y tendrá vigencia durante todo el periodo de prestación del 

servicio, y hasta un mes posterior a la recepción del servicio, a cargo del CONTRATISTA. 

Luego de la entrega de “Acta de conformidad de cumplimiento del período de garantía”, se 

procede con la devolución de la carta fianza. 

La garantía será solidaria, irrevocable, incondicional, de realización automática y sin 

beneficio de exclusión, ejecutable al sólo requerimiento de PETROPERÚ, bajo la 

responsabilidad de la entidad que la emite, la misma que deberá estar dentro del ámbito 

de supervisión de la Superintendencia de Banca y Seguros y AFP o estar considerada en 

la última lista de Bancos Extranjeros de primera categoría que periódicamente publica el 

Banco Central de Reserva del Perú. 
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10.2. GARANTIA DE SERVICIO 

El CONTRATISTA se compromete a una garantía de 30 días calendario, luego de 

terminada su implementación para resolver defectos susceptibles al servicio. Dicha 

garantía es aplicable a las actividades señaladas en los puntos 2.1 y 2.2 de estas 

Condiciones Técnicas. 

Se entiende por defecto susceptible a las garantías: 

• A toda falla o error o vicio oculto encontrado durante la ejecución de las aplicaciones 

no detectadas durante las pruebas. 

• Respuestas insuficientes o erróneas que genera una de las aplicaciones al momento 

de realizar consultas, extracción o actualización de datos durante la ejecución de las 

aplicaciones no detectadas durante las pruebas. 

Esta garantía entrará en efecto luego de las Pruebas de Aceptación o Implementación y 

validación del servicio. 

Horarios: Todas las referencias a horarios (por ejemplo, 07:30 horas) se hacen en relación 

con la hora de Perú y en los SLA’s. 

PETROPERU solicitará la participación del CONTRATISTA por medio REMOTO, a fin de 

disponer de los recursos para realizar las acciones correctivas orientadas a la resolución 

de los defectos reportados. El contratista deberá indicar las personas de contacto para 

escalamiento. 

La tabla N° 01 indica los niveles de severidad que se utilizarán para dar prioridad a los 

incidentes reportados, así como para hacer seguimiento a los niveles de servicios: 

 

Tabla N° 01: Niveles de Severidad 

Severidad Definición 

0 

Son los defectos con impacto relevante y que imposibilitan el trabajo del usuario 

final en los procesos principales, interrumpiendo la ejecución normal de los 

procesos asociados.  

1 

Son aquellos defectos asociados a procesos con bajo impacto, afectando el 

trabajo de menos de 50% de los usuarios de un área. Los problemas de Nivel de 

Severidad 1 tienen algunas de las siguientes características : 

• Error que no representa riesgo para las actividades críticas; 

• Impacto para un pequeño número de usuarios (hasta 5% de la totalidad de 

usuarios). 

 

A continuación, se describe los niveles de servicios correspondientes a: 

Intervención: Es el máximo tiempo para iniciar la atención de una acción correctiva 

contado a partir de su reporte a EL CONTRATISTA y está en función de la severidad de la 

falla. Este tiempo se cuenta en el horario de atención que ha declarado el CONTRATISTA. 

Este horario de atención no deberá ser menor a 8 horas.  

Acción Correctiva: Es el máximo tiempo para solucionar la falla que afecta al servicio 

contado a partir del inicio de la intervención y está en función de la severidad de la falla. 

Tiempos Máximos Esperados: Los tiempos máximos esperados por PETROPERÚ por 

cada severidad se muestran en la siguiente tabla: 
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Tabla N° 02: Severidad vs. Tiempo de Intervención y Acción Correctiva 

SEVERIDAD 
TIEMPO MÁXIMO DE 

INTERVENCIÓN 

TIEMPO MÁXIMO ESPERADO 

PARA LA ACCIÓN CORRECTIVA 

Severidad 0 8 horas  1 día hábil 

Severidad 1 12 horas  2 días hábiles 

 

 

Tabla N° 03: Valor Objetivo de Métricas  

MÉTRICA 
VALOR 

OBJETIVO 

LÍMITE 

INFERIOR 

VALOR 

MÍNIMO 
MEDICIÓN 

PTACS - Tiempos de Acción 

Correctiva Severidad 0 
1 día hábil 1.5 días 2 días Mensual para 

el período de 

la garantía 
PTACS - Tiempos de Acción 

Correctiva Severidad 1 

2 días 

hábiles 
3 días 4 días 

 

Tabla N° 04: Cálculo de Métricas  

METRICA 
FORMULA DE 

CALCULO 
VARIABLES 

PTACS(x) 

𝐓𝐄𝐀𝐂𝐒(𝐱) 

𝐂𝐌𝐑𝐀𝐂𝐒(𝐱)
   

 

debe ser  

menor igual  

a TMACS(x) 

PTACS(x) 

Promedio de Tiempos de Acción Correctiva 

para la Severidad(x), es el indicador que 

relaciona tiempo y cantidad de las Acciones 

Correctivas. 

TEACS(x) 

Tiempos Empleados en Acciones 

Correctivas para Severidad(x), es la suma 

de los tiempos contados a partir de que 

termina el tiempo de intervención y se 

soluciona la falla.  

CMRACS(x) 
Cantidad Mensual Registrada de Acciones 

Correctivas para la Severidad(x) 

TMACS(x) 

Tiempo Máximo permitido para Acciones 

Correctivas para la Severidad(x), es el 

indicado en la tabla “Tabla de Severidad vs. 

Tiempo de Intervención y Acción 

Correctiva”. En caso de que PETROPERÚ 

lo considere conveniente podrá ampliar este 

plazo, previa solicitud por escrito 

debidamente justificada por parte del 

CONTRATISTA 

 

A partir del cálculo mensual del indicador de Promedio de Tiempos de Acción Correctiva 

para la Severidad(x) – PTACS(x), se determinan penalidades en caso de incumplimiento, 

que se detallan en el Numeral 13. 

 

11. SUBCONTRATACIÓN 

El presente servicio no contempla la subcontratación. 

 

12. PENALIDADES 

12.1. Penalidad por retrasos. 

Por el retraso injustificado en la ejecución del servicio, PETROPERU aplicará el Contratista 

una penalidad por mora por cada día de atraso, hasta por un monto máximo del monto 

equivalente al 10% monto contractual, la penalidad se aplicará en forma automática y se 

calculará de la siguiente manera: 
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𝑃𝑒𝑛𝑎𝑙𝑖𝑑𝑎𝑑 𝑑𝑖𝑎𝑟𝑖𝑎 =
(0.10 ∗ 𝑀𝑜𝑛𝑡𝑜)

(0.25 ∗ 𝑝𝑙𝑎𝑧𝑜 𝑒𝑛 𝑑í𝑎𝑠)
 

 

12.2. Penalidad por incumplimiento de la garantía de servicio. 

Respecto a la atención de defectos susceptibles a garantía, el incumplimiento de los SLA’s 

definidos en el numeral 10.2, ocasionará que el CONTRATISTA se haga acreedor a las 

siguientes penalidades: 

 

 

Tabla N° 05: Penalidad correspondiente a Métricas  

MÉTRICA 
VALOR 

OBJETIVO 

LÍMITE 

INFERIOR 
PENALIDAD 

PTACS - Tiempos de Acción 

Correctiva Severidad 0 
1 día hábil 

1.5 días 

hábiles 

Mayor a 1.5 días hábil 

Penalidad 2 UIT 

PTACS - Tiempos de Acción 

Correctiva Severidad 1 
2 días hábiles 

3 días  

hábiles 

Mayor a 3 días hábiles 

Penalidad 1.5 UIT 

 

El indicador PTACS se calculará de manera mensual, aplicándose la penalidad para el mes 

correspondiente en caso se exceda lo indicado en la tabla anterior. La penalidad por este 

concepto no podrá excederá las 10 UIT en todo el periodo.  

 

13. FACTURACIÓN Y FORMA DE PAGO  

Los pagos serán efectuados según los hitos señalados en la siguiente Tabla, previa aprobación 

de los entregables correspondientes. 

 

Tabla N° 06: Hitos de pago 

ITEM HITOS DE PAGO 

1 A la aprobación del entregable N° 1 (item 2.1) 

2 A la aprobación del entregable N° 2 (item 2.2) 

3 A la aprobación del entregable N° 3 (item 2.3) 

4 A la aprobación del entregable N° 4 (item 2.4) 

 

Los pagos de cada Item corresponden a las actividades descritas en el acápite correspondiente 

del presente alcance. 

Los comprobantes de pago serán pagados a los treinta (60) días calendario posteriores a la 

correcta presentación de la factura. 

La facturación deberá remitirse a la Mesa de Partes Virtual cuya casilla de correo electrónico 

es: mesadepartesvirtual@petroperu.com.pe, con copia al administrador del servicio, 

acompañada de: 

• Para el caso de pagos parciales: Expediente de Pago, el cual contendrá, Comprobante de 

pago electrónico y Hoja Resumen. Dicho expediente de pago es elaborado por el 

Administrador del Contrato. El comprobante de pago deberá indicar el número de HES. 

• Para el caso de pago final: Expediente de Pago, el cual contendrá, Comprobante de pago 

electrónico, Hoja resumen final, y Acta de Conformidad. Dicho expediente de pago es 

elaborado por el Administrador del Contrato. El comprobante de pago deberá indicar el 

número de HES. 

El CONTRATISTA consignará obligatoriamente en su factura el número, descripción del 

Contrato y número de HES que será proporcionado por PETROPERÚ.  

PETROPERÚ tendrá un plazo máximo de 10 días calendario para dar conformidad a la factura 

presentada. Cabe precisar que aquellos comprobantes de pago presentados incorrectamente 

mailto:mesadepartesvirtual@petroperu.com.pe
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o presentados antes de obtener la conformidad serán devueltas para su subsanación, rigiendo 

el nuevo plazo a partir de la fecha de su correcta presentación. 

 

 

14. ADMINISTRACIÓN Y CONFORMIDAD  

La Administración del Contrato estará a cargo del Analista Aplicaciones Industria de la Unidad 

Aplicaciones TIC. La conformidad del servicio será otorgada por el Jefe Unidad Aplicaciones 

TIC. 

El CONTRATISTA deberá designar a su Representante para coordinar con el Administrador 

del Contrato de PETROPERÚ S.A. 

 

15. PÓLIZAS DE SEGUROS  

El Contratista es responsable de contratar y mantener vigentes durante el plazo de tiempo de 

ejecución del contrato, todas las pólizas de seguros y coberturas que por Ley le competen a su 

actividad1. Adicionalmente y en amparo al presente contrato, deberá contar las siguientes 

pólizas de seguros. 

 

• Póliza de Seguro de Responsabilidad Civil General, por una Suma Asegurada no menor 

de US$ 50,0000.00 por evento y en límite en agregado anual, límite único y combinado, la 

misma que debe tener como mínimo las siguientes coberturas: 

o Responsabilidad civil extracontractual 

o Responsabilidad civil Contractual. 

o Responsabilidad civil de trabajos terminados, hasta 01 meses posterior a la 

entrega y/o suspensión de los trabajos. 

Nota: Debe figurar descrito el tipo de trabajo y la ubicación según el contrato 

 

DISPOSICIONES GENERALES PARA LAS PÓLIZAS DE SEGUROS: 

• Las pólizas de seguros deberán tener el carácter de primarias. Cualquier otra póliza de 

seguro contratada sobre el mismo interés asegurado, es en exceso y no concurrente. 

• El CONTRATISTA y su asegurador renuncia a su derecho de subrogación contra 

PETROPERÚ y/o sus accionistas y/o asociadas, funcionarios y trabajadores. 

• El CONTRATISTA deberá obtener autorización expresa y por escrito de PETROPERÚ, 

antes de efectuar cualquier cambio, modificación o cancelación en las pólizas de seguro 

contratadas. 

• Asimismo, cada póliza de seguro o certificado de seguro deberá incluir una disposición por 

la cual se estipule que el asegurador deberá cursar notificación por escrito a PETROPERÚ, 

en caso de que fuera a producirse algún cambio o cancelación o suspensión de cobertura 

por falta de pago, por lo menos treinta días (30) antes de dicho cambio o cancelación o 

suspensión. 

• Las pólizas de Responsabilidad Civil deben incluir a PETROPERÚ y/o sus accionistas y/o 

compañías afiliadas y/o asociadas, funcionarios y trabajadores, como Asegurados 

Adicionales, a fin de brindar cobertura a PETROPERU por las reclamaciones de terceros 

en las que resulte responsable solidario y/o tercero civil responsable por las actividades del 

asegurado principal. 

• PETROPERÚ y/o sus accionistas y/o compañías afiliadas y/o asociadas, funcionarios y 

trabajadores tendrán la denominación de terceros en caso de siniestro. 

 

16. OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DEL CONTRATISTA 

 
1 Seguro de Vida Ley y Seguro Complementario por Trabajo de Riesgo (SCTR) para el personal que labore en el contrato, tanto 
en la cobertura de salud (Essalud o EPS) como en la de invalidez, muerte y sepelio (ONP o Cía. de Seguros) entre otras. Esta 
póliza se entregará cuando se inicien los trabajos de campo y/o taller incluyendo la factura que acredite el pago de la póliza y 
serán actualizadas cada vez que ingrese personal nuevo. 
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• El CONTRATISTA es responsable de contar con las herramientas necesarias para la 

prestación del servicio en forma remota. 

• El CONTRATISTA es responsable de ejecutar la totalidad de las obligaciones a su cargo, 

de acuerdo con lo establecido en el contrato.  El contrato puede establecer excepciones 

para bienes fungibles y/o perecibles, siempre que la naturaleza de estos bienes no se 

adecue a este plazo. 

• El CONTRATISTA es responsable de asegurar el flujo de comunicación entre el personal 

encargado del servicio y el personal de PETROPERÚ. 

• La participación de PETROPERÚ en la administración del servicio no libera de 

responsabilidad al CONTRATISTA respecto al desarrollo de este. Es responsable de 

mantener todo el personal necesario para la ejecución del servicio. 

• El CONTRATISTA deberá cumplir con la Política Corporativa, Reglamento y 

Procedimientos de Seguridad de la Información de PETROPERÚ, guardar confidencialidad 

y reserva de la información a la que acceda en virtud del presente Servicio, y reportar de 

inmediato cualquier irregularidad de seguridad de la información detectada. 

• No mantener el riguroso cuidado de los activos de información de PETROPERU otorgados 

para su uso, ni avisar a tiempo de fallas en los mismos al área de Tecnologías de la 

Información y Comunicaciones de la dependencia donde suministra servicios; es 

considerado un incumplimiento de la Política Corporativa, Reglamento y Procedimientos 

de Seguridad de la información de PETROPERU. 

• El Contratista deberá indicar los usuarios que tendrán acceso remoto a la Infraestructura 

de PETROPERU, para lo cual deberá preparar la siguiente documentación: 

o Declaración Jurada de Confidencialidad de la Información, según modelo de 

apéndice N° 03. 

o Solicitud de Acceso a Facilidades de Cómputo (SAFC) 

o Declaración Jurada de Software Legal, de la PC con las que se conectará. 

• Las pólizas de seguros deberán contratarse en compañías de seguros sujetas al ámbito de 

supervisión de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP. 

• Entregar a PETROPERÚ S.A. copia de las pólizas de seguros y comprobantes que 

certifiquen el pago de la prima de seguro, antes de iniciar los trabajos. Para el caso de 

SCTR, el certificado se exige para el ingreso a los locales de la entidad. 

• El CONTRATISTA se obliga a cumplir con todas las condiciones, cargas y obligaciones 

estipuladas en las pólizas contratadas, a fin de garantizar que la cobertura se encuentre y 

mantenga siempre vigente. Caso contrario, la reposición de los daños directos y 

consecuenciales serán de entera responsabilidad del CONTRATISTA. 

• La responsabilidad del CONTRATISTA no se limita al monto asegurado en las pólizas 

contratadas ni a sus coberturas; por lo que este responderá por todos los daños y perjuicios 

resultantes con ocasión de la prestación del Servicio. 

• Todos y cada uno de los deducibles y el pago de las primas de seguros correspondientes 

a las pólizas mencionadas, serán asumidos por el CONTRATISTA y corren por cuenta y 

riesgo de estos. 

• Es responsabilidad del CONTRATISTA obtener coberturas adicionales, a las señaladas 

anteriormente, cuando sea aplicable. La no contratación de las pólizas necesarias y 

adicionales no libera de responsabilidad al CONTRATISTA por los daños ocasionados a 

PETROPERÚ S.A. y/o a cualquier tercero que se vea afectado, siempre que le sean 

imputables. El Contratista es responsable de contratar y mantener vigentes durante el plazo 

de tiempo de ejecución del contrato, todas las pólizas de seguros y coberturas que por Ley 

le competen a su actividad. 

 

17. FACILIDADES, OBLIGACIONES Y/O RESPONSABILIDADES DE PETROPERÚ 

• PETROPERÚ proporcionará al CONTRATISTA, las conexiones necesarias para realizar el 

servicio. 
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• PETROPERÚ proporcionará el equipamiento necesario para alojar el software materia del 

presente servicio. 

• PETROPERÚ asegurará la disponibilidad de participantes para el desarrollo del presente 

servicio. 

 

18. CAUSALES DE RESOLUCIÓN DE CONTRATO 

La Orden de Trabajo a Terceros/Contrato podrá ser resuelto de conformidad con lo indicado 

en el artículo 76 del Reglamento de Contrataciones de PETROPERÚ, incluidos los literales a.ii 

y b.iv. 

 

19. SEGURIDAD Y PROTECCIÓN DEL AMBIENTE  

El CONTRATISTA deberá garantizar el cumplimiento de los siguientes lineamientos internos 

de PETROPERÚ. 

• Política Corporativa de Seguridad de la Información. 

• Política de Gestión Integrada de la Calidad, Ambiente, Seguridad y Salud en el Trabajo.  

• Manual Corporativo Seguridad, Salud y Protección Ambiental para Contratistas de 

PETROPERÚ. 

• Ley N° 29783 “Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo” y su reglamento D.S. 005-2012 – 

TR, así como sus modificatorias. 

 

20. EQUIPO DE TRABAJO 

Como parte de su propuesta el POSTOR deberá presentar el equipo de trabajo que ejecutará 

el servicio, acreditando: 

• Experiencia: Que dicho equipo cuente con una experiencia mínima de haber participado 

en mínimo 2 servicios de implementación / migración de PI System a través de Carta 

emitida por sus clientes donde se consigne el servicio brindado, periodo en el que 

desarrollo la prestación, así como exprese la conformidad del servicio brindado. 

• Competencia: Que todo el personal propuesto tenga las acreditaciones de Osisoft Inc. en 

Infraestructura e Instalación de PI System, o cuente con cursos de capacitación más carta 

de Osisoft Inc. que garantice la capacidad del personal para realizar el servicio de 

implementación.  

 

21. ENTREGABLES 

21.1. PLAN DE TRABAJO 

El CONTRATISTA presentará el Plan de Trabajo de ejecución del Servicio, el cual será 

aprobado por el Administrador del Servicio. 

El CONTRATISTA, dentro de los cinco (5) días calendario contados desde la fecha de inicio 

del Servicio, deberá remitir mediante correo electrónico al Administrador del Servicio, una 

(1) copia en digital del Plan de Trabajo, así como de sus archivos de sustento (en formato 

MS Office, según corresponda), detallando la metodología a utilizar para el desarrollo de 

los trabajos indicados en el párrafo anterior. 

El Plan de Trabajo será revisado por el Administrador del Servicio dentro de los cinco (5) 

días hábiles contados desde el día posterior a la fecha de su entrega. En caso de no existir 

observaciones al documento, el Administrador del Servicio comunicará mediante correo 

electrónico al CONTRATISTA la aprobación del mismo dentro del plazo citado. 

La siguiente tabla resume las actividades, los entregables y los medios de entrega 

asociados a cada una de las actividades mínimas requeridas: 
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Tabla N° 07: Resumen de etapas y entregables del servicio 

ÍTEM ETAPAS ENTREGABLES 
MEDIO DE 

ENTREGA 

1 
Instalación PI SYSTEM 

e interfaz. 

• Reporte de instalación del PI y sus 

componentes. 

• Documentación de configuración de 

componentes de PI. 

• Acta de verificación de consistencia 

de señales. 

• Documentación de instalación y 

configuración de interfase. 

Digital firmada por el 

responsable del 

servicio. 

2 
Implantación de 

aplicaciones base 

• Acta de conformidad de 

implementación de cada uno de los 

ítems del acápite 2.1 

Digital firmada por el 

responsable del 

servicio 

3 Capacitación. 

• Actas de asistencia a cursos. 

• Certificado de asistencia a cursos 

• Relación de asistentes a cursos con 

resultado de validación de 

conocimientos. 

Digital firmada por el 

responsable del 

servicio. 

4 

Modificaciones No 

Contempladas A La 

Implementación 

• Acta de conformidad de 

implementación del ítem del acápite 

2.4 

Digital firmada por el 

responsable del 

servicio. 

5 Garantía. 
• Acta de conformidad de cumplimiento 

del período de garantía. 

Digital firmada por el 

responsable del 

servicio. 

 

21.2. REPORTES DE AVANCE 

Durante el desarrollo del Servicio, el CONTRATISTA presentará quincenalmente al 

Administrador del Contrato, mediante correo electrónico, un reporte ejecutivo de avance de 

actividades (en digital), conforme al cronograma base, el mismo que concluirá la siguiente 

información: 

• Avance físico real vs. Avance físico programado 

• Actividades en curso 

• Issues 

• Riesgos 

 

 

21.3. GESTIÓN DE LAS COMUNICACIONES DEL SERVICIO 

Las comunicaciones del contrato deberán efectuarse en la oportunidad respectiva y 

respetando los canales de comunicación establecidos, los cuales, para el presente 

contrato, serán los siguientes: Cartas, Correos electrónicos, Reuniones de Coordinación 

(minutas). 

 

22. APÉNDICE 

Apéndice N° 01: Alcance detallado del Servicio. 

Apéndice N° 02: Estructura de Costo. 

Apéndice N° 03: Gestión de cambios al contrato. 

Apéndice N° 04: Modelo de carta de compromiso de confidencialidad. 

Apéndice N° 05: Contenido mínimo de Curso 

Apéndice N° 06: Arquitectura de Tiempo Real IT/OT 

Apéndice N° 07: Política de Prevención de Lavado de Activos y de Financiamiento del 

Terrorismo, de Delitos de Corrupción y de Gestión Antisoborno 

Apéndice N° 08: Cláusula de Sistema de Integridad 
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Apéndice N° 01: Alcance Detallado del Servicio 

 
ALCANCE DETALLADO DEL SERVICIO DE IMPLEMENTACION PI EN REFINERIA CONCHÁN 

 
1. INSTALACION PI SYSTEM e INTERFAZ (Refinería Conchán)  

  
1.1. Especificación y servicio de instalación del PI SYSTEM y sus componentes  

• Verificación previa para la instalación de Sistema PI (requisitos de software, arquitectura, 
dimensionamiento de hardware, etc.). Se precisa que la infraestructura será provista por 
PETROPERU de acuerdo al dimensionamiento sugerido por Osisoft. PETROPERU tiene 
licenciado 1000 tags. Ver gráfico N° 1 para la arquitectura. 

• Instalación de PI Data Archive (probar la creación automática de archivos y crear copia de 
seguridad del archivo de datos) configuración de compresión y excepción. Se precisa que 
no se requiere una instalación de alta disponibilidad, pero si se solicitará un instructivo 
detallado de instalación, configuración de la frecuencia de recolección de datos, 
configuración de mecanismos de compresión, procedimiento de backup, recuperación de 
información.  

• Instalación de PI Asset Framework, el proveedor deberá proponer en coordinación con 
PETROPERU la definición de la estructura necesaria para configurar el Asset Framework, 

• Instalación y configuración de PI Notification (configurar y probar las notificaciones). 

• Instalación y configuración de PI Vision (probar la funcionalidad y acceso desde un 
dispositivo móvil, la salida a dispositivos móviles externos a la refinería se realizará usando 
la VPN de PETROPERU). 

• Reporte de instalación: Documento en formato propuesto por el proveedor de servicio, en 
el que se consignara como mínimo la relación de todos los componentes de PI instalados 
indicando: nombre del componente, versión, SP, fecha de instalación, ubicación y fuente 
de instalación.  Dicho reporte será validado y firmado por PETROPERU. 

• Adicionalmente el Proveedor realizará la configuración de seguridad basada en seguridad 
integrada Windows AD como es recomendado por Osisoft para lo cual PETROPERU 
entregará la lista de grupos, usuarios y niveles de acceso. 

• Documentación de configuración de componentes de PI: Documento en formato propuesto 
por el proveedor de servicio, en el que se consignara en detalle los parámetros de las 
configuraciones establecidas en cada componente, incluyendo el instructivo para su 
actualización.  Dicho reporte será validado y firmado por PETROPERU. 

 
1.2. Instalación y configuración de interfases con el PI SYSTEM. 

• Instalación y configuración de interfases: 

N° Sistema DCS (proveedor) Sistema Proceso 

1 Foxboro Evo 6.3 (Schneider) 
Sistema DCS Refinería (incluye Detección de 

Fugas y Planta Efluentes) 

2 
Experion HS 511.1 - Entis 121.2 

(Honeywell) 
Sistema DCS Tanques 

• Configuración de tags a ser enviados al PI System. 

• Configuración de ingresos manuales de variables: a través es la creación de uno o varios 
displays (usando PI Datalink o PI Vision) para la introducción manual de valores en algunos 
tags 

• Pruebas funcionales. 

• Verificación de consistencia de señales: Se realizará un muestreo de captura de datos para 
una muestra significativa de tag´s (25%), la misma que debe realizarse antes de configurar 
la compresión de datos de modo de validar que se obtuvieron la misma cantidad de 
registros que existen en la fuente. 

• Implementación de algoritmos de compresión 

• Documentación de instalación y configuración de interfase: Documento en formato 
propuesto por el proveedor de servicio, en el que se consignara en detalle la nomenclatura 
y versión de la interfase instalada, los parámetros de las configuraciones de la interfase y 
sus algoritmos de compresión.  Dicho reporte será validado y firmado por PETROPERU. 
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1.3. Entregables de la instalación PI SYSTEM 
Los entregables de este son:  

• Reporte de instalación del PI y sus componentes. 

• Documentación de configuración de componentes de PI 

• Acta de verificación de consistencia de señales. 

• Documentación de instalación y configuración de interfase. 
 
 
2. SERVICIOS DE INGENIERIA PARA LA IMPLANTACION DE APLICACIONES BASE. 
 

2.1. Especificación, diseño, programación, configuración y puesta en marcha de 
aplicaciones base 

• Especificación, diseño para los gráficos en PI Vision: 25 gráficos, cuya definición de tags, 
variables calculadas, variables manuales serán definidas por PETROPERU. Básicamente 
corresponden a réplicas de pantallas de las redes industriales generadas en las redes 
industriales integradas en el DCS. 

• Especificación, diseño, programación y configuración de Modelo para Operaciones en PI 
AF (incluye modelar hasta un máximo de 120 activos, desarrollar 25 cálculos, 15 
notificaciones). El CONTRATISTA con la información proporcionada por PETROPERU 
deberá proponer la estructura del árbol a ser configurada, la misma que será validada por 
PETROPERU. Se considera un promedio máximo de 10 atributos por activo.  

• Especificación, diseño, programación y configuración de reportes en PI Vision, incluye (1) 

Dashboard y con (4) KPI, las cuales serán indicadas por PETROPERU. 

• Especificación, diseño, programación y configuración de reportes en PI Datalink: (1) reporte 

con data en tiempo real y un (1) reporte de data histórica, todos ellos usando funciones de 

Datalink que contemplen generación manual y automática. 

 
2.2. Entregables de los servicios de ingeniería para la implantación de aplicaciones base 

son: 
Acta de conformidad de implementación de cada uno de los ítems del acápite 2.1 

 
 

3. ENTRENAMIENTO VIRTUAL EN HERRAMIENTAS DE VISUALIZACION Y ADMINISTRACION 
DEL PI SYSTEM. 
 
El Contratista habilitará las herramientas necesarias de forma virtual (o máquinas en la nube) para 
facilitar el acceso de las herramientas indicadas, al participante. 

 
3.1. Curso de herramientas de Visualizacion (PI Datalink, y PI Vision) (24 horas) 

• Ver contenido mínimo en Anexo N° 05. 

• Se entregará certificado de asistencia y validación de conocimientos adquiridos. 

• Curso para 12 personas indicadas por PETROPERU. 

• El curso se llevará a cabo en 6 sesiones inter diarias de 4 horas cada una, dirigidas a 

usuarios y administradores, cronograma según propuesta del proveedor. 

 

3.2. Curso de herramientas de Administración (PI System) (16 horas) 

• Ver contenido mínimo en Anexo 5 

• Se entregará certificado de asistencia y validación de conocimientos adquiridos. 

• Curso para 5 personas indicadas por PETROPERU. 

• El curso se llevará a cabo en 4 sesiones inter diarias de 4 horas cada una, dirigidas a 

administradores, cronograma según propuesta del proveedor. 

 

3.3. Entregables del entrenamiento en herramientas de visualización y administración del PI 
SYSTEM.: 

• Material digital del curso 

• Actas de asistencia a cursos. 

• Certificado de asistencia a cursos 

• Relación de asistentes a cursos con resultado de validación de conocimientos. 



 Servicio de Implementación PI System en Refinería Conchán 

 

Condiciones Técnicas                                                                                                                                   Página 14 de 29 

4. MODIFICACIONES NO CONTEMPLADAS A LA IMPLEMENTACIÓN 

Comprende hasta 40 horas para el servicio contractual, el cual será contemplado modificaciones 

que no estén identificadas en las necesidades desarrolladas del punto 2. 

 

 

5. INFRAESTRUCTURA PARA LA IMPLEMENTACIÓN 
 
Esta infraestructura será entregada lista por PETROPERU y con los requerimientos de HW y SW 

requeridos, la instalación y configuración del PI System es responsabilidad del CONTRATISTA del 

servicio. 

• Al ser una instalación remota, se coordinará con PETROPERU el acceso remoto a toda la 

infraestructura requerida. 

• La configuración de seguridad basada en seguridad integrada Windows AD es 

recomendado por Osisoft 

 
Notas complementarias para el servicio (1) y (2): 

1. En caso sea necesario, PETROPERU prestará directamente a través de los terceros la asesoría 

correspondiente en lo que se refiere a sistemas externos que se conectaran a PI (bases de datos, 

Sistemas de Control, Scada, etc.). 

2. La implementación se hará basada en la siguiente arquitectura sugerida por Osisoft (imagen 

referencial): 

 

Donde: 

• La conexión con clientes al exterior de la red administrativa de PETROPERU será usando el 
servicio de VPN de PETROPERU. 

• Todos los módulos de PI se instalarán en dos servidores, una para PI Vision y PI Web API.  

• Con la finalidad de impactar lo menos posible en el DCS, las PI interfaces (indicadas en item 
1.2), residirán en otras PCs (la misma que será provista por PETROPERU). 
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Apéndice N° 02: Estructura de Costos 

 

ID ACTIVIDADES UNIDAD CANTIDAD 
COSTO 

UNITARIO 
(US$) 

SUB TOTAL 
(US$) 

1 Instalación PI SYSTEM e interfaz. GLB 1   

 

2 
Servicios de ingeniería para la implantación de 
aplicaciones base 

GLB 1  

 

3 
Entrenamiento en herramientas de visualización 
y administración del PI SYSTEM. 

GLB 1   

 

4 
Modificaciones no contempladas a la 
implementación de Modelo de Ref. Conchán 

HORAS 40   

  Sub Total         

  IGV  

  Total General del Servicio ($)  

 
 
 
Atentamente, 

 
 

________________________________________ 
Firma del Representante Legal  
(Nombre/ Razón Social de la Empresa Participante)  
DNI/RUC  
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Apéndice N° 03: Gestión de Cambios al Contrato 

  
1. Solicitud de Cambio al Contrato 

 
Un cambio al Contrato podrá ser iniciado a solicitud de cualquiera de las partes. Para asegurar 
un tratamiento formal, se usará una comunicación escrita indicando como mínimo, el siguiente 
contenido: 

• Identificación del solicitante del cambio.  

• Descripción del cambio. 

• Justificación y conveniencia del cambio. 

• Descripción de los componentes de los servicios afectados. 

  
2. Calificación del Cambio 

 
Las solicitudes de cambio al contrato serán manejadas por el Jefe Unidad Aplicaciones TIC. El 
coordinador del Servicio de EL CONTRATISTA efectuará un análisis técnico-económico 
preliminar para calificar el cambio de acuerdo con su magnitud e impacto en los cargos o 
términos y condiciones de los Servicios. Si existe un impacto en los costos, se determinará el 
monto que EL CONTRATISTA facturaría en forma adicional o restituiría a PETROPERÚ según 
el caso, en base a la propuesta económica presentada. 

  
Calificaciones posibles: 
 
2.1. Cambio Menor 

Si el requerimiento está enmarcado en el alcance de lo establecido en el Contrato y no 
afecta los costos. Sera aprobado por el Jefe de Unidad Aplicaciones TIC. 
 

2.2. Cambio Medio 
Si el requerimiento afecta el alcance de lo establecido en el Contrato, pero no afecta los 
costos. Sera aprobado por el Jefe de Unidad Aplicaciones TIC. 
 

2.3. Cambio Mayor 
Si el requerimiento afecta el costo del servicio. Dicho cambio se tramitará como prestación 
de adicional o reducción de prestaciones. 
Cualquiera de las partes podrá hacer observaciones a la calificación dentro de los tres días 
hábiles para cambios menores o cinco días hábiles para cambios mayores siguientes a la 
comunicación formal. De no mediar respuesta en el plazo indicado, esta calificación se dará 
por aprobada.  Será aprobado por el Jefe de Unidad Aplicaciones TIC. 

  
3. Manejo del Cambio 

 
Cada nivel de cambio se manejará siguiendo la siguiente secuencia de actividades: 
 
3.1. Cambio Menor 

o El coordinar del Servicio de EL CONTRATISTA comunicará formalmente a su 
contraparte de Unidad Aplicaciones TIC que el cambio solicitado es un CAMBIO 
MENOR. 

o Aprobada la calificación como CAMBIO MENOR, éste pasará a formar parte del plan 
de trabajo y el coordinador o encargados de ejecutar el servicio, se asegurarán de su 
cumplimiento. 

  
3.2. Cambio Medio 

o El coordinar del Servicio de EL CONTRATISTA comunicará formalmente a su 
contraparte de Unidad Aplicaciones TIC que el cambio solicitado es un CAMBIO 
MEDIO. 

o El coordinador del Servicio de EL CONTRATISTA preparará un informe con el análisis 
que sustente que el cambio no impactará en los costos del proyecto y es equivalente 
en costos al alcance solicitado inicialmente. 
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o Aprobada la calificación como CAMBIO MEDIO, éste pasará a formar parte del plan de 
trabajo y el coordinador o encargados de ejecutar el servicio, se asegurarán de su 
cumplimiento. 

  
3.3. Cambio Mayor 

Para los “CAMBIOS MAYORES” se aplicarán los siguientes lineamientos: 
a. El SOLICITANTE preparará una propuesta técnica, económica y legal del cambio 

solicitado, la cual será entregada y sustentada formalmente al Jefe Unidad 
Aplicaciones TIC para evaluar su viabilidad. 

b. Dentro de los diez días de recepción de la propuesta de cambio, Jefe Unidad Gestión 
Operativa evaluará la viabilidad de la misma. 

c. Si la solicitud de CAMBIO MAYOR fue originada por PETROPERÚ, EL 
CONTRATISTA comunicará por escrito a PETROPERÚ su opinión respecto al cambio 
propuesto y su efecto. Esta opinión no será determinante para la decisión de 
realización del cambio. 

d. La decisión del cambio corresponde al Jefe Unidad Aplicaciones TIC. Las alternativas 
de decisión serán notificadas por escrito, pudiendo ser: 

i. Aceptada, con lo que el CAMBIO MAYOR pasará a formar parte del plan de 
trabajo y será incorporado al Servicio; el coordinador o encargado de ejecutar 
el servicio, se asegurarán de su cumplimiento. 

ii. Rechazada, en cuyo caso quedará documentadas las razones por las cuales 
fue rechazado. 

e. De estar pendiente un acuerdo para implantar un CAMBIO MAYOR, EL 
CONTRATISTA procederá según los términos y condiciones vigentes en el Contrato. 

 
Todos los adicionales y reducciones se realizarán conforme lo establecido en el Reglamento 
de Contrataciones de PETROPERÚ y Cuadro de Niveles de Aprobación de Contrataciones de 
PETROPERÚ vigente. 
  
Todos los cambios quedarán documentados. 
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Apéndice N° 04: Modelo de Carta de Compromiso de Confidencialidad 

  
  
San Isidro,……de………………de 2020 
  
Señores  
Petróleos del Perú - PETROPERÚ S.A. 
Ciudad.- 
  
Referencia: Servicio XXXXXXXXXXXXXXX  
De mi consideración: 
  
Por medio de la presente Yo (indicar nombre del personal asignado al servicio)……………………….., 
con DNI/CE N°…………….…., trabajador de la empresa ……. …,  domiciliado en 
……………………………, manifiesto mi compromiso de respeto a la confidencialidad de la información 
a la que tenga acceso como parte del servicio brindado en merced al Contrato N° (indicar el número 
del contrato) ……………….., mediante el cual me obligo a mantener toda la información recibida, 
protegida y en secreto, incluso después de concluida la relación contractual entre (indicar nombre de 
la empresa)……………….. y PETROPERÚ S.A. o entre (indicar nombre de la empresa)……………….. 
y el suscrito. 
  
  
Atentamente, 
  
  
  
----------------------------------------------                                           ------------------------------------------- 
Nombre y firma del personal asignado                                  Nombre y firma del representante  
Número de DNI                                                                      Legal de la Empresa 
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Apéndice N° 05: Contenido mínimo de cursos 

 

1. Contenido mínimo de curso de Usuario 
 
1.1. Fundamentos del sistema PI 

o ¿Qué es un sistema PI?, Casos de uso 
o Mapa del sistema PI 
o Tiempo en PI System 
o ¿Qué son los activos, atributos y etiquetas de PI? 
o Conéctese y busque un sistema PI 
o Componentes del sistema PI, Bloques de construcción del sistema PI 
o Atributos AF frente a PI Points 
o myOSIsoft y el Portal del cliente 

 

1.2. PI Vision 
o Descripción general de PI Vision 
o Página de inicio de PI Vision, Editor de pantalla, Modos de visualización de PI Vision, 

Símbolos de PI Vision 

o Caso de uso y crear la pantalla de resumen: Escenario de caso de uso, Crear una 

pantalla de resumen, Crear una pantalla de resumen [Enfoque] 

o Agregar datos PI, Configurar Multi Stating 

o Crear y modificar una pantalla de ejemplo de la Refinería Conchán 

o Agregar datos PI en la pantalla creada. 

o Crear una colección o plantillas 

o Buscar, copiar y modernizar la pantalla, Seguimiento del tiempo de inactividad 

o Base de datos de AF para explorar 

o Búsqueda de elementos de datos en PI Vision y búsqueda de datos 

o Crear una pantalla de información de un equipo de refinería. 

o Crear una pantalla de eventos de un equipo de refinería. 

o Vincular las pantallas 

o Tendencias Ad-Hoc en PI Vision 

o Crear un gráfico XY con curva de referencia 

 

1.3. Crear informes básicos con PI DataLink 
o Verificación de conocimiento: dibuje su sistema PI 

o Conceptos básicos de PI DataLink 

o ¿Qué es PI DataLink?, Mapa mental de PI DataLink 

o Busque etiquetas PI y atributos de PI AF en PI DataLink 

o Obtenga datos PI instantáneos con la función de valor actual de PI 

o Obtener datos de PI históricos con la función de valor de archivo de PI 

o Utilice referencias de ruta raíz para una hoja de cálculo más fuerte 

o Crear informes de KPI en PI DataLink 

o Datos comprimidos, datos muestreados y datos calculados 

o Obtenga datos de PI sin procesar con la función de datos comprimidos de PI 

o Obtenga datos PI de intervalos personalizados con la función de datos muestreados PI 

o Tabla de elementos de datos PI (columnas) contra tiempo (fila) 

o Modos de interpolación y recuperación en PI DataLink 

o Obtenga cálculos de resumen de tiempo con la función de datos calculados de PI 

o Construir un informe diario 

o Totalizar e integrar con la función de datos calculados de PI 

o Crear un informe con consultas de datos 

o Cree un informe diario reutilizable 
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2. Contenido mínimo de curso de Administrador 
 

2.1. Configurar un sistema PI simple 
o Componentes de un sistema PI simple 

o Flujo de datos desde la fuente de datos al Archivo de datos de PI 

o Ver datos almacenados en el Archivo de datos de PI 

o Consultar valores actuales y archivados de PI Point con las herramientas de 

administración de PI System 

o Comprobar si hay puntos obsoletos y malos 

o Administrando el Archivo de Datos PI: Estructura de directorios de PI Data Archive, 

archivos de almacenamiento y sus propiedades 

o Habilitar la creación automática de archivos en PI Data Archive 

o Parámetros de ajuste adicionales 

o Detener e iniciar el Archivo de datos de PI y sus subsistemas 

 

2.2. Configuración de copias de seguridad:  
o Manual y automatizada, verificación y confirmación de restauración, Configurar AF 

Backup 

 

2.3. Instalación y configuración de una interfaz PI 
o Instale una interfaz PI, PI ICU y PI API para WIS 

o Identidades, asignaciones y fideicomisos de PI (Mapa de seguridad del servidor PI de 

alto nivel) 

o Configurar seguridad para la interfaz PI. 

 

2.4. Crear y administrar PI Points 
o Atributos de PI Point y su enlace a los parámetros de la interfaz de PI 

o Excepción y la compresión para PI Points 

o Crear PI Points en PI System Explorer usando plantillas AF 

o Crear PI Points flotantes y digitales utilizando Point Builder en PI SMT 

o Cree elementos AF, PI Points en bloque utilizando el complemento PI Builder en Excel 

 

2.5. Configuración del almacenamiento en búfer en un nodo de interfaz 
o Habilitar y configurar el subsistema de búfer de PI 

o Configuración de prueba y monitoreo de búfer para su interfaz PI 

o Verificación de conocimiento: habilite y configure el almacenamiento en búfer en el 

nodo de interfaz 

o Verificación de conocimiento: configurar los permisos mínimos para interfaces y búfer 

 

2.6. Conceptos básicos de resolución de problemas para administradores 
o Solución de problemas de BrokenTag y RetiredTag 

o Concepto erróneo colectivo de PI 

o Configurar alerta para datos obsoletos y malos 

 

2.7. Configurar PI Data Archive Security 

o Obtener acceso de administrador 

o Introducción al Archivo de datos de PI 

o Identidades, mapeos y fideicomisos:  

▪ Mapa de seguridad del servidor PI de alto nivel 

▪ Mapa de inmersión profunda de seguridad del archivo de datos: áreas de 

seguridad, valores predeterminados y personalización 
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2.8. Modelo de seguridad. 

o Configuración de seguridad: de PI Data Archive para usuarios y aplicaciones SDK, 

seguridad personalizada en PI Points para usuarios y aplicaciones, permisos mínimos 

para interfaces PI y almacenamiento en búfer. 

o Desactive las opciones de autenticación menos segura en su archivo de datos, 

credenciales de Windows para una máquina de interfaz de grupo de trabajo, Crear, 

asignar y otorgar permisos a identidades personalizadas en AF Server 

 

2.9. Solución de problemas de seguridad 

o Básicos de seguridad del archivo de datos: compruebe los errores comunes y la 

autenticación del usuario y Avanzada de problemas de seguridad del archivo de datos 

de PI: compruebe las conexiones / permisos en PI SMT 
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Apéndice N° 06: Arquitectura de Tiempo Real IT/OT 
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Apéndice N° 07: Política de Prevención de Lavado de Activos y de Financiamiento del 

Terrorismo, de Delitos de Corrupción y de Gestión Antisoborno 
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Apéndice N° 08: Cláusula de Sistema de Integridad 
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Apéndice N° 09: Cláusulas y penalidades de Ambiente, Seguridad y Salud Ocupacional para Nuevos Contratos de Servicios y Obras 
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