PETROLEOS DEL PERU — PETROPERU S.A.

SERVICIO DE ELABORACION DE MODELOS DE SIMULACION DE PROCESOS DE

R

© T® N o g~ DN

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.

LA NUEVA REFINERIA TALARA

INDICE

(@)= =3 Wl ] = IS = =1V (o [ 2
DESCRIPCION DEL SERVICIO ......cciiiiiieieeceeteeeee et ee et en et ees s eneanaenns 2
NORMATIVA APLICABLE AL SERVICIO.........cociieeereeeeeeeeeeeeeeeees s en e 10
PLAZO DE EJECUCION .....ooitieieeteeeeee ettt ettt s teanstennenerennaes 10
SISTEMA DE CONTRATACION ......oouiiiiieecee ettt s 10
MONTO ESTIMADO REFERENCIAL .......ceoviieviiiteteeeeseeeeteeeeeeeeetesesesseeeeseesensssaesenns 10
LUGAR DE EJECUCION .....oooviiiecteeceee ettt es st ensaeenstenneneneseaes 11
REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS PARA EVALUACION EN EL

OCESO DE SELECCION ....cooiiiieetieieeeeseteee et s st es sttt en st seen st rese e 11
DOCUMENTOS PARA FORMALIZACION DE CONTRATO .....coveveeeeeeeeeeeeeeenn 13
GARANTIAS ...ttt ettt e ettt a sttt e st aean s eee 13
POLIZAS ...ttt ettt ettt es ettt e e s st et e ne s st e ene e en e tens 15
SUBCONTRATACION. .....ooueiiete ettt seete e es et en et es s se et etesstenseaereenaes 16
PENALIDADES . .....oouiiteteeetet ettt ettt e ettt se st s stesseaate s stessstesssaareseanes 16
FACTURACION Y FORMA DE PAGO .....cociiveieteeeeeeeeeeeeeeeeseees s en s 17
ADMINISTRACION Y CONFORMIDAD .......coovoveuieeeeesieeeeeeseeseeeseneeseseeen s 19
PERSONAL REQUERIDO .......cvivitiiieeeeteee e eeeee e s st et ensnessaenssaeneseanas 20
CUADERNO DE SERVICIO.....c.ciiiiiietetieeeeiseeses e eses e essesassie s s eseenesanns 20
OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DEL CONTRATISTA.....cvoviieernnne. 20
FACILIDADES, OBLIGACIONES Y/O RESPONSABILIDADES DE PETROPERU.22
CAUSALES DE RESOLUCION DE CONTRATO ......ciiuiiiieeeeeieeeeee e es e 22
SEGURIDAD Y PROTECCION DEL AMBIENTE .....ccooieiiiieieees e en e 23
CONDICIONES PARA EL INICIO DEL SERVICIO ......coovivieeeeeeceeeeeeeeeen e 24
ENTREGABLES ..ottt ettt sttt st en st s tenssaeneseanas 25
APENDICES ...ttt ettt ee ettt sttt se st st et esn s sseaeteseessaetenene e 26

Péagina 1 de 49



PETROLEOS DEL PERU — PETROPERU S.A.

CONDICIONES TECNICAS
SERVICIO DE ELABORACION DE MODELOS DE SIMULACION DE PROCESOS DE
LA NUEVA REFINERIA TALARA

1. OBJETO DEL SERVICIO

PETROLEOS DEL PERU - PETROPERU S.A., en adelante PETROPERU, requiere
contratar el “Servicio de Elaboracién de Modelos de Simulacién de Procesos de la
Nueva Refineria Talara” en adelante el “Servicio”, que incluye la suscripcion a la
licencia del software para el servicio de simulacion requerido, con la finalidad de
brindar un soporte técnico acorde a la complejidad de los procesos, que permita la
optimizacion de las operaciones, asi como:

e Evaluar el desempefio de los equipos que intervienen en los procesos de
refinerias de petroleo tales como hornos, calderos, bombas, compresores,
turbinas, intercambiadores de calor, etc.

e Caracterizar los crudos, lo que permite predecir las propiedades de los cortes
intermedios y productos de las refinerias.

e Identificar cuellos de botella de un proceso.

e Brindar soporte técnico de ingenieria de procesos en los estudios de ingenieria
conceptual e ingenieria basica de procesos para los proyectos de mejora de
equipos y plantas.

¢ Realizar célculos complejos en corto tiempo y con precision.

e Brindar los parametros de ingreso para el proceso de planificaciéon de la
produccién, tales como vectores de desplazamiento y rendimientos para la
evaluacién de nuevos crudos y condiciones de operaciones distintas a las de
disefio.

2. DESCRIPCION DEL SERVICIO

2.1. ALCANCE DEL SERVICIO

El alcance del Servicio comprende la elaboracion de los modelos de simulacién
de las unidades de proceso que conforman la Nueva Refineria Talara, con la
versién vigente, al inicio del servicio, de la herramienta de simulacién Aspen
Hysys. Asi mismo, se debera suministrar a PETROPERU.S.A, la suscripcién a
la licencia del software Aspen Hysys, el cual es el programa empleado para el
servicio de elaboracion de los modelos de simulacién. Ademas, el
CONTRATISTA deberd desarrollar como minimo, y sin ser limitativo, las
siguientes actividades, incluyendo las etapas del servicio indicadas en este
numeral 2:

2.1.1. Suministrar, durante el periodo de duracion del servicio, la licencia de la
herramienta de simulacion de Aspen Hysys, La version de la licencia sera
la dltima vigente al momento de iniciado el servicio y deberd ser
actualizada durante el periodo de duracion del servicio, de acuerdo con
el numeral 2.2.1.

2.1.2. Desarrollar los informes de disefio funcional y de estandares que
permitan el control del servicio.

2.1.3. Generar modelos de simulacién para cada una de las doce (12) unidades
listadas en la tabla N°05 con el nivel de modelamiento indicado en la
misma tabla, de acuerdo con el numeral 2.2.3.
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2.2.

2.1.4. Generar el modelo de simulacion completa de la nueva Refineria Talara
(Refinery Wide Model), que integre en un solo diagrama de flujo
(“flowsheet”) las unidades indicadas en la tabla N°05, a excepcion de las
unidades AM2 y WS2. Esta integracion permitira una vinculacién de
informacion y calculos entre las diferentes unidades, de acuerdo con el
numeral 2.2.3.

2.1.5. Generar la interfaz en Microsoft Excel® que permita exportar datos de los
modelos de simulacion.

2.1.6. Capacitar al personal en el uso del simulador de procesos y el médulo de
Refinacion, de acuerdo con el numeral en 2.2.4. de las condiciones
técnicas

2.1.7. Capacitar al personal en el uso de los modelos de simulaciéon que son
parte de los entregables del presente servicio, de acuerdo con el numeral
en 2.2.4 de las Condiciones Técnicas.

Las definiciones de los términos vertidos en las presentes condiciones técnicas
se encuentran en el apéndice N°01.

Es importante precisar que el presente alcance no es limitativo, por lo que el
CONTRATISTA podra ejecutar otras actividades de acuerdo con los aspectos
gue considere conveniente, con la finalidad de cubrir con éxito el objeto del
Servicio.

ETAPAS DEL SERVICIO

Previo al desarrollo del servicio, se tendrd como primera actividad la reunién de
Inicio del Servicio (Kick off meeting - KOM), el cual tendrd como entregables lo
siguiente:

e Acta de inicio de servicio.
e Acta de reunion KOM.

Bajo el alcance descrito en el numeral 2.1, las actividades del CONTRATISTA
para el desarrollo del servicio se realizaran en cuatro (04) etapas.

2.2.1. ETAPA 1. PLANIFICACION, SUMINISTRO E INSTALACION Y
ACTUALIZACION DE LA HERRAMIENTA DE SIMULACION

El CONTRATISTA debera elaborar el Plan de Trabajo de ejecuciéon del
Servicio, de acuerdo con lo indicado en el apéndice N°02 de las
condiciones técnicas. El CONTRATISTA, presentara el Plan de Trabajo
de ejecucion del Servicio, el cual sera aprobado por PETROPERU
(Administrador del Servicio).

En esta etapa se debe considerar el suministro e instalacién de la version
vigente al inicio del servicio de la herramienta de simulacion Aspen
Hysys® por el periodo de duracion del servicio, para lo cual el
CONTRATISTA proporcionara el licenciamiento necesario (al menos un
usuario concurrente con un total de 56 tokens), el cual estara vigente
durante la duracién del servicio, para el desarrollo de los modelos. La
licencia debera estar a nombre de Petroperu.
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El licenciamiento sera mediante la modalidad tokens de acuerdo con la

siguiente tabla:

Tabla N° 01. Cantidad de tokens para el servicio

Item Componente Cantidad tokens

1 HYSYS 14
2 HYSYS Petroleum Refining 18
3 Exchanger Design & Rating (Tubo y coraza) 7
4 Exchanger Design & Rating (Air Cooler) 7
5 Exchanger Design & Rating (Hornos) 7
6 Aspen Simulation Workbook 2
7 Token adicional para HYSYS (4 concurrentes) 1

Total 56

El CONTRATISTA asegura que la cantidad de TOKENS sera suficiente
para correr el modelo integrado, asumiendo a su costo cualquier
licenciamiento necesario para lograr el objetivo del servicio.

ElI CONTRATISTA tendra acceso al servidor de licencias de Petroperu a
través de un VPN para utilizar los tokens contratados para fines
especificos del servicio. Petroperu realizara el monitoreo del uso de estos
tokens, pudiendo solicitar detalles especificos de las labores realizadas.
PETROPERU utilizara los tokens contratados para actividades de
revision de los avances del servicio, asi como para actividades propias
de Ingenieria de Procesos, coordinando con la CONTRATISTA los
horarios de uso.

PETROPERU realizara la instalacion de la herramienta de simulacion en
un servidor y maquinas usuarias que cumplan los requisitos minimos de
software y hardware indicado en la Tabla N°02 considerando las
caracteristicas del apéndice N°03%. A su vez, se instalara un servidor de
licencias para el acceso y gestion de los tokens contratados. El
CONTRATISTA soportarda a PETROPERU en la instalacién de su
herramienta de simulacion en un servidor y en al menos siete (07)
maquinas usuarias. Una vez que PETROPERU haya cumplido con los
requerimientos de Sistema Operativo y Hardware indicados por el
CONTRATISTA para las maquinas usuarias, este Ultimo sera
responsable de dar soporte hasta su adecuado funcionamiento.

Tabla N°02. Requerimientos referenciales del software

Requerimiento

Especificacion

Procesador

Intel® Core™ 2 Duo de 3.00GHz o mayor

Memoria (RAM)

4 GB o superior

Espacio libre en el disco duro

Minimo de 10 GB

Display

Tarjeta gréfica / monitor admite una
resolucion de 1280 x 800 o superior.

Fuente: Aspen Hysys v12.1

1 Las especificaciones de los requerimientos minimos de software y hardware presentadas en la Tabla N°02 y Apéndice
N°03, son datos referenciales para la versidon 12.1 del Aspen Hysys, para el desarrollo del servicio se tomara en cuenta
las especificaciones de la version vigente al inicio del servicio.
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EL CONTRATISTA como parte de la suscripcion a la licencia del
software, brindard entre otros temas, los servicios de soporte técnico y
actualizacion:

e El soporte técnico por asistencia remota luego de la puesta en servicio
en produccion, serd canalizada a los especialistas de apoyo via
telefénica, correo electrénico y otras herramientas que permitan
responder a incidentes y problemas reportados, para ello deberan
estar disponibles en horario de lunes a viernes desde 7:00 am a 4:36
pm hora de Perl, que seran para consultas varias (problemas con el
sistema, busqueda de informacion, requerimientos para mejoras,
como usar el sistema, consejos técnicos entre otros).

e Debera incluir el acceso a todas las actualizaciones de los softwares y
soporte referido al uso de las herramientas, consejos técnicos,
problemas con las herramientas, busqueda de informacion, entre
otros.

El tiempo de intervencién se mide como el tiempo transcurrido desde el
reporte de un problema por parte de PETROPERU hasta el primer
contacto por parte del personal del CONTRATISTA.

Tabla N°03. Severidad

Severidad Definicion
Son los defectos con impacto relevante y que imposibilitan el trabajo
0 del usuario final en los procesos principales, interrumpiendo la
ejecucion normal de los procesos asociados.
Son aquellos defectos asociados a procesos con bajo impacto,
1 afectando el trabajo y que no interrumpen las actividades criticas ni
el servicio total.
Tabla N°04. Tiempos de intervencién
Severidad Tler_npo maximo de Tiempo maximo esperz_aldo parala
intervencion accion correctiva
Severidad 0 4 horas 1 dia habil
Severidad 1 12 horas 2 dias héabiles

PETROPERU, podra otorgar acceso remoto, a través de Internet, a las
computadoras y/o servidores donde esta instalado el software. Este
acceso podra ser via VPN o algun otro medio seguro y solo debe ser
habilitado cuando sea necesario (no es necesario el acceso permanente).

La asistencia remota o en sitio debera ser provista en idioma espafiol.
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2.2.2.

2.2.3.

ETAPA 2: DISENO

El CONTRATISTA sin ser limitativo desarrollara las siguientes
actividades:

2.2.2.1. Desarrollo del informe de disefio funcional:

a. Propiedades de las corrientes consideradas para la
simulacion.

b. Asunciones y simplificaciones tomadas para el
modelamiento.

c. Seleccibn de paquetes termodinamicos a utilizar vy
explicacion de modelos cinéticos de reactores.

d. La descripciéon del procedimiento de elaboracion de los
modelos de simulacion rigurosos por cada unidad de
proceso y del modelo de simulacion integral de la nueva
Refineria Talara.

e. Otras consideraciones que el CONTRATISTA considere
pertinente.

Estas actividades deben incluir la explicacion de las
consideraciones y selecciones realizadas.

2.2.2.2. Desarrollo de informe de estandares que detallen los puntos de
referencia para valorar la ejecucién de servicio, esto incluye
criterios de calidad, criterios de prueba y aceptacion de los
modelos, disefio de reportes personalizados, formatos, vy
tolerancias de error permitidas en los modelos de simulacién.

ETAPA 3: MODELAMIENTO

El CONTRATISTA debera elaborar los modelos de simulacién en estado
estacionario de diez (10) unidades de procesos y dos (02) unidades
auxiliares, las cuales se encuentran listadas en la tabla N°05.

De las unidades de procesos, seis (06) unidades han sido disefiadas bajo
licencias cedidas por empresas que se denominan LICENCIANTES,
indicadas en la tabla N°05.

En el caso del modelo de simulacion de la unidad de destilacion primaria
(DP1) y al vacio (DV3), PETROPERU proporcionara al CONTRATISTA
los archivos editables de simulacién rigurosa de ambas columnas de
destilacion, quedando bajo responsabilidad de este Ultimo la
actualizacién a la dltima version del software y el desarrollo de las
modificaciones necesarias para su integracién con la simulacién rigurosa
del tren de intercambio de calor, bombas y el horno de ambas unidades.

En adicién, el CONTRATISTA elaborard un modelo de simulacién global
integrado de la nueva Refineria Talara (Refinery Wide Model), como
minimo de las unidades listadas en la tabla N°05, que permita obtener el
margen de refinaciéon bruto (gross margin) de la refineria ante distintas
dietas de crudos, distintas condiciones de operacién en columnas,
variaciones en los puntos de cortes de las unidades de destilacién
primaria (DP1) y al vacio (DV3), y cambios en la severidad de unidades
de conversion.
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En este “Refinery Wide Model” (RWM), se permite que la Contratista
utilice reactores simplificados para las unidades de RCA, HTD, HTN y
HTF a fines de permitir convergencias mas veloces de este modelo

integrado.

Tabla N°05. Listado de unidades a simular

item Tag Unidad Licenciante Nivel de
modelamiento

1 DP1 Unidad de Destilacién Primaria Sin licenciante Alto

2 DV3 Unidad de Destilacién al Vacio Sin licenciante Alto

3 FCC Unidad de Craqueo Catalitico Fluido | UOP Medio

4 FCK Unld@d de COQUJfIC&CIOﬂ de E.xxon.Mobll Catalyst Medio

Residuo de Vacio Licensing

5 HTN Hidrotratamiento de Nafta Axens Medio

6 HTD Hidrotratamiento de Diesel Haldor Topsoe Medio

7 HTF Hidrotratamiento de Nafta de FCC Axens Medio

8 RCA Reformador de Nafta Axens Medio

9 RG1W iJnldad de Recuperacion de Gases Sin licenciante Medio*

10 RG2M ;Jnldad de Recuperacién de Gases Sin licenciante Medio*

11 WS2® | Tratamiento de aguas agrias Sin licenciantes Medio*

12 AM21) Tratamiento de aminas Sin licenciante Medio*

*Notas:

1. Nivel de modelamiento alto: Considera la simulacion rigurosa de
bombas, intercambiadores de calor, hornos (solo lado hidrocarburo),
separadores y columnas de destilacién.

2. Nivel de modelamiento medio: Considera la simulacion rigurosa de
reactores y un modelo semi-rigurosa de columnas por corte TBP (sin
tomar en cuenta numero de etapas en la columna), pudiendo ser
usada para fines de actualizacion de modelos de planificacién y
evaluacion de la unidad (rendimiento y calidad).

@ para RG1, RG2, WS2 y AM2 se considera la simulacion rigurosa de
los equipos de fraccionamiento.

El apéndice N°04 muestra la configuracién de procesos simplificada de la

nueva Refineria Talara.

Los modelos de simulacion deberan estar basados en modelos
termodindmicos y en modelos cinéticos fundamentales (lineales, no
lineales) que apliquen o representen adecuadamente la configuracion
detallada del disefio de las doce (12) unidades incluidas dentro del
alcance del Servicio, listadas en la Tabla N°05.

La CONTRATISTA debera seguir las siguientes consideraciones

generales:

¢ Ultilizar el documento de disefio funcional, justificando las decisiones
de paquetes termodindmicos utilizados y los modelos cinéticos de los

reactores.
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Para el caso del modelamiento de reactores de unidades licenciadas,
en caso sea posible y bajo acuerdos de confidencialidad suscritos
entre el LICENCIANTE y el CONTRATISTA, se suministrara
informacion de la unidad licenciada autorizada por el licenciante. Para
el modelamiento de la Unidad FCK, con el fin de validar la simulacion
realizada por el CONTRATISTA, PETROPERU podria proporcionar
una libreria “DLL” con el modelo de reactor de FCK desarrollado por el
licenciante y la documentacion alcanzada por el mismo, lo cual sera
informado antes del inicio del servicio. En caso el software de
simulacién del CONTRATISTA no pueda utilizar esta libreria, o esta
libreria no esté disponible al momento del KOM del Servicio, el
CONTRATISTA deberé realizar la simulacién del reactor utilizando
métodos alternativos que logren el objetivo del servicio y que cumplan
los resultados del disefio de la unidad FCK.

La simulacién se realizard considerando datos de disefio y seran
calibrados contra esta informacién. Al ser una calibracién contra
datos de disefio, los valores de la simulacién con respecto a los de
disefio deberan encontrarse dentro de los margenes de error
aprobados en el documento de disefio funcional. Las simulaciones
deberan obtener las especificaciones de productos indicadas en los
manuales de operacion, mantenimiento, parada programada y parada
de emergencia de cada unidad (documentos 02070-XXX-PRO-MAN-
001, donde XXX son las siglas de la unidad de acuerdo con la Tabla
N°05.

Las unidades DP1 y DV3 seran simuladas de manera rigurosa,
incluyendo bombas, compresores, intercambiadores, pump-arounds,
aerorefrigerantes, complementando el modelo riguroso de las
columnas entregado por PETROPERU. Para efectos del modelo
general de refineria (RWM), en adicién se incluira la simulacién con
columna simplificada.

La CONTRATISTA elaborara un reporte de corrida utilizando el crudo
del disefio béasico, y con una dieta de crudo a proporcionar por
PETROPERU. En el caso de la corrida utilizando el crudo considerado
en el disefio basico, se debera comparar los resultados con las bases
de disefio y balance de masa y energia de la unidad, entregadas al
inicio al servicio.

La CONTRATISTA entregaréa plantillas de generacién de vectores LP
en Excel para los modelos de HTN, HTD, HTF, FCK, FCC y RCA. Se
deberan reportar como minimo los datos indicados en el Apéndice
N°05.

La CONTRATISTA elaborara una plantilla en Excel para la carga de
datos experimentales al modelo de FCC para la evaluacion de
catalizadores. Debera permitir ingresar el porcentaje en masa de
zeolita, alimina y tierras raras, la selectividad del aditivo ZSM-5, la
capacidad calorifica del catalizador y del coque formado.

Generar la interfaz en Microsoft Excel® que permita exportar datos de
los modelos de simulacién, esta exportacion de datos se dara entre la
herramienta de simulacion de procesos Aspen Hysys y la herramienta
informatica de Planificacion y Optimizacion contratada por
PETROPERU.
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e Generar reportes para cada una de las doce (12) unidades indicadas
en la tabla N°05, teniendo en consideracion, como minimo, balances
volumétricos y de masa, balance de energia, consumos de energia y
duties de equipos, rendimientos y calidad de productos, de acuerdo a
los manuales de las unidades que seran suministrados por
PETROPERU S.A. En adicion, se considerara el calculo de gap y
overlap de productos para las unidades de DP1 y DV3, de acuerdo a
las bases de disefio de las unidades en mencion.

2.2.4. ETAPA 4: CAPACITACION

La capacitacion se desarrollara durante todo el desarrollo del servicio,
incluyendo capacitaciones luego de la finalizacién de los modelos de la
simulacién, considerando el cronograma solicitado en el apéndice N°02.
Esta capacitacion sera en idioma espafol.

Durante la Etapa 1, y junto con el suministro de las licencias de la
herramienta de simulacién, se desarrollard el curso estandarizado de
AspenTech “EHY101: Introduction to Process Modeling using Aspen
HYSYS” en su version en espafnol, en modalidad sincronica y para un
total de doce (12) personas. El curso debe incluir la certificacion como
“Aspen Hysys User”, que sera tomada por el personal al finalizar el curso.
Estos cursos deberan ser grabados por el Contratista y entregados a
Petropert mediante enlace. Como requisito, el personal inscrito en el
curso deberé contar con conocimientos basicos en el uso de simuladores
de procesos.

Antes del inicio de la Etapa 3, se desarrollara el curso estandarizado de
AspenTech “EHY210: Optimize Refinery Process Models with Aspen
HYSYS Petroleum Refining” en su version en espafol, en modalidad
sincrénica y para un total de doce (12) personas. Este curso debe incluir
la certificacion correspondiente. Estos cursos deberan ser grabados por
el Contratista y entregados a Petropert mediante enlace.

El CONTRATISTA proporcionara las licencias temporales para su
activacion en los ordenadores portatiles del personal a ser capacitado, o
dispondra el uso de simuladores bajo su licencia en nube para el
desarrollo de estos cursos estandarizados. Estas licencias temporales no
deberan ser parte de los 56 tokens solicitados en el alcance del presente
servicio.

Conforme se finalicen los modelos de las unidades, se realizaran
workshops en el uso de los modelos especificos desarrollados como
parte del Servicio, explicando las consideraciones tomadas en su
elaboracion, limitaciones, y como se evallan nuevos casos. Para ello, el
CONTRATISTA enviard fechas para estos workshops, con duracion
minima de dos horas por unidad simulada. Los workshops seran de libre
acceso para el personal de Petroperd, sin restringir al personal que llevo
las capacitaciones anteriores y no se brindaran licencias para uso del
personal asistente.
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2.2.5. CRONOGRAMA REFERENCIAL

El siguiente cronograma es solo referencial y presenta las actividades
principales que son objeto del servicio. El cronograma definitivo sera el
gue presente el CONTRATISTA en su Plan de Trabajo de acuerdo con lo
indican en el apéndice N°02, el cual debera ser aprobado por
PETROPERU.

Gréfico N°01. Cronograma referencial del servicio

ITEM ACTIVIDAD

TIEMPO (MESES)
1]2[3]4a][5]6]7]8]9[10]11]12]13[14]15

REUNION DE INICIO DEL SERVICIO

ETAPA 1: PLANIFICACION, SUMINISTRO E INSTALACION Y
ACTUALIZACION DE LA HERRAMIENTA DE SIMULACION

DISENO

MODELAMIENTO

CAPACITACION

NORMATIVA APLICABLE AL SERVICIO

Las actividades establecidas en el presente Servicio se efectuaran tomando como
base la siguiente normativa y buenas practicas (sin ser limitativo):

3.1. Reglamento de Seguridad de la Informacion de PETROPERU V.3 — REGA1-004

3.2.Norma Técnica Peruana NTP-ISO/IEC 27001:2014 Tecnologia de la
Informacion. Técnicas de Seguridad. Sistemas de Gestién de Seguridad de la
Informacion. Requisitos. 22 Edicién

3.3.Norma Técnica Peruana NTP-ISO/IEC 27002:2017 Tecnologia de la
Informacion. Técnicas de Seguridad. Codigo de Practicas para controles de
seguridad de la informacién. 12 Edicién.

3.4. Otros estandares que pudieran ser aplicables y adaptados al Servicio materia de
esta contratacion.

Toda la normativa mencionada en el presente numeral debera corresponder a su
Gltima versién vigente.

PLAZO DE EJECUCION

El servicio seréa ejecutado en un plazo de quince (15) meses calendario. El inicio de
ejecucion contractual sera cuando se cumplan las condiciones establecidas en el
numeral 22 y previa coordinacion con el Administrador del Contrato.

SISTEMA DE CONTRATACION
A Precios Unitarios. Se adjunta el formato de propuesta econémica en el apéndice
N°06.

MONTO ESTIMADO REFERENCIAL
Es RESERVADO en ddlares americanos.

Debe incluir todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones, suscripciones,
pruebas y de ser el caso los costos laborales respectivos conforme a la legislacion
vigente, asi como cualquier otro concepto que le sea aplicable y que pueda incidir
sobre el valor del servicio.
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7.

LUGAR DE EJECUCION

El servicio sera efectuado de forma remota, bajo el esquema presentado en la Tabla

N°06, en donde se incluye la localizacion de las actividades:

Tabla N°06. Lugar de ejecucion de actividades

Actividad*

Ubicacion

Reunién de inicio del servicio

Oficinas Contratista y Oficinas de Petropert —
via virtual

Etapa 1: Suministro e instalacion
de la herramienta

Oficinas Contratista y Oficinas de Petropert —
Asistencia virtual para configuracion

Etapa 2: Disefio

Oficinas Contratista

Etapa 3: Modelamiento

Oficinas Contratista

Etapa 4: Capacitacién

Oficinas Contratista y Oficinas de Petroperu —
via virtual

Las coordinaciones con personal de PETROPERU se realizaran en dias laborables
en el horario de lunes a viernes de 07:00 a 16:36 hrs, hora Perld. En caso de

requerirse coordinar en otro horario, se debe programar con anticipacion.

REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS PARA EVALUACION EN EL PROCESO

DE SELECCION

Se evaluara el cumplimiento de los siguientes Requerimientos Técnicos Minimos

(RTM)
8.1. SOFTWARE

8.1.1.El simulador de procesos y/o herramientas Aspentech en sus diferentes

versiones debe tener un tiempo de aplicaciéon en refinerias de petréleo,

plantas de gas natural y/o petroquimica de al menos cinco (05) afios en

los ultimos diez (10) afios. El Postor debera sustentar su experiencia
mediante los siguientes documentos:

o Copia de contratos y la respectiva conformidad de culminacion de
la prestacién efectuada, donde se especifique claramente el
periodo de ejecucion y el monto ejecutado; en caso de tratarse de
un contrato con varios entregables, bastard con sustentar el
Contrato Marco y el monto valorizado de lo solicitado.

En aquellos casos que, por confidencialidad de la documentacién, el

ganador de la Buena Pro no pueda entregar a PETROPERU los

documentos indicados, éste debe exhibirlos ante un Notario Publico y en
presencia de representantes de PETROPERU, lo cual se dejara
constancia en acta correspondiente.

8.1.2. El simulador de procesos debe tener uso en dos (02) empresas de paises

de Latinoamérica en los sectores de refinacién de petréleo, plantas de
gas natural y/o petroquimica, y que cuenten con licencia vigente de este
simulador. El Postor debera adjuntar al menos dos (02) cartas de
referencias por cada usuario de la herramienta de simulacion Aspen
Hysys. Las cartas de referencia deberan incluir la informacién de contacto
de la persona que la expide.

8.2. POSTOR

8.2.1. Experiencia en servicios similares

El Postor debera acreditar experiencia en el uso de la herramienta de
simulacion de procesos Aspen Hysys y/o herramientas Aspentech en sus
diferentes versiones en servicios similares al solicitado en las presentes
condiciones técnicas, y en el sector de refinacion de petréleo, con un
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8.3.

monto facturado acumulado minimo de US$ 2,000.000,00 (dos millones

de dolares con 00/100), en los ultimos diez (10) afios a la fecha de

presentacién de propuestas. El Postor debera sustentar su experiencia
mediante los siguientes documentos:

o Copia de contratos y la respectiva conformidad de culminacion de
la prestacion efectuada, donde se especifique claramente el
periodo de ejecucion y el monto ejecutado; en caso de tratarse de
un contrato con varios entregables, bastar4 con sustentar el
Contrato Marco y el monto valorizado de lo solicitado.

En aquellos casos que, por confidencialidad de la documentacion, el

ganador de la Buena Pro no pueda entregar a PETROPERU los

documentos indicados, éste debe exhibirlos ante un Notario Publico y en
presencia de representantes de PETROPERU, lo cual se dejara
constancia en acta correspondiente.

8.2.2.En adicién, el Postor debera adjuntar la carta que acredite que es un socio
de implementaciones de AspenTech. En caso se presente como
Consorcio, cada integrante debe ser un implementador autorizado por
AspenTech, adjunto su respectiva carta de acreditacion como tal.

PERSONAL
El POSTOR deberéa contar con el siguiente personal como minimo

8.3.1.Nivel 1: Gerente de Proyecto (Lider de Proyecto)

o Cantidad: Uno (01). Experiencia: Minimo ocho (8) afios en el sector
de refinacion, petréleo, petroquimica y/o gas natural, en areas de
Sistemas y/o Ingenieria (Proyectos) y/o Ingenieria de Procesos.

) Asimismo, deberad haber liderado al menos un (01) proyecto
relacionado con simulacion de procesos utilizando la herramienta
propuesta por el Postor en los ultimos diez (10) afios a la fecha de
presentacion de propuestas.

o Dominio del idioma espariol.

8.3.2.Nivel 2: Especialistas en Simulacién de Procesos

o Cantidad: Tres (03). Experiencia: Minimo tres (03) afios en el sector
de refinacion, petréleo, petroquimica y/o gas natural, en areas de
Ingenieria de Procesos y/o Optimizacion de Procesos Industriales
(simulacién de procesos).

o Asimismo, haber participado por lo menos en un (01) proyecto
relacionado a la simulacién de unidades de refinacion de petréleo
usando la herramienta de simulacion del Postor.

o Dominio del idioma espariol.

El Postor debera acreditar la experiencia del personal para la
presentacion de propuestas con los siguientes documentos:

) Copia simple de Contrato y su respectiva conformidad o (ii)
Constancias o (iii) Certificados o (iv) cualquier otra documentacién
que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal
propuesto.

El postor es responsable de que la descripcion de los trabajos y/o partidas
consignadas en los Certificados y/o Constancias de Trabajo presentados, sean
lo suficientemente claras para que pueda ser calificada el tipo de experiencia
gue se pretende acreditar.
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9. DOCUMENTOS PARA FORMALIZACION DE CONTRATO
El postor a quien se le otorgue la buena pro, para la suscripcién del Contrato cumplird
con presentar lo siguiente:

e Carta Fianza de Fiel Cumplimiento segun el numeral 10.1.
e Documentos requeridos por la Jefatura Técnica y Contrataciones Talara.

10. GARANTIAS
10.1. Garantia de Fiel Cumplimiento

El CONTRATISTA presentara una carta fianza como garantia del fiel
cumplimiento de sus obligaciones contractuales, la cual sera emitida por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto contractual, y tendra
vigencia durante todo el periodo de prestacion del servicio, y hasta un mes
posterior a la recepcion del servicio, a cargo del contratista.

La devolucion de la carta fianza se realizara después de un (01) mes de
recibido conforme el servicio.

La garantia serd solidaria, irrevocable, incondicional, de realizacion
automatica y sin beneficio de exclusion, ejecutable al s6lo requerimiento de
PETROPERU, bajo la responsabilidad de la entidad que la emite, la misma
que debera estar dentro del ambito de supervision de la Superintendencia de
Banca y Seguros y AFP o estar considerada en la ultima lista de Bancos
Extranjeros de primera categoria que periédicamente publica el Banco
Central de Reserva del Peru.

10.2. Garantia del Servicio
El CONTRATISTA se compromete a una garantia de un afio para resolver
defectos susceptibles a las garantias respecto a la implementacion (etapas 1;
2y 3) del SERVICIO, y entrara en vigor desde el dia siguiente de la emisién
de la conformidad otorgada por PETROPERU a la fase de implementacion
(etapas 1; 2; 3), la cual serd comunicada formalmente al CONTRATISTA.

Se entiende por defecto susceptible a las garantias:

e A toda falla o error o vicio oculto encontrado durante la operacion del
software, no detectados durante las pruebas.

¢ Respuestas insuficientes o errébneas que genera uno de los softwares al
momento de su operacion (realizar consultas, extraccion o actualizacion
de datos) y que no fueron detectadas durante las pruebas.

PETROPERU solicitara la participacion del CONTRATISTA, a fin de disponer
de los recursos para realizar las acciones correctivas orientadas a la
resolucion de los defectos reportados. Todas las referencias a horarios (por
ejemplo, 07:30 horas) se hacen con relacion a la hora de Peru y en linea con
los acuerdos de niveles de servicio (SLA’s por sus siglas en inglés).

Péagina 13 de 49



PETROLEOS DEL PERU — PETROPERU S.A.

La siguiente tabla indica los niveles de severidad que se utilizaran para dar
prioridad a los incidentes reportados, asi como para hacer seguimiento a los
niveles de servicios:

Tabla N°07. Niveles de Severidad para reporte de incidencias

Severidad

Definicion

Son los defectos con impacto relevante y que imposibilitan el
trabajo del usuario final en los procesos principales, interrumpiendo
la ejecucion normal de los procesos asociados, no es factible

ejecutar los modelos simulados

Son aquellos defectos asociados a procesos con bajo impacto,
afectando el trabajo y que no interrumpen las actividades criticas ni

el servicio total.

A continuacion, se describe los niveles de servicios correspondientes:

Tiempo de Intervencidon: Es el maximo tiempo para iniciar la atencién de una
accioén correctiva contado a partir de su reporte a EL CONTRATISTA y esta
en funcion de la severidad de la falla. Este tiempo se cuenta en el horario de
atencion que ha declarado el CONTRATISTA para EL SERVICIO. Este
horario de atencion no debera ser menor a 8 horas por dia.

Tiempo de Accidn Correctiva: Es el maximo tiempo para solucionar la falla
que afecta al servicio contado a partir del fin de la intervencién y esta en
funcion de la severidad de la falla.

Tiempos Maximos Esperados: Los tiempos maximos esperados por
PETROPERU por cada severidad se muestran en la siguiente tabla:

Tabla N°08. Severidad vs. Tiempo de Intervencion y Tiempo de Accion Correctiva

. Tiempo maximo de Tiempo maximo esperado para la
Severidad . ., S ;
intervencion accion correctiva
Severidad 0 8 horas 1 dia habil
Severidad 1 12 horas 2 dias habiles
Tabla N°09. Métricas de tiempos
Métrica Valor objetivo Limite \{a[or Medicion
inferior | minimo
PTAC_S — Tiempo de Accién Correctiva 1 dia habil 1.5 dias 2 dias Mensual
Severidad 0 para el
e L . periodo
e mPe de Accion Correctiva 2 dias habiles 3dias | 4dias | de
garantia
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Tabla N°10. Formula de calculo Tiempos

Métrica Formula de céalculo Variables

Promedio de Tiempos de Accién
Correctiva para la Severidad(x),
PTACS(x) es el indicador que relaciona
tiempo y cantidad de las
Acciones Correctivas.

Tiempos Empleados en
Acciones Correctivas para
Severidad(x), es la suma de los
TEACS(x) tiempos contados a partir de que
termina el tiempo de
intervencion y se soluciona la

TEACS(x) falla.
Cantidad Mensual Registrada de
PTACS(x) CMRAC(x) CMRACS(x) | Acciones Correctivas para la
Debe ser menor o igual a TMACS(x) Severidad(x).

Tiempo Maximo permitido para
Acciones Correctivas para la
Severidad(x), es el indicado en
la tabla “Tabla de Severidad vs.
Tiempo de Intervencion y Accién
TMACS(x) Correctiva”. En caso de que
PETROPERU lo considere
conveniente podra ampliar este
plazo, previa solicitud por escrito
debidamente justificada por
parte del CONTRATISTA.

A partir del calculo mensual del indicador de Promedio de Tiempos de Accion Correctiva
para la Severidad(x) — PTACS(x), se determinan penalidades en caso de incumplimiento,
gue se detallan en el Numeral 13.2.

11. POLIZAS
El Contratista es responsable de contratar y mantener vigentes durante el plazo de
tiempo de ejecucién del contrato, todas las pélizas de seguros y coberturas que por
Ley le competen a su actividad?. Adicionalmente y en amparo al presente contrato,
debera contar las siguientes pélizas de seguros.

e Pdliza de Seguro de Responsabilidad Civil General Comprensiva, por una
Suma Asegurada no menor de US$ 500,000.00 por evento y en Limite agregado
anual, limite Unico y combinado, la misma que debe tener como minimo las
siguientes coberturas:

Responsabilidad Civil Extracontractual.

Responsabilidad Civil Contractual.

Responsabilidad Civil Patronal, la misma que debe cubrir a todo el personal,
independientemente de su modalidad de contratacién, es decir, asi no se
encuentre en planilla.

Cobertura de Responsabilidad Civil para Locales y Operaciones

2 pdliza de Vida Ley y Seguro Complementario por Trabajo de Riesgo (SCTR) para el personal que labore en el
contrato, tanto en la cobertura de salud (Essalud o EPS) como en la de invalidez, muerte y sepelio (ONP o Cia. de
Seguros) entre otras. Esta pdliza se entregard cuando se inicien los trabajos de campo y/o taller incluyendo la factura
que acredite el pago de la pdliza y serdn actualizadas cada vez que ingrese personal nuevo.
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La poliza debe describir el tipo de servicio brindado que se encuentra cubierto y debe
hacer mencién del contrato suscrito con PETROPERU.

e Poliza de Seguro de Responsabilidad Civil Profesional, por una Suma
Asegurada minima del 30% del monto contractual del Servicio, por evento y en
limite agregado anual, con un minimo de US$ 500,000, que incluya una vigencia
posterior de 6 meses respecto a la culminacion del servicio.

DISPOSICIONES GENERALES PARA LAS POLIZAS DE SEGUROS:

e Las Pdlizas de Seguros de Responsabilidad Civil deberan incluir a
PETROPERU, como asegurado adicional.

e Las Pdlizas de Seguros de Responsabilidad Civil deberan dejar constancia que
en caso de siniestro PETROPERU tiene la denominacion de tercero, de forma
tal que cubra adecuadamente cualquier dafio a sus propiedades y/o
dependientes.

e Las pdlizas de seguros deberan tener el caracter de primarias. Cualquier otra
poliza de seguro contratada sobre el mismo interés asegurado, €s en exceso y
no concurrente.

e Lapdliza de Responsabilidad Civil considerara como terceros a los familiares de
los trabajadores, al personal contratado y de contratistas y/o subcontratistas, y/o
empresas que prestan servicios a PETROPERU.

e La aseguradora renuncia a su derecho de subrogacién contra PETROPERU
S.A., sus agentes, funcionarios y trabajadores en general.

¢ Incluir una disposicion por la cual se estipule que la aseguradora se obliga a
cursar notificacion por escrito a PETROPERU S.A. en caso fuera a producirse
alguna modificacién, anulacion de las pdlizas de seguros o incumplimiento de
pago de primas.

12. SUBCONTRATACION

No se permite subcontratacion.

13. PENALIDADES

13.1. PENALIDAD POR RETRASOS
Por el retraso injustificado en la ejecucién del servicio segun la programacion
de entregables, PETROPERU aplicara el Contratista una penalidad por mora,
por cada dia de atraso por cada entregable, hasta por un monto maximo del
monto equivalente al 10% del monto contractual, la penalidad se aplicara en
forma automatica y se calculara de la siguiente manera:

(0.10 * Monto del entregable)
(0.25 * plazo en dias de presentacion del entregable)

Penalidad diaria por Entregable =

En donde:

Monto del Entregable: Se refiere al monto del entregable establecido en el
cronograma solicitado en el apéndice N°02.

Plazo en dias de presentacion del entregable: Se refiere a la cantidad de dias
de cada entregable, establecido en el cronograma
solicitado en el apéndice N°02.
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13.2. PENALIDAD POR INCUMPLIMIENTO DE LA GARANTIA DE SERVICIO
LUEGO DE LA FASE DE IMPLEMENTACION

Respecto a la atencién de defectos susceptibles a garantia, el incumplimiento
de los SLA’s definidos en el numeral 10.2 ocasionara que el CONTRATISTA
se haga acreedor a las penalidades que se describen a continuacién, hasta
por un monto méaximo del 5% del monto contractual.

Tabla N°11. Penalidades asociadas a la garantia de servicio

. Valor Limite .
Métrica objetivo inferior Penalidad
PTACS - Tiempos de Accion 1 dia habil 1.5 dias Mayor a 1.5 dias habiles
Correctiva Severidad 0 habiles Penalidad 2 UIT.
PTACS - Tiempos de Accion 2 dias 3 dias Mayor a 3 dias héabiles
Correctiva Severidad 1 habiles habiles Penalidad 1.5 UIT.

14.

El indicador PTACS se calculard de manera mensual, aplicandose la
penalidad para el mes correspondiente en caso se exceda lo indicado en la
tabla anterior.

13.3. OTRAS PENALIDADES
En el Apéndice N°07 se detallan otras penalidades por infracciones en la
ejecucion del servicio, incluyendo aquellas en materia de Ambiente,
Seguridad y Salud Ocupacional. Estas penalidades seran aplicadas por un
monto maximo equivalente al 5% del monto contractual. Si se supera,
PETROPERU podra resolver el contrato.

FACTURACION Y FORMA DE PAGO
Las valorizaciones se presentaran después de ejecutada la respectiva prestacion
indicada en los entregables del numeral 23.

El plazo para la conformidad de la prestaciéon sera de diez (10) dias calendario.
Este plazo no estd comprendido dentro del plazo de ejecucion del servicio

Los comprobantes de pago seran pagados en un plazo maximo de sesenta (60) dias
calendario posteriores a la correcta presentacion de la factura.

El/ los comprobante(s) de pago electrénico(s) debera(n) ser presentado(s) a través
de Mesa de Partes Virtual, al siguiente correo electrénico:
mesadepartesvirtual@petroperu.com.pe, Ambos tipos de comprobantes de pago
deberan estar acompafiadas de:

e Para el caso de pagos parciales: Copia del Contrato u Orden de Trabajo a
Terceros (OTT), la valorizacién aprobada, el entregable respectivo, los reportes
semanales que se generardn en la fecha de valorizacion y el archivo de la
presentaciéon de acuerdo con el numeral 23 de las condiciones técnicas.

e Para el caso del pago final: Contrato u Orden de Trabajo de Terceros (OTT)
original, la valorizacion final aprobada, el acta de conformidad de recepcion, los
reportes semanales que se generaran en la fecha de valorizacién, informe final
del servicio y el archivo de la presentacion de acuerdo con el numeral 23 de las
condiciones técnicas
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El Contratista consignara obligatoriamente en su factura el nimero y descripcion del
Contrato u OTT., Segun procedimiento de pago de PETROPERU.

Tratdndose de comprobantes de pago electrénico, éstos deberan ser autorizados por
la SUNAT.

Aquellos comprobantes de pago presentados incorrectamente o presentados antes
de obtener la conformidad seran devueltos para su subsanacion, rigiendo el nuevo
plazo a partir de la fecha de su correcta presentacion.

Las facturas deberan venir por triplicado, sin cancelar y con la indicacion de la Razén
Social, domicilio, RUC y Registro de Ventas del Contratista y el monto y detalle de
ellas, de acuerdo con las disposiciones vigentes.

EI CONTRATISTA consignara obligatoriamente en su factura el nimero y descripcion
del Contrato.

Cabe precisar que aquellos comprobantes de pago presentados incorrectamente o
presentados antes de obtener la conformidad seran devueltos para su subsanacion,
rigiendo el nuevo plazo a partir de la fecha de su correcta presentacion.

14.1. ADICIONALES Y REDUCCIONES
Para el caso de bienes y servicios, para alcanzar la finalidad del contrato y
cuya justificacion debera ser otorgada por el Administrador del Contrato,
PETROPERU podra ordenar la ejecucion de prestaciones adicionales o
reducciones hasta por el treinta (30%) del monto del contrato, siempre que
sean indispensables para alcanzar la finalidad del contrato.

Durante la ejecucion contractual, PETROPERU se reserva el derecho de
ordenar adicionales o reducciones en porcentajes mayores a los establecidos
en las presentes Condiciones Técnicas, cuando existan causas debidamente
justificadas por el Administrador del Contrato.

El costo de los adicionales se determinara sobre la base de las
Especificaciones Técnicas del bien, servicio u obra, y de las condiciones y
precio pactados en el contrato; en defecto de éstos, se determinara por
acuerdo de partes, teniendo en cuenta los precios de mercado.

El contratista ampliara o reducira proporcionalmente el monto de la garantia
de Fiel Cumplimiento que hubiera otorgado, segun corresponda.

14.2. AMPLIACIONES DE PLAZO
Se podran aprobar ampliaciones de plazo por: atrasos y/o paralizaciones en
la ejecucion del contrato por causas no atribuibles al contratista, cuando se
aprueben adicionales o por caso fortuito y/o fuerza mayor.

Toda ampliacién de plazo debe efectuarse dentro del plazo de vigencia del
contrato. El contratista debera solicitar la ampliacion dentro de los siete (7)
dias de finalizado el hecho generador del atraso o paralizacion. Asimismo, el
administrador del contrato deberé atender las solicitudes de ampliacion de
plazos en maximo quince (15) dias calendario de formuladas. Dependiendo
de la complejidad o envergadura de la contratacién, PETROPERU podra
establecer plazos mayores. Si PETROPERU no contesta dentro del plazo,
habra denegatoria ficta.
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Las ampliaciones de plazo, tratandose de contratos para la prestacion de
servicios o ejecucion de obras, podran dar lugar al pago de los costos directos
y gastos generales, siempre que asi lo considere justificado el Administrador
del Contrato, para tales efectos se considera lo siguiente:

e Gastos Generales
Son aquellos costos indirectos que el contratista debe efectuar para la
ejecucion de la prestacion a su cargo, derivados de su propia actividad
empresarial, por lo que no pueden ser incluidos dentro de las partidas de
las obras o de los costos directos del servicio.

e Gastos Generales Fijos

Son aquellos que no estan relacionados con el tiempo de ejecucion de la
prestacion a cargo del contratista. Esto gastos son lo que corresponden a
aquellos que son realizados en oficina principal del Contratista, como, por
ejemplo: planillas del personal, pagos de alquiler y/o mantenimiento de
oficinas y/o servicios, gastos por elaboraciéon de propuestas y otros. El
Contratista puede definir estos gastos mediante un porcentaje resultante
del monto de gastos de la oficina principal entre el nivel de ventas de un
periodo determinado. Al culminarse el contrato, estos gastos normalmente
continuan.

e Gastos Generales Variables
Son aquellos que estan directamente relacionados con el tiempo de
ejecucion y por lo tanto pueden incurrirse a lo largo del todo el plazo de
ejecucion de la prestacion a cargo del contratista. Esto gastos son lo que
corresponden a aquellos que son realizados en obra (campo) y que estan
directamente relacionados a la ejecucion de la obra y que al culminarse el
contrato normalmente cesan estos gastos.

Asimismo, se reconocera la utilidad respectiva, s6lo cuando corresponda.

15. ADMINISTRACION Y CONFORMIDAD
La Administracion del Contrato estara a cargo de la Jefatura Ingenieria de Procesos
de la Gerencia Dpto. Técnica — Gerencia Corporativa Refineria Talara. La
conformidad del servicio ser4 aprobada conforme al Cuadro de Niveles de
Aprobacion vigente al momento de la conformidad del servicio.

A fin de asegurar la calidad de los entregables del servicio, deberd generarse un
proceso de retroalimentacion constante entre el CONTRATISTA y el Administrador
del Contrato que permita cumplir con los plazos y objetivos establecidos. Asimismo,
para la revision de entregables con informacién técnica, el usuario contara con el
soporte de la Gerencia Dpto. Tecnologias de Informacion.

El Administrador del Contrato debera verificar la ejecucion de cada actividad,
mantener comunicacién con el CONTRATISTA, verificar los plazos de ejecucion, y
verificar el cumplimiento de las normas de seguridad.

El CONTRATISTA debera designar a su Representante para coordinar con el
Administrador del Contrato de PETROPERU.
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16. PERSONAL REQUERIDO

El requerimiento de personal se describe en el numeral 8.3. Se deja expresa
constancia que este servicio se efectia mediante un contrato de naturaleza civil y por
lo tanto no genera relacion laboral entre PETROPERU y el CONTRATISTA; tampoco
existe relacion contractual, ni laboral alguna entre PETROPERU vy el personal del
CONTRATISTA.

17.

18.

CUADERNO DE SERVICIO

No requerido, las comunicaciones se efectuardn segun el Procedimiento de
Comunicaciones establecidos para este Servicio.

OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DEL CONTRATISTA

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

18.6.

El CONTRATISTA debera cumplir con lo indicado en el apéndice N°08,

relacionado a:

e Clausula de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo, de Delitos de Corrupciéon y Soborno
Clausula del Sistema de Integridad.

¢ Compromiso de tolerancia cero al acoso u hostigamiento sexual mediante
declaracién jurada.

El CONTRATISTA esté obligado a cumplir y hacer cumplir a su personal las
"Normas Bésicas de Seguridad para Contratistas de PETROPERU",
contenidas en el Manual Corporativo de Seguridad, Salud y Proteccion
ambiental para Contratistas, copia del cual le ser4 entregado a la firma del
Contrato. Sin embargo, esto no libera al CONTRATISTA de la obligacion de
adoptar las medidas de seguridad que requiera el servicio.

EI CONTRATISTA es responsable de asegurar el flujo de comunicacion entre
el personal encargado del servicio y el personal de PETROPERU, incluyendo
en su equipo de trabajo a personal con dominio de espafiol (hablado y escrito)
para servir de intérprete en caso sea necesario.

La participacion de PETROPERU en la administracion del servicio no libera
de responsabilidad al CONTRATISTA respecto al desarrollo de este. Es
responsable de mantener todo el personal necesario para la ejecucion del
servicio.

EI CONTRATISTA es responsable de ejecutar la totalidad de las obligaciones
a su cargo, de acuerdo con lo establecido en el contrato. El CONTRATISTA
es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los bienes
o0 servicios ofertados por un plazo no menor de un (1) afio contado a partir de
la conformidad otorgada por PETROPERU. El contrato puede establecer
excepciones para bienes fungibles y/o perecibles, siempre que la naturaleza
de estos bienes no se adecue a este plazo.

El personal propuesto por el CONTRATISTA debe ser quien desarrolle el
servicio y no debe ser reasignado o removido durante su desarrollo.
Asimismo, el personal propuesto por la CONTRATISTA estara a dedicacion
exclusiva del presente servicio. De producirse un reemplazo, por casos
justificables, la CONTRATISTA debera comunicar por escrito a PETROPERU
como minimo con tres (03) dias habiles de anticipacién del cambio. El
personal de reemplazo deberd reunir iguales o superiores caracteristicas
técnicas que el personal reemplazado (ver requerimientos técnicos minimos,
formacion académica y experiencia) y deberéa ser aprobado por PETROPERU
en un plazo maximo de tres (03) dias habiles de la comunicacion de la
CONTRATISTA. Una vez concluido, dicho plazo sin existir pronunciamiento
alguno por parte de PETROPERU se entendera aprobado el reemplazante
propuesto por el CONTRATISTA.
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18.7.

18.8.

18.9.

18.10.

18.11.

18.12.

18.13.

18.14.

18.15.

18.16.

18.17.

18.18.

En caso de ausencias justificadas, se aceptaran por un periodo de maximo
una (01) semana, previa coordinacion y aprobacion de PETROPERU. De
tratarse del Gerente del Proyecto, tendra que ser reemplazado temporalmente
por un Consultor Senior designado por el CONTRATISTA, previa aprobacion
de PETROPERU.

EI CONTRATISTA presentara un plan de trabajo y reportes de avances segun
lo indicado en el apéndice N°02.

El CONTRATISTA es el unico responsable del pago integro de sueldos,
beneficios laborales y previsionales como: vacaciones, gratificaciones,
compensacion por tiempo de servicios (CTS), aportes al SNP o SPP y demas
beneficios sociales en general, a cada uno de los trabajadores que decidi6
contratar para la ejecucion del presente Servicio, no responsabilizandose
PETROPERU por ninguno de estos conceptos.

El CONTRATISTA es el Unico responsable de la integridad fisica de su
personal. EI CONTRATISTA asumira total responsabilidad por los dafios o
perjuicios que su personal causare sobre alguna parte o todas las
instalaciones de PETROPERU. En caso el CONTRATISTA solicite el ingreso
de su personal a las instalaciones industriales de la Refineriay PETROPERU
apruebe dicha solicitud, la CONTRATISTA proveera a su personal de los
seguros correspondientes por trabajo en industria de riesgo.

Asi mismo, el CONTRATISTA sera responsable de brindar asistencia médica
a su personal en caso de accidentes o enfermedades imprevistas,
considerando la contratacion de seguros médicos que el CONTRATISTA
haya asumido en beneficio de sus propios trabajadores.

Los pagos a cada uno de sus trabajadores, por contratos laborales y demas
obligaciones sociales, deberan ser efectuados por la CONTRATISTA dentro
de los plazos establecidos en la legislaciéon laboral vigente. Dichos pagos
seran de cargo exclusivo del CONTRATISTA, no siendo transferibles a
PETROPERU; por lo que el CONTRATISTA tiene la obligacion de provisionar
los montos para los pagos laborales mensuales correspondientes.
PETROPERU cancelara las valorizaciones que corresponda, previa
acreditacion de haber realizado el pago de sueldo y de las obligaciones
sociales a su personal.

El CONTRATISTA deberd cumplir con la Politica Corporativa, Reglamento y
Procedimientos de Seguridad de la Informacion de PETROPERU, guardar
confidencialidad y reserva de la informacion a la que acceda en virtud del
presente Servicio, y reportar de inmediato cualquier irregularidad de
seguridad de la informacién detectada.

No mantener el riguroso cuidado de los activos de informacion de
PETROPERU otorgados para su uso, ni avisar a tiempo de fallas en los
mismos al area de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones de la
dependencia donde suministra servicios; es considerado un incumplimiento
de la Politica Corporativa, Reglamento y Procedimientos de Seguridad de la
informacion de PETROPERU.

Las pélizas de seguros deberan contratarse en compafiias de seguros sujetas
al &mbito de supervision de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP.
Entregar a PETROPERU S.A. copia de las pdlizas de seguros vy
comprobantes que certifiquen el pago de la prima de seguro.

En el supuesto caso que las pdlizas de seguros sean insuficientes o0 no
puedan ejecutarse por cualquier motivo, ante la eventualidad de un siniestro,
el Contratista asumira directamente el pago de la indemnizacion a terceras
personas, asi como a PETROPERU S.A. y a su personal.
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19.

20.

18.19.

18.20.

18.21.

18.22.

En caso de siniestro, el importe del deducible serd asumido por el Contratista.
PETROPERU S.A., su personal y terceros afectados, seran integramente
indemnizados.

Es responsabilidad del CONTRATISTA obtener coberturas adicionales, a las
sefialadas anteriormente, cuando sea aplicable. La no contratacion de las
polizas necesarias y adicionales no libera de responsabilidad al
CONTRATISTA por los dafios ocasionados a PETROPERU S.A. y/o a
cualquier tercero que se vea afectado, siempre que le sean imputables.

En caso de ingresar a las instalaciones de PETROPERU, el CONTRATISTA
esta obligado a tener un Plan de Vigilancia, Prevencién y Control de la COVID-
19”, conforme a la Resolucién Ministerial N° 972-2020-MINSA, sus
modificatorias y los Protocolos Sectoriales que le correspondan.

El contratista deberd cumplir con las obligaciones establecidas en las
presentes Condiciones Técnicas, asi como las obligaciones y derechos
asumidos en el Acuerdo de Licencia del Software firmado por ambas partes.
En ese sentido, el contratista declara reconocer que el cumplimiento del
Acuerdo de Licencia del Software no lo exime del cumplimiento de las
obligaciones establecidas en las presentes condiciones técnicas.

FACILIDADES, OBLIGACIONES Y/O RESPONSABILIDADES DE PETROPERU

19.1.

19.2.

19.3.

19.4.

19.5.

PETROPERU proporcionarda al CONTRATISTA, documentos que sean
necesarios para una mejor realizacién del trabajo, previa evaluacién y
conformidad del Administrador del Servicio.

El Administrador del Servicio coordinara el acceso del CONTRATISTA y su
personal a todas las instalaciones de su propiedad que sean necesarias para
el cumplimiento del Servicio. Sera de entera responsabilidad del
CONTRATISTA proporcionar los elementos de seguridad personal, asi como
todos los seguros que por ley corresponda a su personal.

PETROPERU no dara facilidades, movilidad, estadia, alimentacion en sus
operaciones o reconocimiento de gastos de cualquier tipo para viajes o
traslados, durante las diferentes actividades consideradas en el Plan de
Trabajo del CONTRATISTA. Estos requerimientos seran considerados por el
CONTRATISTA en sus costos operativos. PETROPERU no daré facilidades
de Hardware y Software, ni de internet, material de oficina, acceso a
impresiones, para las diferentes actividades del personal del CONTRATISTA,
estos requerimientos seran considerados en sus costos operativos.
PETROPERU asegurara la disponibilidad de participantes para el desarrollo
de las capacitaciones, para lo cual indicara al CONTRATISTA con al menos
un mes de anticipacion la fecha de realizacién de estos.

PETROPERU no proporcionara ninguna otra facilidad a las mencionadas en
los puntos precedentes, siendo la CONTRATISTA el responsable de
implementar a su costo, las facilidades adicionales necesarias para cumplir
con los alcances del servicio, como, por ejemplo: fotocopias, transporte,
impresiones, otros.

CAUSALES DE RESOLUCION DE CONTRATO

El contrato podra resolverse:

e Por mutuo disenso.
e Porterminacién anticipada cuando asi se establezca en las condiciones técnicas.
e Por caso fortuito o fuerza mayor.

PETROPERU podra resolver el contrato cuando:
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21.

¢ El Contratista incumpla obligaciones contractuales, legales o reglamentarias a su
cargo, pese a haber sido requerido para corregir tal situacién; o

¢ El Contratista haya acumulado el monto maximo de las penalidades establecidas
en las Bases; o

e Se verifique la presentacion de informacion falsa y/o inexacta durante la ejecucion
contractual; o

PETROPERU reconocera al contratista por lo realmente ejecutado.

La aprobacion de la resolucion de contrato debera efectuarse segun lo establecido
en el Cuadro de Niveles de Aprobacion de Contrataciones vigente.

La resolucién del contrato por incumplimiento del contratista sera registrada en la
BDPC. Asimismo, en el supuesto detallado en el literal b.iii)., se deberan adoptar las
acciones legales respectivas contra el Contratista.

El Contratista podra resolver el contrato cuando PETROPERU incumpla sus
obligaciones, contempladas en las Bases o en el contrato, pese a haber sido
requerida para corregir tal situacion.

Sialguna de las partes falta al cumplimiento de sus obligaciones, la parte perjudicada
debera requerirla mediante carta notarial para que las satisfaga en un plazo no mayor
a cinco (5) dias calendario, bajo apercibimiento de resolver el contrato.

Dependiendo del monto contractual y de la complejidad de la contratacion, se podran
otorgar plazos mayores, pero en ningln caso mayor a quince (15) dias calendario,
plazo que se otorgard necesariamente en el caso de obras. Si vencido dicho plazo el
incumplimiento continla, la parte perjudicada resolvera el contrato en forma total o
parcial, mediante carta notarial.

No sera necesario efectuar un requerimiento previo cuando la resolucién del contrato
se deba a la acumulacién del monto maximo de penalidad o cuando la situacién de
incumplimiento no pueda ser revertida. En este caso, bastard comunicar al
contratista, mediante carta notarial, la decision de resolver el contrato.

La resolucién parcial sélo involucrara a aquella parte del contrato afectada por el
incumplimiento y siempre que dicha parte sea separable e independiente del resto
de las obligaciones contractuales, y que la resolucion total del contrato pudiera
afectar los intereses de PETROPERU. En tal sentido, el requerimiento que se efectuie
deberd precisar con claridad qué parte del contrato quedaria resuelta si persistiera el
incumplimiento.

De no hacerse tal precision, se entendera que la resolucion serd total en caso de
persistir el incumplimiento.

SEGURIDAD Y PROTECCION DEL AMBIENTE

No aplica el “Manual Corporativo de Seguridad y Proteccion Ambiental para
Contratistas”, ni las "Clausulas y Penalidades de Ambiente, Seguridad y Salud
Ocupacional para nuevos contratos de Servicio y Obras", dado que el SERVICIO no
sera ejecutado en las instalaciones de PETROPERU, pero debe regirse a las
obligaciones de seguridad y salud en el trabajo aplicables a la ley.
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22. CONDICIONES PARA EL INICIO DEL SERVICIO

Para el inicio del servicio, se requerira la entrega de las pdlizas indicadas en el
numeral 11 de las condiciones técnicas.

En

caso El CONTRATISTA vaya a efectuar un trabajo en cualquier instalacion de

propiedad de PETROPERU, deben estar registrados e identificados con un “Pase de
Ingreso” y/o “Ficha Electrénica”, documentos que son extendidos por la Jefatura
Ambiente, Seguridad y Salud Ocupacional Talara de PETROPERU.

Para obtener estos documentos, el CONTRATISTA presentara al Administrador de
Contrato con cinco (5) dias de anticipacion, lo siguiente:

Solicitud de Carnet para personal Grupo Il (Forma 15079 Rev. Jul. 93),
debidamente llenada.

e Copia fotostatica de DNI.

e Dos (2) fotos tamafio carné a colores actualizadas.

e En caso de personal extranjero, Visa de trabajo en el Peru.

e Constancia que los grados y titulos expedidos en el extranjero del personal
propuesto se encuentran registrados en la Superintendencia Nacional de
Educacién Universitaria (SUNEDU).

e Declaracion Jurada de No Contar con Antecedentes Penales.

o Certificado de Antecedentes Policiales expedido por la PNP, con una antigiiedad
no mayor de 60 dias, en Original.

e Certificado de salud que indique que el servidor esta apto para los trabajos para
los que ha sido contratado, en Original.

e Podlizas del Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo, en Original:

Tabla N°12. Pélizas SCTR requeridas
Constancia de inscripcion (cargo original) o
formulario, de haber cancelado.
ESSALUD El Pase de Ingre_s,o se qtorgaré méximo por 01 mes,
SCTR para su renovacion sera necesario adjuntar el )
Salud orlglnal del dltimo comprobante de pago a que esta
obligado.
Constancia de inscripcién (cargo original).
EPS El Pase de Ingreso se otorgara por la vigencia de la
poliza.
Constancia de inscripcién (cargo original) o
formulario, de haber cancelado.
ONP El Pase de Ingre_s,o se qtorgaré méxirr_\o por 01 mes,
SCTR para su renovacion sera necesario adjuntar el
. original del ultimo comprobante de pago que esta
Pensiones .
obligado.
Constancia de inscripcion (cargo original).
CIA. b : .
Seguros E[ I?ase de Ingreso se otorgaréa por la vigencia de la
poliza.

Al ingresar a las instalaciones de la Empresa, el personal del CONTRATISTA,
individualmente, tiene la obligacién de mostrar su respectivo Carnet de Ingreso o
Ficha Electronica al personal de vigilancia, quien podra solicitar su confrontacion
con el respectivo Documento Nacional de Identidad (DNI) o documento de
identidad respectivo.

Péagina 24 de 49



PETROLEOS DEL PERU — PETROPERU S.A.

Mientras permanezca dentro de las instalaciones de la Empresa, todo el personal
debe llevar consigo, en forma visible el Carnet de Identidad (en la camisa al lado
izquierdo).

Esta prohibido que el personal del CONTRATISTA abandone el area asignada de
trabajo y vaya hacia otras areas.

El CONTRATISTA es responsable por los Carnets de Ingreso y Fichas
Electrénicas, que se le han entregado para su personal. El uso indebido de estos
documentos se considera como violacion de las normas de seguridad y como tal,
el CONTRATISTA ser& sancionado de acuerdo a la gravedad del caso.

El CONTRATISTA, no podra transferir personal o realizar internamente trabajos
para otro Contratista.

Terminados las obras y/o servicio, el CONTRATISTA devolvera al Administrador
de Contrato los Carnets de Ingreso y/o Fichas Electronicas que le fueran
entregados; el Administrador de Contrato los entregara a la Unidad Seguridad.
En caso de pérdida del Carnet de Ingreso o Ficha Electrénica, debera presentar
una denuncia ante la PNP, para solicitar su duplicado.

23. ENTREGABLES

La siguiente tabla resume las actividades, los entregables y los medios de entrega
asociados al alcance del servicio. Cabe resaltar que los entregables deberan estar
aprobados y firmados por el gerente del proyecto (lider del proyecto).

Tabla N°13: Resumen de actividades y entregables del servicio

Item Descripcion Entregables
0 | Reunién de inicio del servicio | F?rma de acta de inicic_)'de sechjo. .
» Firma de acta de reunién de inicio de servicio
Etapa 1: planificaciéon, suministro e instalacion y actualizacion de la herramienta de simulacién
. Plan de trabajo de ejecucion del servicio de acuerdo con lo indicado en el
1.1 | Plan de Trabajo — . P
apéndice N°02 de las condiciones técnicas.
12 Licencia de Simulador de Presentara las evidencias de la conformidad por parte del usuario respecto
"~ | Procesos al suministro de licencia, de acuerdo con el numeral 2.2.1.
EL CONTRATISTA alcanzard un documento donde se detallen los
requerimientos minimos de software y hardware, y la arquitectura necesaria
para implementar la infraestructura que proporcionara PETROPERU.
Esta arquitectura sera revisada por nuestra Unidad Infraestructura y Servicios,
en caso de encontrar observaciones, estas serdn remitidas a EL
CONTRATISTA y debera levantarlas en un plazo aprobado por PETROPERU
(Administrador del Contrato).
EL CONTRATISTA entregara un documento de especificacion de la
13 Documento de especificacion implementacion, el cual tendra las siguientes secciones:
"~ | técnico 1. Especificacion técnica del software.
2. Restricciones.
3. Arquitectura (gréafico y descripcion que incluya interaccién del software
con Internet, los servidores, base de datos, el software y los usuarios).
4. Requerimientos minimos de software y hardware del cliente para un
correcto funcionamiento del software.
EL CONTRATISTA es el responsable de mantener actualizado este
documento durante la ejecucién de EL SERVICIO.
2 | Etapa 2: disefio
21 Especificacion de disefio Expediente de especificacion de disefio funcional, de acuerdo con numeral
"~ | funcional 2.2.2.1.
29 Informe de estandares para Expediente de especificacion de disefio funcional, de acuerdo con numeral
"~ | valorar el servicio 2.2.2.2.
3 | Etapa 3: modelamiento (*)
Presentara las evidencias de la conformidad por parte del usuario respecto
. al desarrollo de modelos con las consideraciones indicadas en el numeral
31 Modelos calibrados de DP1, 293
DV3y RG2. Las evidencias de la conformidad deben contar con la validacion de los
modelos con datos de disefio de acuerdo con el numeral 2.2.2
- Modelos calibrados de FCC, Presentara las evidencias de la conformidad_ por parte del usuario respecto
3.2 al desarrollo de modelos con las consideraciones indicadas en el numeral

RG1yHTF 293
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Item Descripcion Entregables
- Plantilla en Excel para la carga | Las evidencias de la conformidad deben contar con la validacién de los
de datos experimentales al modelos con datos de disefio de acuerdo con el numeral 2.2.2
modelo de FCC para la Se debera haber realizado el workshop de uso de los modelos, de acuerdo
evaluacion de catalizadores. con el numeral 2.2.4.
- Plantilla de generacion de
vectores LP en Excel para FCC
Presentara las evidencias de la conformidad por parte del usuario respecto
. al desarrollo de modelos con las consideraciones indicadas en el numeral
- Modelos calibrados de HTN, 293
3.3 RCA y_HTD i Las evidencias de la conformidad deben contar con la validacion de los
- Plantilla de generacion de -
vectores LP en Excel para RCA modelos con datos de_z disefio de acuerdo con el numeral 2.2.2.
Se debera haber realizado el workshop de uso de los modelos, de acuerdo
con el numeral 2.2.4.
Presentara las evidencias de la conformidad por parte del usuario respecto
al desarrollo de modelos con las consideraciones indicadas en el numeral
- Modelo calibrado de FCK 2.2.3.
3.4 | - Plantilla de generacion de Las evidencias de la conformidad deben contar con la validacion de los
vectores LP en Excel para FCK | modelos con datos de disefio de acuerdo con el numeral 2.2.2.
Se debera haber realizado el workshop de uso de los modelos, de acuerdo
con el numeral 2.2.4.
Presentara las evidencias de la conformidad por parte del usuario respecto
al desarrollo de modelos con las consideraciones indicadas en el numeral
. 2.2.3.
35 Modelo calibrado de WS2'y Las evidencias de la conformidad deben contar con la validacion de los
AM2 L
modelos con datos de disefio de acuerdo con el numeral 2.2.2.
Se debera haber realizado el workshop de uso de los modelos, de acuerdo
con el numeral 2.2.4.
- Modelo integrado RWM
- Plantilla validacién de datos Presentara las evidencias de la conformidad por parte del usuario respecto
ante actualizacion de al desarrollo de modelos con las consideraciones indicadas en el numeral
herramienta de Simulacién de 2.2.3.
3.6 | Procesos Las evidencias de la conformidad deben contar con la validacion de los
- Reporte de Corrida de modelos con datos de disefio de acuerdo con el numeral 2.2.2.
Modelos con assay de crudo de | Se debera haber realizado el workshop de uso del RFW, de acuerdo con el
disefio basico y con dieta de numeral 2.2.4.
crudo a proponer
4 | Etapa 4: capacitacién
Curso EHY101: Introduction to . . . . .
; : Presentaré las evidencias de la conformidad por parte del usuario respecto
4.1 | Process Modeling using Aspen ) e
HYSYS al entrenamiento y capacitacion, de acuerdo al numeral 2.2.4.
Curso EHY210: Optimize
4.2 Refinery Process Models with Presentara las evidencias de la conformidad por parte del usuario respecto
| Aspen HYSYS Petroleum al entrenamiento y capacitacién, de acuerdo al numeral 2.2.4.
Refining

En el modelamiento de las unidades, se debera incluir como entregables, manuales,
procedimientos o guias de usuarios que permitan el desarrollo de las simulaciones
de las unidades ante un cambio de variables o caracteristicas en las cargas
alimentadas en las unidades simuladas, estos documentos seran en idioma

espanol.

24. APENDICES

24.1.
24.2.
24.3.
24 .4,

24.5.
24.6.
24.7.
24.8.

Y

Apéndice N°01. Glosario de Términos

Apéndice N°02. Precisiones sobre el control del servicio.
Apéndice N°03. Requerimientos minimos del software.
Apéndice N°04. Diagrama de bloques de las unidades de proceso, servicios

auxiliares y su interrelacion con el area de tanque.

Apéndice N°05. Datos minimos requeridos para plantillas de Excel.
Apéndice N°06. Propuesta econdmica.

Apéndice N°07. Penalidades.

Apéndice N°08. Clausula de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento
del Terrorismo, de Delitos de Corrupcion y Soborno, Clausula del Sistema de

Integridad y Compromiso de tolerancia cero al acoso u hostigamiento sexual.
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Apéndice N°01. Glosario de Términos

1. Modelos de simulacién: es un conjunto de ecuaciones que representa procesos,
variables y relaciones entre variables de un fenémeno del mundo real y que
proporciona indicios aproximados de su comportamiento bajo diferentes manejos de
sus variables.

2. Modelo Calibrado: se considera que un modelo de simulacién esta calibrado cuando
es capaz de reproducir, con un grado de certeza definido, el comportamiento de una
planta. Un modelo se puede calibrar contra datos histéricos de la planta, o contra datos
de disefio. En cualquiera de los dos casos existe un minimo de informacion para
calibrar el modelo. Con el paso del tiempo las plantas sufren desgastes tipicos y
cambios de operacion que requieren generar nuevas pruebas de planta para volver a
calibrar el modelo.

3. Modelo calibrado de alta fidelidad: se considera un modelo calibrado de alta
fidelidad cuando es capaz de reproducir los datos de planta con una desviacion de +/-
5% en temperatura (escala absoluta), presién (escala absoluta) y flujos siempre y
cuando los medidores de fuljo estén calibrados. Existen otras propiedades de las
corrientes de hidrocarburos que el modelo debe representar adecuadamente con la
misma desviacion, por ejemplo, la concentracion de contaminantes (azufre, nitrégeno,
carbén Conradson entre otros) y calidades de productos (RON, MON, Destilacién,
indice de Cetano entre otros) siempre y cuando esa informacion esté disponible en los
datos de entrada de la calibracion. En General una simulacion calibrada de alta
fidelidad también debe ser capaz de predecir direccionalmente el comportamiento de
las variables de una planta en condiciones ligeramente diferentes a las de la
calibracion.

4. Simulacién rigurosa: Se considera que una simulacion es rigurosa cuando se utiliza
un modelo termodindmico consistente para explicar los fenébmenos que ahi ocurren, y
ademas cumple con balances de materia y energia. Por ejemplo, para la destilacién
de petréleo se considera que los modelos termodindmicos adecuados son los basados
en las ecuaciones de estado como Peng-Robinson y SRK. En otros casos, por ejemplo,
en los reactores de refinacion o columnas de separacion se considera que la
simulacion es rigurosa si tiene en cuenta una cinética adecuada (reactores), utiliza
ecuaciones de transferencia de masa (columnas) y cumple con balances de energia 'y
masa (reactores y columnas). Por parte de los intercambiadores de calor, se considera
gue una simulacién es rigurosa cuando se introducen los parametros de geometria del
intercambiador y se utilizan correlaciones para el calculo de los parametros de
transferencia. Por el lado de bombas y compresores, la simulacién rigurosa considera
la utilizacion de las curvas de operacion del fabricante.

5. Simulacion semi-rigurosa: una simulacion se considera semi rigurosa cuando una
parte del proceso esta simulada de manera rigurosa y otra no lo esta, por ejemplo, en
el caso de una planta de craqueo catalitico (FCC) se podria simular con el reactor de
forma rigurosa (por ejemplo, el modelo cinético de FCC) y la seccién de separacién de
forma simplificada (corte estdndar TBP). Este tipo de simulaciones semi-rigurosa o
incluso simplificadas son muy Utiles para la generacién de modelos lineales (LP) y
creacion de simulaciones del tipo Wide-Model.
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6. Plantilla de generacién de vectores LP: son archivos de Excel que permiten
administrar y crear casos de estudio que se utilizan para generar los LP. Estos archivos
de Excel pueden estar conectados directamente a la simulacion a través de codigo en
Visual Basic 0 a través de algun otro servicio. Estas plantillas también pueden estar
sin conexion directa con la simulacion, en cuyo caso se deben copiar los datos
manualmente desde la simulacion en la plantilla para la generacion del LP.

7. Modelo nativo: Se considera que la herramienta de simulacién tiene un modelo nativo,
cuando este esta incorporado en las librerias de la herramienta, no requiriendo un
desarrollo de software adicional. Por ejemplo, modelos nativos de reactores de
hidrotratamiento o craqueo catalitico, que solo requieren inclusion de datos de
catalizador, corrientes y una calibracién.

8. Refinery Wide-Model (RWM): Es un modelo integrado de simulaciones semi-
rigurosas de las unidades de procesos, considerandose aquellas que tienen incidencia
ante un cambio de la dieta de crudo o de las condiciones de operacién en la unidad de
destilacion primaria. En este modelo integrado se simulan de manera detallada los
reactores de las unidades, en tanto que las columnas de destilacion se simulan con
técnicas simplificadas. Estos modelos permiten la evaluacion técnica y econémica,
permitiendo determinar margenes de refinacién.

9. Estado estacionario: es aquel estado de un proceso o de un sistema en estudio en

donde los pardmetros a estudiar no varian a través del tiempo, es decir, no presentan
cambios a medida que pasa el tiempo.
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Apéndice N°02. Precisiones sobre control del servicio

1. Reunidn de inicio (KOM por sus siglas en ingles)

A la fecha de iniciado el contrato, se debera realizar la reunién de inicio, en la que
debera estar presente el lider del proyecto del CONTRATISTA y su equipo de trabajo
solicitado en el numeral 8.3 de las condiciones técnicas.

La reunion de inicio se llevara a cabo via virtual y tendra una duracion minima de (02)
dos dias en horarios de 07:30 a 16:36 horas. Los acuerdos y comentarios obtenidos
de la reunién de inicio deberan ser incluidos en una minuta de reunién que sera
elaborada por el contratista y enviada a PETROPERU para su aprobacion.

Tabla N°01. Temas para abordar en la reunion de inicio

Temas a tratar Responsables
Descripcion del servicio PETROPERU S.A.
Estrategia para la ejecucién del Servicio CONTRATISTA
Revision del alcance del servicio CONTRATISTA- PETROPERU S.A.
Definicion de canales de comunicacion CONTRATISTA- PETROPERU S.A.
Definicion de la pl.amflcauon, seguimiento y CONTRATISTA- PETROPERU S A.
control de las actividades.

2. Plan de trabajo
EI CONTRATISTA presentara el Plan de Trabajo de ejecucién del Servicio, el cual sera
aprobado por el Administrador del Servicio y contendra como minimo lo siguiente:

Objetivos y Metas.

Alcance.

Estrategia General.

Metodologia por implementar en cada etapa.

Estructura detallada e identificacion de actividades, por cada etapa a desarrollar.

Organizacion del Equipo de Trabajo del Servicio y Matriz de Asignacion de

Responsabilidades.

Cronograma del servicio nivel 3 en funcién de la estructura detallada (considerar

en el cronograma la aprobacion de los respectivos entregables y los Hitos del

Servicio, asi como la medicion del porcentaje de cumplimiento). En el numeral

2.2.5 se presenta un cronograma referencial, sin embargo, el definitivo sera el que

presente el CONTRATISTA en su Plan de Trabajo y sea aprobado por

PETROPERU.

Procedimiento de coordinacion, con el fin de fijar las lineas basicas de actuacion,

comunicacion y coordinacion para el desarrollo del Servicio, el cual debera incluir

como minimo:

o Equipo de proyecto (datos de contacto del CONTRATISTA y de
PETROPERU).

o Coordinacion entre el CONTRATISTA y PETROPERU (idioma, transmision
de documentacion).

o Documentacion (Sistemas de identificacion y numeracion, aprobacion de
documentacion, documentos del CONTRATISTA).

o Gestion documental del Servicio (Formato de documentos, especificaciones
y formatos).
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e Gestion de las comunicaciones del servicio
Las comunicaciones del contrato deberan efectuarse en la oportunidad respectiva
y respetando los canales de comunicacién establecidos, los cuales, para el
presente contrato, seran los siguientes:
o Cartas.
o Correos electronicos.
o Reuniones de Coordinacion (minutas).
o Cuaderno de Servicio.

El CONTRATISTA propondra a PETROPERU un procedimiento de comunicaciones,
dentro de los cinco (5) dias hébiles contados desde el inicio del servicio, para ser
revisado y aprobado la administracién del Contrato.

El CONTRATISTA, dentro de los siete (07) dias habiles contados desde la fecha de
inicio del Servicio, debera remitir mediante correo electrénico al Administrador del
Servicio, una (1) copia en digital del Plan de Trabajo, asi como de sus archivos de
sustento (en formato MS Word, MS Power Point, MS Excel, MS Project, otros, segun
corresponda), detallando la metodologia a utilizar para el desarrollo de los trabajos
indicados en el parrafo anterior. El Plan de Trabajo sera revisado por el Administrador
del Servicio dentro de los cinco (5) dias habiles contados desde el dia posterior a la
fecha de su entrega. En caso de no existir observaciones al documento, el
Administrador del Servicio comunicard mediante correo electrénico al CONTRATISTA
la aprobacion del mismo dentro del plazo citado.

En caso de existir observaciones, éstas seran comunicadas mediante correo
electronico al CONTRATISTA para su subsanacion, otorgandose un plazo maximo de
cinco (5) dias habiles contados desde el dia posterior a la fecha de dicha
comunicacion, para que el CONTRATISTA remita mediante correo electrénico el
informe corregido. Cabe precisar que el Plan de Trabajo corregido sera revisado y
aprobado por el Administrador del Servicio dentro de los cinco (5) dias habiles
contados desde el dia posterior a la fecha de su entrega.

Una vez aprobado el Plan de Trabajo, el CONTRATISTA debera remitir a la Oficina de
Tramite Documentario de Refineria Talara, tres (3) documentos impresos en original y
una copia digital (pen drive) del Plan de Trabajo aprobado, asi como de sus archivos
de sustento (en formato MS Word, MS Power Point, MS Excel, MS Project, etc., segun
corresponda). La documentacion se presentara ordenada con un indice y debera estar
debidamente foliada. La documentacién debera contener el acta de inicio de servicio y
el acta de reunion de inicio del servicio.

3. Reportes de avance

Durante el desarrollo del Servicio, el CONTRATISTA presentara semanalmente al
Administrador del Servicio, mediante correo electrénico, un reporte ejecutivo de
avance de actividades, conforme al cronograma base, el mismo que concluira la
siguiente informacion:

e Avance fisico real vs. Avance fisico programado.

e Actividades en curso.

e Temas relevantes asociadas al Servicio.

e Reporte de uso de tokens.
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Al finalizar cada una de las etapas, el Administrador del Servicio realizara la revisién
final del entregable respectivo y aprobara u observara el mismo en un plazo no mayor
a siete (07) dias habiles contados a partir del dia siguiente de su recepcion. La
documentacion sera enviada a través de la mesa de partes virtual en formato PDF y
editable. En caso de que por el tamafio de los adjuntos no puedan ser enviados
directamente, la CONTRATISTA habilitard una plataforma para ingresar a la
documentacion, con un vinculo para acceder referenciada en la carta correspondiente.
De estar conforme, se comunicard por escrito al CONTRATISTA. De existir
observaciones, estas seran comunicadas para su subsanacion otorgandose para ello
un plazo méaximo de cinco (05) dias habiles. La subsanacion de las observaciones no
limita la ejecucion de otras etapas del servicio.

Subsanadas las observaciones por el Contratista, PETROPERU revisara y dara su
aprobacion al entregable correspondiente dentro de los cinco (05) dias habiles
siguientes.

Sin embargo, y excepcionalmente en caso de documentacién voluminoso y/o
compleja, PETROPERU podra modificar estos plazos con criterio de razonabilidad.

4. Exposicion de resultados
Dentro de los cinco (5) dias habiles posteriores a la aprobacién de cada entregable, el

CONTRATISTA realizara una (1) presentacion presencial ante el Administrador del
Servicio y su equipo de trabajo.
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Apéndice N°03. Requerimientos minimos del software
Las especificaciones de los requerimientos minimos de software y hardware presentados
en los documentos adjuntos son datos referencialesg para la version 12.1 del Aspen

Hysys EDR, para el desarrollo del servicio se tomara en cuenta las especificaciones de
la version vigente al inicio del servicio.

V12-1-ADDITIONAL.p
df

V12-1-ENG.pdf
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Apéndice N°04. Diagrama de bloques de las unidades de proceso, servicios
auxiliares y su interrelacién con el &rea de tanque

FCC-

WA

ASC ox FB2
1

AM2 WW3S MUImU2

ws2 SA2 TKS
——

SLP NOW EDI
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Apéndice N°05. Datos minimos requeridos para plantillas de Excel

Denominacién de cortes para evaluacion de crudos:

IVT FVT | CutName | Partial Percent | LP Input ID |
1 |82 271.4 M. Liviana 1 1LL
2 |271.4 285.8 N. Liviana 2 1LS
3 |2858 382 M. Liviana 3 1MS
4 |318.2 338 N. Liviana 4 1HS
5 |338 3416 N. Liviana 5 THT
E |[341.6 348.8 M. Liviana & THX
7 |3488 356 M. Pesada 1 1HY
g |356 384.8 M. Pesada 2 1HZ
9 |384.8 473 Kero-Diesel 1 15K
10 [473 478.4 KemoDiesel 2 15M
11 |478.4 485.6 Kero-Diesel 3 15L
12 |485.6 570.2 Kero-Diesel 4 150
13 |570.2 680 Diesel 1 15PF
14 [E80 E29 Diesel 2 150
15 |689 693.6 Diesel 3 1SR
B |341E 34588 M. Liviana B TH=
7 |348.8 356 M. Pesada 1 THY
g |356 384.8 M. Pesada 2 1HZ
9 |384.8 473 Kero-Diesel 1 15K
10 |473 478.4 Kero-Diesel 2 15M
11 |475.4 485.6 Kero-Diesel 3 15L
12 |485.6 570.2 Kero-Diesel 4 150
13 |570.2 680 Diesel 1 15P
14 |680 689 Diesel 2 150
15 |689 E93.6 Diesel 3 15R
16 |B936 743 Gasoleo Ligero 1L
17 | 743 941 Gasoleo Mediano 1MV
18 |941 1049 Gasoleo Pesado THY
19 11049 Residuo vacio 14
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Apéndice N°05. Datos minimos requeridos para plantillas de Excel - continuacion

Tabla de rendimientos de productos de DP1y DV3
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Apéndice N°05. Datos minimos requeridos para plantillas de Excel - continuacion

Tabla de calidades de productos de DP1y DV3

PMRT Crude Assays

s

OOOOOOOOOOOOOOOOOOO

Los codigos para las calidades se listan a continuacién:

VOL = Rendimiento de los productos como fraccién.

APl = Gravedad API.

SUL = Contenido de azufre en porcentaje en peso.

ARO = Contenido de aromaticos en porcentaje volumétrico.
NAP = Contenido de naftenos en porcentaje volumétrico.
OLF = Contenido de olefinas en porcentaje volumétrico.
PAR = Contenido de parafinas en porcentaje volumétrico.
ROO = RON Claro.

RVP = Presion de Vapor Reid en psi.

SMK = Smoke Point en mm.

CIX = indice de Cetano.

CST = Viscosidad en Centistokes a 1222 F.

FLS = Flash Point en °F.

ABP = Average Boiling Point a 50% de destilado.

CCN = Residuo de Carbono Conradson en porcentaje en peso.
FRZ = Freeze Point en °F.

MNI = Contenido de Niquel en ppm en peso.

MVA = Contenido de Vanadio en ppm en peso.

NEU = Namero de acidez (Neutralizacién) en mg KOH / g.
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Apéndice N°05. Datos minimos requeridos para plantillas de Excel - continuacion

Unidad de Craqueo Catalitico Fluidizado (FCC)

S I

T DESCRIPGIO! TR

[ s [ aee |

FUEL GAS

ETANO

PROPILENO

PROPANO

ISOBUTILENO

BUTILENO

ISOBUTANO

NORMAL BUTANO

PENTANOS

NAFTA CRAQUEADA

CEITE CICUICO UGERO

| ACEITE CLARIFICADO

BASE:

Rendimientos para una carga base de disefio

ROT:  Variacién de los rendimientos por cada unidad de variacién de la temperatura del reactor.
CCN:  Variacién de los rendimientos por cada unidad de variacién del Contenido de Carbén Conradson.
KFC:  Variacién de los rendimientos por cada unidad de variacién del Factor KUOP.

MNI:  Variacién de los rendimientos por cada unidad de variacién del contenido de niquel.
MVA:  Variacién de los rendimientos por cada unidad de variacién del contenido de vanadio.
SUL:  Variacién de los rendimientos por cada unidad de variacién del contenido de azufre.

SPG:  Variacion de los rendimientos por cada unidad de variacién de la gravedad especifica.
ABP:  Variacion de los rendimientos por cada unidad de variacién del Average Boiling Point.

Unidad de Hidrotratamiento de Naftas (HTN)

MVOLCH4 METANO
. MVOLC2S ETANO
 MVOLHYF HIDROGENO A FUEL GAS
~ MVOINLH | NAFTA LIVIANA HIDROTRATADA
‘ MVOLNPH NAFTA PESADA HIDROTRATADA

Donde:

BASE SOR:
BASE EOR:

Rendimientos en el modo inicial de operacién.
Rendimientos en el modo final de operacién.
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Apéndice N°05. Datos minimos requeridos para plantillas de Excel - continuacion

» Unidad de Hidrotratamiento de Diesel (HTD)

~ MVOLFG5 FUEL GAS

_ MVOINDH | NAFTA LIVIANA HIDROTRATADA
~ MVOLDSH DIESEL HIDROTRATADO
~ MVOLHYF HIDROGENO A FUEL GAS

Donde:

BASE SOR: Rendimientos en el modo inicial de operacién.
BASE EOR: Rendimientos en el modo final de operacién.

Unidad de Hidrotratamiento de Nafta Craqueada (HTF)

REACTOR SHU

Nafta Craqueada Liviana Hidrotratada
Nafta Craqueada Pesada Hidrotratada
Hidrégeno a Fuel Gas

Fuel Gas HTF
Nafta Pesada Prime
Hidrégeno a Fuel Gas

Donde:

BASE SOR: Rendimientos en el modo inicial de operacion.
BASE EOR: Rendimientos en el modo final de operacion.
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Apéndice N°05. Datos minimos requeridos para plantillas de Excel - continuacion

Unidad de Flexicoking (FCK)

ST T AR S s e
METANO
ETANO
PROPANO

PROPILENO

BUTANO NORMAL

BUTILENO
ISOBUTANO
PENTANOS
NAFTA FCK
LKGO
HKGO
FLEXIGAS
COQUE LECHO
COQUE SECO
COQUE HUMEDO

Donde:

BASE 32.4 CCR: Rendimientos para una carga con CCR de 32,4.
BASE 27.3 CCR: Rendimientos para una carga con CCR de 27,3.

* Unidad de Reformado Catalitico (RCA)

__ MVOLFG7 FUEL GAS
_MVOLC3S PROPANE
___ Mvoucs ISOBUTANE
_ MVOINCA NORMAL BUTANE
_ MVOLRFT REFORMADO
Donde:

F99:  Rendimientos para un reformado con 99 RON de octanaje.

FOO:  Rendimientos para un reformado con 100 RON de octanaje.

NAP:  Variaci6n de los rendimientos por cada unidad de variacién del contenido de naftenos.
ARO:  Variacién de los rendimientos por cada unidad de variacién del contenido de arométicos.
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Apéndice N°06. Propuesta Econémica

Unid | Canti | Costo | Costo parcial (US$)
N° Descripcion Entregables ad dad | unitari
o (US$)
0 Reunién de inicio | * Acta de inicio de servicio.
del servicio * Acta de reunion KOM
Etapa 1: suministro e instalacién de herramienta de simulacién A=1.1+1.2+1.3
1.1 | Plan de Trabajo *Plan de trabajo de ejecucion del servicio | GLB 1
Licencia de Presente_aré las evidencias de la _
12 | simulador de conformidad por parte del usuario GLB 1
Procesos respecto al suministro de licencia, de
acuerdo con el numeral 2.2.1.
Presentara un documento donde se
detallen los requerimientos minimos de
Documento de software y hardware, y la arquitectura
1.3 | especificacion necesaria para implementar la GLB 1
técnico infraestructura que proporcionara
PETROPERU, de acuerdo con el
numeral 2.2.1y el apéndice N°02.
2 | Etapa 2: disefio B=21+22
Especificacion de Expediente de especificacion de disefio
2.1 o - funcional, de acuerdo con numeral GLB 1
disefio funcional 2291
Informe de Expediente de especificacion de disefio
2.2 | estandares para funcional, de acuerdo con numeral GLB 1
valorar el servicio | 2.2.2.2.
. C=31+32+33+
3 | Etapa 3: modelamiento 34+35+36
Presentara las evidencias de la
conformidad por parte del usuario
respecto al desarrollo de modelos con las
consideraciones indicadas en el numeral
2.2.3.
Las evidencias de la conformidad deben
contar con la validacion de los modelos
Modelos con datos de disefio de acuerdo con el
3.1 | calibrados de DP1, | numeral 2.2.2. GLB 1
DV3y RG2. Se deberd incluir como entregables,
manuales, procedimientos o guias de
usuarios que permitan el desarrollo de las
simulaciones de las unidades ante un
cambio de variables o caracteristicas en
las cargas alimentadas en las unidades
simuladas, estos documentos seran
idioma espafiol.
Presentara las evidencias de la
conformidad por parte del usuario
respecto al desarrollo de modelos con las
consideraciones indicadas en el numeral
2.2.3.
Las evidencias de la conformidad deben
contar con la validacion de los modelos
con datos de disefio de acuerdo con el
numeral 2.2.2.
- Modelos Se debera haber realizado el workshop
calibrados de de uso de los modelos, de acuerdo con el
FCC, RG1y HTF numeral 2.2.4.
Se debera incluir como entregables,
3.2 | - Plantilla de manuales, procedimientos o guias de GLB 1

generacion de
vectores LP en
Excel para FCCy
HTF

usuarios que permitan el desarrollo de las
simulaciones de las unidades ante un
cambio de variables o caracteristicas en
las cargas alimentadas en las unidades
simuladas, estos documentos seran
idioma espariol.
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N°

Descripcion

Entregables

Unid
ad

Canti
dad

Costo
unitari
o (US$)

Costo parcial (US$)

3.3

- Modelos
calibrados de
HTN, RCAy HTD
- Plantilla de
generacion de
vectores LP en
Excel para RCA,
HTNy HTD

Presentara las evidencias de la
conformidad por parte del usuario
respecto al desarrollo de modelos con las
consideraciones indicadas en el numeral
2.2.3.

Las evidencias de la conformidad deben
contar con la validacion de los modelos
con datos de disefio de acuerdo con el
numeral 2.2.2.

Se debera haber realizado el workshop
de uso de los modelos, de acuerdo con el
numeral 2.2.4.

Se debera incluir como entregables,
manuales, procedimientos o guias de
usuarios que permitan el desarrollo de las
simulaciones de las unidades ante un
cambio de variables o caracteristicas en
las cargas alimentadas en las unidades
simuladas, estos documentos seran
idioma espariol.

GLB

34

- Modelo calibrado
de FCK

- Plantilla de
generacion de
vectores LP en
Excel para FCK

Presentara las evidencias de la
conformidad por parte del usuario
respecto al desarrollo de modelos con las
consideraciones indicadas en el numeral
2.2.3.

Las evidencias de la conformidad deben
contar con la validacion de los modelos
con datos de disefio de acuerdo con el
numeral 2.2.2.

Se debera haber realizado el workshop
de uso de los modelos, de acuerdo con el
numeral 2.2.4.

Se debera incluir como entregables,
manuales, procedimientos o guias de
usuarios que permitan el desarrollo de las
simulaciones de las unidades ante un
cambio de variables o caracteristicas en
las cargas alimentadas en las unidades
simuladas, estos documentos seran
idioma espafiol.

GLB

35

Modelo calibrado
de WS2 'y AM2

Presentara las evidencias de la
conformidad por parte del usuario
respecto al desarrollo de modelos con las
consideraciones indicadas en el numeral
2.2.3.

Las evidencias de la conformidad deben
contar con la validacion de los modelos
con datos de disefio de acuerdo con el
numeral 2.2.2.

Se debera haber realizado el workshop
de uso de los modelos, de acuerdo con el
numeral 2.2.4.

Se deberd incluir como entregables,
manuales, procedimientos o guias de
usuarios que permitan el desarrollo de las
simulaciones de las unidades ante un
cambio de variables o caracteristicas en
las cargas alimentadas en las unidades
simuladas, estos documentos seran
idioma espafiol.

GLB
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Unid | Canti | Costo | Costo parcial (US$)
N° Descripcion Entregables ad dad | unitari
o (US$)
Presentara las evidencias de la
conformidad por parte del usuario
respecto al desarrollo de modelos con las
consideraciones indicadas en el numeral
2.2.3.
. Las evidencias de la conformidad deben
- Modelo integrado N
contar con la validacién de los modelos
RWM ™
con datos de disefio de acuerdo con el
- Reporte de
. numeral 2.2.2.
Corrida de . .
3.6 | Modelos con Se debera haber realizado el workshop GLB 1
' de uso del RFW, de acuerdo con el
assay de crudo de
PR numeral 2.2.4.
disefio basico y i .
con dieta de crudo Se debera incluir como entregaples,
manuales, procedimientos o guias de
a proponer . ;
usuarios que permitan el desarrollo de las
simulaciones de las unidades ante un
cambio de variables o caracteristicas en
las cargas alimentadas en las unidades
simuladas, estos documentos seran
idioma espariol.
4 | Etapa 4: capacitacion D=41+42
Curso EHY101: . . .
. Presentara las evidencias de la
Introduction to conformidad por parte del usuario
4.1 | Process Modeling | por parte o GLB 1
using Aspen respecto al entrenamiento y capacitacion,
HYSYS de acuerdo con el numeral 2.2.4.
Curso EHY210:
Optimize Refinery | Presentara las evidencias de la
Process Models conformidad por parte del usuario
4.2 . - S GLB 1
with Aspen respecto al entrenamiento y capacitacion,
HYSYS Petroleum | de acuerdo con el numeral 2.2.4.
Refining
Costo Directo (3> Montos Parciales:(A+B+C+D)
Gastos Generales (% del Costo Directo)
Utilidad (__% del Costo Directo)
SUBTOTAL [E=) (Costo Directo + Gastos Generales + Utilidad)]
IGV= Impuesto General a las Ventas (18% de E)
TOTAL (E+IGV)
Atentamente,

Firma del Representante Legal
(Nombre/ Razén Social de la Empresa Participante)
DNI/RUC
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item

Incumplimiento injustificado de la Obligacién Contractual
siguiente:

Ne UIT

No completar la cantidad minima estimada de personal
calificado requerida o que el personal asignado no cumpla con
el perfil requerido en el plan de trabajo.

0.5 UIT por did

Por no informar el ingreso de nuevo personal para recibir la
charla de induccion / Permitir trabajar al personal bajo su mando,
sin haber recibido induccién de PETROPERU

0.25 UIT por dia

Por utilizar facilidades o recursos de PETROPERU sin
autorizacién (agua, energia eléctrica)

0.25 UIT por dia

Falta de limpieza y orden en el &rea de trabajo. Presencia de
desperdicios de refrigerios en area de trabajo, al interior de
equipos o0 en cualquier ambiente no designado para
almacenamiento de desperdicios,

0.5 UIT por dia

Por cambio de personal especializado presentado en su
propuesta, que no cumpla con los requisitos minimos definidos
en el perfil. Sin conocimiento ni autorizacion escrita de
PETROPERU

1 UIT por dia

Por ausencia del "Gerente del Proyecto” en el lugar de trabajo
0, realizar actividades distintas a las obligaciones contractuales
contraidas del presente servicio, segun sea el caso.

1 UIT por dia

7

Por ausencia de un especialista o por realizar actividades
distintas a las obligaciones contractuales contraidas del
presente servicio, segln sea el caso.

0.6 UIT por dia

8

Por sub-Contratar sin autorizacion de PETROPERU

1 UIT por dia

Dénde: UIT, es la Unidad Impositiva Tributaria vigente a la aplicacion de la penalidad.

A pesar de la aplicacion de multa, toda infraccion debe ser subsanada en el momento o
dia de su ocurrencia, de ser el caso.
Una vez que el CONTRATISTA tome conocimiento de la infraccion cometida, la multa se
hara efectiva dentro de un (01) dia habil siguiente a este hecho, la misma que sera

descontada en su facturacion mas proxima.
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CLAUSULAS Y PENALIDADES DE AMBIENTE, SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA NUEVOS CONTRATOS DE SERVICIOS
Y OBRAS (Circular GCRL-6465-2020 del 13.11.2020)

Las presentes clausulas y penalidades de Ambiente, Seguridad y Salud Ocupacional aplicaran para los nuevos contratos de servicios y cbras que se lleven a cabo
en las instalaciones de PETROPERU o de terceros donde PETROPERU brinde un servicio operativo (e.g.- servicios en minas, en instalaciones portuarias, etc.). Se
incluye el derecho de via del Oleoducto Nor Peruano, asi como actividades de transporte de hidrocarburos via terrestre, lacustre o maritima. Cualquier modificacion de
las clausulas y penalidades, durante el proceso de elaboracion de condiciones técnicas, absolucion de consultas o integracion de bases, debe ser coordinada con la
Jefatura QHSSE de la sede correspondiente, dejando constancia de dicha coordinacion a través de una evidencia objetiva (correo electronico, memorando, informe).
Todo Contratista que desarrolle labores presenciales en las instalaciones de PETROPERU debe cumplir los procedimientos de prevencion del COVID-19 aplicables a
Confratistas recogidos en el Plan para la Vigilancia, Prevencion y Control COVID-19 de PETROPERU, de no hacerlo sera causal de resolucion de contrato.
Adicionalmente, el Contratista se encuentra obligado a contar con un “Plan de Vigilancia, Prevencion y Control de la COVID-19", conforme a la Resolucion Ministerial N°
448-2020-MINSA, sus modificatorias y los Protocolos Sectoriales que le correspondan. El referido plan debe ser registrado o notificado ante el Ministerio de Salud
(MINSA) y comunicado al Administrador de Confrato, previo al inicio del servicio u obra, sefialando expresamente que su incumplimiento sera causal de resolucion de
contrato

En caso el Contratista, sus trabajadores y/o personal:

- Intente o cometa actos de sustraccion (robo o hurto) de bienes o sustancias de propiedad de PETROPERU, o

- Se presente a laborar bajo la influencia del alcohol o las drogas,

PETROPERU como medida inmediata prohibird el ingreso del frabajador relacionado con dicho incumplimiento a cualquier de sus instalaciones de manera
indeterminada, sin perjuicio de adoptar las medidas pertinentes contra el Contratista.

PETROPERU aplicara penalidades que seran deducidas de los pagos a cuenta, del pago final, en la liquidacion final, o de garantias de fiel cumplimiento del contratista.

En caso un mismo incumplimiento califique para la aplicacion de mas de una penalidad, se aplicara aguella de mayor monto.
El listado de penalidades minimas obligatorias para los nuevos contratos de servicios y obras es el siguiente:

Penalidad
Requerimiento S % del monto
DESCRIPCION DEL EVENTO A PENALIZAR N Aplicacion e e
Relacionado enalida incluye
impuestos)
Incumplir alguna medida de seguridad y salud ocupacional contemplada en el “Manual Corporativo
de Seguridad, Salud y Proteccion Ambiental para Contratistas de PETROPERLU, que coma
consecuencia origine alguno de los siguientes eventos, segun determine el proceso de investigacion
a cargo de PETROPERU:
- Accidente mortal o Accidente incapacitante total o parcial permanente ... 5%
- Accidente incapacitante temporal (por ocurrencia) . 2%
- InCidente PeIOIOSO, . . s 1%
1 - Accidente leve (solo si la compaiiia registra anteriormente por lo menos 2 accidentes leves o 1 Ley 23:!33 Art. Por evento

incapacitante en el contrato vigente) . 1%
El contratista tendra cinco dias hab|les para presenlar sus descargos a Ios resullados de Ia
investigacion de PETROPERU, pudiendo ser ampliados en caso lo justifique mediante carta al
Administrador de Contrato.
Es preciso indicar que en el caso de un accidente mortal o accidente incapacitante total o parcial
permanente, PETROPERU evaluara la continuidad del contrato de la compafiia contratista. Si se
decide resolver el contrato, no le aplicara la penalidad
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- Para horarios rotativos, se debe considerar sus respectivos relevos, con el fin de garantizar la
continuidad de la supervision QHSSE.

- En los siguientes casos, uno de los trabajadores del equipo del contratista podra cumplir las
funciones del profesional QHSSE, sin eximir al contratista del cumplimiento de la legislacion
vigente que aplique a la actividad contratada:

(*) Para trabajos con un nivel de medio y alto riesgo, con menos de 20 trabajadores,

(**) Para trabajos con un nivel de riesgo bajo, con un namero de hasta 75 trabajadores.

El trabajador del contratista que desempefie el cargo de profesional QHSSE, debera aprobar
los cursos virtuales dictados por PETROPERU: Induccion, IPERC/ATS y Permisos de Trabajo,
con una duracion total de 24 horas. La vigencia de estos cursos es de 2 afios.

- (**) Esta cantidad podria variar en caso el originador lo sustente con un informe técnico a
Logistica, segun la naturaleza de la actividad a contratar, aprobado minimo por nivel N4B.

Penalidad
i Requerimiento Anlicacion de (% del monto
DESCRIPCION DEL EVENTO A PENALIZAR Legal genalidad’ contractual,
Relacionado incluye
impuestos)
. RCD 172-2009-
5 No informar dentro de la primera hora de ocurrido a PETROPERU, cualguier incidente o accidente 0OS/CD Art. 6° Por evento 10;
de trabajo. DS 005-2012-TR e
Art. 110°
3 No realizar los examenes ocupacionales peridédicos o de retiro al personal a su cargo de acuerdo Ley 29783 Art. Por evento 19%
con la normativa legal v los riesgos de su actividad. 49° d e
MNo asignar o contar con los profesionales de seguridad v ambiente (QHSSE) de acuerdo con el perfil
y nivel de riesgo establecido en el “Manual Corporativo de Sequridad, Salud y Proteccion Ambiental
para Contratistas de PETROPERU” o no cumplir el nimero minimo de profesionales QHSSE segun
la siguiente tabla:
N® Personas Actividades segun el nivel de riesgo Profesional
por Equipo o - T = QHSSE
Locacion ° edio 2 {***)
X0 - - 1
Menor de 20 _ X X 1
X - - 1
De 20 a 50 : X X 1
X - - 1
De51a75 - X X 1
De 76 a 100 X - - 2 DS 043-2007-
- X X - 1 3 EM Art. 17.1°
por cada DS 005-2012-TR
4 De 101 a . ) . 50 Art 39° Por evento 1%
mas trabajadores -
adicionales RM 448-2020-
MINSA
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Penalidad
i Requerimiento s (% del monto
DESCRIPCION DEL EVENTO A PENALIZAR Legal Aplicacion ¢ | contractual,
Relacionado incluye
impuestos)
Realizar trabajos no autorizados por PETROPERU, no contemplados en el permiso de Trabajo, o DS 043-2007-
5 ) o ) L o Por evento 1%
emplear personal que trabaja para otra compafiia contratista o servicio diferente. EM Art. 61
Intento de ingresar o haber ingresado de manera oculta armas, equipos no intrinsecos (teléfono DS 043-2007-
. e . _ . . EM Art. 17.1°
6 celular, camara fotografica) o sustancias prohibidas (drogas, alcohal), dentro de las instalaciones de RAD 044-2017- Por evento 1%
PETROPERU. APN-DIR
Incumplir algin control establecido en la matriz de Identificacién de Peligros, Evaluaciéon de Loy 29783 Art
7 Riesgos y Determinacién de Controles (IPERC), en el Permiso de Trabajo, en el Analisis de Trabajo i 910 ' Por evento 1%
Seguro o en la matriz ambiental.
No devolver a PETROPERU los pases de ingreso vencidos o de aquel personal que ya no cuenta | RAD 044-2017-
8 . . : - . Por evento 0.3%
con vinculo laboral o autorizacién para ingresar a las instalaciones. APN-DIR

DEFINICIONES APLICABLES AL CUADRO DE PENALIDADES:

* Penalidad por Evento: En caso un tipo de incumplimiento sea detectado dos 0 mas veces durante el desarrollo de una misma accion de supervision, se aplicara una unica penalidad, la cual correspondera al evento
detectado en su conjunto. Si se verifica la reincidencia del incumplimiento durante una accién de supervision posterior, ésta dara lugar a la imposicién de una nueva penalidad.
Accidente Mortal: Suceso cuyas lesiones producen la muerte del trabajador.

Accidente Incapacitante: suceso cuya lesidn, resultado de la evaluacién médica, da lugar a descanso, ausencia justificada al trabajo y tratamiento. Para fines estadisticos, no se tomara en cuenta el dia de ocurrido el
accidente. Segun el grado de incapacidad los accidentes de trabajo pueden ser:

- Total Temporal: cuando la lesion genera en el accidentado la imposibilidad de utilizar su organismo; se otorgara tratamiento médico hasta su plena recuperacion.
- Parcial Permanente: cuando la lesion genera la pérdida parcial de un miembro u érgano o de las funciones del mismo.
- Total Permanente: cuando la lesién genera la pérdida anatémica o funcional total de un miembre u érgano; o de las funciones del mismo. Se considera a partir de la pérdida del dedo meiiique.

Incidente Peligroso: Tedo suceso potencialmente riesgose que pudiera causar lesiones o enfermedades a las personas en su trabajo o a la poblacion.
Accidente Leve: Suceso cuya lesidn, resultado de la evaluacion médica, que genera en el accidentado un descanso breve con retorno maximo al dia siguiente a sus labores habituales.
Incidente: Suceso acaecido en el curso del trabajo ¢ en relacion con el trabajo, en el que la persona afectada ne sufre lesiones corporales, o en el que éstas solo requieren cuidados de primeros auxilios.

Accidente de Trabajo: Todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasién del trabajo y que produzca en el trabajador una lesién organica, una perturbacion funcional, una invalidez o la muerte. Es también
accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion de érdenes del empleador, o durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad, y aun fuera del lugar y horas de trabajo.
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Apéndice N°08. Clausula de Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo, de Delitos de Corrupcién y Soborno, Clausula del Sistema de Integridad y
Compromiso de tolerancia cero al acoso u hostigamiento sexual

Prevencidon de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo, de Delitos de
Corrupcién y Soborno

En virtud de la presente clausula, el Contratista declara haber recibido y leido la Politica de
Prevencidn de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo, de Delitos de Corrupcidon y
de Gestion Antisoborno de PETROPERU adjunta al presente contrato; manifestando
comprenderla y comprometiéndose a cumplirla, conjuntamente con sus socios o asocfados,
directores, integrantes de los érganos de administracidn, representantes legales, apoderados,
y toda persona natural o juridica que acttia por su cuenta o beneficio, por su encargo o en su
representacion, con énfasis en los siguientes aspectos:

1. Utilizar recursos en la ejecucion del presente conirato y la totalidad de pagos o cualquier
otra transferencia de recursos, incluyendo garantias reales, efectuadas en favor de
PETROPERU S.A., que proceden de fondos licitos.

2. No incurrir en delitos de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo, o Corrupcion
bajo las formas de: Cohecho Activo Genérico, Especifico o Transnacional, Tréafico de
Influencias, Colusién Simple o Agravada, entre otros delifos que las leyes de la materia
establezcan, tales como la Ley N° 30424 y sus normas modificatorias, en relacién con la
celebracion y la ejecucidn del presente contrato.

3. No realizar, ofrecer, autorizar, solicitar o aceptar cualquier pago indebido o ilegal o, en
general, cualquier beneficio indebido o ilegal o soborno, en relacion con la celebracion y
la ejecucidn del presente contrato.

4. Que ni el, ni sus socios o asociados (con la titularidad del 10% o mas de acciones o
participaciones), directores y gerentes: a) Tienen condena, mediante sentencia firme, por
delito de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo, delitos precedentes como
Narcotréfico, Delitos Tributarios o Aduaneros, Mineria llegal, Corrupcién u otros que
genere ganancias ilegales; Cohecho Activo Genérico, Especifico y Transnacional, Trafico
de Influencias, Colusién Simple y Agravada o Soborno; en el ambito nacional o
internacional; b) Se encuentran comprendidos en la Lista OFAC (Oficina de Control de
Activos Extranjeros del departamento de Tesoro de los Estados Unidos de América), Lista
de Terroristas del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas, Lista relacionada con el
Financiamiento de la Proliferacion de Armas de Destruccidon Masiva emitida por el Consejo
de Seguridad de las Naciones Unidas.

5. Prevenir el soborno, adoptando medidas técnicas, organizativas o de personal apropiadas
para evitar acto o practica indebidos o conductas ilicitas; en la materia sobre la que versa
el presente contrato.

6. Poner a disposicién de PETROPERU S.A. informacion veraz y completa, y en caso ésta
sufra variaciones, presentar la informacidn actualizada en un plazo de quince (15) dias
habiles. PETROPERU S.A. puede solicitar la informacién que considere pertinente en
cumplimiento de la legislacion de lavado de activos y financiamiento del terrorismo.

7. Comunicar a PETROPERU S.A. y las autoridades competentes, de manera directa y
oportuna, cualquier acto o practica indebidos o conductas ilicitas de la que tuviera
conocimiento en relacion con la celebracion y la ejecucion del presente contrato.

PETROPERU S.A. puede resolver en cualquier momento el presente Contrato de pleno
derecho, mediante notificacidn escrita al Contratista si, respaldado por evidencias, considera
que el Contratista ha incumplido cualquiera de los compromisos mencionados en esta
clausula, situando a PETROPERU S.A. frente a un riesgo legal, patrimonial o reputacional o
que pueda generarle sanciones administrativas, civiles, penales; sin perjuicio de que
PETROPERU S.A. brinde informacién a las autoridades competentes e inicie las acciones
legales pertinentes, incluyendo las indemnizatorias que resulten aplicables”.
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Clausula del Sistema de Integridad

“El Sistema de Integridad tiene como finalidad gestionar la ética e integridad en PETROPERU,
asumiendo un compromiso con las normas del sistema, asi como fortalecer la cultura ética basada en
la politica de tolerancia cero frente al fraude, a la corrupcién y a cualquier acto irregular, proporcionando
asi las directrices a seguir para desarrollar acciones preventivas y detectar actos irregulares.

En ese sentido, el CONTRATISTA/CLIENTE se obliga al cumplimiento de lo dispuesto en: i) el Cédigo
de Integridad de PETROPERU; ii) la Politica Corporativa de Integridad y Lucha contra la Corrupcién y
el Fraude; y, iii) los lineamientos del Sistema de Integridad, en lo que le sea aplicable a las obligaciones
a su cargo.

El Cédigo de Integridad de PETROPERU, la Politica Corporativa de Integridad y Lucha contra la
Corrupcién y el Fraude, as/ como los Lineamientos del Sistema de Integridad se encuentran publicados
en el portal de PETROPERU, en el siguiente enlace: https://www.petroperu.com.pe/buen-gobierno-
corporativo/nuestro-sistema-de-integridad/”

P&gina 48 de 49



PETROLEOS DEL PERU — PETROPERU S.A.

Apéndice N°08. Clausula de Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo, de Delitos de Corrupcién y Soborno, Clausula del Sistema de Integridad y
Compromiso de tolerancia cero al acoso u hostigamiento sexual - continuacién

Compromiso de tolerancia cero al acoso u hostigamiento sexual

DECLARACION JURADA DE COMPROMISO DE TOLERANCIA CERO AL ACOSO Y
HOSTIGAMIENTO SEXUAL

Lugar,........ de ..........de 2021
Senores:
Petroleos del Peru — Petropera S.A.
Presente.-
Ref.: Contrato (OCuOTT)N°® ..o “(indicar el nombre de la adquisicién, servicio u obra)”
(hombre de la empresa), con RUC. N°® ..., con domicilio legal
BN e — (distrito) — (provincia) - (departamento), teléfono
....................... e-mail ....................ccc.eeeeeiiinen....,  debidamente representada por
....................................... con D.N.IN° ......................., declaramos bajo juramento que

nos comprometemos a dar estricto cumplimiento a la Ley N° 29742 “Ley de Prevencion y
sancién del hostigamiento sexual” y promover el gjercicio de tolerancia cero al acoso u
hostigamiento sexual en cualquiera de sus formas, con la finalidad de garantizar un ambiente
libre de acoso, hostigamiento, discriminacién y viclencia, asi como promover un lugar de trabajo
saludable y seguro que permita el bienestar fisico y mental de nuestros trabajadores.

Representante Legal del Contratista
Razén Social o DNI
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