
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

FIBER DIGITAL SOCIEDAD COMERCIAL DE
RESPONSABILIDAD LIMITADA

20604630488 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:47:55

Menciona :
." Ingeniero de sistemas o informático o electrónico o telecomunicaciones con colegiatura habilitada del personal clave
requerido como jefe de proyecto
." Ingeniero de sistemas o informático o electrónico o telecomunicaciones especialista en seguridad perimetral
. Ingeniero de sistemas o informático o electrónico o telecomunicaciones especialista en telefonía IP
. Ingeniero de sistemas o informático o electrónico o telecomunicaciones como especialista en fibra óptica"

Con la finalidad de que exista mayor variabilidad de postores considerar solo algunos perfiles claves

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General B b.1 40
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que los especialistas solicitados son esenciales para asegurar la calidad del servicio de implementación,
además que, pueden ser cubiertos por una sola persona, por lo cual no se considera su consulta.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

FIBER DIGITAL SOCIEDAD COMERCIAL DE
RESPONSABILIDAD LIMITADA

20604630488 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 12:01:57

Menciona:
"El contratista deberá contar con un mínimo de dos enlaces de salida internacional con una capacidad de 10 Gbps"

Consulta con respecto al documento de qué manera se puede realizar

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 6.1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se puede realizar mediante la copia de un contrato.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Solicitamos a la Entidad confirmar que la ausencia de facilidades de acceso y/o facilidades técnicas requeridas en la
oferta imputable a la Entidad, así como los trámites de permisos ante Municipios o el Ministerio de Cultura, determinarán
la suspensión del plazo de implementación previsto en las Bases hasta que haya quedado subsanado el inconveniente,
sin que ello genere la aplicación de ninguna penalidad en contra del contratista. Ello, sin perjuicio de la facultad del
contratista de solicitar la ampliación de plazo que resulte necesaria.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.8 - 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que, de haber retrasos en la ejecucion del servicio no imputables al contratista, éste deberá solicitar la
ampliación de plazo debidamente aprobado. Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se
aplica penalidad, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este último caso la calificación del retraso como justificado por parte de LA
ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningún tipo, conforme el numeral 162.5 del
artículo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Teniendo en consideración que el numeral 2.2.1. de las Bases Estándar para la contratación de servicios en general,
aprobada mediante Directiva N° 001-2019-OSCE/CD, dispone que: "El órgano encargado de las contrataciones o comité
de selección, según corresponda, no podrá exigir al postor la presentación de documentos que no hayan sido indicados
en los acápites "Documentos para la admisión de la oferta", solicitamos a la Entidad confirmar que los documentos
señalados en el numeral materia de consulta, serán los únicos necesarios para la admisión de las ofertas de los postores.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1.1 - 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que los documentos señalados en el numeral materia de consulta, serán los únicos necesarios para la
admisión de las ofertas de los postores.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Considerando que las bases estandarizadas aprobadas mediante Directiva N°001-2019-OSCE/CD, modificada por la
Resolución N° 004-2022-OSCE/PRE, establecen que "La Entidad no puede exigir documentación o información adicional
a la consignada en el presente numeral para el perfeccionamiento del contrato", agradeceremos confirmar que solo se
considerarán documentos de presentación obligatoria para el perfeccionamiento del contrato aquellos que se encuentran
señalados en el numeral 2.3. del Capítulo II - Del Procedimiento de selección, de las Bases integradas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 - 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que para la firma del contrato, además se consignarán los siguientes documentos:j)Diagrama de red.
k)documento  que sustente contar un mínimo de dos enlaces de salida internacional, con una capacidad de 10Gbps

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Dentro de los doucmentos para la firma del contrato se solicitará:
j)Diagrama de red.
k)documento  que sustente contar un mínimo de dos enlaces de salida internacional, con una capacidad de 10Gbps.
h) valorización de todos los equipos alquilados

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

En el citado numeral se indica la dirección física en la que el contratista deberá presentar los requisitos para perfeccionar
el contrato.
Al respecto, a efectos de evitar desplazamientos innecesarios, dado que en la actualidad las comunicaciones pueden
realizarse de manera virtual, solicitamos a la Entidad sirva precisar una dirección de correo electrónico o mesa de partes
virtual para efectuar la presentación de la documentación solicitada.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.4 - 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que, lo consignado está de acuerdo a las bases estandar del OSCE, probadas mediante Directiva N°001-2019-
OSCE/CD, modificada por la Resolución N° 004-2022-OSCE/PRE, por lo cual no se podrá precisar direccion de correo
electronico o mesa de partes virtual para efectuar la presentación de la documentación solicitada.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Solicitamos a la Entidad confirmar que, sin afectar el valor del monto adjudicado, en caso que el inicio de la prestación del
servicio no coincida con el ciclo de facturación del operador adjudicatario de la buena pro, la primera facturación incluiría
un cargo por el prorrateo del servicio brindado durante los días previos al inicio del correspondiente ciclo de facturación,
situación que se presentará también con el último recibo que se emita en el marco del Contrato.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 - 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que el contratista podrá facturar de acuerdo a su ciclo de facturacion.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Cabe precisar que, se aceptará el ciclo de facturación que le asigne el CONTRATISTA, el cuál será el más cercano a la
fecha de activación del servicio.

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 8
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Solicitamos a la Entidad confirmar que aceptará el ciclo de facturación que le asigne el postor ganador de la Buena Pro, el
cuál será el más cercano a la fecha de activación del servicio.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 - 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que el ciclo de facturación será asignado por el postor ganador de
la buena pro

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Cabe precisar que, se aceptará el ciclo de facturación que le asigne el CONTRATISTA, el cuál será el más cercano a la
fecha de activación del servicio.

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 9
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Solicitamos confirmar que dentro de los 7 días calendario posteriores a la finalización de la prestación mensual del
servicio, sin haberse comunicado la existencia de observaciones, el Contratista estará facultado a emitir el comprobante
de pago correspondiente, debiendo la Entidad iniciar el procedimiento de pago a través del SIAF-SP en cumplimiento de
la Directiva N° 002-2021-EF/55.1 y a fin de cumplir con el pago dentro de los 10 días calendario siguientes según lo
establecido en el Artículo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 - 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que de no existir observaciones, el proveedor podrá emitir y presentar su comprobante de pago. El pago se
realizará de acuerdo al plazo establecido en la nomativa.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 10
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

En relación al porcentaje de disponibilidad, solicitamos a la Entidad confirmar que, como operadores del servicio de
telecomunicaciones, el cumplimiento de la obligación de calidad requerida en la página indicada, se restringe al
cumplimiento de las normas regulatorias vigentes emitidas por el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones y el
OSIPTEL (Decreto Supremo N° 013-93-TTC - Texto Único Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones y demás normas
vigentes), reconociéndose que el servicio podría verse afectado por causas externas ajenas al operador; supuesto en el
cual la afectación del servicio deberá ser reportada a las centrales de atención, a fin de darle la atención correspondiente,
sin que ello genere la aplicación de ninguna penalidad.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 ITEM13 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En los TDR se señala "Las averías de mayor gravedad motivadas por problemas originados por fallas en planta externa
y/o en la sede de la institución, serán atendidas y/o solucionadas de acuerdo a la gravedad de la ocurrencia en el menor
plazo; el CONTRATISTA emitirá un informe a la institución detallando las causas del incidente y las medidas correctivas
realizadas para solucionarlo", estos incidentes seran considerados mantenimientos correctivos y tendran que ser
informados por el CONTRATISTA con el sustento correspondiente de acuerdo a lo mencionado tambien en la sección de
OTRAS PENALIDADES.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 11
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Solicitamos a la Entidad confirmar que la ausencia de facilidades de acceso y/o facilidades técnicas requeridas en la
oferta imputable a la Entidad, así como los trámites de permisos ante Municipios o el Ministerio de Cultura, determinarán
la suspensión del plazo de implementación previsto en las Bases hasta que haya quedado subsanado el inconveniente,
sin que ello genere la aplicación de ninguna penalidad en contra del contratista. Ello, sin perjuicio de la facultad del
contratista de solicitar la ampliación de plazo que resulte necesaria.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 item 17 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que, de haber retrasos en la ejecucion del servicio no imputables al contratista, éste deberá solicitar la
ampliación de plazo debidamente aprobado. Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se
aplica penalidad, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este último caso la calificación del retraso como justificado por parte de LA
ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningún tipo, conforme el numeral 162.5 del
artículo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 12
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

En relación al porcentaje de disponibilidad, solicitamos a la Entidad confirmar que, como operadores del servicio de
telecomunicaciones, el cumplimiento de la obligación de calidad requerida en la página indicada, se restringe al
cumplimiento de las normas regulatorias vigentes emitidas por el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones y el
OSIPTEL (Decreto Supremo N° 013-93-TTC - Texto Único Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones y demás normas
vigentes), reconociéndose que el servicio podría verse afectado por causas externas ajenas al operador; supuesto en el
cual la afectación del servicio deberá ser reportada a las centrales de atención, a fin de darle la atención correspondiente,
sin que ello genere la aplicación de ninguna penalidad.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.3 item9 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En los TDR se señala "Las averías de mayor gravedad motivadas por problemas originados por fallas en planta externa
y/o en la sede de la institución, serán atendidas y/o solucionadas de acuerdo a la gravedad de la ocurrencia en el menor
plazo; el CONTRATISTA emitirá un informe a la institución detallando las causas del incidente y las medidas correctivas
realizadas para solucionarlo", estos incidentes seran considerados mantenimientos correctivos y tendran que ser
informados por el CONTRATISTA con el sustento correspondiente de acuerdo a lo mencionado tambien en la sección de
OTRAS PENALIDADES.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 13
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Solicitamos a la Entidad confirmar que una vez finalizado el plazo contractual, procederá a la devolución del total de los
equipos que le hayan sido entregados y/o instalados bajo cualquier modalidad distinta a la venta (incluyendo equipos,
routers, switches y/o cualquier otro de propiedad del Contratista) sin más desgaste que el de su uso normal y diligente,
aceptando que en caso de pérdida, deterioro o robo deberán asumir el costo de los mismos.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.5 - 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma (solo equipos que tengan su respectiva guia del CONTRATISTA), no se incluyen accesorios (que no sean
parte de un equipo), cableado, materiales, gabinetes, bandejas.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 14
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Las bases indican: ¿El CONTRATISTA deberá contar con un NOC y SOC como mínimo, el CONTRATISTA debe adjuntar
una declaración jurada indicando que cumple con lo solicitado¿

Solicitamos a la entidad confirmar que la mencionada declaración jurada se entregará en los documentos para el
perfeccionamiento del contrato.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 8 item04 37
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que, se ha eliminado la solicitud de declaracion jurada, lo cual estará contenido dentro del Anexo 3

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
 se eliminará debe "adjuntar una declaración jurada indicando que cumple con lo solicitado"
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 15
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Solicitamos a la Entidad confirmar que el tiempo de atención de cualquier tipo de avería será computado a partir de la
generación de un ticket de atención, luego de producido el incidente, para de este modo facilitar el seguimiento de la falla
reportada.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 8 item05 37
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Tambien puede ser por correo o telefono como figura en los TDR

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 16
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Solicitamos a la Entidad confirmar que el tiempo de respuesta de cualquier tipo de avería será computado a partir de la
generación de un ticket de atención.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 13 1 39
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Tambien puede ser por correo o telefono como figura en los TDR

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 17
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Solicitamos disminuir la forma de cálculo de las penalidades a las que se refiere el acápite indicado de las Bases, pues
las mismas resultan subjetivas, irracionales e incongruentes y no resultan proporcionales con el objeto de la contratación.
En ese sentido, considerando lo dispuesto en el artículo 163° del Reglamento de la Ley de Contrataciones, solicitamos
acoger la presente observación y, por tanto, eliminar las penalidades indicadas.
Se tiene que considerar que si bien las penalidades tienen una función resarcitoria ante un incumplimiento contractual,
estas deben contar con características específicas reguladas en el artículo 163 del reglamento. Es decir, las penalidades
no pueden ser determinadas de manera arbitraria, sino que se debe considerar que los porcentajes, montos y supuestos
de hecho sean razonables y coherentes con el objeto contractual; que, de ninguna manera, resulte excesivamente lesivo
ni perjudicial para el Contratista. Por lo antes expuesto, el aplicar una penalidad tan alta por la vulneración de la seguridad
con modificación y/o perdida de datos vulnera lo establecido en el Principio de Equidad así como lo dispuesto en el Art.
163 del RLCE, lo cual podría conllevar a que el contratista alcance el 10% del monto de contrato como penalidad en un
plazo muy corto, exponiéndose de esta forma a una resolución contractual y perjudicando la prestación del servicio
brindado a la Entidad.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 13 1 39
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Artículo 163° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. Opinión N°052-2022/DTN.
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que a nuestro entender dicha penalidad no es subjetiva ni irracional ni incongruente y no son desproporcionales,
por lo cual no se eliminará.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 18
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Solicitamos disminuir la forma de cálculo de las penalidades a las que se refiere el acápite indicado de las Bases, pues
las mismas resultan subjetivas, irracionales e incongruentes y no resultan proporcionales con el objeto de la contratación.
En ese sentido, considerando lo dispuesto en el artículo 163° del Reglamento de la Ley de Contrataciones, solicitamos
acoger la presente observación y, por tanto, eliminar las penalidades indicadas.
Se tiene que considerar que si bien las penalidades tienen una función resarcitoria ante un incumplimiento contractual,
estas deben contar con características específicas reguladas en el artículo 163 del reglamento. Es decir, las penalidades
no pueden ser determinadas de manera arbitraria, sino que se debe considerar que los porcentajes, montos y supuestos
de hecho sean razonables y coherentes con el objeto contractual; que, de ninguna manera, resulte excesivamente lesivo
ni perjudicial para el Contratista. Por lo antes expuesto, el aplicar una penalidad tan alta por la vulneración de la seguridad
con modificación y/o perdida de datos vulnera lo establecido en el Principio de Equidad así como lo dispuesto en el Art.
163 del RLCE, lo cual podría conllevar a que el contratista alcance el 10% del monto de contrato como penalidad en un
plazo muy corto, exponiéndose de esta forma a una resolución contractual y perjudicando la prestación del servicio
brindado a la Entidad.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 13 2 39
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

 Artículo 163° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. Opinión N°052-2022/DTN.
Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge su observacion, toda vez que a nuestro entender dicha penalidad no es subjetiva ni irracional ni incongruente
y no son desproporcionales.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 19
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Solicitamos eliminar las penalidades a las que se refiere el acápite indicado de las Bases, pues las mismas resultan
subjetivas, irracionales e incongruentes y no resultan proporcionales con el objeto de la contratación, teniendo en cuenta
que  como operadores del servicio de telecomunicaciones, el cumplimiento de la obligación de calidad requerida en la
página indicada, se restringe al cumplimiento de las normas regulatorias vigentes emitidas por el Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones y el OSIPTEL (Decreto Supremo N° 013-93-TTC - Texto Único Ordenado de la Ley de
Telecomunicaciones y demás normas vigentes), reconociéndose que el servicio podría verse afectado por causas
externas ajenas al operador; supuesto en el cual la afectación del servicio deberá ser reportada a las centrales de
atención que se indiquen en la oferta, a fin de darle la atención correspondiente, sin que ello genere la aplicación de
ninguna penalidad. En ese sentido, considerando lo dispuesto en el artículo 163° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones, solicitamos acoger la presente observación y, por tanto, eliminar las penalidades indicadas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 13 3 39
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Artículo 163° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que a nuestro entender dicha penalidad no es subjetiva ni irracional ni incongruente y no son desproporcionales,
por lo cual no se eliminará.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 20
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

En relación al convenio arbitral incluido en el acápite indicado de las Bases, solicitamos a la Entidad precisar que el tipo
de arbitraje será Institucional, toda vez que, de conformidad con el numeral 1 del artículo 223° del Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado, las controversias que surjan entre las partes se resuelven mediante arbitraje institucional.
Asimismo, de acuerdo con el artículo 230° del referido Reglamento, con la finalidad de garantizar que el laudo arbitral sea
lo más imparcial posible, indicar de manera expresa que el Tribunal Arbitral que tenga a su cargo la solución de las
eventuales controversias que surjan en relación al contrato, estará conformado por tres (3) árbitros. Finalmente,
solicitamos se indique que las instituciones arbitrales entre las que se podrá escoger serán el Centro de Arbitraje de la
Cámara de Comercio de Lima o el Centro de Solución de Controversias de la PUCP, esto último en concordancia con el
artículo 226° del aludido Reglamento.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico CLAU18 - 55
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que se tomará en cuenta su consulta toda vez que el postor ganandor de la buena pro lo podría solicitar
facultativamente a efectos de la suscripcion del contrato.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 21
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Con la finalidad de que exista una correcta contabilización del plazo de ejecución, solicitamos a la Entidad confirmar y
aclarar que el plazo de ejecución del servicio se contabiliza a partir de la activación y culminación de la implementación
del servicio, fecha que estará precisada en el Acta de Inicio del Servicio correspondiente
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.8 - 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 22
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Solicitamos a la entidad confirmar que el plazo que deberá consignarse en el Anexo n° 4 será el siguiente: ¿en el plazo
de 24 meses¿, tal como lo señala el numeral 1.8 de las bases.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.8 - 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 23
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Solicitamos confirmar  que en la Carta fianza de Garantía de fiel cumplimiento del contrato se utilizará la
DENOMINACION SOCIAL DE LA ENTIDAD:    PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES
BARREDA ., la nomenclatura del proceso establecida en el SEACE: Adjudicación Simplificada  AS-SM-8-2024-PATPAL-
FBB/MML-1 , y la denominación del objeto del proceso que figura en el SEACE:   SERVICIO DE INTERNET Y
TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL PARQUE DE LAS
LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 a 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que, en caso deba presentarse la Carta fianza de Garantía de fiel cumplimiento para la suscripción del contrato
se deberá tener en cuenta la siguiente informacion: (i) la denominación social de la Entidad: PATRONATO DEL PARQUE
DE LAS LEYENDAS- FELIPE BENAVIDES BARREDA; (ii) la nomenclatura del proceso:AS-SM-8-2024-PATPAL-
FBB/MML-1; (iii) la denominación del objeto del proceso "SERVICIO DE INTERNET, TELEFONIA IP, AMPLIACION DE
FIBRA OPTICA DE DATOS, MANTENIMIENTO DE FIBRA OPTICA DE DATOS Y ALQUILER DE EQUIPOS DE
COMUNICACION, TELEFONOS IP PARA EL PARQUE DE LAS LEYENDAS E INTERCONEXION CON SU SEDE
HUACHIPA"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 24
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Solicitamos a la Entidad eliminar la garantía requerida en la página indicada de las Bases, toda vez que el presente
procedimiento de selección no contempla la ejecución de prestaciones accesorias. Es así que, teniendo en consideración
lo anterior y en estricta aplicación de la norma vigente, solicitamos acoger la presente observación y eliminar el
requerimiento indicado.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 b 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que se toma en cuenta su consulta

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se eliminará la "Garantía de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.", de los 2.3.	REQUISITOS
PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 25
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Solicitamos confirmar a la entidad que el formato del  detalle de los precios unitarios quedarán a criterio del postor, es
decir en  formato libre.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 i 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Para evitar cualquier inconveniente se esta agregando el Anexo A, detallado en las bases

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se agrega el ANEXO A
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 26
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

En las bases se valida que se solicita la estructura de costos cuando este documento no aplica para el presente proceso
debido a que no se necesitan identificar los costos sino los precios contenidos en la oferta de los postores y este detalle
ya se encuentra solicitado el literal  anterior (literal i detalle de los precios unitarios) Ante lo señalado solicitamos que se
suprima de las bases la estructura de costos a fin de evitar dos documentos con la misma información.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 j 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que se tomará en cuenta su consulta.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se eliminará la  "j)	Estructura de costos .", de los  2.3.	REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 27
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Considerando que el presente proceso se rige por el sistema de Suma Alzada y no por paquetes, solicitamos a la entidad
suprimir el presente literal
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 k 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que se toma en cuenta su consulta.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se eliminará la  " k)	Detalle del precio de la oferta de cada uno de los servicios que conforman el paquete", de los  2.3.
REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO
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1
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Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 28
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Con el fin de evitar desplazamientos innecesarios solicitamos a la entidad consignar un correo electrónico o mesa de
partes virtual para enviar los documentos de perfeccionamiento del contrato.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.4 - 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que, lo consignado está de acuerdo a las bases estandar del OSCE, probadas mediante Directiva N°001-2019-
OSCE/CD, modificada por la Resolución N° 004-2022-OSCE/PRE, por lo cual no se podrá precisar direccion de correo
electronico o mesa de partes virtual para efectuar la presentación de la documentación solicitada.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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1
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Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 29
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Solicitamos a la Entidad incluir el correo electrónico al cual se debe remitir los recibos electrónicos de manera mensual
por el servicio contratado en la sección del FORMA DE PAGO
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 - 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se coloca el correo institucional al que podran remitir los recibos de electrónicos de manera mensual por el servicio
contratado

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se incorporará en la FORMA DE PAGO :podran remitir los recibos de electrónicos de manera mensual por el servicio
contratado al correo mesadepartes@leyendas.gob.pe
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
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Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 30
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

En las bases se indica: "Dicha documentación se debe presentar en Mesa de partes (..)"
Solicitamos confirmar que la única documentación que estará a cargo del contratista a ser presentada será la de emitir el
comprobante de pago correspondiente, siendo que los informes relativos a la conformidad del servicio deberán ser
adjuntados al expediente de pago por la misma entidad no debiendo ser entregados por el contratista pues este no es
quien los emite ni tampoco los tiene en su poder

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 - 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que para el pago mensual, el contratista solo deberá ingresar por mes de partes el comprobante de pago

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
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Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 31
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Con el fin de no limitar la participación de postores, solicitamos a la entidad confirmar que también será valida la
tarificación al minuto.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.3 viñeta 14 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que será de acuerdo a lo consignado en los TDR

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 32
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Las bases indican: La facturación de llamadas realizadas debe ser detalladas (número a que se llamó, minutos, fecha y
hora), este reporte podrá ser enviado por correo electrónico.
Consulta:
Solicitamos a la entidad confirmar que el reporte mensual que precisa las bases podrá entregarse en el plazo de 10 dias
calendarios luego de culminado el periodo de facturación, a fin de consolidar la información completa del ciclo.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.3 viñeta20 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que este reporte se presentará sólo y únicamente cuando la Entidad supere la bolsa de minutos mensual
contratado y será cuando el CONTRATISTA lo considere oportuno

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 33
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Considerando que se refieren una cantidad considerable de informes, solicitamos a la entidad confirmar que podrá
entregarse en un plazo no mayor de 10 dias calendarios luego de iniciado el servicio.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 8 - 36
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que el plazo a que se refiere este numeral será a los 10 dias calendarios luego de iniciado el servicio

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
 8.	ENTREGABLE
A los diez (10) días posteriores de iniciado el servicio se deberá recibir por parte del CONTRATISTA lo siguiente: (...)
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Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 34
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Teniendo en cuenta que para un reemplazo de equipo, es necesario el desplazamiento de personal, solicitamos a la
entidad considerar un plazo razonable de 24 horas como máximo para el reemplazo. Asimismo, este se realizarà previa
validación técnica donde se confirme la necesidad de cambio.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 8 viñeta9 37
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que, las sedes del Parque se encuentran en Lima y los equipos de backup estaran custodiadas en la Entidad,
por lo que no es posible acceder a su solicitud

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
El CONTRATISTA deberá asegurar que en caso que los equipos de comunicación en alquiler no funcionen correctamente
sean reemplazados en un plazo no mayor de cuatro (04) horas.
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Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 35
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

La penalidad n° 1 indican: Tiempo de respuesta que supere 30 minutos.

Consulta:
Solicitamos a la entidad confirmar que este plazo se trata del lapso que pasa desde la comunicación del personal de la
entidad indicando la incidencia hasta la emisión del ticket de atención

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 13 1 39
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma, además de que la respuesta por parte del CONTRATISTA puede ser por llamada, ticket o correo, como
figura en los TDR

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 36
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Las bases indican: Presentar copia simple de la resolución ministerial del MTC, otorgando la conseción única a nivel
nacional para la prestación de servicio públicos de telecomunicaciones con un plazo vigente y respectivo contrato firmado
entre el MTC y el postor.

Al respecto, queremos observar que el servicio objeto de la convocatoria se enmarca dentro de la clasificación general de
los servicios de telecomunicaciones, tal como lo establece la Ley General de Telecomunicaciones. Esta clasificación
comprende cuatro categorías principales: Portadores Locales, Teleservicios o Servicios Finales, Servicios de Difusión y
Servicios de Valor Añadido. Dentro de esta clasificación, el Servicio de Valor Añadido es el que se encuentra relacionado
al objeto de la convocatoria puesto que es el respaldo para los servicios portadores en general, incluyendo el servicio
público de conmutación de datos por paquetes (acceso a internet), como se detalla en los artículos 12 y 29 del Texto
Único Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones.

Es importante destacar que, en la citada norma, específicamente en el artículo 31°, establece que ¿la explotación de los
servicios de Valor Añadido puede ser llevada a cabo por cualquier persona natural o jurídica, siempre que se cumplan las
regulaciones contenidas en la ley y sus reglamentos correspondientes. Para la prestación de estos servicios, no se
requiere una autorización previa; basta con la inscripción de las empresas prestadoras en el registro pertinente del
Ministerio de Transportes y Comunicaciones¿.

En este contexto, evidenciamos que el título habilitante para brindar el Servicio de Internet se basa en la presentación del
Certificado de Registro. Esto implica que no se necesita una concesión específica para el servicio de telecomunicaciones,
como exigen los requisitos de calificación; ya que como revelamos al hablar de ¿concesión para brindar el servicio de
Telecomunicaciones¿ involucra a toda la clasificación de servicios existentes o considerados dentro del ámbito de las
telecomunicaciones.

Por lo expuesto, solicitamos a la entidad confirmar que podrá acreditarse la habilitación con lo siguiente:
i)	El oficio donde se constatan todas las concesiones y/o título habilitante para la prestación de Servicios Públicos de
Telecomunicaciones, donde se podrá validar el anexo de concesiones y el registro de comercializadores y valor añadido.
ii)	Certificado de Valor Añadido donde figura la autorización para prestar el servicio de conmutación de paquetes
(denominación utilizada para referirse al internet)
iii)	Cuadro general del servicio de valor añadido y servicio de telefonía fija, extraído de la web del MTC.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 a 44
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge la observación, porque se necesita asegurar la disponibilidad del servicio y el servicio de valor añadido
puede ser suspendido  "El Ministerio está facultado para suspender la prestación de servicio de Valor Añadido, cuando su
operación cause perjuicio a la red de telecomunicaciones". Asimismo el servicio que se solicitan en los TDR tambiene
debe permitir una interconexión entre la sede San Miguel y Huachipa, este enlace debe soportar Voz sobre IP, y el
servicio de conmutación de datos por paquetes tiene excluido de este servicio el tráfico de voz en tiempo real.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 37
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Teniendo en cuenta que la ¿experiencia¿ debe entenderse como la destreza adquirida por la reiteración de determinada
conducta en el tiempo; es decir, por la habitual transacción del bien, servicio u obra que constituye el giro del negocio del
proveedor en el mercado; solicitamos a la Entidad confirmar que la experiencia requerida en este proceso corresponde
ser acreditada con contratos de servicios prestados a favor de usuarios finales, y no a través de contratos entre
operadores de telecomunicaciones por servicios mayoristas entre ellos, para ampliar su infraestructura de red o cualquier
otro servicio entre empresas, que no tenga como objeto directamente la prestación de servicios de telecomunicaciones a
favor de usuarios finales del Sector Público o Privado.

Consideramos que la experiencia por la entidad requiere ser acreditada con contratos que comprendan servicios iguales
o similares al objeto de la convocatoria prestados a usuarios finales. Como es conocido, los contratos entre operadores
de telecomunicaciones no involucran la prestación de servicios a abonados o usuarios finales por lo que no pueden ser
utilizados para acreditar experiencia en los servicios que requiere la Entidad justamente como usuario final. Cabe señalar,
que de acuerdo a la Norma que aprueba las Condiciones de Uso de los Servicios Públicos de Telecomunicaciones, así
como los Lineamientos de Protección al Consumidor del 2022 del INDECOPI, usuario final es únicamente aquella
persona natural o jurídica que adquieren un producto, o contratan un servicio para su uso como destinatario y beneficiario
final.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 c 45
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que no se confirma dicha consulta, debido a que se estaría vulnerando el principio de libertad de concurrencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 38
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

De acuerdo al numeral 3.2 del Capítulo III de la Sección Específica de la Directiva N° 001-2019-OSCE/CD, que aprueba
las Bases Estandarizadas para la prestación de servicios en general, el postor debe acreditar un monto facturado
acumulado equivalente a cierta suma, siendo que la experiencia del postor en la especialidad se acreditará con copia
simple de (i) contratos u órdenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestación; o (ii)
comprobantes de pago cuya cancelación se acredite documental y fehacientemente.

En tal sentido, solicitamos, en aplicación del principio de Transparencia, confirmar que los contratos que se presenten
para acreditar la experiencia requerida, deben indicar de manera expresa, determinada y concluyente, el monto que debe
ser pagado al contratista, no siendo posible que las cláusulas referidas a contraprestación, contengan fórmulas o
expresiones ambiguas, o remisión a anexos, que no permitan identificar debidamente y con claridad cuál ha sido la suma
que el postor recibió como contraprestación en la ejecución de determinado servicio.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 c 45
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que, una de las formas de acreditar la experiencia del postor en la especialidad es a través de la presentacion
de contratos u ordenes de servicio más su conformidad o constancia de prestacion, siendo estas ultimas las que acrediten
el monto realmente ejecutado.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 39
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Con la finalidad de permitir una mayor pluralidad de postores se solicita a la entidad confirmar que lo indicado en el "literal
l" se podrá acreditar con la pesentación de una copia simple de constancia de ser partner autorizado de la marca del
equipamiento estrategico ofertado o una carta del fabricante donde se indique que es un partner autorizado o una carta
del fabricante donde se indique que la empresa subcontratada (del proveedor) es un partner autorizado de la marca del
equipamiento ofertado.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 l 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
o una carta del fabricante donde se indique que es un partner autorizado o una carta del fabricante donde se indique que
la empresa subcontratada (del proveedor) es un partner autorizado de la marca del equipamiento ofertado.

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 40
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Con la finalidad de tener mayor claridad en el alcance del servicio, sírvase a confirmar que la entidad será responsable
del equipo balanceador, encargado de realizar el balanceo del tráfico entre los enlaces de la sede San Miguel.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 6.1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El CONTRATISTA es el responsable del balanceo entre los 2 enlaces de la Sede San Miguel, como se indica en los TDR

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 41
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Sírvase a confirmar que los enlaces principal y contingencia de cada sede serán independientes por cada sede, es decir
en la sede San Miguel operará en modo activo/activo y en la sede Huachipa en modo activo/ pasivo y no habrá ningún
tipo de alta disponibilidad entre sedes.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 6.1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 42
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Con la finalidad de tener mayor claridad sobre el alcance del servicio, sírvase a confirmar que la entidad entregará los
puertos disponibles de sus switches para la habilitación  del protocolo de redundancia de los enlaces principal y
contingencia.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 6.1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Tanto los router del servicio de internet como el switch core son equipos del CONTRATISTA y administrado por este,
todas las configuraciones seran realizadas por el CONTRATISTA.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 43
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Se indica:
"El CONTRATISTA del servicio debe contar con un backbone anillado y todos sus tramos 100% en fibra óptica; deberá
utilizar como tecnología MPLS y/o Metro Ethernet; deberá presentar un diagrama de red junto con los documentos para el
perfeccionamiento del contrato."

Consulta:
Se solicita a la entidad aclarar que el requerimiento citado se refiere a que el backbone local debe contener anillo o anillos
de fibra óptica, así como el enlace deberá ser 100% en fibra óptica en la última milla. De confirmarse, se solicita a la
entidad precisar en las Bases que:

"El CONTRATISTA del servicio debe contar con un backbone local, el cual debe contener anilllo o anillos de fibra óptica.
Asimismo, la última milla deberá ser 100% en fibra óptica; deberá utilizar como tecnología MPLS y/o Metro Ethernet;
deberá presentar un diagrama de red en la etapa del perfeccionamiento del contrato."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 6.1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que debe mantenerse de auerdo a los TDR.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 44
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Se indica:
El enlace de contingencia solo entrará en servicio siempre y cuando el enlace principal presente algún tipo de falla de
conectividad o la caída del servicio en su totalidad

Observación:
Debido a que protocolos de redundancia, para que el servicio opere en modo activo/pasivo, se activan en cuanto el
enlace principal está completamente caído y no necesariamente cuando hay algún tipo de falla de conectividad como
degradación del enlace, por lo que, para tener mayor precisión en el alcance se solicita a la entidad retirar la expresión "¿
algún tipo de falla de conectividad¿"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 6.1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que debe mantenerse de auerdo a los TDR.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 45
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Se solicita  a la entidad confirmar que se aceptará la presentación de un contrato o factura u otro documento que acredite
el requerimiento citado, el cual se presentará para la etapa de perfeccionamiento del contrato.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 6.1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

NO ES CLARA SU CONSULTA

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 46
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Con la finalidad de permitir una mayor pluralidad de postores se solicita a la entidad retirar el requerimiento de que, las
IPs públicas proporcionadas no se encuentren registradas en lista negras, así como el monitoreo periódico para encontrar
estas IPs en lista negra y gestionar retiro, toda vez que la entidad es responsable del uso de las IPs proporcionadas,
siendo que de encontrarse en lista negra será la entidad la encargada del reporte del caso para el retiro de las misma.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 6.1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que se requiere que las Ips no esten en lista negra por el cual en los tdr se solicita que cuentes con un area de
NOC y SOC que se encargaran del monitoreo constante de las ip asignadas, por lo que no se puede acceder a su
solicitud

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 47
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Se indica:
El CONTRATISTA deberá asegurar mediante una declaración jurada la disponibilidad del sevicio mayor o igual al
99.95%.

Consulta:
Con la finalidad de permitir una mayor pluralidad de postores se solicita a la entidad confirmar que se aceptará una
disponibilidad del servicio mayor igual al 99.90%.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 6.1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que se debe respetar lo señalado en los TDR (99.95%)

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 48
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Se solicita a la entidad confirmar que se aceptará que el servicio de interconexión entre sede Huachipa y la sede Principal
(San Miguel) deberá tener una disponibilidad del servicio mayor igual al 99.50%.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 6.1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que se debe respetar lo señalado en los TDR (99.95%)

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 49
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Con la finalidad tener mayor claridad sobre el alcance del servicio, se solicita a la entidad aclarar que el CONTRATISTA
sólo se encargará de las conexiones físicas y configuraciones de sus equipos propuestos para la entrega del servicio
solicitado.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 6.1 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Toda la administración de los equipos referida en los TDR son sobre los equipos del CONTRATISTA, Router, Switch de
borde, Switch de borde, central telefonica, telefonos IP y seguridad perimetral.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 50
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Con la finalidad de tener mayor precisión del alcance del servicio, se solicita a la entidad confirmar que brindará los
puertos en su switches para la configuración de la alta disponibilidad del servicio (configuración de protocolo vrrp o hsrp u
otro protocolo)
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 6.1 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Todos los swiches son propiedad del CONTRATISTA y la administración tambien.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 51
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Con la finalidad de permitir una mayor pluralidad de postores se solicita a la entidad confirmar que lo indicado en el
párrafo citado se podrá acreditar con la pesentación de una copia simple de constancia de ser partner autorizado de la
marca del equipamiento estrategico ofertado o una carta del fabricante donde se indique que es un partner autorizado o
una carta del fabricante donde se indique que la empresa subcontratada (del proveedor) es un partner autorizado de la
marca del equipamiento ofertado.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 6.1 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
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Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 52
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Se indica:
"El CONTRATISTA deberá considerar el servicio de seguridad virtual que incluya las siguientes características como
mínimo¿"

Consulta:
Con la finalidad de permitir una mayor pluralidad de postores, se solicita a la entidad confirmar que se aceptará que, en
lugar de brindar un servicio de seguridad virtual, se podrá brindar, opcionalmente, el servicio físico instalado en las sedes
de la entidad.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 6.2.1 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que debe ser de acuerdo a los TDR

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
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Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 53
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Se indica:
El servicio debe ser brindado por el CONTRATISTA de manera virtual con equipos alojados en las instalaciones de este y
no deberá presentar una latencia desde el punto de entrega del servicio hacia el Gateway mayor a 5 milisegundos.

Consulta:
Con la finalidad de permitir una mayor pluralidad de postores, se solicita a la entidad  confirmar que se aceptará que, no
deberá presentar una latencia desde el punto de entrega del servicio de Seguridad Administrada Virtual hacia el gateway
o CPE ubicado en la sede de la Entidad mayor a 80 milisegundos u opcional a dicha medición se aceptará una latencia
menor a 80 ms medidos desde el CPE ubicado en la sede de la entidad hasta el router de borde salida internacional.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 6.2.1 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se confirma lo solicitado

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA
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Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 54
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Con la finalidad de permitir una mayor pluralidad de postores, se solicita a la entidad confirmar que el requerimiento de
permitir visualizar las características del servicio a través de una consola de acceso será considerado como opcional.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 6.2.1 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que, este parrafo se refiere a SERVICIO DE SEGURIDAD GESTIONADA VIRTUAL, en cuyo caso es necesario
el acceso de la consola porque la administración es compartida con la entidad

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 55
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Se indica:
"El firewall vitual deberá contar con las siguientes funcionalidades activadas: firewall, IPS, antivirus, antispyware
(antibot)¿"

Consulta:
Con a finalidad de definir correctamente el alcance se solicita a la entidad aclarar que con respecto a la funcionalidad de
antispyware (antibot) se refiere al licenciamiento de antispyware que deberá contener la funcionalidad de antivirus de la
solución.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 6.2.1 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 56
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Se indica:
"Soportar la cantidad de 300 usuarios de forma concurrente del PATPAL"

Consulta:
Confirmar que se refiere a una cantidad de 300 usuarios entre las dos sedes o por cada sede.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 6.2.1 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

ENTRE LAS DOS SEDES

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 57
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Con la finalidad de permitir una mayor pluralidad de postores, se solicita a la entidad confirma que la protección contra
ataques spear phishing será considerado como opcional.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 6.2.1 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se toma en consideracion su consulta ya que se requiere la mayor protección siendo el PATPAL una entidad pública

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 58
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Se indica:
"Las soluciones de Antivirus y Anti-bot deben tener actualizaciones en tiempo real desde un servicio basado la nube."

Consulta:
Con la finalidad de permitir una mayor pluralidad de postores, se solicita a  la entidad aceptar que las soluciones de
Antivirus y Anti-bot deberán tener actualizaciones en la nube del fabricante, que podrán ser descargadas de manera
periódica.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 6.2.1 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se toma en consideracion su consulta ya que se requiere la mayor protección siendo el PATPAL una entidad pública

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 59
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Se solicita a la entidad confirmar que, brindará los espacios físicos, puntos de energización y puertos de conectividad
LAN disponibles
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 6.3 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La entidad proporcionara los espacios físicos y puntos de energización. Los puertos de conectividad LAN los debe
proporcionar el CONTRATISTA, ya que los switchws seran de su propiedad.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 60
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

La entidad solicita un servicio de telefonía fija por medio del canal SIPTRUNK sin embargo, no indica la cantidad de
sesiones o canales recurrentes a soportar, es por ello; sírvase aclarar la entidad si la solicitud de contar con 02 lineas
hace referencia al valor de sesiones para el servicio SIPTRUNK o hace referencia que deberá contar con puertos de
telefonía analógica para soportar 02 líneas como mínimo, de ser así confirmar e indicar las líneas telefónicas que no
serán migradas al servicio SIPTRUNK.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 6.3 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

16 SESIONES

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 61
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Sírvase a confirmar que, el contratista deberá ser responsable de la implementación del software y hardware de sistema
de tarificación o confirmar si la entidad será responsable de brindar una maquina virtual para la implementación, de ser
este ultimo la entidad deberá ser responsable de los recursos físicos que involucre la instancia virtual

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 6.3 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El CONTRATISTA es responsable de la implementación del software y hardware del sistema de tarificación, el PATPAL
no brindara una maquina virtual, es el CONTRATISTA quien provisionara  el sistema de tarificación

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 62
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

La entidad solicita un servicio de telefonía fija por medio del canal SIPTRUNK sin embargo, no indica la cantidad de
sesiones o canales recurrentes a soportar, es por ello; sírvase a indicar la entidad la cantidad de sesiones concurrentes.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 6.3 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

16 SESIONES

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 63
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Se debe considerar que el servicio solicitado, al tratarse de un servicio gestionado por el contratista y de tener una
administración compartida con la entidad, este podría afectar el SLA del servicio, toda vez que ante una incidencia o
avería se deberá realizar validaciones adicionales (tanto del lado del contratita como de lado del cliente) para identificar el
origen del problema. En ese sentido, se sugiere a la entidad considerar dicho requerimiento como opcional.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 6.3 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se toma en consideracion la observación, el personal técnico del PATPAL sera instruido por el CONTRATISTA en las
funciones de la solución implementada, para poder atender incidentes. Solo cuando no puedan ser resueltos por el
personal de la entidad sera escalado al CONTRATISTA, y solo desde ese escalamiento aplicaran los SLA

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 64
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

La funcionalidad de condiciones de tiempo se otorga en mayor parte para derivar las llamadas entrantes, fuera o dentro
de un horario de producción, a una mensaje pregrabado o a un grupo de usuarios bajo ese criterio de producción; es por
ello, sírvase aclarar la entidad que el termino asignar un rango horario hace referencia a la función de condiciones
horarias.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 6.3 27
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

SI CORRECTO

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 65
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

La entidad solicita servicios de telefonia fija a través de un canal SIPTRUNK más no por canal E1 o PRI es por ello;
sirvase a modificar el texto seleccionado por "Cabecera de un (01) número colectivo hunting para el servicio SIPTRUNK
instalado que permita acceder a un grupo de líneas de usuarios con un número principal."
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 6.3 27
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se toma en consideracion su consulta ya que, debe ser de acuerdo a los TDR.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 66
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Sírvase a confirmar la entidad que, tanto la capacitación como el certificado de participación deberá ser emitido por el
contratista o por el canal autorizado en el país de la marca a ofertar.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 6.7 36
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 67
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Se solicita a la entidad confirmar que la capacitación podrá ser brindada de manera presencial o virtual.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 6.7 36
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 68
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Se solicita un plazo máximo de 24 horas para realizar cambio de equipos en caso lo requiera

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 8 37
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se toma en consideracion su consulta ya que, debe ser de acuerdo a los TDR, tener presente que existen equipos de
backup que seran custodiados para estos eventos y que son proporcionados por el CONTRATISTA

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 69
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Con la finalidad de permitir una mayor pluralidad de postores, se solicita a la entidad confirmar que se aceptará un plazo
máximo de 180 días calendario  para implementar el servicio, contabilizado a partir de la firma del contrato, considerando
que para la implementación con fibra óptica se requiere realizar gestiones con las entidades correspondientes
(tramitación de permisos ante el MINCU, MTC, Municipalidades u otras autoridades administrativas) para brindar el
servicio solicitado. Adicionalmente tener en cuenta que se depende del tiempo de envío del equipamiento y licencia de los
fabricantes.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 10 38
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se toma en consideracion su consulta ya que, debe ser de acuerdo a los TDR.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 70
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Se solicita a la entidad considerar los cursos en networking, seguridad perimetral, telefonía IP o voz sobre ip y fibra óptica
como opcional
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 b.2 40
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se toma en consideracion su consulta ya que, el entrenamiento en las funcionalidades es necesario para el personal
tecnico de la entidad que dara el soporte inicial y los primeros descartes ante cualquier falla

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 71
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

 Consulta:
Se solicita a la entidad confirmar que se aceptará para especialista en Telefonía IP y/o voz sobre IP cumpla como mínimo
Bachiller o Ingeniero electrónico, informático, redes y/o telecomunicaciones.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 b.1 42
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se toma en consideracion su consulta ya que, debe ser de acuerdo a los TDR.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 72
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Con la finalidad de permitir una mayor pluralidad de postores se solicita a la entidad confirmar que se aceptará que el Jefe
de Proyecto cuente con mínimo dos (02) años en prestaciones o trabajos requeridos en el presente término de referencia
o en la dirección de  implementación de proyectos de Transmisión de Datos y/o Internet y/o Telefonía con capacitación
mínimo de 48 horas en curso de gestión de proyectos o diploma de gerencia de proyectos.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 b.1 42
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se toma en consideracion su consulta ya que, debe ser de acuerdo a los TDR.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 73
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Con la finalidad de permitir una mayor pluralidad de postores se solicita a la entidad confirmar que se aceptará que el
personal a cargo de la implementación de equipos de comunicación cuente con mínimo dos (02) años en prestaciones o
trabajos requeridos en el presente término de referencia o en la implementación de proyectos de Transmisión de Datos
y/o Internet y/o Telefonía con curso de capacitación mínimo de 48 horas en networking o contar con certificación nivel
asociado o profesional.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 b.1 42
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se toma en consideracion su consulta ya que, debe ser de acuerdo a los TDR.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

20467534026 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 74
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:54:06

Con la finalidad de permitir una mayor pluralidad de postores se solicita a la entidad confirmar que se aceptará que el
personal a cargo de la implementación de equipos de seguridad perimetral cuente con mínimo dos (02) años en
prestaciones o trabajos requeridos en el presente término de referencia o en la implementación de proyectos de
Seguridad Administrada  con curso de capacitación mínimo de 24 horas en soluciones de firewall o contar con
certificación nivel asociado o profesional.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 b.1 42
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se toma en consideracion su consulta ya que, debe ser de acuerdo a los TDR.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 75
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Dice:
El CONTRATISTA deberá proporcionar un enlace de contingencia, para la sede San Miguel,  empleando fibra óptica con
un ancho de banda de 40 Mbps y configurarlo en un esquema activo/activo. Se debe considerar que el enlace de
contingencia tambien es utilizado para brindar salida de internet para la central de cámaras. Se deberá realizar un
respectivo balanceo de carga.

Consulta:
Para la sede San Miguel la entidad esta solicitando un balanceador, sin embargo, piden 2 enlaces en un esquema
activo/contingencia, es decir, solo estara activo un enlace y se activara el otro cuando el enlace principal falle, por lo
tanto,confirmar que será en un esquema de activo/pasivo y que no sera necesario considerar un equipo balanceador ya
que por el esquema que piden no tendria utilidad  y solo encareceria los costos de la solucion a ofertar."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 Parrafo 1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se toma en consideracion su consulta ya que, debe ser activo/activo por lo señalado en los TDR, que se utiliza el
enlace para el sistema de cámaras

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 76
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Dice:
El CONTRATISTA deberá proporcionar un enlace de contingencia, para la sede San Miguel,  empleando fibra óptica con
un ancho de banda de 40 Mbps y configurarlo en un esquema activo/activo. Se debe considerar que el enlace de
contingencia tambien es utilizado para brindar salida de internet para la central de cámaras. Se deberá realizar un
respectivo balanceo de carga.
Consulta:
En caso la entidad necesite un equipo balanceador confirmar que estos deberan ser nuevos y de primer uso, ademas
indicar si tambien deben estar en un escenario redundante.  "

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 Parrafo 1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En los TDR no se estipula que sea nuevo, eso depende del CONTRATISTA así como la decisión de tenerlo en escenario
redundante.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 77
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Dice:
El CONTRATISTA deberá proporcionar un enlace de contingencia, para la sede Huachipa,  empleando fibra óptica con un
ancho de banda de 40 Mbps y configurarlo en un esquema activo/pasivo
Consulta:
Debido a la ubicacion, en la sede Huachipa no todos los postores cuentan con doble nodo por la zona, por lo que
considerar una contingencia de un nodo distinto implicaría un mayor costo por la extensa distancia que se tendría que
realizar en el despliegue de fibra , por lo tanto, se solicita a la entidad confirmar que solo se debera considerar un solo
enlace principal de 80Mbps para esta sede.
"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 Parrafo 3 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se toma en consideracion su consulta ya que, debe ser de acuerdo a los TDR.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 78
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Dice:
Para garantizar, un optimo nivel de redundancia, el enlace principal y enlace de contigencia, de la sede San Miguel y
Huachipa,  deberán ser provistos por rutas y nodos distintitos, de forma tal que la caída de un nodo no implique la caída
de ambos enlaces (principal y contingencia).
Consulta:
En este parrafo mencionan redundancia en cada sede (San Miguel y Huachipa) es decir, debera estar en un escenario
principal y contingencia, por lo tanto, confirmar que en la sede San Miguel no sera necesario la instalacion de un equipo
balanceador.
"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 Parrafo 4 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se toma en consideracion su consulta ya que, debe ser de acuerdo a los TDR.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 79
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Dice:
Para garantizar, un optimo nivel de redundancia, el enlace principal y enlace de contigencia, de la sede San Miguel y
Huachipa,  deberán ser provistos por rutas y nodos distintitos, de forma tal que la caída de un nodo no implique la caída
de ambos enlaces (principal y contingencia).
Consulta:
Con la finalidad de no encarecer la solucion, confirmar que en el depliegue de los enlaces principal y contingencias se
podra compartir un tramo del recorrido de fibra aerea al ingreso de la entidad.
"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 Parrafo 4 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se toma en consideracion su consulta ya que, debe ser de acuerdo a los TDR.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 80
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Dice:
El CONTRATISTA del servicio debe contar con un backbone anillado y todos sus tramos 100% en fibra óptica; deberá
utilizar como tecnología MPLS y/o Metro Ethernet; deberá presentar un diagrama de red junto con los documentos para el
perfeccionamiento del contrato.
Consulta:
Con la finalidad de tener claro el requerimiento, por favor confirmar que el diagrama a presentar para el
perfeccionamiento de contrato debera ser del backbone del Contratista.
"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 Parrafo 6 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 81
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Dice:
El enlace de contingencia solo entrará en servicio siempre y cuando el enlace principal presente algún tipo de falla de
conectividad o la caída del servicio en su totalidad.

CONSULTA:
Considerando lo solicitado de que el enlace de contingencia solo entre en servicio cuando el principal falle corresponde a
un esquema de contingencia activo/pasivo o activo/standby se solicita confirmar que en la sede de san miguel se solicita
un esquema activo/ pasivo y el postor deberá ofrecer un ancho de banda de por lo menos 160 Mbps y así también
optimizar costos y prescindir del equipo balanceador. "

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 Parrafo 7 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se toma en consideracion su consulta ya que, debe ser de acuerdo a los TDR.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 82
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"
Consulta:
Teniendo en cuenta el Principio de Igualdad de Trato del Reglamento de Contrataciones del Estado, el cual precisa:
¿Todos los proveedores deben disponer de las mismas oportunidades para formular sus ofertas, encontrándose prohibida
la existencia de privilegios o ventajas y, en consecuencia, el trato discriminatorio manifiesto o encubierto. Este principio
exige que no se traten de manera diferente situaciones que son similares y que situaciones diferentes no sean tratadas
de manera idéntica siempre que ese trato cuente con una justificación objetiva y razonable, favoreciendo el desarrollo de
una competencia efectiva.¿
Agradeceremos considerar a vuestra Entidad, con la finalidad de obtener una mayor concurrencia de postores y una
mayor competencia de precios, considerar como válido que el equipamiento y/o solución del servicio deberá ser nuevo,
de primer uso y cuente con vigencia tecnológica."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 Parrafo 12 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En los TDR, se menciona que equipamiento debe ser nuevo o de primer uso. Se refire a equipo nuevo

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 83
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"
Consulta:
Por favor confirmar que el contratista solo se hará cargo de la configuración y soporte de sus equipos ofertados, los
equipos de la entidad deben contar con personal especialista que realice las configuraciones, no siendo responsabilidad
del Contratista.
"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 Parrafo 1 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 84
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"
Consulta:
Por favor confirmar que la entidad cuenta con los rack o gabinete de comunicaciones donde se instalaran los equipos del
ofertados.
"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 Parrafo 1 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que se cuentan con gabinetes para contener los equipos. Sin emabrgo, se estan pidiendo 2 gabinetes de
9RU en los TDR para equipos especificos.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 85
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"
Consulta:
Confirmar que los switches estaran instalados en diferentes gabinetes y  lugares ya determinados por la entidad,
haciendose cargo la entidad de todo el cableado correspondiente.
"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 Parrafo 1 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 86
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Dice:
El CONTRATISTA presentará copia simple de constancia de ser partner autorizado de la marca del equipamiento
estratégico presentado (este documento se presentara para la firma del contrato)
Consulta:
Para tener una pluralidad de postores, por favor confirmar que se aceptara una constancia de partner autorizado o
declaracion jurada del equipamiento router entregado.
"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 Parrafo 5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Tener presente que se refiere al equipamiento estrategico y debe ser una constancia de ser partner, como se señala en
los TDR.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 87
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Consulta:
Se solicita confirmar que el servicio de Seguridad gestionada debera ser reactivo, es decir, la entidad debe comunicar del
incidente al centro de atencion para la generacion del ticket de atencion, dando paso a la solucion en un tiempo maximo
de 4 horas. "

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.2 f) 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 88
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Consulta:
Para tener una pluralidad de postores, tiempos adecuados y acorde con la zona a brindar el servicio, se solcita confirmar
que la latencia desde el punto de entrega del servicio hacia el gateway no debra ser mayor a 10 milisegundos. . "

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.2.1 Servicio d 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se toma en consideracion su consulta ya que, debe ser de acuerdo a los TDR.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 89
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Dice:
Tener activos los módulos antivirus y Antibot o sus similares. Asimismo, realizar las funciones de concentrador SSL VPN.
Consulta:
Con la finalidad de tener claro el requerimiento, sirvase confirmar que el sistema operativo en los que sera instalado el
agente vpn client-to- site sera windows 8,10 y 11 y MacOS X."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.2.1 Servicio d 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La instalación de los clientes VPN estara a cargo del personal técnico de la Entidad.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 90
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Dice:
Tener activos los módulos antivirus y Antibot o sus similares. Asimismo, realizar las funciones de concentrador SSL VPN.
Consulta:
Para un adecuado dimensionamiento, por favor confirmar que no sera necesario la instalacion de agentes vpn en equipos
moviles. "

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.2.1 Servicio d 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se ha pedido eso en los TDR, la instalación de clientes VPN estar a cargo del personal técnico de la Entidad.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 91
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Dice:
La solución debe especificar el tratamiento respecto a los archivos maliciosos.
Consulta:
Con la finalidad de no elevar los costos y tener un adecuado dimensionamiento con las licencias necesarias para la
entidad, por favor confirmar que la especificacion del tratamiento respecto a los archivos podra ser opcional.  "

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.2.1 Servicio d 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se toma en consideracion su consulta ya que, debe ser de acuerdo a los TDR.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 92
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Dice:
La solución de Antivirus debe estar en capacidad de escanear archivos comprimidos.
Consulta:
Con la finalidad de no elevar los costos y tener un adecuado dimensionamiento con los licencias necesarias para la
entidad, por favor confirmar que la capacidad de escanear archivos comprimidos  podra ser opcional.  "

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.2.1 Servicio d 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se toma en consideracion su consulta ya que, debe ser de acuerdo a los TDR.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 93
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Dice:
La solución a implementar por parte del CONTRATISTA permitirá la comunicación interna vía telefonía IP entre el edificio
administrativo principal y las distintas sedes administrativas del PATPAL; la conexión entre las sedes es por intermedio de
fibra óptica; el CONTRATISTA debe considerar los requerimientos necesarios de hardware que permitan las
comunicaciones fluidas e ininterrumpidas entre las sedes y llamadas fuera del PATPAL.
Consulta:
Con la finalidad de tener claro el requerimiento, por favor confirmar que la entidad ya cuenta con estas interconexiones de
fibra entre la sede principal con las sedes administrativas. "

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.3 . 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Existen interconexiones de fibra entre las areas y el cuarto de comunicaciones principal donde llega el enlace de internet.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 94
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Dice:
La solución a implementar por parte del CONTRATISTA permitirá la comunicación interna vía telefonía IP entre el edificio
administrativo principal y las distintas sedes administrativas del PATPAL; la conexión entre las sedes es por intermedio de
fibra óptica; el CONTRATISTA debe considerar los requerimientos necesarios de hardware que permitan las
comunicaciones fluidas e ininterrumpidas entre las sedes y llamadas fuera del PATPAL.
Consulta:
Por favor confirmar la cantidad de sedes administrativas con la que cuenta la PATPAL. "

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.3 . 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El PATPAL dentro de sus Sedes San Miguel y Huachipa, tiene oficinas fisicas que estan interconectadas con fibra optica
que conectan a los switches que se alquilan. En los TDR hay una lista de distribucion de los switches por oficina.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 95
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Dice:
La solución a implementar por parte del CONTRATISTA permitirá la comunicación interna vía telefonía IP entre el edificio
administrativo principal y las distintas sedes administrativas del PATPAL; la conexión entre las sedes es por intermedio de
fibra óptica; el CONTRATISTA debe considerar los requerimientos necesarios de hardware que permitan las
comunicaciones fluidas e ininterrumpidas entre las sedes y llamadas fuera del PATPAL.
Consulta:
Por favor Indicar las direcciones del edificio administrativo principal y  de las sedes administrativas."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.3 . 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Las direcciones figuran en los TDR

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 96
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Consulta:
Por favor confirmar la cantidad de canales que se requiere para el servicio SIP Trunk. "

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.3 . 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

16

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 97
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Consulta:
Por favor confirmar que la capacitacion de la central Telefonica y tarificador podra ser virtual y/o presencial. "

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.3 . 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma, como figura en el TDR

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 98
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Dice:
De superarse los minutos contratados, se cobrarán los minutos adicionales consumidos y deben ser contabilizados por
segundos.
Consulta:
Para tener un orden y que la información brindada sea uniforme, confirmar que en todos los minutos adicionales
consumidos la tasación será al minuto."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.3 . 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

SI CORRECTO

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 99
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Dice:
Cabecera de un (01) número colectivo hunting para los PRI instalado que permita acceder a un grupo de líneas de
usuarios con un número principal
Consulta:
Sirvase confirmar que el servicio sera brindado por E1-PRI o Sip Trunk "

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.3 . 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

SIP TRUNK

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 100
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Dice:
Los equipos deben ser de primer uso.
Consulta:
Sírvase a confirmar que al referirse de primer uso, quiere decir que los equipos ofertados deberán ser nuevos, teniendo
en cuenta el Principio de Igualdad de Trato del Reglamento de Contrataciones del Estado, el cual precisa:
¿Todos los proveedores deben disponer de las mismas oportunidades para formular sus ofertas, encontrándose prohibida
la existencia de privilegios o ventajas y, en consecuencia, el trato discriminatorio manifiesto o encubierto. Este principio
exige que no se traten de manera diferente situaciones que son similares y que situaciones diferentes no sean tratadas
de manera idéntica siempre que ese trato cuente con una justificación objetiva y razonable, favoreciendo el desarrollo de
una competencia efectiva.¿; con la finalidad de obtener una mayor concurrencia de postores y una mayor competencia de
precios. Es decir los equipos deberán ser nuevos, de primer uso y vigentes tecnológicamente."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.3 . 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se han pedido equipos nuevos o de primer uso, que figuran en los TDR

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 101
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Dice:
""El mantenimiento también incluye el cambio de mufas deterioradas y rosetas donde están los los terminales de fibra que
van a los switches de acceso...""
Consulta:
Confirmar que las mufas o rosetas son los que se encuentran dentro de la entidad, si es asi, indicar la cantidad de mufas
a las que se tendria que dar mantenimiento"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.4 Punto 2 27
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que son las mufas que se encuentran dentro de la entidad y este cambio de mufas se realizara en la Sede
San Miguel como figura en los TDR, la cantidad de mufas es 10.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 102
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Dice:
""El mantenimiento también incluye el cambio de mufas deterioradas y rosetas donde están los los terminales de fibra que
van a los switches de acceso...""
Consulta:
Sirvase confirmar que el cableado interno es responsabilidad de la entidad, y que el contratista solo se encargara de la
instalacion y soporte de los switches ofertados. "

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.4 Punto 2 27
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El CONTRATISTA sera el encargado de lo señalado en los TDR que incluye el mantenimiento y soporte de la fibra optica
instalada y operativa que interconecta los swiches de borde con el switch core (cableado vertical) . El cableado UTP
(cableado horizontal) de los switches a los puntos de red es responsabilidad de la Entidad.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 103
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Dice:
Consistira en ampliar la fibra óptica de datos para el área de boleterias de parqueo (principal y secundario).
Consulta:
Para tener claro el requerimiento y realizar un adecuado dimensionamiento, se solicita confirmar que este parrafo hace
referencia a que se debe realizar un despliegue de fibra optica, utilizando un hilo distinto del enlace de datos hacia el area
de boleteria, donde se debera instalar un router independiente."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.4 . 27
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Consiste en instalar un cableado de fibra optica (cableado vertical) dentro de la sede Huachipa que comunique desde el
switch core (Ubicado en la boleteria principal) hasta el switch que se instalara en zona de Parqueo 1 y Zona de Parqueo 2

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 104
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Dice:
Consistira en ampliar la fibra óptica de datos para el área de boleterias de parqueo (principal y secundario).
Consulta:
Debido que ya se esta solicitando una conexión de datos en la sede huachipa, confirmar que el requerimiento es realizar
una conexión de fibra optica del mismo router de datos hacia un switch ubicado en el area de boleteria. "

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.4 . 27
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Consiste en instalar un cableado de fibra optica (cableado vertical) dentro de la sede Huachipa que comunique desde el
switch core (Ubicado en la boleteria principal) hasta el switch que se instalara en zona de Parqueo 1 y Zona de Parqueo 2

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 105
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Dice:
El cableado de fibra óptica de datos nuevo que interconecte las boleterías de parqueo principal y secundario con el switch
core principal ( BOLETERIA PRINCIPAL) con un mínimo de 12 hilos.
Consulta:
Para tener claro el requerimiento por favor confirmar que esto hace referencia de que se debe realizar una conexión
desde el router de datos a instalar en el area de boletria, hacia el Switch core de la entidad, "

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.4 . 28
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Consiste en instalar un cableado de fibra optica (cableado vertical) dentro de la sede Huachipa que comunique desde el
switch core (Ubicado en la boleteria principal) hasta el switch que se instalara en zona de Parqueo 1 y Zona de Parqueo 2

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 106
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Dice:
""Se deberá considerar una canalización subterránea , respetando las normas técnicas existentes para este tipo de
canalización...""
Consulta:
Confirmar que esta canalizacion que solicitan es para conectar internamente 2 areas, se queriere los planos para tener
una mayor precision en el dimensionamiento. "

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.4 . 28
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se tienen planos de Huachipa, ya que esta Sede fue entregada al Parque de las Leyendas a finales del año pasado,
sin embargo en los TDR se señala que se puede solicitar una visita técnica

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 107
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Dice:
""Se deberá considerar una canalización subterránea , respetando las normas técnicas existentes para este tipo de
canalización...""
Consulta:
Confirmar que la canalizacion sera entre el area de boleteria hasta el area donde se encuentra el  switch core, si es asi
indicar de cuanto es la distancia entre ambas areas. "

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.4 . 28
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se tienen planos de Huachipa, ya que esta Sede fue entregada al Parque de las Leyendas a finales del año pasado,
sin embargo en los TDR se señala que se puede solicitar una visita técnica

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 108
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Dice:
""Se deberá considerar una canalización subterránea , respetando las normas técnicas existentes para este tipo de
canalización...""
Consulta:
Por favor confirmar entre que areas internas se brindara esta canalizacion subterranea. "

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.4 . 28
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Boleteria Principal con boleteria de Parqueo 1 (Zona de Parqueo 1) y Boleteria Secundaria (Zona Parqueo 2)

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 109
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Dice:
Todos los switch que implique la solución debe de estar debidamente rackeado en gabinetes de pared con sus
respectivas regletas y ventiladores.
Consulta:
Por favor confirmar que internamente la entidad ya cuenta con conductos por donde pasara la fibra óptica"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.4 . 28
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Si cuenta, salvo en los tramos que se ha solicitado la ampliación de la fibra - Sede Huachipa

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 110
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Dice:
El CONTRATISTA se encargará de portar los números de cabecera de la entidad así mismo deberá ofrecer numeración
propia con mínimo de quince (15) DIDs.
Consulta:
Sírvase la Entidad en indicarnos el número de cabecera y DID con las que cuentan actualmente"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.4 . 28
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

NO SE ENTREGARA NUMEROS DE CABECERAS

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 111
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Dice:
Todos los switch que implique la solución debe de estar debidamente rackeado en gabinetes de pared con sus
respectivas regletas y ventiladores.
Consulta:
Confirmar que la entidad ya cuenta con ubicaciones definidas donde se instalaran los gabinetes. "

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.4 . 28
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 112
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Dice:
Los equipos deben estar vigentes tecnologicamente;  y de primer uso.
Consulta:
Sírvase a confirmar que al referirse de primer uso, quiere decir que los equipos ofertados deberán ser nuevos, teniendo
en cuenta el Principio de Igualdad de Trato del Reglamento de Contrataciones del Estado, el cual precisa:
¿Todos los proveedores deben disponer de las mismas oportunidades para formular sus ofertas, encontrándose prohibida
la existencia de privilegios o ventajas y, en consecuencia, el trato discriminatorio manifiesto o encubierto. Este principio
exige que no se traten de manera diferente situaciones que son similares y que situaciones diferentes no sean tratadas
de manera idéntica siempre que ese trato cuente con una justificación objetiva y razonable, favoreciendo el desarrollo de
una competencia efectiva.¿; con la finalidad de obtener una mayor concurrencia de postores y una mayor competencia de
precios. Es decir los equipos deberán ser nuevos, de primer uso y vigentes tecnológicamente."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.5 . 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma, que cuando se dice de primer uso, son equipos nuevos

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 113
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Dice:
El CONTRATISTA entregara el esquema de red propuesto y arquitectura a implementar.
Consulta:
Para ser mas precisos en la informacion a presentar, Confirmar que esto se entregara en la etapa de instalacion del
servicio "

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.5 . 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 114
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Dice:
El CONTRATISTA entregara el esquema de red propuesto y arquitectura a implementar.
Consulta:
Sirvase confirmar que la entidad sera responsable del cableado estructurado del core hacia todas las sedes. "

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.5 . 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Todo el cableado de fibra optica entre las oficinas dentro de la sedes San Miguel y Huachipa ya esta implemetado, ya
existe,  salvo la ampliacion solicitada en los TDR

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 115
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Dice:
El CONTRATISTA deberá ofrecer flexibilidad y escalabilidad en su servicio; y estar en la capacidad de permitir a solicitud
de la entidad incrementar hasta en un 100% el ancho de banda contratado según necesidades de la institución, por
periodos temporales o permanentes.
Consulta:
Solicitar un 100% de crecimiento implica un encarecimiento de los equipos, router y firewall, por lo tanto, se solicita
considerar este crecimiento como opcional. "

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 8 Viñeta 2 37
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se toma en consideracion su consulta ya que, debe ser de acuerdo a los TDR. El ancho de banda esta dentro de los
rangos para empresas estándar,

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 116
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Dice:
El CONTRATISTA deberá contar con un NOC y SOC como mínimo; el CONTRATISTA debe adjuntar una declaración
jurada indicando que cumple con lo solicitado.
Consulta:
Sirvase confirmar que la DJ sera brindada en la etapa de perfeccionamiento de contrato. "

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 8 Viñeta 4 27
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 117
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Dice:
Plazo de entrega e instalación: El plazo para la entrega, instalación y puesta en marcha del servicio de internet, equipos
de comunicación (switch) y telefonía IP es de hasta dos (02) meses, a partir del día siguiente de la firma del contrato.
Consulta:

Considerando que la Entidad está solicitando suministrar equipos nuevos y de primer uso, ello implica, que el contratista
tenga que importar los equipos para el servicio, y ante la escasez actual de materiales en la industria de los
semiconductores que están afectando las cadenas de suministros, la mayoría de fabricantes de tecnología (como
decodificadores, routers, switches, firewall, centrales virtuales, etc) manejan tiempos de entrega de sus equipos de entre
70 a 120 días calendario. Asimismo, la Entidad conforme al plazo propuesto para la instalación del servicio no estaría
teniendo en consideración que dichas actividades podrían involucrar la tramitación de permisos ante el MTC, MINCUL,
entre otros ministerio u otras autoridades administrativas; siendo que la emisión de las autorizaciones por parte de las
Entidades mencionadas, podría tardar por lo menos 30 días hábiles (plazo que inclusive está sujeto a silencio
administrativo negativo, según lo establecido en el artículo 38° del TUO de la Ley 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General) de conformidad con lo dispuesto en las normas sobre la materia. Y es a partir del otorgamiento de
estas autorizaciones que nuestra empresa podrá realizar los trabajos de instalación requeridos. En ese sentido se solicita
a la Entidad que se amplíe el plazo de implementación del servicio a cien (100) días calendario como máximo."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 9 . 38
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acepta la consulta. Sin embargo 100 días es demasiado ya que la importación con la solicitud de permisos va de forma
paralela, se considerara un plazo de 85 días

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
El plazo para la entrega, instalación y puesta en marca del servicio de internet, equipos de comunicación (switch) y
telefónica IP es de hasta 85 días, el mismo que se computa desde el dia siguiente de la firma del contrato.
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 118
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

En atención del principio de Transparencia y Equidad, se requiere a la Entidad incorpore en los TDR se cumpla con
notificar al contratista por correo o carta los Informes que dan Conformidad  Mensual al servicio y/o cumpla con firmar las
actas de conformidad mensual que remita el contratista, en atención de lo previsto en el Artículo 168. [Recepción y
conformidad] del Reglamento del TUO de Ley de Contrataciones con el Estado, el cual establece que: ¿168.1. La
recepción y conformidad es responsabilidad del área usuaria. 168.2. La conformidad requiere del informe del funcionario
responsable del área usuaria, quien verifica, dependiendo de la naturaleza de la prestación, la calidad, cantidad y
cumplimiento de las condiciones contractuales, debiendo realizar las pruebas que fueran necesarias. Tratándose de
órdenes de compra o de servicio, la conformidad puede consignarse en dicho documento. 168.3 La conformidad se emite
en un plazo máximo de siete (7) días de producida la recepción, salvo que se requiera efectuar pruebas que permitan
verificar el cumplimiento de la obligación. (¿) 168.5. Cuando la Entidad exceda el plazo legal previsto para emitir la
conformidad o pronunciarse sobre el levantamiento de las observaciones, los días de retraso no pueden ser imputados al
contratista a efectos de la aplicación de penalidades¿.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.8 . 11
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que los informes de conformidad mensual del servicio y/u otra documentacion podrá ser solicitada por mesa de
partes de la Entidad y las conformidades del area usuaria para cada pago, serán incorporadas al expediente de oficio.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 119
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"En el numeral de la referencia se establece lo siguiente:
""Los servicios materia de la presente convocatoria se prestarán en el plazo de VEINTICUATRO (24) MESES, el mismo
que se computa desde la suscripción del acta de inicio de ejecución del servicio de internet"".

Agradeceremos precisar que el plazo de 24 meses de vigencia del servicio se contabilizará a partir del día siguiente de
suscrito el acta de inicio de ejecución o desde la fecha en que se indique en dicha acta. "

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.8 . 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que, la vigencia del servicio se contabilizará a partir del dia de suscrita el acta de inicio de ejecucion.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 120
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"En el numeral de la referencia se establece lo siguiente:
""El plazo para la entrega, instalación y puesta en marcha del servicio de internet, equipos de comunicación (switch) y
telefonía IP es de hasta dos (02) meses, el mismo que se computa desde el día siguiente de la firma del contrato"".
Teniendo en cuenta que los permisos municipales, si bien los solicitaría el contratista, su aprobación no dependen de este
motivo por el cual agradeceremos confirmar que en caso de retraso en las aprobaciones de los permisos municipales y
que dicho retraso genere demoras en la implementación del servicio, los mismos no serán considerados imputables al
contratista por lo que no serán causal de penalidad."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.8 . 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que, de haber retrasos en la ejecucion del servicio no imputables al contratista, éste deberá solicitar la
ampliación de plazo debidamente aprobado. Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se
aplica penalidad, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este último caso la calificación del retraso como justificado por parte de LA
ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningún tipo, conforme el numeral 162.5 del
artículo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 121
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"En el numeral de la referencia se establece lo siguiente:
""El plazo para la entrega, instalación y puesta en marcha del servicio de internet, equipos de comunicación (switch) y
telefonía IP es de hasta dos (02) meses, el mismo que se computa desde el día siguiente de la firma del contrato"".
Agradeceremos precisar que la entidad otorgará todas las facilidades de acceso correspondiente y que cualquier demora
en brindar los accesos no será considerado como parte del plazo de implementación, y por ende no penalizados al
contratista."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.8 . 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La entidad dara las facilidades de acceso

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 122
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

Considerando que las bases estandarizadas aprobadas mediante Directiva N°001-2019-OSCE/CD establecen que "La
Entidad no puede exigir documentación o información adicional a la consignada en el presente numeral para el
perfeccionamiento del contrato", agradeceremos confirmar que solo se considerarán documentos de presentación
obligatoria para el perfeccionamiento del contrato aquellos que se encuentran señalados en el numeral 2.3 del Capítulo II-
Del Procedimiento de selección, de las Bases.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 . 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"Se aclara que para la firma del contrato, además se consignarán los siguientes documentos:j)Diagrama de red.
k)documento  que sustente contar un mínimo de dos enlaces de salida internacional, con una capacidad de 10Gbps"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
"Dentro de los doucumentos para la firma del contrato se solicitará:
j)Diagrama de red.
k)documento  que sustente contar un mínimo de dos enlaces de salida internacional, con una capacidad de 10Gbps"

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 123
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

Agradeceremos confirmar que en caso deba presentarse la Carta fianza de Garantía de fiel cumplimiento para la
suscripción del contrato se utilizará: (i) la denominación social de la Entidad: PATRONATO DEL PARQUE DE LAS
LEYENDAS- FELIPE BENAVIDES BARREDA; (ii) la nomenclatura del proceso establecida en el SEACE:AS-SM-8-2024-
PATPAL-FBB/MML-1; (iii) la denominación del objeto del proceso que figura en el SEACE: SERVICIO DE INTERNET Y
TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL PARQUE DE LAS
LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA., por lo que deberá figurar lo siguiente - Garantía de fiel cumplimiento del
contrato N° de proceso AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1 - "SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y
ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE
BENAVIDES BARREDA." y finalmente no se requerirá la inclusión del RUC de la Entidad, bastará con que figure la
denominación social.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 a) 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que, en caso deba presentarse la Carta fianza de Garantía de fiel cumplimiento para la suscripción del contrato
se deberá tener en cuenta la siguiente informacion: (i) la denominación social de la Entidad: PATRONATO DEL PARQUE
DE LAS LEYENDAS- FELIPE BENAVIDES BARREDA; (ii) la nomenclatura del proceso:AS-SM-8-2024-PATPAL-
FBB/MML-1; (iii) la denominación del objeto del proceso "SERVICIO DE INTERNET, TELEFONIA IP, AMPLIACION DE
FIBRA OPTICA DE DATOS, MANTENIMIENTO DE FIBRA OPTICA DE DATOS Y ALQUILER DE EQUIPOS DE
COMUNICACION, TELEFONOS IP PARA EL PARQUE DE LAS LEYENDAS E INTERCONEXION CON SU SEDE
HUACHIPA"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 124
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

De la revisión efectuada al numeral 2.3 de la Bases, se observa que la Entidad solicita que se presente para el
perfeccionamiento del contrato: copia de vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato y la copia del DNI del representante legal en caso de persona jurídica.
Sobre el particular, es importante precisar que de acuerdo a lo dispuesto en las Bases Estándar de Adjudicación
Simplificada para la Contratación de Servicios en general, aprobado con Directiva N° 001-2019-OSCE/CD, y en
concordancia a lo establecido en el artículo 04° del Decreto Legislativo N° 1246, no corresponde que la Entidad
contratante exija los referidos documentos cuando la misma sea usuaria activa de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado (PIDE); ello debido a que, la citada documentación puede ser obtenida directamente mediante la interoperabilidad.
En ese sentido, de encontrarse vuestra Entidad Activa en la página web del PIDE, solicitamos eliminar la referida
documentación para el perfeccionamiento del contrato.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 e) y f) 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

art 04° del Decreto Legislativo N° 1246 y art. 2 del TUO de la Ley N° 30225
Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge su observacion, todad vez que la Entidad no tiene implementado al 100% la PIDE

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 125
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"En el literal de la referencia se solicita:
""i) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado"".

Agradeceremos incluir en las bases integradas el formato con los detalles que se requiere para evitar omitir algo que se
considere necesario."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 i) 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Para evitar cualquier inconveniente se esta agregando el Anexo A, detallado en las bases

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
ANEXO A
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 126
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

Teniendo en cuenta que el presente procedimiento ha sido convocado bajo la modalidad de suma alzada, en el cual no se
requiere la estructura de costos. Agradeceremos eliminar el literal de la referencia.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 j) 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que se tomará en cuenta su consulta.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
"Se eliminará la  ""j)	Estructura de costos ."", de los  2.3.	REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO"
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 127
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"En el literal de la referencia se solicita:
""k) Detalle del precio de la oferta de cada uno de los servicios que conforman el paquete"".

Teniendo en cuenta que le presente procedimiento de selección corresponde a uno de suma alzada. Agradeceremos
retirar dicho literal, toda vez que no aplica al presnete proceso."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 k) 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que se tomará en cuenta su consulta.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
" Se eliminará la  "" k)	Detalle del precio de la oferta de cada uno de los servicios que conforman el paquete, de los  2.3.
REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO"
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 128
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Solicitamos confirmar que, dentro de los 7 días calendario posteriores a la finalización de la prestación mensual del
servicio, sin haberse comunicado la existencia de observaciones, el Contratista estará facultado a emitir el comprobante
de pago correspondiente, debiendo la Entidad iniciar el procedimiento de pago a través del SIAF-SP en cumplimiento de
la Directiva N° 002-2021-EF/55.1 y a fin de cumplir con el pago dentro de los 10 días calendario siguientes según lo
establecido en el Artículo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 . 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que de no existir observaciones, el proveedor podrá emitir y presentar su comprobante de pago. El pago se
realizará de acuerdo al plazo establecido en la nomativa.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 129
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

Solicitamos a la Entidad confirmar que, sin afectar el valor del monto adjudicado, en caso que el inicio de la prestación del
servicio no coincida con el ciclo de facturación del operador adjudicatario de la buena pro, la primera facturación incluiría
un cargo por el prorrateo del servicio brindado durante los días previos al inicio del correspondiente ciclo de facturación,
situación que se presentará también con el último recibo que se emita en el marco del Contrato.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 . 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"El ciclo de facturación será asignado por el postor ganador de
la buena pro"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Cabe precisar que, se aceptará el ciclo de facturación que le asigne el CONTRATISTA, el cuál será el más cercano a la
fecha de activación del servicio.
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 130
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Consulta:
Solicitamos confirmar que, luego de transcurridos 03 meses sin que la entidad haya cancelado la contraprestación
mensual correspondiente al servicio prestado por el contratista, en aplicación de lo dispuesto en el artículo 71° del TUO
de las Condiciones de Uso de los Servicios Públicos de Telecomunicaciones, modificado con Resolución de Consejo
Directivo N° 96-2018-CD/OSIPTEL, el operador de telecomunicaciones podrá suspender el servicio por falta de pago, sin
que ello implique la aplicación de penalidades y/o se forme parte, en caso de corresponder, del porcentaje de
cumplimiento del nivel de servicio requerido."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 . 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que, de no cancelarse el servicio a tiempo, el contratista podrá proceder de acuerdo a lo establecido en las
bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 131
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Consulta:
Solicitamos confirmar que aceptará el ciclo de facturación que se le asigne el postor ganador de la Buena Pro, el cuál
será el más cercano a la fecha de activación del servicio."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 . 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se confirma

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Cabe precisar que, se aceptará el ciclo de facturación que le asigne el CONTRATISTA, el cuál será el más cercano a la
fecha de activación del servicio.
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 132
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Consulta:
De de acuerdo a lo establecido en el numeral 2.2.1. de las Bases Estándar para la contratación de servicios en general,
aprobado mediante Directiva N° 001-2019-OSCE/CD, en caso que adicionalmente a la Declaración Jurada de
Cumplimiento de los Términos de Referencia (Anexo N° 3), el postor deba presentar algún otro documento para acreditar
algún componente de los términos de referencia; la entidad deberá necesariamente incluirlo en la sección ""Requisitos
para el perfeccionamiento del contrato"".
Ante ello, en las Bases Administrativas, solicitan que el postor adjudicado presente un diagrama de red.

En ese sentido, considerando que se estaría transgrediendo la normativa de contrataciones del Estado al no incluir la
referida documentación en la mencionada sección, solicitamos a la Entidad incluir el documento requerido para la
suscripcion del contrato, a efectos de evitar la eventual nulidad del procedimiento de selección."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 . 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que se agregará el diagrama de red, en los documentos para el perfeccionamiento del contrato.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
"Dentro de los doucumentos para la firma del contrato se solicitará:
 j)Diagrama de red."
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 133
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Consulta:
De de acuerdo a lo establecido en el numeral 2.2.1. de las Bases Estándar para la contratación de servicios en general,
aprobado mediante Directiva N° 001-2019-OSCE/CD, en caso que adicionalmente a la Declaración Jurada de
Cumplimiento de los Términos de Referencia (Anexo N° 3), el postor deba presentar algún otro documento para acreditar
algún componente de los términos de referencia; la entidad deberá necesariamente incluirlo en la sección ""Requisitos
para el perfeccionamiento del contrato"".
Ante ello, en las Bases Administrativas, solicitan que el postor adjudicado presente la documentación que sustente como
mínimo dos enlaces de salida internacional.

En ese sentido, considerando que se estaría transgrediendo la normativa de contrataciones del Estado al no incluir la
referida documentación en la mencionada sección, solicitamos a la Entidad incluir el documento requerido para la
suscripcion del contrato, a efectos de evitar la eventual nulidad del procedimiento de selección."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 . 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que se agregará que, dentro de los documentos para la firma del contrato se solicitará un documento  que
sustente contar un minimo de dos enlaces de salida internacional

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
"Dentro de los doucmentos para la firma del contrato se solicitará:
k)documento  que sustente contar un mínimo de dos enlaces de salida internacional, con una capacidad de 10Gbps"
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 134
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

Agradeceremos precisar si los equipos requeridos para el componente de telefonía IP serán entregados en la modalidad
de alquiler o venta.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.3 . 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Alquiler

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 135
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

En caso los equipos requeridos para el componente telefonía IP sean entregados en la modalidad de alquiler,
agradeceremos precisar al momento de la devolución de los equipos no deberán contar con evidencia de golpes, quiñes,
ingreso de líquido o manipulación de los funcionarios o terceros; caso contrario la Entidad asumirá el costo de estos.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.3 . 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma, para ello deben hacer llegar la valorización de los equipos antes de que inicie el servicio

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Dentro de los documentos para la firma del contrato se solicitará:
h) valorización de todos los equipos alquilados
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 136
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

Agradeceremos precisar al momento de la devolución de los equipos no deberán contar con evidencia de golpes, quiñes,
ingreso de líquido o manipulación de los funcionarios o terceros; caso contrario la Entidad asumirá el costo de estos.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.5 . 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma, para ello deben hacer llegar la valorización de los equipos antes de que inicie el servicio

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 137
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

En atención del principio de Transparencia y Equidad, se requiere a la Entidad incorpore en los TDR se cumpla con
notificar al contratista por correo o carta los Informes que dan Conformidad  Mensual al servicio y/o cumpla con firmar las
actas de conformidad mensual que remita el contratista, en atención de lo previsto en el Artículo 168. [Recepción y
conformidad] del Reglamento del TUO de Ley de Contrataciones con el Estado, el cual establece que: ¿168.1. La
recepción y conformidad es responsabilidad del área usuaria. 168.2. La conformidad requiere del informe del funcionario
responsable del área usuaria, quien verifica, dependiendo de la naturaleza de la prestación, la calidad, cantidad y
cumplimiento de las condiciones contractuales, debiendo realizar las pruebas que fueran necesarias. Tratándose de
órdenes de compra o de servicio, la conformidad puede consignarse en dicho documento. 168.3 La conformidad se emite
en un plazo máximo de siete (7) días de producida la recepción, salvo que se requiera efectuar pruebas que permitan
verificar el cumplimiento de la obligación. (¿) 168.5. Cuando la Entidad exceda el plazo legal previsto para emitir la
conformidad o pronunciarse sobre el levantamiento de las observaciones, los días de retraso no pueden ser imputados al
contratista a efectos de la aplicación de penalidades¿.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7 . 35
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que los informes de conformidad mensual del servicio y/u otra documentacion podrá ser solicitada por mesa de
partes de la Entidad, y que para cada pago, la Entidad incorporará de oficio la conformidad del area usuaria

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 138
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"En el numeral de la referencia se solicita una declaración jurada indicando que cuenta con un NOC y SOC como mínimo.

Agradeceremos precisar que dicho documentoserá entregado durante la etapa de implementación del servicio."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 8 . 37
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que, se ha eliminado la solicitud de declaracion jurada, lo cual estará contenido dentro del Anexo 3

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
 se eliminará debe "adjuntar una declaración jurada indicando que cumple con lo solicitado"
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
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Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 139
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"En el numeral de la referencia se solicita una garantía por los equipos de comunicación en alquiler.
En ese sentido, agradeceremos precisar la garantía de los equipos se perderá en caso estos cuenten con evidencia de
golpes, quiñes, ingreso de líquido o manipulación de los funcionarios o terceros; caso contrario la Entidad asumirá el
costo de estos."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 8 . 37
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma, para ello deben hacer llegar la valorización de los equipos antes de que inicie el servicio

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA
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Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 140
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"En el numeral de la referencia se establece lo siguiente:
""Los servicios materia de la presente convocatoria se prestarán en el plazo de VEINTICUATRO (24) MESES, el mismo
que se computa desde la suscripción del acta de inicio de ejecución del servicio de internet"".

Agradeceremos precisar que el plazo de 24 meses de vigencia del servicio se contabilizará a partir del día siguiente de
suscrito el acta de inicio de ejecución o desde la fecha en que se indique en dicha acta. "

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 9 . 38
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se confirma

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 141
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"En el numeral de la referencia se establece lo siguiente:
""El plazo para la entrega, instalación y puesta en marcha del servicio de internet, equipos de comunicación (switch) y
telefonía IP es de hasta dos (02) meses, el mismo que se computa desde el día siguiente de la firma del contrato"".
Teniendo en cuenta que los permisos municipales, si bien los solicitaría el contratista, su aprobación no dependen de este
motivo por el cual agradeceremos confirmar que en caso de retraso en las aprobaciones de los permisos municipales y
que dicho retraso genere demoras en la implementación del servicio, los mismos no serán considerados imputables al
contratista por lo que no serán causal de penalidad."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 9 . 38
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que, de haber retrasos en la ejecucion del servicio no imputables al contratista, éste deberá solicitar la
ampliación de plazo debidamente aprobado. Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se
aplica penalidad, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este último caso la calificación del retraso como justificado por parte de LA
ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningún tipo, conforme el numeral 162.5 del
artículo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA
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Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 142
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"En el numeral de la referencia se establece lo siguiente:
""El plazo para la entrega, instalación y puesta en marcha del servicio de internet, equipos de comunicación (switch) y
telefonía IP es de hasta dos (02) meses, el mismo que se computa desde el día siguiente de la firma del contrato"".
Agradeceremos precisar que la entidad otorgará todas las facilidades de acceso correspondiente y que cualquier demora
en brindar los accesos no será considerado como parte del plazo de implementación, y por ende no penalizados al
contratista."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 9 . 38
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La entidad brindara todas las facilidades de acceso que le competen, en cuanto a dificultades por permisos externos, eso
debe ser revisado por el CONTRATISTA dentro del plazo dado en los TDR

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 143
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Solicitamos confirmar que, dentro de los 7 días calendario posteriores a la finalización de la prestación mensual del
servicio, sin haberse comunicado la existencia de observaciones, el Contratista estará facultado a emitir el comprobante
de pago correspondiente, debiendo la Entidad iniciar el procedimiento de pago a través del SIAF-SP en cumplimiento de
la Directiva N° 002-2021-EF/55.1 y a fin de cumplir con el pago dentro de los 10 días calendario siguientes según lo
establecido en el Artículo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 11 . 38
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que de no existir observaciones, el proveedor podrá emitir y presentar su comprobante de pago. El pago se
realizará de acuerdo al plazo establecido en la nomativa.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 144
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

Solicitamos a la Entidad confirmar que, sin afectar el valor del monto adjudicado, en caso que el inicio de la prestación del
servicio no coincida con el ciclo de facturación del operador adjudicatario de la buena pro, la primera facturación incluiría
un cargo por el prorrateo del servicio brindado durante los días previos al inicio del correspondiente ciclo de facturación,
situación que se presentará también con el último recibo que se emita en el marco del Contrato.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 11 . 38
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que el ciclo de facturación será asignado por el postor ganador de la buena pro

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Cabe precisar que, se aceptará el ciclo de facturación que le asigne el CONTRATISTA, el cuál será el más cercano a la
fecha de activación del servicio.

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 145
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Consulta:
Solicitamos confirmar que, luego de transcurridos 03 meses sin que la entidad haya cancelado la contraprestación
mensual correspondiente al servicio prestado por el contratista, en aplicación de lo dispuesto en el artículo 71° del TUO
de las Condiciones de Uso de los Servicios Públicos de Telecomunicaciones, modificado con Resolución de Consejo
Directivo N° 96-2018-CD/OSIPTEL, el operador de telecomunicaciones podrá suspender el servicio por falta de pago, sin
que ello implique la aplicación de penalidades y/o se forme parte, en caso de corresponder, del porcentaje de
cumplimiento del nivel de servicio requerido."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 11 . 38
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que, de no cancelarse el servicio a tiempo, el contratista podrá proceder de acuerdo a lo establecido en las
bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 146
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

"Consulta:
Solicitamos confirmar que aceptará el ciclo de facturación que se le asigne el postor ganador de la Buena Pro, el cuál
será el más cercano a la fecha de activación del servicio."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 11 . 38
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"El ciclo de facturación será asignado por el postor ganador de
la buena pro"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Cabe precisar que, se aceptará el ciclo de facturación que le asigne el CONTRATISTA, el cuál será el más cercano a la
fecha de activación del servicio.

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 147
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:10:07

Agradeceremos precisar que ante la detección los supuestos de aplicación de penalidades y otras penalidades la Entidad
informará al contratista brindándole cinco (5) días hábiles para presentar sus descargos sobre su falta de responsabilidad
en las mismas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 13 . 38
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se considera su apreciacion toda vez que de acuerdo a lo9 establecido en el articulo 162 del Reglamento, la Entidad le
aplica automáticamente una penalidad por mora por cada día de atraso, para la aplicación de otras penalidades se
considerará lo mismo.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 148
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

El artículo 35° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado señala que el sistema de precios unitarios resulta
aplicable en las contrataciones de bienes, servicios en general, consultorías y obras, cuando no puede conocerse con
exactitud o precisión las cantidades o magnitudes requeridas. En tal sentido, en la medida que el sistema de contratación
utilizado en el presente procedimiento de selección es de SUMA ALZADA, se solicita eliminar este documento de los
r e q u i s i t o s  p a r a  e l  p e r f e c c i o n a m i e n t o  d e l
c o n t r a t o .
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 i 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Artículo 35° del Reglamento la Ley de Contrataciones del Estado
Análisis respecto de la consulta u observación:

no se acoge su observacion debido a que, de acuerdo a las bases estándar, este documento debe presentarse para la
firma del contrato,  solo en caso de la contratación bajo el sistema a suma alzada, y en este caso, justamente,
corresponde a ese sistema de contratacion.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 149
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

Para el pago se indica que la entidad debe contar (además del comprobante de pago) con el INFORME DEL
FUNCIONARIO RESPONSABLE DE LA OFICINA DE TI.  Al respecto, solicitamos conformar que la Entidad enviará al
proveedor dicha conformidad mes a mes para que pueda ingresarla en al mesa de partes señalada junto con el
comprobante para pago. Asimismo, señalar si es que este procedimiento podrá realizarse por mesa de partes virtual de la
entidad.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 - 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se aclara que, lo descrito son parte de las bases estandar del OSCE por lo que no se puede modificar, sin embargo, el
informe del area usuaria no debe ser presentado por mesa de partes, la Entidad lo agregará de oficio, para el pago.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 150
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

Solicitamos a la Entidad confirmar que, una vez finalizado el plazo contractual, procederá a la devolución del total de los
equipos que le hayan sido entregados y/o instalados bajo cualquier modalidad distinta a la venta (incluyendo equipos,
cargadores, baterías, accesorios, routers, switches y/o cualquier otro de propiedad del Contratista) sin más desgaste que
el de su uso normal y diligente, aceptando que en caso de pérdida, deterioro o robo deberán asumir el costo de estos.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 - 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se devolveran todos los equipos que hayan sido entregados como alquiler, incluyendo cargadores y baterias, siempre y
cuando estas sean entregadas con guias de remisión donde se estipule modelo y serie del equipo, del accesorio, de la
bateria. No se considera alquiler el suministro de gabinetes (2) sino venta.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 151
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

Solicitamos a la Entidad confirmar que las líneas objeto de contratación en el marco del presente procedimiento de
selección no serán portadas a otro operador hasta que termine el Contrato que se suscriba con la Entidad en caso
resultemos adjudicatarios del presente procedimiento de selección, por cualquiera de los supuestos previstos en las
normas de contrataciones con el Estado. Cabe señalar que si bien el derecho a la portabilidad numérica se encuentra
reconocido en la Ley N° 29956 (servicios de telefonía fija) y la Resolución del Consejo Directivo N° 166-2013-CD-
OSIPTEL, ello no faculta a la Entidad a interrumpir, cancelar o resolver un Contrato que haya suscrito en el marco de la
Ley de Contrataciones del Estado pues ésta última prima sobre la aplicación de las demás normas de derecho público y
privado según el artículo 45.10° de la Ley de Contrataciones del Estado.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.3 - 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 152
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

Solicitamos confirmar que, luego de finalizado el plazo de ejecución contractual previsto, no serán de aplicación las
disposiciones contenidas en la Norma de las Condiciones de Uso de los Servicios Públicos de Telecomunicaciones,
aprobado por Resolución de Consejo Directivo de OSIPTEL N° 172-2022-CD/OSIPTEL, respecto al plazo de duración del
contrato de abonado. En ese sentido, al finalizar el plazo de servicio acordado, el operador de telecomunicaciones podrá
dar de baja el servicio de manera automática, sin que ello implique la aplicación de penalidades. Finalizado el plazo, la
Entidad podrá gestionar la provisión de servicio que requiera según los mecanismos contemplados en la Ley de
Contrataciones del Estado.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 - 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 153
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

En tanto el servicio que se prestará a favor de la Entidad califica como un servicio público, solicitamos confirmar que ante
la falta de pago oportuno injustificado, el Operador/Contratista podrá suspender el servicio de acuerdo con el
procedimiento establecido en el Artículo 66° y el Numeral 1.1 del Anexo 8 de la Norma de las Condiciones de Uso de los
Servicios Públicos de Telecomunicaciones aprobado por Resolución de Consejo Directivo Nº 172-2022-CD/OSIPTEL; sin
que ello sea considerado como un incumplimiento o causal de penalidad para el Contratista.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 - 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que, de no cancelarse el servicio a tiempo, el contratista podrá proceder de acuerdo a lo establecido en las
bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 154
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

Solicitamos confirmar que en caso de requerirse portabilidad numérica, la activación del servicio dependerá de la
culminación exitosa de dicho trámite.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.3 - 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

no se confirma poque no esta contemplado en los TDR

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 155
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

En bases se indica:

El CONTRATISTA presentará copia simple de constancia de ser partner autorizado de la marca del equipamiento
estratégico.

Consulta:
Con la finalidad de buscar la participación igualitaria de los postores y una mayor pluralidad, se le solicita a la entidad
confirmar que
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 i 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

NO SE CONFIRMA PORQUE NO SE PUEDE VISUALIZAR LO SOLICITADO

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 156
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

En bases se indica:

El CONTRATISTA presentará copia simple de constancia de ser partner autorizado de la marca del equipamiento
estratégico.

Consulta:

Con la finalidad de buscar la participación igualitaria de los postores y una mayor pluralidad, se le solicita a la entidad
confirmar que se consideré igualmente válido ser partner a través de un distribuidor del fabricante.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 i 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que se aceptará: además de lo indicado, el ser partner de Subsidaria del fabricante, y PARTNER AUTORIZADO

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
  El CONTRATISTA presentará copia simple de constancia de ser partner autorizado de la marca del equipamiento
estratégico o partner de Subsidaria del fabricante.

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 157
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

En bases se indica:

EI CONTRATISTA deberá proporcionar un enlace de contingencia, para la sede San Miguel, empleando fibra óptica con
un ancho de banda de 40 Mbps y configurarlo en un esquema activo/activo. Se debe considerar que el enlace de
contingencia tambien es utilizado para brindar salida de internet para la central de cámaras. Se deberá realizar un
respectivo balanceo de carga.

Consulta:

Se le solicita a la entidad confirmar que los enlaces en la sede San Miguel se configurarán en modo activo/ activo.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 - 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 158
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

En bases se indica:

EI CONTRATISTA deberá proporcionar un enlace de contingencia, para la sede San Miguel, empleando fibra óptica con
un ancho de banda de 40 Mbps y configurarlo en un esquema activo/activo. Se debe considerar que el enlace de
contingencia tambien es utilizado para brindar salida de internet para la central de cámaras. Se deberá realizar un
respectivo balanceo de carga.

Consulta:

Se le solicita a la entidad confirmar que la Entidad es responsable del respectivo balanceo.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 - 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

 El CONTRATISTA es el responsable del balanceo según los TDR

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 159
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

En bases se indica:

Para garantizar, un optimo nivel de redundancia, el enlace principal y enlace de contigencia, de la sede San Miguel y
Huachipa, deberán ser provistos por rutas y nodos distintitos, de forma tal que la caída de un nodo no implique la caída
de ambos enlaces (principal y contingencia).

Consulta:

Se solicita a la entidad confirmar que no se aceptaran como nodos o pop:  buzones o mufas
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 - 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 160
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

En bases se indica:

Para garantizar, un optimo nivel de redundancia, el enlace principal y enlace de contigencia, de la sede San Miguel y
Huachipa, deberán ser provistos por rutas y nodos distintitos, de forma tal que la caída de un nodo no implique la caída
de ambos enlaces (principal y contingencia).

Consulta:

Se solicita a la entidad confirmar que no se aceptaran como nodos o pop:  buzones o mufas
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 - 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 161
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

En bases se indica:

El CONTRATISTA asegurará la disponibilidad del servicio del servicio mayor o igual al 99.95%..

Consulta:

Se solicita a la entidad confirmar que el porcentaje de disponibilidad es para las sedes que cuentan con un enlace de
contingencia.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 - 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 162
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

En bases se indica:

El CONTRATISTA asegurará la disponibilidad del servicio del servicio mayor o igual al 99.95%..

Consulta:

Se solicita a la entidad confirmar que el porcentaje de disponibilidad  es solo para el servicio de internet.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 - 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 163
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

En bases se indica:

El CONTRATISTA presentará copia simple de constancia de ser partner autorizado de la marca del equipamiento
estratégico (este documento se presentará para la firma de contrato).

Consulta:

Se le solicita a la entidad confirmar que el punto señalado sea opcional o en su defecto eliminarlo del punto señalado.
esto debido a que la solución contempla distintos requerimientos.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 - 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se aclara que se debe cumplir con lo señalado en los TDR

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 164
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

En bases se indica:

El CONTRATISTA presentará copia simple de constancia de ser partner autorizado de la marca del equipamiento
estratégico (este documento se presentará para la firma de contrato).

Consulta:

Con la finalidad de buscar la participación igualitaria de los postores y una mayor pluralidad, se le solicita a la entidad
confirmar que se consideré igualmente válido ser partner a través de un distribuidor del fabricante.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 - 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acepta partner de Subsidaria del fabricante en el País

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 165
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

En bases se indica:

EL CONTRATISTA del servicio ofrecerá una solución de telefonía IP con las siguientes características:

Consulta:

Se le solicita a la entidad confirmar la cantidad de sesiones SIP a solicitar en el servicio.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.3 - 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

16

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 166
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

En bases se indica:

EL CONTRATISTA debe incluir un software de tarificación que debe permitir la administración del consumo telefónico por
minutos asignados, conrte de llmadas al alcanzar un límite de minutos asignados, notificar cuando los usuarios superan
los minutos asignados, reportes y estadísticas de uso de la central telefónica y minutos asignados por usuario.

Consulta:

Se le solicita a la entidad confirmar que sea igualmente válido un informe mensual en formato excel detallando lo
solicitado. Esto con la finalidad de no encarecer la solución.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.3 - 27
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

SE DEBE MANTENER COMO ESTA EN LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 167
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

En bases se indica:
El CONTRATISTA implementará la central de acuerdo a los requerimientos de la OFicina de Tecnologías de la
información; una vez finalizada la etapa de configuración e implementación; el CONTRATISTA capacitará al personal
para la administración de la central y el tarificador brindará una cuenta de administración para la creación de usuarios,
eliminación de usuarios asignación de bolsa de minutos, sacar reportes, restricción de números.

Consulta:

Se le solicita a la entidad confirmar considerar como opcional o en su defecto eliminar la capacitación del tarificador, esto
con la finalidad de no encarecer la solución.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.3 - 27
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

SE DEBE MANTENER LA CAPACITACION DEL PERSONAL PARA  LA ADMINISTRACION DE LA CENTRAL Y EL
TARIFICADOR.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 168
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

En bases se indica:
LDN - LDI    1000 minutos mensuales

Consulta:

Se le solicita a la entidad confirmar considerar una bolsa de minutos independiente para LDI.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.3 - 28
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

NO SE DEBE CONSIDERAR UNA BOLSA INDEPENDIENTE

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 169
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

En bases se indica:
LDN - LDI    1000 minutos mensuales

Consulta:

Se le solicita a la entidad confirmar los paises a considerar en la bolsa LDI.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.3 - 28
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

SUDAMERICA Y AMERICA

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 170
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

En bases se indica:

SWITCH CORE

GVRP

Consulta:

GVRP podría causar congestión de red y degradación de rendimiento. Por lo tanto, sugeremios que este requerimiento
sea opcional, considerando que en la actualidad se pueden configurar VLANs para la gestión de tráfico.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.5 - 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que, debido a que es una funcionalidad que permite replicar las VLAN configuradas en la red, por lo cual no
puede ser opcional.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 171
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

En bases se indica:

SWITCH CORE

PVLAN

Consulta:

Solicitamos confirmar que se aceptarán soluciones cpn caracteristicas similares o equivalentes a PVLAN como por
ejemplo MUX VLAN

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.5 - 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma, se aceptaran protocolos equivalentes

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 172
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

En bases se indica:

SWITCH CORE

Flexible QinQ

Consulta:

Considerando que el despliegue de flexible QinQ se da en las redes de operadores ISP y no en las redes LAN,
solicitamos confirmar que esta caracteristica será considerada como opcional

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.5 - 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que, debido a que es una funcionalidad que se utiliza para redes VPN, la cual se utiliza en el PATPAL por lo
cual no puede ser opcional.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 173
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

En bases se indica:

SWITCH CORE

BGD

Consulta:

Solicitamos confirmar que el protocolo mencionado hace referencia a BGP

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.5 - 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 174
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

En bases se indica:

SWITCH CORE

Manual Tunnel, ISATAP Tunnel, 6to4 tunnel

Consulta:

Los protocolos mencionados están orientados a establecer túneles entre dos sedes, esta tarea suele ser realizadas por
los routers de un operados o por un firewall mas no por los switches core de una red LAN. Por lo tanto solicitamos
confirmar que estos protocolos serán considerados como opcional dentro de este requerimiento.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.5 - 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que, debido a que es una funcionalidad que se utiliza para la transición a IPv6 no puede ser opcional.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 175
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

En bases se indica:

SWITCH CORE

MPLS VPN (LDP Protocol, P/PE of MPLS VPN, MPLS OAM)

Consulta:

Los protocolos mencionados están orientados a gestionar redes MPLS de un operador y no son tareas que sean
realizados por el switch core de una red LAN. Por lo tanto solicitamos confirmar que estos protocolos serán considerados
como opcional dentro de este requerimiento.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.5 - 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que, debido a que la tecnologia a utilizar en la comunicación puede ser tecnología MPLS y/o Metro Ethernet no
puede ser opcional.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 176
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

En bases se indica:

SWITCH CORE

EAPS

Consulta:

EAPS es un protocolo que brinda seguridad en una red anillo, solicitamos confirmar que se aceptarán soluciones que
presenten protocolos equivalentes como ERPS

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.5 - 33
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma, se aceptaran protocolos equivalentes

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 177
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

En bases se indica:

SWITCH CORE

EAPS

Consulta:

Solicitamos confirmar que la caracteristica mencionada sea considerada como opcional con la finalidad de permitir la
participación de una mayor cantidad de postores.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.5 - 33
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma, se aceptaran protocolos equivalentes

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 178
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

En bases se indica:

SWITCH CORE

ISSU

Consulta:

EAPS es un protocolo que brinda seguridad en una red anillo, solicitamos confirmar que se aceptarán soluciones que
presenten protocolos equivalentes como ERPS

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.5 - 33
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma, se aceptaran protocolos equivalentes

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 179
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

En bases se indica:

SWITCH CORE

sFlow

Consulta:

sFlow es una funcionalidad que permite monitorar el tráfico que atraviesa por las interfaces de los switches instalados,
solicitamos confirmar que se aceptarán equipos que cuenten con soluciones equivalentes como Netflow o NetStream

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.5 - 33
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma, se aceptaran protocolos equivalentes

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 180
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

En bases se indica:

CAPACITACIÓN Y/O ENTRENAMIENTO

Consulta:

Se le solicita a la entidad confirma que la capacitación se brindará de forma virtual.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.7 - 37
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que puede ser virtual de acuerdo a lo señalado en los TDR

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 181
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

En bases se indica:

El CONTRATISTA deberá contar con un NOC y SOC como mínimo; el CONTRATISTA debe adjuntar una declaración
Jurada  indidcando que cumple con lo solicitado.

Consulta:

Se le solicita a la entidad confirma que la documentación solicitada se presentará en la etapa de perfeccionamiento de
contrato.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 8 - 39
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 182
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

En bases se indica:
"EL plazo para la entrega, instalación y puesta en marcha del servicio de internet, equipos de comunicación (switch) y
telefonía IP es de hasta dos (02) meses", el mismo que se computa desde el día siguiente de la firma del contrato.

Consulta:

Con la finalidad de buscar la participación igualitaria de los postores y una mayor pluralidad, se le solicita a la entidad
confirmar que se considere igualmente válido un período de 03 meses como plazo de entrega de los equipos de
comunicación.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 9 - 40
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Tomando en consideracion parcialmente su consulta, se considerara un plazo de 85 días, conforme a lo respondido a
consultas similares

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
¿El plazo para la entrega, instalación y puesta en marca del servicio de internet, equipos de comunicación (switch) y
telefónica IP es de hasta 85 días, el mismo que se computa desde el dia siguiente de la firma del contrato¿.

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 183
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

En bases se indica:

Ingeniero electrónico, informatico, o redes y telecomunicaciones, con colegiatura habilitada del personal clave requerido
como el jefe de proyecto.

Consulta:
Con la finalidad de buscar la participación igualitaria de los postores y una mayor pluralidad, se le solicita a la entidad
confirmar que se considere igualmente válido la carrera de ingeniería de sistemas y computación.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico b.3.1 - 46
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 184
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

En bases se indica:

Ingeniero electrónico, informatico, o redes y telecomunicaciones, del personal clave requerido como especialista en
seguridad perimetral.

Consulta:
Con la finalidad de buscar la participación igualitaria de los postores y una mayor pluralidad, se le solicita a la entidad
confirmar que se considere igualmente válido lel grado mínimo de bachiller.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico b.3.1 - 47
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que lo solicitado para los especialistas es escencial para asegurar la calidad del servicio de implementacion,
además que, pueden ser cubiertos por una sola persona, por lo cual no se considera su consulta.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 185
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

En bases se indica:

Ingeniero electrónico, informatico, o redes y telecomunicaciones, del personal clave requerido como especialista en
seguridad perimetral.

Consulta:
Con la finalidad de buscar la participación igualitaria de los postores y una mayor pluralidad, se le solicita a la entidad
confirmar que se considere igualmente válido la carrera de ingeniería empresarial y sistemas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico b.3.1 - 47
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 186
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

En bases se indica:

Mínimo, 40 horas lectivas de capacitación en gestión de proyectos, 20 horas lectivas en networking, 20 horas lectivas en
seguridad perimetral, 20 horas lectivas en telefonía ip o voz sobre IP, y 20 horas lectivas en Instalación y configuración de
fibra óptica, del personal clave requerido como Jefe de Proyecto.

Consulta:
Con la finalidad de buscar la participación igualitaria de los postores y una mayor pluralidad, se le solicita a la entidad
confirmar que se considere como opcional las capacitaciones "20 horas lectivas en networking, 20 horas lectivas en
seguridad perimetral, 20 horas lectivas en telefonía ip o voz sobre IP, y 20 horas lectivas en Instalación", esto debido a
que el cargo de jefe de proyecto esta más enfocado a la gestión.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico b.3.2 - 47
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que lo solicitado busca asegurar la calidad del servicio de implementacion, además que, pueden ser cubiertos
por una sola persona, por lo cual no se toma su consulta.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 187
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

En bases se indica:

Mínimo 48 horas lectivas de capacitación en networking del personal clave requerido como especialista en redes y/o
comunicaciones del proyecto

Consulta:
Con la finalidad de buscar la participación igualitaria de los postores y una mayor pluralidad, se le solicita a la entidad
confirmar que se considere igualmente válido la certificación de  los equipos routers CPE de la solución.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico b.3.2 - 47
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 188
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

En bases se indica:

Mínimo 24 horas lectivas de capacitación en soluciones de firewall del personal clave requerido como especialista en
seguridad perimetral.

Consulta:
Con la finalidad de buscar la participación igualitaria de los postores y una mayor pluralidad, se le solicita a la entidad
confirmar que se considere igualmente válido la certificación de un fabricante de equipos de seguridad perimetral.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico b.3.2 - 47
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 189
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

En bases se indica:

Mínimo 24 horas lectivas de capacitación en instalación y configuración de fibra óptica del personal clave requerido como
especialista en fibra óptica.

Consulta:
Con la finalidad de buscar la participación igualitaria de los postores y una mayor pluralidad, se le solicita a la entidad
confirmar que se considere igualmente válido la capacitación como especialista en fibra óptcia.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico b.3.2 - 47
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 190
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:21:11

En bases se indica:

Mínimo 02 años en presentaciones como especialista en seguridad perimetral del personal clave requerido como
especialista en seguridad perimetral.

Consulta:
Con la finalidad de buscar la participación igualitaria de los postores y una mayor pluralidad, se le solicita a la entidad
confirmar que se considere igualmente válido la experinecia en configuración en equipos de seguridad perimetral.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico b.4 - 47
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 191
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:36:12

En el literal de la referncia solicitan que se acredite para la presentación de la oferta el equipamiento estratégico
correspondiente a la sedes San Miguel y Huachipa, para lo cual se debe presentar documentos que sustenten la
propiedad, posesión, el compromiso de compra venta o alquiler u otro documento que acredite su disponibilidad.

En atención al principio de Eficacia y Eficiencia el mismo que establece: "El proceso de contratación y las decisiones que
se adopten en su ejecución deben orientarse al cumplimiento de los fines, metas y objetivos de la Entidad, priorizando
estos sobre la realización de
formalidades no esenciales, garantizando la efectiva y oportuna satisfacción de los fines públicos para que tengan una
repercusión positiva en las condiciones de vida de las personas, así como del interés público, bajo condiciones de calidad
y con el mejor uso de los recursos
públicos".

Agradeceremos eliminar dicho requerimiento o que se solicite para la etapa de implementación toda vez que dicha
documentación por lo general es tramitada con los proveedores una vez confirmada la adjudicación de la buena pro.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico B . 44
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

"Articulo N° 2 de la Ley.  Libertad de concurrencia, equidad, eficacia y eficiencia."
Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge su observacion, toda vez que lo solicitado busca asegurar que el Contratista tenga la capacidad para
ejecutar el servicio de implementacion, además que, pueden ser cubiertos por una sola persona.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 192
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:19:34

DICE:
L) COPIA SIMPLE DE CONSTANCIA DE SER PARTNET AUTORIZADO DE LA MARCA DEL EQUIPAMIENTO
ESTRATEGICO OFERTADO

CONFIRMAR QUE HACE REFERENCIA SOLO AL EQUIPAMIENTO DE LA MARCA DEL ROUTER OFERTADO

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 L 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se refiere al equipamiento estrategico señalado en los TDR. Los Switches que permitiran la configuración de las LANs de
ambas sedes

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 193
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:19:34

DICE: EL POSTOR DEBE CONTAR CON CONCESION UNICA PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES A NIVEL NACIONAL DEL MTC

CONFIRMAR QUE PARA ACREDITAR DICHO PUNTO SE PODRA PRESENTAR EL REGISTRO DE EMPRESAS
PRESTADORAS DE SERVICIOS DE VALOR AÑADIDO EMITIDO POR EL MTC

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 A 44
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge la observación, porque se necesita asegurar la disponibilidad del servicio y el servicio de valor añadido
puede ser suspendido  "El Ministerio está facultado para suspender la prestación de servicio de Valor Añadido, cuando su
operación cause perjuicio a la red de telecomunicaciones". Asimismo el servicio que se solicitan en los TDR tambiene
debe permitir una interconexión entre la sede San Miguel y Huachipa, este enlace debe soportar Voz sobre IP, y el
servicio de conmutación de datos por paquetes tiene excluido de este servicio el tráfico de voz en tiempo real.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 194
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:19:34

"Observación:
Considerando el Principio de Igualdad de Trato del reglamento de contrataciones del estado, el cual precisa:
""Todos los proveedores deben disponer de las mismas oportunidades para formular sus ofertas, encontrándose
prohibida la existencia de privilegios o ventajas y, en consecuencia, el trato discriminatorio manifiesto o encubierto. Este
principio exige que no se traten de manera diferente situaciones que son similares y que situaciones diferentes no sean
tratadas de manera idéntica siempre que ese trato cuente con una justificación objetiva y razonable, favoreciendo el
desarrollo de una competencia efectiva"".

Agradeceremos confirmar que independientemente de las denominaciones del (los) cargo(s) que ocupe o haya
desempeñado el personal propuesto para el perfil del personal clave, se validará la experiencia del profesional conforme
a sus funciones realizadas, en la medida que la constancia de trabajo señalará que el personal propuesto ha desarrollado
las funciones o labores solicitadas independientemente de la denominación de los cargos fijados en las Bases."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico B B.4 45
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

"Artículo 2 Principios que rigen las contrataciones del estado Principio de Igualdad de Trato "
Análisis respecto de la consulta u observación:

SE ACOGE SU OBSERVACION

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 195
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:19:34

"Consulta:

Agradeceremos considerar a vuestra Entidad con la finalidad de obtener una mayor concurrencia de postores y una
mayor competencia de precios, considerar como válido (para el JEFE DE PROYECTO) considerar como valido lo
siguiente:

-Un (01) profesional titulado o bachiller  en Ingeniería de Redes y Comunicaciones y/o Electrónica y/o
Telecomunicaciones y/o Sistemas y/o tecnico en Redes y Comunicaciones de datos "

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico B B.3.1 44
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

"Articulo N° 2 de la Ley.  Libertad de concurrencia, equidad, eficacia y eficiencia."
Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge la observación,debe cumplir con lo señalado en los TDR

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 196
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:19:34

"Consulta:

Agradeceremos considerar a vuestra Entidad con la finalidad de obtener una mayor concurrencia de postores y una
mayor competencia de precios, considerar como válido (para el ESPECIALISTA EN REDES Y/O COMUNICACIONES)
considerar como valido lo siguiente:

-Un (01) profesional titulado o bachiller  en Ingeniería de Redes y Comunicaciones y/o Electrónica y/o
Telecomunicaciones y/o Sistemas y/o tecnico en Redes y Comunicaciones de datos "

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico B B.3.1 45
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

"Articulo N° 2 de la Ley.  Libertad de concurrencia, equidad, eficacia y eficiencia."
Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge la observación,debe cumplir con lo señalado en los TDR

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 197
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:19:34

"Consulta:

Agradeceremos considerar a vuestra Entidad con la finalidad de obtener una mayor concurrencia de postores y una
mayor competencia de precios, considerar como válido (para el ESPECIALISTA EN SEGURIDAD PERIMETRAL)
considerar como valido lo siguiente:

-Un (01) profesional titulado o bachiller  en Ingeniería de Redes y Comunicaciones y/o Electrónica y/o
Telecomunicaciones y/o Sistemas y/o tecnico en Redes y Comunicaciones de datos "

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico B B.3.1 45
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

"Articulo N° 2 de la Ley.  Libertad de concurrencia, equidad, eficacia y eficiencia."
Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge la observación,debe cumplir con lo señalado en los TDR

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 198
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:19:34

"Consulta:

Agradeceremos considerar a vuestra Entidad con la finalidad de obtener una mayor concurrencia de postores y una
mayor competencia de precios, considerar como válido (para el ESPECIALISTA EN TELEFONIA IP) considerar como
valido lo siguiente:

-Un (01) profesional titulado o bachiller  en Ingeniería de Redes y Comunicaciones y/o Electrónica y/o
Telecomunicaciones y/o Sistemas y/o tecnico en Redes y Comunicaciones de datos "

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico B B.3.1 45
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

"Articulo N° 2 de la Ley.  Libertad de concurrencia, equidad, eficacia y eficiencia."
Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge la observación,debe cumplir con lo señalado en los TDR

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 199
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:19:34

"Consulta:

Agradeceremos considerar a vuestra Entidad con la finalidad de obtener una mayor concurrencia de postores y una
mayor competencia de precios, considerar como válido (para el ESPECIALISTA EN FIBRA OPTICA) considerar como
valido lo siguiente:

-Un (01) profesional titulado o bachiller  en Ingeniería de Redes y Comunicaciones y/o Electrónica y/o Industrial y/o
Telecomunicaciones y/o Sistemas y/o tecnico en Redes y Comunicaciones de datos "

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico B B.3.1 45
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

"Articulo N° 2 de la Ley.  Libertad de concurrencia, equidad, eficacia y eficiencia."
Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge la observación,debe cumplir con lo señalado en los TDR

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 200
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:36:50

"Consulta:

Agradeceremos considerar a vuestra Entidad con la finalidad de obtener una mayor concurrencia de postores y una
mayor competencia de precios, considerar como válido (para el JEFE DE PROYECTO) considerar como valido lo
siguiente, considerar la presentacion de una de capacitacion de las mencionadas quedando de la siguiente manera:

Minimo, 40 horas lectivas de capacitacion en gestion de proyecto o 20 horas lectivas en networking o 20 horas lectivas en
seguridad perimetral o 20 horas lectivas en telefonia ip o voz sobre ip o 20 horas lectivas en instalacion y configuracion de
fibra optica"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico B B.3.1 44
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

"Articulo N° 2 de la Ley.  Libertad de concurrencia, equidad, eficacia y eficiencia."
Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge la observación,debe cumplir con lo señalado en los TDR

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 201
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:36:50

"Consulta:

Agradeceremos considerar a vuestra Entidad con la finalidad de obtener una mayor concurrencia de postores y una
mayor competencia de precios, considerar como válido (para el JEFE DE PROYECTO) considerar como valido lo
siguiente, dado que el jefe de proyecto va ser el seguimiento y coordinacion considerar solo lo siguiente:

Minimo, 40 horas lectivas de capacitacion en gestion de proyecto "

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico B B.3.1 44
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

"Articulo N° 2 de la Ley.  Libertad de concurrencia, equidad, eficacia y eficiencia."
Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge la observación,debe cumplir con lo señalado en los TDR

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 202
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:36:50

"Consulta:

Agradeceremos considerar a vuestra Entidad con la finalidad de obtener una mayor concurrencia de postores y una
mayor competencia de precios, considerar como válido (para el ESPECIALISTA EN REDES Y/O COMUNICACIONES)
considerar como valido lo siguiente:

Minimo 48 horas lectivas de capacitacion en redes "

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico B B.3.1 45
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

"Articulo N° 2 de la Ley.  Libertad de concurrencia, equidad, eficacia y eficiencia."
Análisis respecto de la consulta u observación:

se acoge su observacion, toda vez que networking es equivalente a capacitación en redes

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 203
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:36:50

"Consulta:

Agradeceremos considerar a vuestra Entidad con la finalidad de obtener una mayor concurrencia de postores y una
mayor competencia de precios, considerar como válido (para el ESPECIALISTA EN REDES Y/O COMUNICACIONES)
considerar como valido lo siguiente:

  Minimo 48 horas lectivas de capacitacion en networking o redes "

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico B B.3.1 45
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

"Articulo N° 2 de la Ley.  Libertad de concurrencia, equidad, eficacia y eficiencia."
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que en vez de networking sea capacitación en redes, ya que es equivalente

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 204
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:36:50

"Consulta:

Agradeceremos considerar a vuestra Entidad con la finalidad de obtener una mayor concurrencia de postores y una
mayor competencia de precios, considerar como válido (para el ESPECIALISTA EN SEGURIDAD PERIMETRAL)
considerar como valido lo siguiente:

Minimo 24 horas lectivas de capacitaccion en seguridad "

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico B B.3.1 45
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

"Articulo N° 2 de la Ley.  Libertad de concurrencia, equidad, eficacia y eficiencia."
Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge la observación,debe cumplir con lo señalado en los TDR

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 205
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:36:50

"Consulta:

Agradeceremos considerar a vuestra Entidad con la finalidad de obtener una mayor concurrencia de postores y una
mayor competencia de precios, considerar como válido (para el ESPECIALISTA EN SEGURIDAD PERIMETRAL)
considerar como valido lo siguiente:

Minimo 24 horas lectivas de capacitaccion en soluciones de firewall o seguridad"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico B B.3.1 45
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

"Articulo N° 2 de la Ley.  Libertad de concurrencia, equidad, eficacia y eficiencia."
Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge la observación,debe cumplir con lo señalado en los TDR. El termino seguridad es muy amplio, debe ser
relacionado a firewall o cortafuegos que es su equivalente

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 206
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:36:50

"Consulta:

Agradeceremos considerar a vuestra Entidad con la finalidad de obtener una mayor concurrencia de postores y una
mayor competencia de precios, considerar como válido (para el ESPECIALISTA EN TELEFONIA IP) considerar como
valido lo siguiente:

minimo 24 horas lectivas de capacitacion en telefonia"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico B B.3.1 45
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

"Articulo N° 2 de la Ley.  Libertad de concurrencia, equidad, eficacia y eficiencia."
Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge la observación,debe cumplir con lo señalado en los TDR. El termino telefonia es muy amplio, debe ser
relacionado a telefonia IP o Voz sobre IP que es su equivalente

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 207
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:36:50

"Consulta:

Agradeceremos considerar a vuestra Entidad con la finalidad de obtener una mayor concurrencia de postores y una
mayor competencia de precios, considerar como válido (para el ESPECIALISTA EN TELEFONIA IP) considerar como
valido lo siguiente:

minimo 24 horas lectivas de capacitacion en voz sobre ip o 24 horas de capacitacion en central telefonicas o telefonia"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico B B.3.1 45
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

"Articulo N° 2 de la Ley.  Libertad de concurrencia, equidad, eficacia y eficiencia."
Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge la observación,debe cumplir con lo señalado en los TDR

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:



PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA

1
AS-SM-8-2024-PATPAL-FBB/MML-1

Servicio
SERVICIO DE INTERNET Y TELEFONIA IP ; Y ALQUILER DE EQUIPOS DE COMUNICACIÓN Y TELEFONOS IP PARA EL
PARQUE DE LAS LEYENDAS-FELIPE BENAVIDES BARREDA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WIN EMPRESAS S.A.C.

20552504641 10/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 208
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:02

En el literal de la referncia solicitan que se acredite para la presentación de la oferta el equipamiento estratégico
correspondiente a la sedes San Miguel y Huachipa, para lo cual se debe presentar documentos que sustenten la
propiedad, posesión, el compromiso de compra venta o alquiler u otro documento que acredite su disponibilidad.

En atención al principio de Eficacia y Eficiencia el mismo que establece: "El proceso de contratación y las decisiones que
se adopten en su ejecución deben orientarse al cumplimiento de los fines, metas y objetivos de la Entidad, priorizando
estos sobre la realización de
formalidades no esenciales, garantizando la efectiva y oportuna satisfacción de los fines públicos para que tengan una
repercusión positiva en las condiciones de vida de las personas, así como del interés público, bajo condiciones de calidad
y con el mejor uso de los recursos
públicos".

Agradeceremos eliminar dicho requerimiento

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico b b.1 44
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que lo solicitado busca asegurar que el Contratista tiene la capacidad para ejecutar el servicio de
implementacion, además que, pueden ser cubiertos por una sola persona, por lo cual no se toma su consulta.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/04/2024 04:05Fecha de Impresión:


