PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria: 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/c6digo : 20534874082 Fecha de envio : 30/01/2025
Nombre o0 Razoén social : DEPROTECH S.A.C. Hora de envio : 10:54:04
Consulta: Nro. 1

Consulta/Observacion:

de acuerdo a los terminos de referencia dice literalmente" CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A
INTERNET CON FIBRA OSCURA,DEDICADO Y SIMETRICO PARA LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI, LA
CONVENCION, CUSCO.", pero en la estructura de backbone no especifica que el proveedor debera contar con un
NUMERO DE SISTEMA AUTONOMO(ASN) el cual es necesario para poder brindar el tipo de servicio requerido por lo
gue se solicita que el postor debera contar con un ASN a nombre del postor otorgado por la entidad encargada para
america latina y el caribe.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3 Literal: 6 Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

De conformidad con el Informe N° 034-2025-MDK-OTIC/RJVP-JE, emitido por la Oficina de Tecnologias de la Informacién
y Comunicacién, se PRECISA que, el postor debera contar a nombre propio con un sistema autonomo (ASN), debido que
una red que no sea un sistema auténomo siempre dependera de otra red que si lo sea, lo cual seria limitante para el
proveedor de internet.

En ese sentido, considerando que, en los Términos de Referencia, en la ESTRUCTURA DE BACKBONE se va considerar
gue cuente con un un sistema auténomo (ASN), el Comité de Seleccién, decide suprimir del Literal F. MEJORAS A LOS
TERMINOS DE REFERENCIA, del Capitulo V de las Bases (OTROS FACTORES DE EVALUACION) , el siguiente texto:
"Evaluacion:- MEJORA 3: Estructura del Backbone

Red de transporte, propia basada en infraestructura por fibra éptica - utilizando dispositivos autbnomos. Acreditacion:
MEJORA 3: Declaracién jurada de Estructura del Backbone ofertado, adjuntando documento que acredite las
caracteristicas técnicas. Puntaje: (Mejora 3 : [04] puntos)"

Asimismo, asignar el puntaje de la Mejora 3 al Factor PRECIO.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Precisar en el Capitulo Il de las Bases (Términos de Referencia):

ESTRUCTURA DE BACKBONE

Red de transporte, propia basada en infraestructura por fibra éptica utilizando dispositivos, componentes y equipos
normalizados para garantizar el servicio y con sistema autdnomo (ASN) a nombre del postor.

Suprimir del Literal F. MEJORAS A LOS TERMINOS DE REFERENCIA, del Capitulo V de las Bases (OTROS
FACTORES DE EVALUACION) , el siguiente texto:

"Evaluacion:- MEJORA 3: Estructura del Backbone

Red de transporte, propia basada en infraestructura por fibra dptica - utilizando dispositivos auténomos. Acreditacion:
MEJORA 3: Declaracion jurada de Estructura del Backbone ofertado, adjuntando documento que acredite las
caracteristicas técnicas. Puntaje: (Mejora 3 : [04] puntos)"

Asimismo, asignar el puntaje de la Mejora 3 al Factor PRECIO.

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20534874082 Fecha de envio : 30/01/2025
Nombre o0 Razén social : DEPROTECH S.A.C. Hora de envio : 10:54:04
Consulta: Nro. 2

Consulta/Observacion:

Respecto a los requisitos del proveedor , en lo concerniente a los permisos requeridos no especifica que permisos debe
contar el postor por lo que se solicita se especifique los permisos :

-CONCESION UNICA PARA PRESTAR SERVICIOS PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES.

-CERTIFICADO DE VALOR ANADIDO A NIVEL NACIONAL.

-REGISTRO DE COMERCILIZADOR.

De acuerdo a lo que versa el requisito de HABILITACION y DEBERAN ACREDITARSE CON COPIA SIMPLE en
concordancia a la LEY QUE ESTABLECE LA CONCESION UNICA PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE
TELECOMUNICACION -Ley N° 28737

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3 Literal: 9 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El &rea usuaria, es la dependencia cuyas necesidades requieren ser atendidas con la contratacién de bienes, servicios u
obras, siendo responsable de formulacion de las especificaciones técnicas, términos de referencia o expediente técnico,
respectivamente, asi como los requisitos de calificacion, ademas de justificar la finalidad publica de la contratacion,
debiendo asegurar la calidad técnica de la contratacién y reducir la necesidad de su reformulacién por errores o
deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratacién, esto en concordancia con el articulo 16 del T.U.O de
la Ley de Contrataciones del Estado, y, el articulo 29 de su Reglamento.

En ese contexto, de conformidad con la LEY N° 28737, LEY QUE ESTABLECE LA CONCESION UNICA PARA LA
PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES, y, el Informe N° 034-2025-MDK-OTIC/RJVP-
JE, emitido por el area usuaria, se PRECISA los permisos con los cuales deben contar los postores: 1.- Concesion Unica
para prestar Servicios de Telecomunicaciones, 2.- Certificado de inscripcién en el registro para el servicio de valor
afadido a nivel nacional o regional, 3.- Certificacion de inscripcion en el registro de comercializadores a nivel nacional o
regional.

En ese sentido, considerando que, en HABILITACION los REQUISITOS DE CALIFICACION, se esta considerando el
"Certificado de inscripcién en el registro para el servicio de valor afiadido”, el Comité de Seleccion, decide suprimir del
Literal F. MEJORAS A LOS TERMINOS DE REFERENCIA, del Capitulo V de las Bases (OTROS FACTORES DE
EVALUACION) , el siguiente texto:

"Evaluacién: - MEJORA 1: Registro para servicio de valor afiadido por 2 afios consecutivos. Acreditacién: MEJORA 1:
Copia simple del Certificado de Inscripcién de valor afiadido por 2 afios consecutivos. Puntaje: (Mejora 1 : [04] puntos)"
Asimismo, asignar el puntaje de la Mejora 1 al Factor PRECIO.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Precisar en las bases (HABILITACION):

REQUISITOS:

1.- Concesion Unica para prestar Servicios de Telecomunicaciones

2.- Certificado de inscripcion en el registro para el servicio de valor afiadido a nivel nacional o regional

3.- Certificacion de inscripcion en el registro de comercializadores a nivel nacional o regional.

ACREDITACION:

1.- Copia de la Resolucién y Contrato vigente de Concesion Unica para prestar Servicios de Telecomunicaciones.
2.- Copia de certificado de inscripcion en el registro para el servicio de valor afiadido.

3.- Copia de certificacién de inscripcién en el registro de comercializadores.

Suprimir del Literal F. MEJORAS A LOS TERMINOS DE REFERENCIA, del Capitulo V de las Bases (OTROS
FACTORES DE EVALUACION) , el siguiente texto:
"Evaluacion: - MEJORA 1: Registro para servicio de valor afiadido por 2 afios consecutivos. Y su Acreditacién y

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

su respectivo Puntaje”
Asimismo, asignar el puntaje de la Mejora 1 al Factor PRECIO.
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Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 3

Consulta/Observacion:

Segun lo establecido en el numeral 6.2 de la seccion VI. Disposiciones Generales de la Directiva N° 001-2019-OSCE/CD,
se considerard que las absoluciones a las consultas y/o observaciones no se encuentran motivadas cuando la Entidad se
limite a sefalar en el Pliego frases como: "Ceiiirse a lo establecido en las Bases", "El area usuaria es la responsable de
formular el requerimiento” entre otras. Es asi que, en atencion a lo sefialado, solicitamos a la Entidad confirmar que todas
las respuestas que brinde a las consultas y observaciones que efectlen los participantes se encontraran debidamente
sustentadas; siendo que el no cumplir con lo indicado anteriormente constituiria una vulneracion a los principios que rigen
la contratacién publica, que a su vez podria devenir en una nulidad del procedimiento de seleccién.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: . Literal: . Pagina: .
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se ACLARA que, la absolucién de consultas y observaciones se realizaran de conformidad con las disposiciones
previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna
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Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 4

Consulta/Observacion:

Solicitamos confirmar que en la Carta fianza de Garantia de fiel cumplimiento del contrato se utilizard la DENOMINACION
SOCIAL DE LA ENTIDAD: MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI, la nomenclatura del proceso establecida en el
SEACE: AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1, y la denominacion del objeto del proceso que figura en el SEACE:
CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 1.2 Literal: . Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se ACLARA que, de conformidad con el literal a) del articulo 152 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
no se otorga la Garantia de Fiel Cumplimiento del contrato ni Garantia de Fiel Cumplimiento de prestaciones accesorias
en los contratos de bienes y servicios cuyos montos sean iguales o menores a S/ 200,000.00 (Doscientos mil con 00/100
soles).

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna
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Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 5

Consulta/Observacion:

Con la finalidad de que exista una correcta contabilizacion de los plazos, solicitamos a la Entidad confirmar y aclarar que:

- El plazo de ejecucién del servicio (270 dias calendarios) se contabilizara a partir de la activacion del servicio, fecha que
estara precisada en el Acta de instalacién y funcionamiento del servicio

- El plazo de instalacion de los equipos que brindaran el servicio y puesta en funcionamiento seran contados a partir del
dia siguiente de la suscripcién del contrato.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 1.8 Literal: . Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Segun el articulo 16 del TUO de la Ley de Contrataciones del Estado, el &rea usuaria es el responsable de formular los
términos de referencia de forma objetiva y precisa, en ese sentido, en mérito al Informe N° 034-2025-MDK-OTIC/RJIVP-
JE, se PRECISA lo siguiente:

- El plazo del servicio es de 9 meses = 270 dias calendario.

- El plazo de ejecucion del presente contrato es de Doscientos setenta (270) dias calendario, el mismo que se computa
desde el dia siguiente de la suscripcién del Acta de Instalacién y Funcionamiento del Servicio.

- El plazo méximo para la instalacion y funcionamiento del servicio inicia a partir del dia siguiente de la suscripcion del
contrato hasta el 25 de marzo del 2025.

Aclarar que se cuenta con contrato vigente hasta el 25 marzo del 2025, por lo que el servicio de internet objeto de
contratacion debe iniciar a partir del 26 de marzo del 2025, considerando que la entidad no pueda prescindir del servicio
por mismas labores.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Precisar en las bases:

- El plazo del servicio es de 9 meses = 270 dias calendario.

- El plazo de ejecucidn del presente contrato es de Doscientos setenta (270) dias calendario, el mismo que se computa
desde el dia siguiente de la suscripcién del Acta de Instalacion y Funcionamiento del Servicio.

- El plazo méaximo para la instalacion y funcionamiento del servicio inicia a partir del dia siguiente de la suscripcion del
contrato hasta el 25 de marzo del 2025.
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Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 6

Consulta/Observacion:

Teniendo en consideracion que el numeral 2.2.1.1. de las Bases Estandar para la contratacion de servicios en general,
aprobada mediante Directiva N° 001-2019-OSCE/CD, dispone que: "El 6rgano encargado de las contrataciones o comité
de seleccibn, segun corresponda, no podra exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan sido indicados
en los acéapites "Documentos para la admisién de la oferta”, solicitamos a la Entidad confirmar que los documentos
sefialados en el numeral materia de consulta, seran los Unicos necesarios para la admision de las ofertas de los postores.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.2.1.1. Literal: . Pagina: 17
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se ACLARA que, la evaluacién de las ofertas presentadas por los postores se realizaran en funcién a las bases
integradas del procedimiento de seleccion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna
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Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 7

Consulta/Observacion:

Se observa que en el literal €) se hace referencia al numeral 6 de los Términos de Referencia, en el que se realiza una
amplia descipcion del servicio, por lo que no resulta claro y detallado la documentacion que los postores deberan adjuntar
a su oferta. En ese sentido, solicitamos a la entidad integrar en el numeral 2.2.1.1 todos los documentos que se solicitan
en el numeral 6 del TDR, con la finalidad de evitar confusién en la presentacion de la oferta.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.2.1.1. Literal: e Pagina: 17
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Segun el articulo 16 del TUO de la Ley de Contrataciones del Estado, el area usuaria es el responsable de formular los
términos de referencia de forma objetiva y precisa, en ese sentido, en funcién al Informe N° 034-2025-MDK-OTIC/RJVP-
JE, se PRECISA que, a efecto de fomentar mayor concurrencia y transparencia en el procedimiento, bastara con la
presentacion del Anexo 03: Declaracién Jurada de Cumplimiento de los Términos de Referencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Suprimir el Literal e), Numeral 2.2.1.1. de las Bases, Yy, suprimir los documentos solicitados en el Numeral 6. de los
Términos de Referencia (SISTEMA DE RESPALDO, REQUISITOS, ADMINISTRACION), los cuales son los siguientes
textos:

- Se acreditara con la presentacion del disefio de red de respaldo firmado por jefe de soporte.

- Se acreditara con comprobante a nombre del postor o uno de los integrantes del consorcio, en el cual conste los
nimeros de serie de los equipos de respaldo.

- Se acreditara con presentacion de datashet especificando el software y version a utilizar.

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 8

Consulta/Observacion:

En Sistema de Respaldo se indica que este punto se acreditara mediante la presentacion del disefio de red de respaldo
firmado por el jefe de soporte. Sin embargo, no se especifica la oportunidad en la que se deberé presentar el documento,
por lo que solicitamos a la entidad confirmar que el Disefio de red se presentara en el perfeccionamiento de contrato, asi
como, solicitamos que se integre el requisito en el numeral 2.4.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 6 Literal: . Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se ACLARA que, de acuerdo a la consulta 7 del presente, se suprime de los Términos de Referencia, Numeral 6, el
siguiente requisito: "- Se acreditara con la presentacion del disefio de red de respaldo firmado por jefe de soporte".

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Suprimir el Literal e), Numeral 2.2.1.1. de las Bases y suprimir los documentos solicitados en el Numeral 6. de los
Terminos de Referencia (SISTEMA DE RESPALDO), el cual es el siguiente texto:

- Se acreditara con la presentacion del disefio de red de respaldo firmado por jefe de soporte.

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 9

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la entidad integrar al 2.4 el documento donde se precise como minimo los 2 nimeros para reporte de fallas
y averias.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 6 Literal: . Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
Se ACLARA que, en el literal I), del item 2.4 de las Bases, se esta solicitando los 2 nimeros telefénicos para las

comunicaciones durante la ejecucién del contrato, como es el reporte de existencias de fallas y averias del servicio.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna
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Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 10

Consulta/Observacion:

En Administracién se indica que este punto se acreditara mediante la presentacion del datasheet especificando el
software y version a utilizar. Sin embargo, no se especifica la oportunidad en la que se deberé presentar el documento,
por lo que solicitamos a la entidad confirmar que la datasheet se presentara en el perfeccionamiento de contrato, asi
como, solicitamos que se integre el requisito en el numeral 2.4.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 6 Literal: . Pagina: 21

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se ACLARA que, de acuerdo a la consulta 7 del presente, se suprime de los Términos de Referencia, Numeral 6, el
siguiente requisito: "-Se acreditara con presentacién de datashet especificando el software y version a utilizar.".

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Suprimir el Literal e), Numeral 2.2.1.1. de las Bases y suprimir los documentos solicitados en el Numeral 6. de los
Terminos de Referencia (ADMINISTRACION), el cual es el siguiente texto:
- Se acreditara con presentacion de datashet especificando el software y version a utilizar.
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Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 11

Consulta/Observacion:

Considerando que la duracion del contrato es menor a un afo, solicitamos a la entidad modificar el requerimiento de
mantenimiento a solo uno durante el periodo del servicio.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 6 Literal: . Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
En funcién al Informe N° 034-2025-MDK-OTIC/RJVP-JE, emitido por el area usuaria, se ACLARA que, con el fin de contar

con un servicio eficiente durante el periodo de la prestacion se requiere de 2 mantenimientos preventivos y correctivos.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 12

Consulta/Observacion:
Solicitamos a la entidad integrar al 2.4 el documento donde se precisa el mantenimiento preventivo.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 6 Literal: . Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se ACLARA que, en el literal m) del item 2.4 de las Bases, se esta solicitando el compromiso de los 2 mantenimientos
preventivos y correctivos.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 13

Consulta/Observacion:

Considerando que las bases estandarizadas aprobadas mediante Directiva N°001-2019-OSCE/CD, modificada por la
Resolucion N° 004-2022-OSCE/PRE, establecen que "La Entidad no puede exigir documentacion o informacién adicional
a la consignada en el presente numeral para el perfeccionamiento del contrato”, agradeceremos confirmar que solo se
consideraran documentos de presentacion obligatoria para el perfeccionamiento del contrato aquellos que se encuentran
sefialados en el numeral 2.4. del Capitulo 1l - Del Procedimiento de seleccién, de las Bases integradas.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.4 Literal: . Pagina: 18
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se ACLARA que, los requisitos para perfeccionar contrato se encuentran establecidos en el item 2.4 del Capitulo Il de la
Seccion Especifica de las Bases Integradas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 14

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad confirmar que la garantia requerida no sera exigible en caso se presente alguna de las
excepciones previstas en el articulo 152° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: 2.4 Literal: a) Pagina: 18
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Se ACLARA que, de conformidad con el literal a) del articulo 152 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
no se otorga la Garantia de Fiel Cumplimiento del contrato ni Garantia de Fiel Cumplimiento de prestaciones accesorias
en los contratos de bienes y servicios cuyos montos sean iguales o menores a S/ 200,000.00 (Doscientos mil con 00/100
soles).

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Ninguna

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 15

Consulta/Observacion:

Solicitamos confirmar a la entidad que el formato del detalle de los precios unitarios quedaran a criterio del postor, es
decir en formato libre.

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: 2.4 Literal: i) Pagina: 18
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Se ACLARA que, los documentos a presentar en las ofertas de los postores seran de acuerdo a lo requerido en las Bases
Integradas, en los acépites "Documentos para la Admision de la Oferta", "Requisitos de Calificacion" y "Factores de
Evaluacién”. Asimismo, se ACLARA que, la presentacion del literal: i) Detalle de precios unitarios del precio ofertado, es
un requisito para el perfeccionamiento del contrato.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 16

Consulta/Observacion:

En la medida que el sistema de contratacién utilizado en el presente procedimiento de seleccién es a suma alzada, el
articulo 35° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado sefiala que el sistema de precios unitarios resulta
aplicable en las contrataciones de bienes, servicios en general, consultorias y obras, cuando no puede conocerse con
exactitud o precisién las cantidades o magnitudes requeridas.

En tal sentido, se solicita eliminar este documento de los requisitos para el perfeccionamiento del contrato. Asimismo, se
evidencia que la estructura de costos sefialado en el literal j) del numeral objeto de observacion, contendria la misma
informacién que el detalle de precios unitarios del precio ofertado sefialado en el literal i).

En ese sentido, se requiere se precise cual de estos dos documentos deberéa ser presentado, con la finalidad de no exigir
dos documentos distintos con el mismo contenido.

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: 2.4 Literal: i) Pagina: 18
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun las Bases Estandar de Adjudicacion Simplificada para la Contratacién de Servicios en General, aprobadas
mediante la Directiva N° 001-2019-OSCE/CD, establece los documentos que debe presentar el postor ganador de la
buena pro para perfeccionar el contrato, dentro del cual se encuentra los literales: i) Detalle de los precios unitarios del
precio ofertado, y, j) Estructura de costos. Al respecto, se ACLARA que, el presente proceso de seleccién es bajo el
sistema a suma alzada, por lo cual corresponde la presentacion del detalle de los precios unitarios del precio ofertado.
Asimismo, en las Bases Estandar establece el literal: k) Detalle del precio de la oferta de cada uno de los servicios que
conforman el paquete; respecto a este requisito solo se presenta en casos de contrataciones por paquete; por lo que, en
la presente contratacion se suprime dicho requisito debido que la contratacién no es por paquete.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Se suprime de las bases el siguiente requisito para perfeccionar contrato, sefialado en el Numeral 2.4. Capitulo Il de las
Bases:
- k) Detalle del precio de la oferta de cada uno de los servicios que conforman el paquete.

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/caédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o Raz6n social :  AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Observacién: Nro. 17

Consulta/Observacion:

La Entidad solicita la presentacion fisica de los documentos para el perfeccionamiento del contrato. No obstante, en
atencion al articulo 20 del Decreto Legislativo N° 1412 y al articulo 3 de la Ley N°31170 resulta obligatoria la
implementacién de mesas de partes digitales/virtuales en todas las Entidades de la Administracién Publica.
Por lo que, solicitamos a la Entidad que indique una direccién de correo electronico de la Entidad (mesa de partes virtual)
para la presentacién de la documentacion requerida, (incluyendo cualquier otra documentacion relacionada a la gestiéon
del presente procedimiento); asimismo, precisar el horario de atencion de la referida mesa de partes virtual.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2.5 Literal: . Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

articulo 20 del Decreto Legislativo N° 1412 y al articulo 3 de la Ley N°31170
Analisis respecto de la consulta u observacion:

NO SE ACOGE LA OBSERVACION

De acuerdo al Informe N° 034-2025-MDK-OTIC/RJVP-JE, emitido por el area usuaria, que requiere que la presentacion de
los documentos sea de forma original.

Por lo que, la presentacién de los documentos para perfeccionamiento de contrato serd de conformidad con lo sefialado
en el numeral 2.5. Perfeccionamiento de Contrato, del Capitulo Il de la Seccién Especifica de las Bases Integradas,
debido que hay documentos como es el Contrato de Consorcio que requieren que su presentacion sea de manera
original.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna
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Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/caédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o Raz6n social :  AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Observacién: Nro. 18

Consulta/Observacion:

En base al mismo sustento de la observacién anterior, solicitamos a la Entidad confirmar que la informacién para realizar
el pago podré se presentada de manera virtual (mesa de partes virtual o correo electrénico); asimismo, precisar el horario
de atencién de la referida mesa de partes virtual.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.6 Literal: . Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

articulo 20 del Decreto Legislativo N° 1412 y al articulo 3 de la Ley N°31170

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

NO SE ACOGE LA OBSERVACION

De acuerdo al Informe N° 034-2025-MDK-OTIC/RJVP-JE, emitido por el area usuaria, que requiere que la presentacion de
las cartas de pago sea de forma original.

Por lo que, la presentacion de los documentos para la solicitud de pago se realizara a través de Mesa de Partes ubicado
en el primer piso de la Municipalidad Distrital de Kimbiri, sito en el Jr. José Olaya 151-153 - Plaza Mayor de la
Pacificacién, distrito de Kimbiri - La Convencion - Cusco.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 19

Consulta/Observacion:

Solicitamos confirmar que la Gnica documentacién que estara a cargo del contratista a ser presentada sera la de emitir el
comprobante de pago correspondiente, siendo que los informes relativos a la conformidad del servicio deberan ser
adjuntados al expediente de pago por la misma entidad no debiendo ser entregados por el contratista pues este no es
quien los emite ni tampoco los tiene en su poder.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.6 Literal: . Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se ACLARA que, para efectos de pago, el Contratista debera presentar los siguientes:

- Carta del proveedor solicitando el pago del servicio de conexion a internet, documentacion técnica.

- Comprobante de pago.

- Cuenta de Detracciones si fuese el caso.

La necesidad de requerir al contratista una carta para el pago por el servicio, es con la finalidad de verificar el estado de
consumo, estadisticas, reporte de averias y otros.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 20

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad confirmar que una vez finalizado el plazo contractual, en un plazo maximo de 20 dias habiles
desde que es requerido por el contratista, la entidad procederé a la devolucién del total de los equipos que le hayan sido
entregados y/o instalados bajo cualquier modalidad distinta a la venta (incluyendo equipos, accesorios, routers, switches
ylo cualquier otro de propiedad del Contratista) sin mas desgaste que el de su uso normal y diligente, aceptando que en
caso de pérdida, deterioro o robo deberan asumir el costo de los mismos de acuerdo al monto que brinde el contratista en
ese momento.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 6 Literal: . Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se ACLARA que, los equipos se procederan a devolver en un plazo de 30 dias calendarios una vez terminado el contrato,
con el desgaste normal de funcionamiento. En caso de pérdida o robo la Municipalidad asumira el costo de los mismo
previa evaluacion, de superar el plazo establecido la Municipalidad no tendra responsabilidad alguna.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Precisar en el Capitulo Il de la Seccién Especifica de las bases:

Una vez finalizado el plazo contractual, se procedera a la devolucién del total de los equipos que hayan sido entregados
ylo instalados bajo cualquier modalidad distinto a la venta (equipos, accesorios y otros de propiedad del Contratista), en
un plazo de 30 dias calendarios, en caso de pérdida o robo la Municipalidad asumira el costo de los mismo previa
evaluacion, de superar el plazo establecido la Municipalidad no tendra responsabilidad alguna.

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 21

Consulta/Observacion:

Teniendo en consideracion que el objeto es Unico para todos los postores, solicitamos a la Entidad se sirva completar el
texto del Anexo 3, correspondiente cumplimiento de los términos de referencia, ello para evitar distintas interpretaciones
entre los postores.

En caso no admita lo requerido, favor de confirmar que se debera ingresarse el siguiente objeto: CONTRATACION DEL
SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADA PARA LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI,
LA CONVENCION CUSCO

Acapite de las bases :  Seccion: Especifico Numeral: anexo 3 Literal: . Pagina: 45
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se ACLARA que, en el Anexo N° 3. Declaracion Jurada de Cumplimiento de los Términos de Referencia, se debe
consignar el OBJETO DE LA CONTRATACION, de acuerdo a las Bases Estandar de Adjudicacion Simplificada para la
Contratacion de Servicios en General, aprobadas mediante la Directiva N° 001-2019-OSCE/CD.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 22

Consulta/Observacion:

Teniendo en consideracién que el plazo del servicio es Unico para todos los postores, solicitamos a la Entidad se sirva
completar el texto del Anexo 4, correspondiente al plazo del servicio, ello para evitar distintas interpretaciones entre los
postores.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: anexo 4 Literal: . Pagina: 46
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se ACLARA que, en el Anexo N° 4. Declaracién Jurada de Plazo de Prestacién del Servicio, se debe consignar el PLAZO
OFERTADO, de acuerdo a las Bases Estandar de Adjudicacion Simplificada para la Contratacion de Servicios en General,
aprobadas mediante la Directiva N° 001-2019-OSCE/CD.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 23

Consulta/Observacion:

Teniendo en cuenta que el presente procedimiento de seleccion tiene como Sistema de Contratacion A suma Alzada y no
por Paquete, solicitamos confirmar que se suprimira el literal k) en las Bases Integradas.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.4 Literal: k Pagina: 19
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Se ACLARA que, requisito literal: k) Detalle del precio de la oferta de cada uno de los servicios que conforman el paquete;
solo se presenta en casos de contrataciones por paquete, considerando que, el presente procedimiento de seleccién es A
Suma Alzada, se suprime dicho requisito debido que la contratacién no es por paquete.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Se suprime de las bases el siguiente requisito para perfeccionar contrato, sefialado en el Numeral 2.4. Capitulo Il de las
Bases:
- k) Detalle del precio de la oferta de cada uno de los servicios que conforman el paquete.

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 24

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad confirmar que, sin afectar el valor del monto adjudicado, en caso que el inicio de la prestacion del
servicio no coincida con el ciclo de facturacion del operador adjudicatario de la buena pro, la primera facturacion incluiria
un cargo por el prorrateo del servicio brindado durante los dias previos al inicio del correspondiente ciclo de facturacion,
situacidn que se presentara también con el Gltimo recibo que se emita en el marco del Contrato.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.6 Literal: . Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

De acuerdo al Informe N° 034-2025-MDK-OTIC/RJVP-JE, emitido por el area usuaria, se ACLARA que, la forma de pago
se realizara en pagos parciales cada 30 dias calendario, de acuerdo a lo establecido en los términos de referencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Precisar en las bases:

FORMA Y CONDICION DE PAGO

La Entidad se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en soles, en pagos parciales, de acuerdo a lo
detallado en los términos de referencia.

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 25

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad confirmar que aceptara el ciclo de facturacién que le asigne el postor ganador de la Buena Pro, el
cual sera el mas cercano a la fecha de activacién del servicio.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.6 Literal: . Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

De acuerdo al Informe N° 034-2025-MDK-OTIC/RJVP-JE, emitido por el area usuaria, se ACLARA que, la forma de pago
se realizara en pagos parciales cada 30 dias calendario, de acuerdo a lo establecido en los términos de referencia.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Precisar en las bases:

FORMA Y CONDICION DE PAGO

La Entidad se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en soles, en pagos parciales, de acuerdo a lo
detallado en los términos de referencia.

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 26

Consulta/Observacion:

Solicitamos eliminar del numeral 2.6 la cuarta vifieta "copia de contrato u orden de servicio" considerando que la Entidad
tiene como parte del expediente de contratacidén, una copia original del Contrato, siendo solicitarle una copia un requisito
innecesario para el Contratista.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.6 Literal: . Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se ACLARA que, en el numeral 2.6 del Capitulo Il de la Seccién Especifica de las bases, se considera los documentos
gue la Entidad debe contar a efectos de realizar el pago al Contratista.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 27

Consulta/Observacion:

Solicitamos eliminar del numeral 2.6 la cuarta vifieta "copia de contrato u orden de servicio" considerando que la Entidad
tiene como parte del expedeinte de contratacién, una copia original del Contrato, siendo solicitarle una copia un requisito
innecesario para el Contratista.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.6 Literal: . Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se ACLARA que, en el numeral 2.6 del Capitulo Il de la Seccién Especifica de las bases, se considera los documentos
gue la Entidad debe contar a efectos de realizar el pago al Contratista.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 28

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad confirmar una direccidn electrénica o mesa de partes donde el Contratista podra enviar los
comprobantes durante la etapa de ejecucion contractual.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.6 Literal: . Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Se ACLARA que, la presentacion de los documentos para la solicitud de pago se realizara a través de Mesa de Partes
ubicado en el primer piso de la Municipalidad Distrital de Kimbiri, sito en el Jr. José Olaya 151-153 - Plaza Mayor de la
Pacificacion, distrito de Kimbiri - La Convencién - Cusco.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 29

Consulta/Observacion:

De acuerdo a lo indicado en las Bases Administrativas, se requiere que el postor incluya en su oferta (Comprobante de
pago a nombre del postor o del consorcio, en el cual conste el numero de serie del equipo de respaldo). Sobre el
particular, se debe precisar que de acuerdo a lo establecido en el numeral 2.2.1. de las Bases Estandar de Adjudicacion
Simplificada para la contratacion de servicios en general, aprobado mediante Directiva N° 001-2019-OSCE/CD,
modificada por la Resolucién N° 004-2022-OSCE/PRE , en caso se determine que adicionalmente a la Declaracién
Jurada de Cumplimiento de los Términos de Referencia (Anexo N° 3), el postor deba presentar algin otro documento
para acreditar algan componente de los términos de referencia, el mismo debera ser necesariamente incluido en la
seccion "Documentacion de presentacion obligatoria”. En ese sentido, considerando que se estaria transgrediendo la
normativa de contrataciones del Estado al no incluir la referida documentacién en la mencionada seccion, solicitamos a la
Entidad eliminar el documento requerido; o, en su defecto, incluir el mismo dentro de la seccién de "Documentacion de
presentacion obligatoria”, a efectos de evitar la eventual nulidad del procedimiento de seleccion.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.6 Literal: . Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun el articulo 16 del TUO de la Ley de Contrataciones del Estado, el area usuaria es el responsable de formular los
términos de referencia de forma objetiva y precisa, en ese sentido, en funcién al Informe N° 034-2025-MDK-OTIC/RJVP-
JE, se PRECISA que, a efecto de fomentar mayor concurrencia y transparencia en el procedimiento, bastara con la
presentacion del Anexo 03: Declaracién Jurada de Cumplimiento de los Términos de Referencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Suprimir el Literal e), Numeral 2.2.1.1. de las Bases, y, suprimir los documentos solicitados en el Numeral 6. de los
Términos de Referencia (SISTEMA DE RESPALDO, REQUISITOS, ADMINISTRACION), los cuales son los siguientes
textos:

- Se acreditara con la presentacion del disefio de red de respaldo firmado por jefe de soporte.

- Se acreditara con comprobante a nombre del postor o uno de los integrantes del consorcio, en el cual conste los
nameros de serie de los equipos de respaldo.

- Se acreditara con presentacion de datashet especificando el software y versién a utilizar.

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 30

Consulta/Observacion:

En caso de no acoger la consulta anterior, solicitamos a la entidad integrar el requisito de comprobante al numeral 2.4 e
indicar que seré mediante una declaracion jurada.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 6 Literal: . Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Se ACLARA que, de acuerdo a la consulta 7 del presente, se suprime de los Términos de Referencia, Numeral 6, el
siguiente requisito: "-Se acreditar4 con comprobante a nombre del postor o uno de los integrantes del consorcio, en el cual
conste los numeros de serie de los equipos de respaldo.".

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Suprimir el Literal e), Numeral 2.2.1.1. de las Bases y suprimir los documentos solicitados en el Numeral 6. de los
Terminos de Referencia (REQUISITOS), el cual es el siguiente texto:

- Se acreditard con comprobante a nombre del postor o uno de los integrantes del consorcio, en el cual conste los
nameros de serie de los equipos de respaldo.

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 31

Consulta/Observacion:

Solicitamos se confirme que, para la imputacion de responsabilidades por la existencia de dafios irreparables en los
equipos, se evaluara previamente si esta deberé recaer sobre el contratista o sobre la Entidad, siendo que, de
comprobarse que el referido dafo fue originado por el uso negligente imputable al usuario, sera la Entidad quien asuma
los costos adicionales por la mencionada contingencia

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 6 Literal: . Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se ACLARA que, en caso de existir dafios irreparables en los equipos del Contratista, la Entidad realizara la evaluacion
respectiva si los dafios ocasionados son de responsabilidad del Contratista o la Entidad. En caso de resultar ser la
Entidad responsable esta asumira con los costos de los mismos.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 32

Consulta/Observacion:

Administracion:

Solicitamos confirmar que el contratista no est4 obligado a presentar informacién confidencial la cual se considere
sensible para su negocio

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 6 Literal: . Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se ACLARA que, los postores deberan presentar en su oferta los documentos requeridos en las bases integradas.

Asimismo se precisa de acuerdo a la consulta 7 del presente, se suprime la "Presentacion de datashet especificando el
software y versién a utilizar".

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Suprimir el Literal e), Numeral 2.2.1.1. de las Bases y suprimir los documentos solicitados en el Numeral 6. de los
Terminos de Referencia (ADMINISTRACION), el cual es el siguiente texto:
- Se acreditara con presentacion de datashet especificando el software y version a utilizar.

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 33

Consulta/Observacion:
Prestacion del Servicio:

Solicitamos a la Entidad confirmar que el tiempo de atencion de cualquier tipo de averia sera computado a partir de la
generacion de un ticket de atencion, luego de producido el incidente, para de este modo facilitar el seguimiento de la falla
reportada.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 6 Literal: . Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Segun el articulo 16 del TUO de la Ley de Contrataciones del Estado, el &rea usuaria es el responsable de formular los
términos de referencia de forma objetiva y precisa, en ese sentido, en funcidon al Informe N° 034-2025-MDK-OTIC/RJVP-
JE, se PRECISA que, con el fin de que el proveedor cuente con el tiempo suficiente para dar solucién a cualquier tipo de
averia, se considera un plazo maximo de 3 horas, una vez reportado por la Entidad al Contratista.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Precisar en las bases:

PRESTACIONES DEL SERVICIO

El tiempo de respuesta ante averias de la linea principal es de 3 horas, de notificado por la Entidad al Contratista (via
celular, correo electrénico, u otro medio de comunicacion), luego de producido el incidente.

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 34

Consulta/Observacion:
Prestacion del Servicio:

Precisamos que en todos los procesos de seleccion el objeto de los contratos debe ser razonable en términos
cuantitativos y cualitativos; por lo que, consideramos que establecer que el tiempo de respuesta para la solucion de la
averia debera ser como maximo 30 minutos, es poco razonable e imposibilita al operador cumplir con el requerimiento, ya
que los plazos para la atencién de solicitudes de reposicion del servicio ante posibles averias, dependera del tipo y
caracteristicas de la solicitud que realice la entidad, ya que las mismas podrian originarse por causas diversas, como el
mal uso de los equipos por parte de los usuarios, por una congestion en la red ocasionada por un hecho fortuito o
finalmente por cualquier externalidad ajena al operador.

Teniendo en cuenta lo antes expuesto, corresponde establecer un plazo para la solucion del servicio no menor de 4 horas
desde efectuado el reporte, siendo que en caso de ocurrir una afectacidon que requiera personal en campo, el tiempo de
solucién podria tomar hasta 8 horas.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 6 Literal: . Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun el articulo 16 del TUO de la Ley de Contrataciones del Estado, el area usuaria es el responsable de formular los
términos de referencia de forma objetiva y precisa, en ese sentido, en funcién al Informe N° 034-2025-MDK-OTIC/RJIVP-
JE, se PRECISA que, con el fin de que el proveedor cuente con el tiempo suficiente para dar solucion a cualquier tipo de
averia, se considera un plazo maximo de 3 horas, una vez reportado por la Entidad al Contratista. Asimismo, en el caso,
el hecho que ocasiond el incidente sea ajeno al contratista (caso fortuito o fuerza mayor) y que requiera mayor plazo para
la atencion de la averia, este no generara penalidades al contratista, previo informe sustentatorio debidamente acreditado
del Contratista e informe de evaluacién de la Oficina de Tecnologias de Informacion y Comunicacion.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Precisar en las bases:

PRESTACIONES DEL SERVICIO

El tiempo de respuesta ante averias de la linea principal es de 3 horas, de notificado por la Entidad al Contratista (via
celular, correo electrénico, u otro medio de comunicacién), luego de producido el incidente.

En el caso, el hecho que ocasiond el incidente sea ajeno al contratista (caso fortuito o fuerza mayor) y que requiera mayor
plazo para la atencion de la averia, este no generara penalidades al contratista, previo informe sustentatorio debidamente
acreditado del Contratista e informe de evaluacion de la Oficina de Tecnologias de Informacion y Comunicacion.

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 35

Consulta/Observacion:

Prestacion del Servicio:

Solicitamos se confirme que para la imputacion de responsabilidades por la existencia de averias en el servicio (corte,
caida o degradacién del servicio), se evaluara previamente si estas deberan recaer sobre el contratista o sobre la
Entidad, siendo que, de comprobarse que la referida contingencia fue originada por la Entidad o por un hecho ajeno a las
partes (caso fortuito o fuerza mayor), no se generara ningun tipo de penalidad en contra del contratista ni se le imputara
ningln incumplimiento.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 6 Literal: . Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Segun el articulo 16 del TUO de la Ley de Contrataciones del Estado, el &rea usuaria es el responsable de formular los
términos de referencia de forma objetiva y precisa, en ese sentido, en funcidon al Informe N° 034-2025-MDK-OTIC/RJVP-
JE, se PRECISA que, con el fin de que el proveedor cuente con el tiempo suficiente para dar solucién a cualquier tipo de
averia, se considera un plazo maximo de 3 horas, una vez reportado por la Entidad al Contratista. Asimismo, en el caso,
el hecho que ocasiond el incidente sea ajeno al contratista (caso fortuito o fuerza mayor) y que requiera mayor plazo para
la atencion de la averia, este no generara penalidades al contratista, previo informe sustentatorio debidamente acreditado
del Contratista e informe de evaluacién de la Oficina de Tecnologias de Informacion y Comunicacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Precisar en las bases:

PRESTACIONES DEL SERVICIO

El tiempo de respuesta ante averias es de 3 horas, de notificado por la Entidad al Contratista (via celular, correo
electrénico, u otro medio de comunicacion), luego de producido el incidente.

En el caso, el hecho que ocasiond el incidente sea ajeno al contratista (caso fortuito o fuerza mayor) y que requiera mayor
plazo para la atencién de la averia, este no generara penalidades al contratista, previo informe sustentatorio debidamente
acreditado del Contratista e informe de evaluacion de la Oficina de Tecnologias de Informacion y Comunicacion.
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Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 36

Consulta/Observacion:

Prestacion del Servicio:

Solicitamos confirmar que el plazo de reparacion de averias podra incrementarse dependiendo de la magnitud y/o tipo de
averia que se hubiese generado, debiendo coordinarse con la entidad en todo momento.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 6 Literal: . Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Segun el articulo 16 del TUO de la Ley de Contrataciones del Estado, el area usuaria es el responsable de formular los
términos de referencia de forma objetiva y precisa, en ese sentido, en funcion al Informe N° 034-2025-MDK-OTIC/RJVP-
JE, se PRECISA que, con el fin de que el proveedor cuente con el tiempo suficiente para dar solucién a cualquier tipo de
averia, se considera un plazo maximo de 3 horas, una vez reportado por la Entidad al Contratista. Asimismo, en el caso,
el hecho que ocasioné el incidente sea ajeno al contratista (caso fortuito o fuerza mayor) y que requiera mayor plazo para
la atencion de la averia, este no generara penalidades al contratista, previo informe sustentatorio debidamente acreditado
del Contratista e informe de evaluacion de la Oficina de Tecnologias de Informacién y Comunicacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Precisar en las bases:

PRESTACIONES DEL SERVICIO

El tiempo de respuesta ante averias es de 3 horas, de notificado por la Entidad al Contratista (via celular, correo
electrénico, u otro medio de comunicacion), luego de producido el incidente.

En el caso, el hecho que ocasiono el incidente sea ajeno al contratista (caso fortuito o fuerza mayor) y que requiera mayor
plazo para la atencién de la averia, este no generara penalidades al contratista, previo informe sustentatorio debidamente
acreditado del Contratista e informe de evaluacion de la Oficina de Tecnologias de Informacion y Comunicacion.

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 37

Consulta/Observacion:
Escalabilidad del Servicio:

Solicitamos a la Entidad confirmar que cualquier contratacién de prestaciones adicionales, tales como (posibilidad de
incrementar nuevos servicios o necesidades, aumentar el ancho de banda), seran materia de cotizacion y se formalizara
de acuerdo a lo establecido en el articulo 157° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado debiendo
suscribirse la adenda correspondiente.

Ello en concordancia con los principios de equidad y equilibrio econémico del contrato, conforme a los cuales las
prestaciones y derechos de las partes deben guardar una razonable relacion de equivalencia y proporcionalidad, sin
perjuicio de las facultades que corresponden al Estado en la gestion del interés general.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 6 Literal: . Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se ACLARA que, de requerir modificaciones contractuales durante la prestacion del servicio se realizara de conformidad
con el articulo 34 del TUO de la Ley de Contrataciones del Estado, y, los articulos 157 y 160 de su Reglamento.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 38

Consulta/Observacion:

Se advierte que el requerimiento contenido en el extremo sefalado de las Bases, hace referencia a "(¢,) Y todos los
cambios que la Municipalidad solicite SIN LIMITES de cambios y/o configuraciones ", siendo que dicha expresion carece
de objetividad y delimitacién debida, por lo que nos encontrariamos ante una vulneracién expresa de lo previsto en el
numeral 16.2 del articulo 16° de la Ley de Contrataciones del Estado, asi como del articulo 29° de su Reglamento, segun
los cuales los Términos de Referencia deben contener la descripcion objetiva y precisa de las caracteristicas y/o
requisitos funcionales relevantes, asi como la no inclusién de exigencias desproporcionadas al objeto de la contratacion
irrazonables e innecesarias. Asimismo, el no aclarar dicho extremo también contravendria lo dispuesto por el principio de
Transparencia, recogido en el literal c) del articulo 02° de la Ley de Contrataciones del Estado, conforme al cual las
Entidades proporcionan informacion clara y coherente con el fin de que todas las etapas de la contratacion sean
comprendidas por los proveedores, garantizando la libertad de concurrencia y que la contratacion se desarrolle bajo
condiciones de igualdad de trato, objetividad e imparcialidad.

En ese sentido, solicitamos precisar con exactitud el alcance y contenido de la premisa materia de observacion, teniendo
en cuenta que ello no puede suponer una exigencia onerosa e innecesaria para los participantes y postores; o, en su
defecto, eliminar dicho requerimiento debido a su imprecision.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 7 Literal: . Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se PRECISA que, con el fin de brindar informacion transparente se suprime el texto: "Y todos los cambio que la
Municipalidad solicite sin limites de cambios y/o configuracion”, del numeral 7. SERVICIOS DE GESTION Y SOPORTE
TECNICO de los Términos de Referencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Se suprime el texto: "Y todos los cambio que la Municipalidad solicite sin limites de cambios y/o configuracion", del
numeral 7. SERVICIOS DE GESTION Y SOPORTE TECNICO de los Términos de Referencia.

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 39

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad confirmar que para la realizacién de cualquier trabajo de implementacion que deba ser
efectuado dentro de sus instalaciones, garantizara al Contratista todas las facilidades técnicas que sean necesarias; asi
como todos los accesos que correspondan, teniendo a su cargo la responsabilidad de gestionar las autorizaciones de
ingreso necesarias, de desocupar los espacios, oficinas y/o pasillos donde vayan a ser ejecutados los respectivos
trabajos de instalacion y de brindar los servicios que correspondan para la instalacién del servicio y los equipos que lo
compongan.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 10.1 Literal: . Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se ACLARA que, para la realizacion de cualquier trabajo de implementacidon que deba ser efectuado dentro de las
instalaciones de la Entidad, se garantizara al Contratista todas las facilidades técnicas que sean necesarias; asi como
todos los accesos que correspondan, teniendo a su cargo la responsabilidad de gestionar las autorizaciones de ingreso
necesarias, de desocupar los espacios, oficinas y/o pasillos donde vayan a ser ejecutados los respectivos trabajos de
instalacion y de brindar los servicios que correspondan para la instalacion del servicio y los equipos que lo compongan.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 40

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad confirmar que la ausencia de facilidades de acceso y/o facilidades técnicas requeridas en la
oferta imputable a la Entidad, asi como los trdmites de permisos ante Municipios o el Ministerio de Cultura, determinaran
la suspensidn del plazo de implementacion previsto en las Bases hasta que haya quedado subsanado el inconveniente,
sin que ello genere la aplicacion de ninguna penalidad en contra del contratista. Ello, sin perjuicio de la facultad del
contratista de solicitar la ampliacion de plazo que resulte necesaria.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 10.1 Literal: . Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se ACLARA que, para la realizacion de cualquier trabajo de implementacidon que deba ser efectuado dentro de las
instalaciones de la Entidad, se garantizara al Contratista todas las facilidades técnicas que sean necesarias; asi como
todos los accesos que correspondan, teniendo a su cargo la responsabilidad de gestionar las autorizaciones de ingreso
necesarias, de desocupar los espacios, oficinas y/o pasillos donde vayan a ser ejecutados los respectivos trabajos de
instalacion y de brindar los servicios que correspondan para la instalacion del servicio y los equipos que lo compongan.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 41

Consulta/Observacion:

Solicitamos confirmar que dentro de los 7 dias calendario posteriores a la finalizacion de la prestacién mensual del
servicio, sin haberse comunicado la existencia de observaciones, el Contratista estara facultado a emitir el comprobante
de pago correspondiente, debiendo la Entidad iniciar el procedimiento de pago a través del SIAF-SP en cumplimiento de
la Directiva N° 002-2021-EF/55.1 y a fin de cumplir con el pago dentro de los 10 dias calendario siguientes segun lo
establecido en el Articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 12 Literal: . Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se ACLARA que, para efectos de pago, el Contratista debera presentar los siguientes:

- Carta del proveedor solicitando el pago del servicio de conexion a internet, documentacion técnica.

- Comprobante de pago.

- Cuenta de Detracciones si fuese el caso.

Asimismo, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacién debera hacerlo en un plazo que no excedera de los
siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de
la obligacién, en cuyo caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de
dicho funcionario. LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la
conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/caédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o Raz6n social :  AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Observacién: Nro. 42

Consulta/Observacion:

Solicitamos eliminar las penalidades a las que se refiere el acapite indicado de las Bases, pues las mismas resultan
subjetivas, irracionales e incongruentes y no resultan proporcionales con el objeto de la contratacién, teniendo en cuenta
gue como operadores del servicio de telecomunicaciones, el cumplimiento de la obligacion de calidad requerida en la
pagina indicada, se restringe al cumplimiento de las normas regulatorias vigentes emitidas por el Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones y el OSIPTEL (Decreto Supremo N° 013-93-TTC - Texto Unico Ordenado de la Ley de
Telecomunicaciones y demas normas vigentes), reconociéndose que el servicio podria verse afectado por causas
externas ajenas al operador; supuesto en el cual la afectacion del servicio debera ser reportada a las centrales de
atencion que se indiquen en la oferta, a fin de darle la atencién correspondiente, sin que ello genere la aplicacién de
ninguna penalidad. En ese sentido, considerando lo dispuesto en el articulo 163° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones, solicitamos acoger la presente observacién y, por tanto, eliminar las penalidades indicadas.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 14.1 Literal: 1 Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Articulo 163° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado
Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun el articulo 16 del TUO de la Ley de Contrataciones del Estado, el area usuaria es el responsable de formular los
términos de referencia de forma objetiva y precisa, en ese sentido, en funcién al Informe N° 034-2025-MDK-OTIC/RJVP-
JE, emitido por el area usuaria, SE ACOGE PARCIALMENTE LA OBSERVACION, a efectos de garantizar un servicio
eficiente durante la ejecucién de la prestacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Precisar en las bases:

OTRAS PENALIDADES

NOTA:

- Respecto al supuesto de penalidad N° 01: En el caso, el hecho que ocasioné el incidente sea ajeno al contratista (caso
fortuito o fuerza mayor) y que requiera mayor plazo para la atencion de la averia, este no generara penalidades al
contratista, previo informe sustentatorio debidamente acreditado del Contratista e informe de evaluacion de la Oficina de
Tecnologias de Informacién y Comunicacién.

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 43

Consulta/Observacion:

Solicitamos eliminar las penalidades a las que se refiere el acapite indicado de las Bases, pues las mismas resultan
subjetivas, desproporcionales y no se encuentran acordes con el objeto de la contratacién. En ese sentido, considerando
lo dispuesto en el articulo 163° del Reglamento de la Ley de Contrataciones, solicitamos acoger la presente observacion
y, por tanto, eliminar las penalidades indicadas.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 14.1 Literal: 2 Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Articulo 163° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Segun el articulo 16 del TUO de la Ley de Contrataciones del Estado, el area usuaria es el responsable de formular los
términos de referencia de forma objetiva y precisa, en ese sentido, en funcion al Informe N° 034-2025-MDK-OTIC/RJVP-
JE, emitido por el area usuaria, se ACLARA que, el supuesto de penalidad N° 2, permite garantizar un servicio eficiente
durante la ejecucion de la prestacion, por lo que se mantiene en los términos de referencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 44

Consulta/Observacion:

Se advierte que el requerimiento contenido en el extremo sefialado de las Bases, hace referencia a "En todo caso se
aplicara otras penalidades conforme las directivas internas de la Entidad", siendo que dicha expresion carece de
objetividad y delimitacién debida, por lo que nos encontrariamos ante una vulneracion expresa de lo previsto en el
numeral 16.2 del articulo 16° de la Ley de Contrataciones del Estado, asi como del articulo 29° de su Reglamento, segun
los cuales los Términos de Referencia deben contener la descripcion objetiva y precisa de las caracteristicas y/o
requisitos funcionales relevantes, asi como la no inclusién de exigencias desproporcionadas al objeto de la contratacion
irrazonables e innecesarias. Asimismo, el no aclarar dicho extremo también contravendria lo dispuesto por el principio de
Transparencia, recogido en el literal c) del articulo 02° de la Ley de Contrataciones del Estado, conforme al cual las
Entidades proporcionan informacion clara y coherente con el fin de que todas las etapas de la contratacion sean
comprendidas por los proveedores, garantizando la libertad de concurrencia y que la contratacion se desarrolle bajo
condiciones de igualdad de trato, objetividad e imparcialidad.

En ese sentido, eliminar dicho requerimiento debido a su imprecision.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 14.1 Literal: . Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Articulos 16.2° y 02°, literal c) de la Ley de Contrataciones del Estado y 29.1° y 29.3° de su Regla

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

En funcién al informe emitido por area usuaria, se ACLARA que, a fin de brindar una informacion transparente se suprime
el texto: "En todo caso se aplicara otras penalidades conforme a las Directivas Internas de la Entidad", del numeral 14.1.
OTRAS PENALIDADES de los Términos de Referencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Se suprime el siguiente texto: "En todo caso se aplicara otras penalidades conforme a las Directivas Internas de la
Entidad”, del numeral 14.1. OTRAS PENALIDADES de los Términos de Referencia.

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 45

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad confirmar que la obligacion de confidencialidad no resulta aplicable en los siguientes supuestos:
1. Cuando la informacién en cuestién haya sido de difusién o acceso publico;

2. Cuando la informacién en cuestion haya sido publicada antes de haber sido puesta a disposicion del postor;

3. Cuando la informacién en cuestion ya obre en poder del postor y no esté sujeta a cualquier otro impedimento o
restriccion que le haya sido puesto de manifiesto;

4. Cuando la informacidén en cuestién haya sido recibida a través de terceros sin restricciones y sin que implique
incumplimiento del Contrato;

5. Cuando la informacion en cuestién haya sido independientemente desarrollada por el postor, siempre que no se
hubiese utilizado para ello otra informacién confidencial; o

6. Cuando la informacidn en cuestion deba ser revelada a alguna autoridad autorizada para dar cumplimiento a una orden
de naturaleza judicial o administrativa, bastando para ello informar a la Entidad la recepcién de dicha orden.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 15 Literal: . Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se ACLARA que, la confidencialidad en el servicio es la garantia de que la informacion que disponga el Contratista de la
Entidad ser& protegida para que no sea divulgada sin el consentimiento de la Entidad. En ese sentido, el Contratista no
podra brindar ninguna informacién sin el consentimiento de la Entidad.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/caédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o Raz6n social :  AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Observacién: Nro. 46

Consulta/Observacion:

Solicitamos suprimir lo indicado en el numeral 16, siendo que solo podran ser causales de resolucion de contrato las
establecidas en la Ley y Reglamento de Ley de Contrataciones con el Estado.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 16 Literal: . Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Articulos 164° y 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado
Anélisis respecto de la consulta u observacién:

SE ACOGE LA OBSERVACION

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Suprimir el texto considerado en el item 16. RESOLUCION CONTRACTUAL, de los Términos de Referencia y precisar lo
siguiente:

¢ Se podré resolver el contrato por las causales establecidas en el articulo 164 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, debiéndose realizar el procedimiento dispuesto en el articulo 165 del mismo Reglamentoy,.

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Observacion: Nro. 47

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad aclarar que solo se pueden resolver los contratos en los supuestos previstos en el articulo 164°
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, y siguiendo el procedimiento de resolucién contractual previsto
en el articulo 165° del mencionado Reglamento. Asi, la decision de la Entidad de resolver el Contrato, debera cefiirse
estrictamente a lo previsto en los referidos articulos del citado Reglamento.

En ese sentido, en estricta aplicacién de la norma indicada, solicitamos suprimir el acapite denominado "Resolucién
contractual”, por contravenir los articulos en mencion.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 16 Literal: . Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Articulos 164° y 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado

Analisis respecto de la consulta u observacion:

SE ACOGE PARCIALMENTE LA OBSERVACION, se mantiene el acapite denominado "16. RESOLUCION
CONTRACTUAL" de los Términos de Referencia, debiendo suprimirse el texto considerado y reemplarzar por el

siguiente: ¢ Se podréa resolver el contrato por las causales establecidas en el articulo 164 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, debiéndose realizar el procedimiento dispuesto en el articulo 165 del mismo Reglamentog,.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Suprimir el texto considerado en el item 16. RESOLUCION CONTRACTUAL, de los Términos de Referencia y precisar lo
siguiente:

¢, Se podré resolver el contrato por las causales establecidas en el articulo 164 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, debiéndose realizar el procedimiento dispuesto en el articulo 165 del mismo Reglamentoy,.

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 48

Consulta/Observacion:

Solicitamos confirmar que el Unico contrato que se suscribira es el que se encuentra en las Bases "Proforma de
Contrato", no siendo necesaria la suscripcién de un contrato de comodato adicional.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 18.1 Literal: . Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Se ACLARA que, las partes suscribirdn el contrato con el contenido minimo establecido en la proforma de contrato
detallado en el Capitulo V de las bases integradas del procedimiento de seleccion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 49

Consulta/Observacion:

Las bases establecen que el plazo maximo de responsabilidad del contratista por vicios ocultos es no menor de tres (03)
afios. Al respecto, agradeceremos precisar que dicho plazo sera de un (01) afio, siendo el mismo un plazo razonable,
habida cuenta que se computara a partir de otorgada la conformidad por parte de la Entidad; es decir, una vez culminada
la prestacion del servicio.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 19 Literal: . Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se ACLARA que, a efectos de fomentar mayor concurrencia de postores en el procedimiento de seleccion el plazo por
vicios ocultos sera de 1 afio contado a partir de la conformidad del servicio otorgado por la entidad, esto también de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 40 del TUO de la Ley de Contrataciones del Estado, que sefiala: "40.2 En los
contratos de bienes y servicios, el contratista es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos por un plazo
no menor de un (1) afio contado a partir de la conformidad otorgada por la Entidad (...)".

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Precisar en las bases:

19. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA

(¢) Responsabilidad del contratista sera de 1 afio contados a partir de la conformidad del servicio otorgados por la
entidad.

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 50

Consulta/Observacion:

De la revision efectuada a las Bases, solicitamos se suprima el Factor de Evaluacion de: "(centro de operaciones de
mantenimiento y/o gestion propio o alquilado con personal en la zona del Vraem) toda vez que dicho requisito no guarda
relacidon o coherencia con el objeto contractual, y no aporta informacién que sea relevante para el desarrollo del
procedimiento de seleccién y la calificacion o idoneidad de los participantes, postores y contratistas. Asimismo, existe la
posibilidad que no todos los postores que participen en el presente procedimiento de seleccién cuenten con el mismo.
En ese sentido, se estaria limitando la libre y mayor concurrencia de postores, en manifiesta contravencion al principio de
Libertad de Concurrencia recogido en el literal a) del articulo 2° de la Ley de Contrataciones del Estado, conforme al cual
las Entidades promueven el libre acceso y participacién de proveedores en los procesos de contratacion que realicen,
debiendo evitarse exigencias y formalidades costosas e innecesarias. Asimismo, se estaria vulnerando el principio de
Competencia, recogido en el literal €) del mencionado articulo 2°, segun el cual los procesos de contratacion incluyen
disposiciones que permiten establecer condiciones de competencia efectiva y obtener la propuesta mas ventajosa para
satisfacer el interés pulblico que subyace a la contratacion. Estando prohibida la adopcién de practicas que restrinjan o
afecten la competencia.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: B.2 Literal: . Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Literales c) y e) del articulo 2 de la Ley de Contrataciones del Estado
Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun el articulo 16 del TUO de la Ley de Contrataciones del Estado, el area usuaria es el responsable de formular los
términos de referencia de forma objetiva y precisa, en ese sentido, en funcién al Informe N° 000-2025-MDK-OTIC/RJIVP-
JE, se ACLARA que, con el fin de tener asistencia técnica en la gestion y mantenimiento del servicio se requiere contar:
- Centro de operaciones de mantenimiento y/o centro de gestién propio o alquilado con personal en la zona del VRAEM.
Acreditacion:

Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesiéon, el compromiso de compra venta o alquiler u otro
documento que acredite la disponibilidad de la infraestructura estratégica requerida.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 51

Consulta/Observacion:

Prestaciones del servicio:

Solicitamos a la Entidad confirmar que, como operadores del servicio de telecomunicaciones, el cumplimiento de la
obligacion de calidad requerida en la pagina indicada, se restringe al cumplimiento de las normas regulatorias vigentes
emitidas por el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones y el OSIPTEL (Decreto Supremo N° 013-93-TTC - Texto
Unico Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones y demas normas vigentes), reconociéndose que el servicio podria
verse afectado por causas externas ajenas al operador; supuesto en el cual la afectacién del servicio debera ser
reportada a las centrales de atencion que se indiquen en la oferta, a fin de darle la atencién correspondiente, sin que ello
genere la aplicacion de ninguna penalidad.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 6 Literal: . Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Segun el articulo 16 del TUO de la Ley de Contrataciones del Estado, el &rea usuaria es el responsable de formular los
términos de referencia de forma objetiva y precisa, en ese sentido, en funciéon al Informe N° 034-2025-MDK-OTIC/RJVP-
JE, se PRECISA que, con el fin de que el proveedor cuente con el tiempo suficiente para dar solucién a cualquier tipo de
averia, se considera un plazo maximo de 3 horas, una vez reportado por la Entidad al Contratista. Asimismo, en el caso,
el hecho que ocasiond el incidente sea ajeno al contratista (caso fortuito o fuerza mayor) y que requiera mayor plazo para
la atencion de la averia, este no generara penalidades al contratista, previo informe sustentatorio debidamente acreditado
del Contratista e informe de evaluacion de la Oficina de Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Precisar en las bases:

PRESTACIONES DEL SERVICIO

El tiempo de respuesta ante averias es de 3 horas, de notificado por la Entidad al Contratista (via celular, correo
electrénico, u otro medio de comunicacién), luego de producido el incidente.

En el caso, el hecho que ocasiond el incidente sea ajeno al contratista (caso fortuito o fuerza mayor) y que requiera mayor
plazo para la atencion de la averia, este no generara penalidades al contratista, previo informe sustentatorio debidamente
acreditado del Contratista e informe de evaluaciéon de la Oficina de Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion.

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 52

Consulta/Observacion:

En relacion al convenio arbitral incluido en el acapite indicado de las Bases, solicitamos a la Entidad precisar que el tipo
de arbitraje serd Institucional, toda vez que, de conformidad con el numeral 1 del articulo 223° del Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado, las controversias que surjan entre las partes se resuelven mediante arbitraje institucional.
Asimismo, de acuerdo con el articulo 230° del referido Reglamento, con la finalidad de garantizar que el laudo arbitral sea
lo mas imparcial posible, indicar de manera expresa que el Tribunal Arbitral que tenga a su cargo la solucién de las
eventuales controversias que surjan en relacién al contrato, estara conformado por tres (3) arbitros. Finalmente,
solicitamos se indique que las instituciones arbitrales entre las que se podra escoger seran el Centro de Solucién de
Controversias de la PUCP o el Centro de Arbitraje de la Camara de Comercio de Lima, esto Gltimo en concordancia con
el articulo 226° del aludido Reglamento.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: CLAUSULA18 Literal: . Pagina: 39
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se ACLARA que, la solucién de controversias se realizara de conformidad con el articulo 45 del TUO de la Ley de
Contrataciones del Estado, aprobado con Decreto Supremo N° 082-2019-EF. Asimismo, las partes pueden actuar de
conformidad con el articulo 225 de su Reglamento, que a letra dice: "225.3. Las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc
cuando las controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado o valor referencial, segin sea el
caso, sea menor o igual a cinco millones y 00/100 Soles (S/ 5 000 000,00)."

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 53

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la entidad confirmar que sobre la Velocidad del Servicio, la latencia sera de 80ms dentro del backbone del
operador, debido a que es un parametro variable y sujeto al estado de trafico del cliente.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 6 Literal: . Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

De conformidad con el Informe emitido por el area usuaria, se ACLARA que, la linea principal fibra éptica tendra una
latencia menor o igual a 20 ms y dentro backbone linea respaldo satelital tendr& una latencia menor o igual a 80 ms.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Precisar en las bases:

VELOCIDAD DEL SERVICIO

El servicio deberd disponer de acceso con una velocidad de 200 Mbs (Down/Up) Fibra oscura, dedicado y simétrico, con
una latencia menos o igual a 20 ms y dentro backbone linea respaldo satelital tendr& una latencia menor o igual a 80 ms.

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 54

Consulta/Observacion:
Solicitamos a la entidad aclarar que el enlace satelital no entregara IPs publicas.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 6 Literal: . Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

De conformidad con el Informe emitido por el area usuaria, se ACLARA que, el enlace satelital no entregara IP publica,
solo linea principal por fibra Gptica.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 55

Consulta/Observacion:

Con la finalidad de garantizar la pluralidad de postores, solicitamos a la entidad aceptar que el tiempo de instalacion sera
de 60 dias calendarios, considerando que se debe tramitar permisos municipales y permisos con la empresa eléctrica, los
cuales presentan plazos largos de respuesta.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 6 Literal: . Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun el articulo 16 del TUO de la Ley de Contrataciones del Estado, el area usuaria es el responsable de formular los
términos de referencia de forma objetiva y precisa, en ese sentido, en funcion al Informe N° 034-2025-MDK-OTIC/RJVP-
JE, se PRECISA lo siguiente:

- El plazo maximo para la instalacion y funcionamiento del servicio inicia a partir del dia siguiente de la suscripcién del
contrato hasta el 25 de marzo del 2025.

Asimsimo, ACLARA que se cuenta con contrato vigente hasta el 25 marzo del 2025, por lo que el servicio de internet
objeto de contratacién debe iniciar a partir del 26 de marzo del 2025, considerando que la Entidad no puede prescindir del
servicio de internet por sus mismas funciones.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Precisar en las bases:

TIEMPO DE INSTALACION

- El plazo méaximo para la instalacion y funcionamiento del servicio inicia a partir del dia siguiente de la suscripcién del
contrato hasta el 25 de marzo del 2025.

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 56

Consulta/Observacion:

Considerando que en los TDR se indica ¢el proveedor contara con sus propios equipos de comunicacion para la
presentacion el servicio, que incluye router, enrutador, y firewall que se requiera y que sea utilizado como puerta al
servicio de internet dedicadog,¢,.

En ese sentido, solicitamos a la entidad confirmar que la instalacion del equipo Firewall en el servicio sera opcional,
segun la necesidad.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 6 Literal: . Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Segun el articulo 16 del TUO de la Ley de Contrataciones del Estado, el &rea usuaria es el responsable de formular los
términos de referencia de forma objetiva y precisa, en ese sentido, en funcidon al Informe N° 034-2025-MDK-OTIC/RJVP-
JE, se confirma que la instalacion del equipo Firewall en el servicio de internet serd opcional, segun la necesidad de la
Municipalidad.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 57

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la entidad aclarar que uno de los nimeros de reporte de fallas y averias podra ser un 0800.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 6 Literal: . Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se ACLARA que, los 2 nameros telefonicos requeridos, es con el fin de tener una comunicacion mas fluida y directa con el
Contratista durante la prestacién del servicio, en el cual también se pueda reportar las fallas y averias para tener una
atencion mas optima, por lo que, se requiere que los nimeros telefénicos a brindar a la Entidad sean los mas accesibles y
atencion exclusiva.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna

Fecha de Impresion: 14/02/2025 07:36



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 58

Consulta/Observacion:
Solicitamos a la entidad sefialar que el tiempo de solucién de las averias, dependiendo de su complejidad, podra ser
hasta de 28 horas.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 6 Literal: . Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun el articulo 16 del TUO de la Ley de Contrataciones del Estado, el area usuaria es el responsable de formular los
términos de referencia de forma objetiva y precisa, en ese sentido, en funcién al Informe N° 034-2025-MDK-OTIC/RJIVP-
JE, se PRECISA que, con el fin de que el proveedor cuente con el tiempo suficiente para dar solucién a cualquier tipo de
averia, se considera un plazo maximo de 3 horas, una vez reportado por la Entidad al Contratista. Asimismo, en el caso,
el hecho que ocasioné el incidente sea ajeno al contratista (caso fortuito o fuerza mayor) y que requiera mayor plazo para
la atencion de la averia, este no generara penalidades al contratista, previo informe sustentatorio debidamente acreditado
del Contratista e informe de evaluacion de la Oficina de Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Precisar en las bases:

PRESTACIONES DEL SERVICIO

El tiempo de respuesta ante averias es de 3 horas, de notificado por la Entidad al Contratista (via celular, correo
electronico, u otro medio de comunicacion), luego de producido el incidente.

En el caso, el hecho que ocasiond el incidente sea ajeno al contratista (caso fortuito o fuerza mayor) y que requiera mayor
plazo para la atencién de la averia, este no generara penalidades al contratista, previo informe sustentatorio debidamente
acreditado del Contratista e informe de evaluacion de la Oficina de Tecnologias de Informacién y Comunicacion.
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Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 59

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la entidad eliminar el requerimiento de "un centro de operaciones del VRAEM" ya que limita el principio de
pluralidad de postores. Asimismo, de acoger la consulta, retirar el mismo enunciado de los requisitos de calificacion.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 6 Literal: . Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun el articulo 16 del TUO de la Ley de Contrataciones del Estado, el area usuaria es el responsable de formular los
términos de referencia de forma objetiva y precisa, en ese sentido, en funcion al Informe N° 034-2025-MDK-OTIC/RJVP-
JE, se ACLARA que, con el fin de tener asistencia técnica en la gestiébn y mantenimiento del servicio se requiere contar:
- Centro de operaciones de mantenimiento y/o centro de gestién propio o alquilado con personal en la zona del VRAEM.
Acreditacion:

Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el compromiso de compra venta o alquiler u otro
documento que acredite la disponibilidad de la infraestructura estratégica requerida.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna
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Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 60

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la entidad confirmar que para acreditar la capacitacion del JEFE DE SOPORTE se podra presentar las 120
horas lectivas en especializacion en direccion, o gestion en telecomunicaciones o administraciones de redes, o certificado
vigente en CCNA o CCNP.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: B.3.2 Literal: . Pagina: 26
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

De conformidad con el Informe N° 034-2025-MDK-OTIC/RJVP-JE, emitido por el area usuaria, se ACLARA que, el
personal clave como JEFE DE SOPORTE, debera acreditar la capacitacion de: Ciento veinte (120) horas lectivas como
minimo, en temas de direccién y/o gestién en telecomunicaciones y/o administracién de redes y/o seguridad en el trabajo
y/o CCNA o CCNP Vigente.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Precisar en las bases:

CAPACITACION

- JEFE DE SOPORTE:

Ciento veinte (120) horas lectivas como minimo, en temas de direccién y/o gestion en telecomunicaciones y/o
administracién de redes y/o seguridad en el trabajo y/o CCNA o CCNP Vigente.
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Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 17:51:55
Consulta: Nro. 61

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la entidad confirmar que para el puesto de JEFE DE SOPORTE también se aceptara la experiencia como
analista y/o especialista de operaciones en matenimiento corporativo y/o similares.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: b.4 Literal: . Pagina: 26
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

De conformidad con el Informe N° 034-2025-MDK-OTIC/RJVP-JE, emitido por el area usuaria, se ACLARA que, el cargo
de "analista y/o especialista de operaciones en mantenimiento corporativo y/o similares”, no es claro y preciso, debido que
existe diversidades de mantenimiento corporativo.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna
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Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE KIMBIRI

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-MDK/OEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONEXION A INTERNET CON LINEA DEDICADO PARA LA MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE KIMBIRI, LA CONVENCION, CUSCO.

Ruc/caédigo : 20600550102 Fecha de envio : 31/01/2025
Nombre o0 Razén social : NEGOCIACIONES Y EJECUTORES FERSAL E.I.LR.L. Hora de envio : 23:42:50
Observacién: Nro. 62

Consulta/Observacion:

La entidad solicita dentro de los Requisitos de Calificacion, HABILITACION, Debera contar con permisos otorgados por el
mimisterio de transportes y comunicaciones (MTC)

Consideramos que debe precisar permisos exigidos por el MTC son:

- Inscripcion en el registro de comercializadores

- Inscripcién en el registro de valor afiadido

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: A Pagina: 50
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El &rea usuaria, es la dependencia cuyas necesidades requieren ser atendidas con la contratacién de bienes, servicios u
obras, siendo responsable de formulacion de las especificaciones técnicas, términos de referencia o expediente técnico,
respectivamente, asi como los requisitos de calificacién, ademas de justificar la finalidad publica de la contratacién,
debiendo asegurar la calidad técnica de la contratacién y reducir la necesidad de su reformulacion por errores o
deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratacion, esto en concordancia con el articulo 16 del T.U.O de
la Ley de Contrataciones del Estado, y, el articulo 29 de su Reglamento.

En ese contexto, de conformidad con la LEY N° 28737, LEY QUE ESTABLECE LA CONCESION UNICA PARA LA
PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES, vy, el Informe N° 034-2025-MDK-OTIC/RJVP-
JE, emitido por el area usuaria, se ACOGE los permisos con los cuales deben contar los postores: 1.- Concesion Unica
para prestar Servicios de Telecomunicaciones, 2.- Certificado de inscripcion en el registro para el servicio de valor
afiadido a nivel nacional o regional, 3.- Certificacién de inscripcidn en el registro de comercializadores a nivel nacional o
regional.

En ese sentido, considerando que, en HABILITACION los REQUISITOS DE CALIFICACION, se esta considerando el
"Certificado de inscripcion en el registro para el servicio de valor afiadido", el Comité de Seleccion, decide suprimir del
Literal F. MEJORAS A LOS TERMINOS DE REFERENCIA, del Capitulo V de las Bases (OTROS FACTORES DE
EVALUACION) , el siguiente texto:

"Evaluacién: - MEJORA 1: Registro para servicio de valor afiadido por 2 afios consecutivos. Acreditacion: MEJORA 1:
Copia simple del Certificado de Inscripcién de valor afiadido por 2 afios consecutivos. Puntaje: (Mejora 1 : [04] puntos)"
Asimismo, asignar el puntaje de la Mejora 1 al Factor PRECIO.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Precisar en las bases (HABILITACION):

REQUISITOS:

1.- Concesion Unica para prestar Servicios de Telecomunicaciones

2.- Certificado de inscripcién en el registro para el servicio de valor afiadido a nivel nacional o regional

3.- Certificacion de inscripcién en el registro de comercializadores a nivel nacional o regional.

ACREDITACION:

1.- Copia de la Resolucién y Contrato vigente de Concesion Unica para prestar Servicios de Telecomunicaciones.
2.- Copia de certificado de inscripcién en el registro para el servicio de valor afiadido.

3.- Copia de certificacion de inscripcion en el registro de comercializadores.

Suprimir del Literal F. MEJORAS A LOS TERMINOS DE REFERENCIA, del Capitulo V de las Bases (OTROS
FACTORES DE EVALUACION) , el siguiente texto:

"Evaluacion: - MEJORA 1: Registro para servicio de valor afladido por 2 afios consecutivos. Y su Acreditacion y su
respectivo Puntaje"

Asimismo, asignar el puntaje de la Mejora 1 al Factor PRECIO.
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