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La Positiva  Informe Final IF 
Seguros y Reaseguros Ajuste Nº 135.14 

Sr. Ronaldo Gago Siniestro Nº 221015885 RGA-88.2_4959 
Ejecutivo: Sra. Lisseth López Reporte N° 251-2014-EOF - SEDAPAL 
 Santiago de Surco 21 Julio del 2014

 
 

Contratante : SERVICIO DE AGUA POTABLE Y 
ALCANTARILLADO DE LIMA – SEDAPAL 
 

Asegurado : SERVICIO DE AGUA POTABLE Y 
ALCANTARILLADO DE LIMA – SEDAPAL 
 

Giro del negocio / ocupación : Empresa estatal de derecho privado, 
íntegramente de propiedad del Estado, 
constituida como Sociedad Anónima, a cargo 
del Ministerio de Vivienda, Construcción y 
Saneamiento, con autonomía técnica, 
administrativa, económica y financiera. Sus 
servicios son de necesidad y utilidad pública y 
de preferente interés social dedicados al 
abastecimiento de agua potable a la población 
de Lima y Callao, administrando el recurso de 
agua y la recolección y disposición final de 
aguas servidas. 
 

 
 
Corredor de Seguros 
 

: Marsh – Rehder Corredores de Seguros 
 

Corredor de Seguro / Ejecutivo : Srta. Claudia Figueroa 
 

 
 
Póliza Nº 
 

: 220004904 

Inicio de vigencia : 30 de Noviembre del 2013 
 

Fin de vigencia : 30 de Noviembre del 2014 
 

Producto / Ramo Seguro : Multiriesgo 
 



 ARÍSTIDES GONZALES-VIGIL PINILLOS 

Ajustador de Seguros 
S.B.S. APN-0255 

Cobertura afectada : Equipos Electrónicos Sección I 
 

Límite asegurado : US$ 1,000,000.00 
 

Deducible aplicable : Equipos electrónicos cuyos valores de 
reposición sean inferiores a los US$ 50,000 
10% del monto indemnizable, mínimo US$ 
250 
 

Cláusula aplicables : - Todo Riesgo Equipo Electrónico 
- Reposición 

 
 
Ajustador / Ejecutivo : Sr. Arístides Gonzáles Vigil 

Sr. César Montenegro Zevallos 
 

Fecha de Aviso Ajustador : 30 de Marzo del 2014 (Nextel) 
01 de Abril del 2014    (Correo electrónico) 
 

 
 

Fecha de Ocurrencia : 30 de Marzo del 2014 
 

Lugar de la ocurrencia : Cámara de Desagüe CD-205 - Av. María 
Reiche esquina con Calle Los Eucaliptos – 
Villa El Salvador. 

 
 

Monto de Reclamo : US$    16,745.32 
 

Monto Indemnizable : US$    15,070.79 
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Información General 
 
INFORMACIÓN DEL ASEGURADO 

 
 
SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE LIMA – SEDAPAL; es una 
Empresa estatal de derecho privado, íntegramente de propiedad del Estado, constituida 
como Sociedad Anónima, a cargo del Ministerio de Vivienda, Construcción y 
Saneamiento, con autonomía técnica, administrativa, económica y financiera.  
 
Sus servicios son de necesidad y utilidad pública y de preferente interés social 
dedicados al abastecimiento de agua potable a la población de Lima y Callao, 
administrando el recurso de agua y la recolección y disposición final de aguas servidas. 
 
 
PREAMBULO

 
 
El siniestro está referido al daño ocasionado a equipos electrónicos y otros, ubicados en 
la Cámara de Desagüe CD-205, como consecuencia de la paralización intempestiva de 
uno de sus motores por causas hasta el momento no determinadas. 
 
Estas Cámaras, se constituyen en instalaciones de 01 piso con paredes de ladrillo y 
cemento y techo de concreto aligerado, protegido por una puerta de plancha y marco de 
fierro de dos hojas con su respectivo candado interno. Dentro de estas cámaras se 
encuentran ubicados tableros termo magnéticos de control de válvulas automáticas, 
desde donde se controlan los procesos automáticos de control de las aguas servidas de 
todo el distrito. 
 
DETALLE DEL SINIESTRO 

 
 
De acuerdo con la información proporcionada por el Asegurado, en fecha 30.03.14, se 
produjeron daños en equipos electrónicos y otros, como consecuencia de una 
inundación de aguas servidas producida por la paralización intempestiva de uno de sus 
motores por causas hasta ese momento no determinadas. 
 
La paralización de este motor ocasionó que las aguas servidas no completen el circuito 
establecido, ocasionando el desborde las mismas en diversos sectores de la zona, 
inundando el cuarto de máquinas y tableros, los mismos que fueron dañados. 
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El hecho ocasionó además que las aguas servidas discurran hasta una cantidad 
determinada de viviendas en donde produjo daños materiales, así como a una segunda 
cámara de Desagüe en donde dañó su estructura. 
  
Durante nuestra inspección, constatamos que dicha estación se encontraba inoperativa 
por la ocurrencia, asimismo, procedimos con identificar e indicar al Asegurado la 
importancia de colocar los bienes dañados a buen recaudo para su posterior recojo por 
parte de la Aseguradora.  
 
Bienes Afectados 
 

- 01 Tablero Eléctrico de fuerza y control de 05 electrobombas 
- 01 Tablero Eléctrico de Transferencia Automática 
- 01 Tablero Eléctrico de Banco de Condensadores 
- 05 Motores Eléctricos de 50 HP de potencia para bombas centrifugas 
- 01 Grupo electrógeno de 175 KW de potencia.  

 
Causa 
Inundación por aguas servidas 
 
 
COBERTURA 

 
 
El presente siniestro se encuentra debidamente amparado por la Póliza de Seguro de 
Propiedad - Multiriesgo N° 220004904, la misma que bajo el Sub Límite de Equipo 
Electrónico, ampara la pérdida, destrucción o deterioro de los bienes asegurados, 
siempre que sea causado por un accidente súbito e imprevisto, que no se encuentre 
expresamente excluido, hasta el límite nominal de la suma asegurada. 
 
En este caso específico, ha quedado establecido que las pérdidas ocurrieron como 
consecuencia de la paralización de uno de los motores de la cámara, eventualidad que 
consideramos, se encuentra debidamente encuadrada dentro del alcance de la 
condición operativa. 
 
Asimismo, hemos revisado las Condiciones Generales y Especiales de la Póliza y no 
hemos encontrado exclusión o limitación alguna que sea aplicable al presente siniestro. 
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DETALLE DE LA PÉRDIDA Y AJUSTE 

 
 
Luego de revisar la documentación sustentatoria del reclamo hemos establecido la 
siguiente liquidación y cuyo detalle adjuntamos en los anexos. 
 
 

RESUMEN DE LA PERDIDA 

VALOR VALOR 

RECLAMADO (US$) AJUSTADO (US$) 

MONTO TOTAL (US$)  16,745.32 16,745.32 

EQUIPOS ELECTRÓNICOS CUYOS VALORES DE REPOSICIÓN SEAN 
INFERIORES A LOS US$ 50,000 10% DEL MONTO INDEMNIZABLE, 
MÍNIMO US$ 250   (1,674.53) 

MONTO INEMNIZABLE (US$)    15,070.79 

 

SALVAMENTO / RECUPERO 

 
 
No Aplicable 
 
 
COMENTARIOS / OBSERVACIONES 

 
 
Visto y estudiado el presente caso, debemos concluir ante Ustedes que el mismo 
encuentra amparo en la garantía de la Póliza que el Asegurado tiene contratada en 
vuestra Empresa. 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

Adj. Convenio de Ajuste 
 Liquidación del Reclamo 
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PANEL FOTOGRAFICO 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Vistas de los daños en la Cámara 
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