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de Seguros 

La Positiva   Informe Básico IB 
  Actualizado 
Seguros y Reaseguros  Ajuste Nº 278/20 

Sr. Ronald Gago  Siniestro Nº 221083268 RGA-88.2_39469 

Ejecutivo: Sr. David Riega  Reporte N° 395-2020-EOF 

  Santiago de Surco 21 de Enero 2024 

 
Contratante : SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE LIMA – 

SEDAPAL 

 

Asegurado : SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE LIMA – 

SEDAPAL 

 

Giro del negocio / ocupación : Empresa estatal de derecho privado, íntegramente de 

propiedad del Estado, constituida como Sociedad 

Anónima, a cargo del Ministerio de Vivienda, Construcción 

y Saneamiento, con autonomía técnica, administrativa, 

económica y financiera. Sus servicios son de necesidad y 

utilidad pública y de preferente interés social dedicados al 

abastecimiento de agua potable a la población de Lima y 

Callao, administrando el recurso de agua y la recolección y 

disposición final de aguas servidas. 

 

 
Corredor de Seguros 

 

: Sifuentes Olaechea Corredores de Seguros S.A.C 

 

Corredor de Seguro / Ejecutivo : Sr. Enrique Pajuelo  

 

 
Póliza Nº 

 

: Multiriesgos N° 220016316 - Menores 

 

Inicio de vigencia : 30 de setiembre del 2019 

 

Fin de vigencia : 30 de setiembre del 2020 

 

Producto / Ramo Seguro : Sección 1 – Incendio S/LC -Todo Riesgo a Primer Riesgo 

Relativo.  

 

Modalidad de Cobertura 

afectada 

: - Todo Riesgo A Primer Riesgo Relativo 

- Equipos Electrónicos Sección I 

 

Límite asegurado : Sección 4 – Básica Equipo Electrónico 

US$ 300,000.00 

Sumas Aseguradas Independientes 

Daño Físico US$ 100,000.00 
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de Seguros 

 

Deducible aplicable : 10% del Monto del monto indemnizable, mínimo US$ 200.00 

 

Cláusulas aplicables : - Póliza de Seguro de Equipo Electrónico 

- Valor nuevo de reposición para equipos de hasta 

tres (03) años de antigüedad 

 

Impuestos : Este seguro comprende la pérdida del crédito fiscal 

correspondiente al impuesto general a las ventas, como 

resultado directo de un daño cubierto bajo esta póliza. 

 

Condiciones Especiales : - Valor a nuevo de reposición de un equipo actual. 

- Daños causados directamente por fallo o 

interrupción del aprovisionamiento de corriente 

eléctrica. 

- Se amparan los daños como consecuencia directa 

e indirecta por fallas o interrupciones en el 

aprovisionamiento de energía eléctrica incluyendo 

sobrecargas, ya sea esta de la red pública o de los 

servicios de emergencia con que cuenta el 

Asegurado. 

- Condición especial: en caso de ocurrencia de un 

eventual siniestro, de no existir en el mercado el 

modelo del equipo electrónico afectado, se 

indemnizará con un modelo superior existente en el 

mercado, sin deducción por adelanto tecnológico. 

- La cobertura de equipo electrónico incluye el costo 

del software y/o licencia cuando el valor de 

reposición de los equipos siniestrados lo incluyan por 

especificación del fabricante. 

 

 
Ajustador / Ejecutivo : BAUKOST, Ajustadores y Peritos de Seguros S.A.C. 

Ejecutivo: Lic. César Montenegro Zevallos 

Fecha de Ocurrencia : 27 de Julio del 2020 

 

Fecha de Aviso Ajustador : 03 de Agosto del 2020 

 

Lugar de la ocurrencia : Cámara de Desagüe CD-205 - Av. María Reiche esquina con 

Calle Los Eucaliptos – Villa El Salvador. 

 

Fecha / Hora de inspección : 30 de Julio del 2020 / 12:30 horas 

 

Lugar de inspección : Cámara de Desagüe CD-205 - Av. María Reiche esquina con 

Calle Los Eucaliptos – Villa El Salvador. 
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de Seguros 

Persona (s) entrevistada (s) : - Sr. Juan Valencia – Equipo de Operaciones 

Financieras. 

- Sr. Juan Isidro Vizcarra Palomino - Equipo Gestión de 

Estaciones de Bombeo de Aguas Residuales.  

 

Preámbulo : El siniestro está referido al daño ocasionado a equipos 

electrónicos y otros, ubicados en la Cámara de Desagüe 

CD-205, como consecuencia de la paralización 

intempestiva de uno de sus motores por la interrupción de 

corriente eléctrica. 

 

Estas Cámaras, se constituyen en instalaciones de 01 piso 

con paredes de ladrillo y cemento y techo de concreto 

aligerado, protegido por una puerta de plancha y marco 

de fierro de dos hojas con su respectivo candado interno. 

Dentro de estas cámaras se encuentran ubicados tableros 

termo magnéticos de Control de Válvulas automáticas, 

desde donde se controlan los procesos automáticos de 

control de las aguas servidas de todo el distrito. 

 

Bienes Afectados : - 05 Tableros Electrónicos. 

- 05 Equipos de Bombeo eléctricos. 

- 01 Grupo Electrógeno. 

- Cables de Fuerza 

- Acometidas eléctricas  

 

Detalle de la ocurrencia 

 

: De acuerdo con la información proporcionada por el 

Asegurado, en fecha 27/07/2020, se produjeron daños en 

equipos electrónicos y otros, como consecuencia de una 

inundación de aguas servidas producida por la paralización 

intempestiva de uno de sus motores por la interrupción de la 

corriente eléctrica. 

 

La paralización de este motor se produjo a las 03:40 am, 

activándose de inmediato el Grupo Electrógeno instalado 

para estas emergencias, sin embargo, este equipo falló a las 

06:30 am,  ocasionando que las aguas servidas no 

completen el circuito establecido y se desborden en 

diversos sectores de la zona, inundando a una altura mayor 

a 01 metro, el cuarto de máquinas donde estaban 

instalados una serie de Tableros tipo Termomagnético 

electrónico, entre otros, los mismos que fueron dañados por 

el contacto con las aguas servidas. 

 

Posterior al aviso de siniestro, contactamos de inmediato 

con el Asegurado a fin de coordinar la visita de inspección 

de daños respectiva, la misma que se efectuó al día 
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de Seguros 

siguiente 30/07/2020, en donde constatamos que dicha 

estación se encontraba inoperativa por la ocurrencia,  

 

Asimismo, procedimos con identificar e indicar al Asegurado 

la importancia de colocar los bienes dañados a buen 

recaudo para su posterior recojo por parte de la 

Aseguradora.  

 

Indicó asimismo la necesidad de contratar un Grupo 

Electrógeno por 14 días mientras se efectúan las 

reparaciones y/o reposiciones correspondientes. 

 

 
 

Reclamo Estimado 

 

: US$ 112,782.75 

 

Reserva Estimada : US$   48,850.00 

 

Situación actual : En espera de documentación sustentatoria 

 

Documentos solicitados 

 

 

 

 

 

 

: Hemos procedido con solicitar al Asegurado la siguiente 

documentación: 

 

- Informe Interno de la ocurrencia detallando las causas 

del siniestro. 

- Carta Reclamo dirigida a Luz del Sur. 

- Constatación Policial. 

- Documentos que sustenten la preexistencia de los 

equipos dañados. 

- Informe Técnico de los daños en los equipos afectados. 

- Proformas por la reparación y/o reposición de los 

equipos afectados. 

- Ubicación del Riesgo con sus Valores Declarados en 

Póliza, toda vez la póliza se refiere a una modalidad de 

Cobertura de Todo Riesgo a 1er. Riesgo Relativo. 

- Fotografías del Salvamento en Almacén. 

- Información de las medidas de seguridad tomadas para 

evitar siniestros futuros de la misma envergadura. 

 

Observaciones : Es importante mencionar que el presente Informe no se 

envió antes, toda vez el Asegurado estaba determinando la 

cuantificación del daño real, cuyo monto recién nos han 

confirmado el día de hoy. 

 

IB.278/20 
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de Seguros 

 

 

PANEL FOTOGRAFICO 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vistas del local durante la 

inundación, que alcanzó más de 1 

metro de altura 
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de Seguros 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Vistas de los Tableros y otros, 

dañados por la inudación. 
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