PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : ENTIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO - JULIACA S.A.
Nomenclatura : AS-SM-1-2023-SEDAJULIACA/CS-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : ADQUISICION DE INDUMENTARIA Y EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL PARA LOS TRABAJADORES DE LA EPS
SEDAJULIACA S.A.
Ruc/cédigo : 20504109195 Fecha de envio : 18/07/2023
Nombre o Razoén social :  MASILJO PERU SOCIEDAD ANONIMA CERRADA Hora de envio : 18:43:50
Consulta: Nro. 1

Consulta/Observacion:

PRESENTACION DE UNA MUESTRA

De acuerdo, a lo descrito en las caracteristicas solicitadas, observamos limitaciones técnicas relevantes que estarian
condicionando el proceso de seleccidn, por lo cual, con la finalidad de promover mayor participacion y pluralidad de
postores, solicitamos al comité de seleccién, PRECISE CON EXACTITUD LOS TERMINOS DE REFERENCIA en los
siguientes puntos.

PRESENTACION DE UNA MUESTRA, ES PRECISO SENALAR SOBRE LA PRESENTACION Y EVALUACION:

Al respecto, cabe sefalar que, en el articulo 16 de la Ley y el articulo 29 del Reglamento, se establece que el area
usuaria es la responsable de la elaboracion del requerimiento (en caso de bienes, las especificaciones técnicas),
debiendo estos contener la descripcidn objetiva y precisa de las caracteristicas y/o requisitos funcionales relevantes para
cumplir la finalidad publica de la contratacion, y las condiciones en las que debe ejecutarse la contratacion; lo cual incluye
las muestras y los procedimientos relativos a su evaluacion.

Asi, las Bases Estdndar objeto de la presente contratacion se establece que, cuando excepcionalmente la Entidad
requiera la presentacion de muestras, debera precisar lo siguiente: (i) los aspectos de las caracteristicas y/o requisitos
funcionales que seran verificados mediante la presentacion de la muestra; (ii) la metodologia que se utilizara; (iii) los
mecanismos o pruebas a los que seran sometidas las muestras para determinar el cumplimiento de las caracteristicas y/o
requisitos funcionales que la Entidad ha considerado pertinente verificar; (iv) el nimero de muestras solicitadas por cada
producto; (v) el érgano que se encargara de realizar la evaluacién de dichas muestras; y (vi) direccién, lugar exacto y
horario (ocho (8) horas) para la presentacion de muestras.

Adicionalmente, es conveniente indicar que, el Tribunal de Contrataciones del Estado mediante la Resolucion N° 2572-
2019-TCE-S3, indicé lo siguiente: ¢ se advierte que, aun cuando la Entidad ha previsto como mecanismo para determinar
el cumplimiento de especificaciones técnicas la inspeccion visual y de tacto (metodologia organoléptica), ello no
constituye un parametro que permita verificar cada una de las caracteristicas de los productos solicitados¢, resulta
evidente que la simetria de las partes de cada producto, los componentes de los productos (peso, hermeticidad, pruebas
con agua lija), y otras especificaciones técnicas similares, son aspectos de las muestras que no pueden determinarse por
los sentidos, pues, como ocurre en el presente caso, a partir de dicha evaluacién no se podria tener certeza de los
resultados obtenidos resulta relevante reiterar que la sola referencia al método organoléptico (que se basa en la
aplicacion de los criterios como el olor, sabor, color, aroma, aspectos y demas propiedades que pueden verificarse con la
simple utilizacidon de los sentidos) no resulta, por si misma, suficiente para ser considerado un procedimiento de
evaluacion objetivo.

Los Equipos EPP cumplen con diversas normas de aprobacion segun su procedencia Europea o americana USA o de la
Pais de Origen, y han sido sometido a pruebas de laboratorios certificadores para pruebas segun las exigencias de cada
norma para ello utilizan diversos equipos de pruebas. Lo que garantiza al producto es que este cuente con una
certificacion de cumplimiento de la norma.

Es asi que, cabe indicar que, el procedimiento de evaluacion de muestras previsto en el presente procedimiento de
seleccién no cumple con todos los aspectos establecidos por las Bases Estandar objeto de la presente contratacion, y
ademas establecen un procedimiento de evaluacién de muestras de caracter visual, es decir, aplicando los sentidos, el
cual no se adecuaria para la determinacién de las especificaciones técnicas propias de los productos solicitados que se
desean contratar

Observamos este punto por lo que solicitamos a la entidad a suprimir de las bases la presentacién de muestras ya que
todas las pruebas se basan en una metodologia organoléptica segun la Resolucién N° 2572-2019-TCE-S3.
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Entidad convocante : ENTIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO - JULIACA S.A.

Nomenclatura : AS-SM-1-2023-SEDAJULIACA/CS-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Bien
Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE INDUMENTARIA Y EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL PARA LOS TRABAJADORES DE LA EPS
SEDAJULIACA S.A.
Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 3.1 Pagina: 25

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

NO SE ACOGE LA OBSERVACION, conforme a los principios de Libertad de Concurrencia, lgualdad de trato,
transparencia, competencia, Eficacia y Eficiencia, que todos los postores ofrezcan bienes en igualdad de condiciones, por
tal motivo se indica que en las especificaciones técnicas numeral 8.1.1. MUESTRAS, se ha establecido la
METODOLOGIA PARA LA EVALUACION DE LA MUESTRA, que consiste en verificar la calidad del producto en el mismo
bien, a fin de salvaguarda el producto ofertado, se precisa que no es posible que la especificaciones técnicas, se adecué
en funcion al interés particular del PARTICIPANTE, por lo tanto el participante debe regirse a las bases

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : ENTIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO - JULIACA S.A.
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Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Bien
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Observacion: Nro. 2

Consulta/Observacion:

EVITAR LAS ESTAFAS Y LA ADULTERACION DE LA INFORMACION TECNICA

SOLICITAR AL COMITE DE SELECCION, EXIGIR A LOS POSTORES LA PRESENTACION DE UN CERTIFICADO O
PRUEBA DE ENSAYO DEL FABRICANTE CON EL FIN DE GARANTIZAR LA CONFIABILIDAD DEL EQUIPO DE
PROTECCION PERSONAL

En aras de que los bienes ofertados sean de manera legible y transparente, solicitamos al COMITE DE SELECCION Y
AL AREA USUARIA, que exija a los postores, adjunten a la presentacién de sus ofertas de los CALZADOS DE
SEGURIDAD, GUANTES DE SEGURIDAD , LENTES DE SEGURIDAD, MASCARA DE PROTECCION como minimo UN
CERTIFICADO DEL FABRICANTE Y UN ANALISIS DE PRUEBAS DE ENSAYO (TEST REPORT), emitido por un tercero
(Laboratorio especializado y Certificado), que garantice cumplir con lo que indica la norma propuesta en los términos de
referencia.

Si el andlisis de prueba de ensayo o Test Report se encuentra en otro Idioma; el postor tiene la obligacion de adjuntar la
TRADUCCION del mismo en el caso de que el producto sea importado; Por tratarse de garantizar la confiabilidad de la
proteccion al Usuario.

Acapite de las bases : Seccién: General Numeral: - Literal: - Pagina: -
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

NO SE ACOGE LA OBSERVACION, conforme a los principios de Libertad de Concurrencia, lgualdad de trato,
transparencia, competencia, Eficacia y Eficiencia, que todos los postores ofrezcan bienes en igualdad de condiciones, por
tal motivo se indica que en las especificaciones técnicas numeral 8.1.1. MUESTRAS, se ha establecido la
METODOLOGIA PARA LA EVALUACION DE LA MUESTRA, que consiste en verificar la calidad del producto ya sea en el
mismo bien y/o documento de informacion técnica segun corresponda, se precisa que no es posible que las
especificaciones técnicas, se adecué en funcién al interés particular del PARTICIPANTE, por lo tanto el participante debe
regirse las bases

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Observacion: Nro. 3

Consulta/Observacion:

EVITAR FRAUDE O ADULTERACION DE LAS FICHAS TECNICAS:

Alertando a vuestra institucion que, al no haber productos en el mercado local con la normativa indicada, viene
sucediendo que muchas EMPRESAS INFORMALES DE DUDOSA PROCEDENCIA o PERSONAS NATURALES
REVENDORAS, estan presentando supuestos productos adulterados O SOBREDIMENSIONANDO EL PRECIO POR
ENCIMA DEL VALOR DE MERCADO QUE PRESENTAN OFERTAS Y NO CUMPLEN CON ENTREGAR LOS BIENES
OFERTADOS Y QUE LO UNICO QUE OCASIONAN ES PERJUDICAR LOS PROCESOS IMCUMPLIENDO LOS
TERMINOS DE REFERENCIA Y ATENTANDO EN CONTRA DE LA INTEGRIDAD FISICA DE LOS USUARIOS O
EXPONIENDO LA VIDA DE LAS PERSONAS; siendo de absoluta responsabilidad del comité, tomar las decisiones que
considere pertinentes

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: - Literal: - Pagina: -
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

NO SE ACOGE LA OBSERVACION, conforme a los principios de Libertad de Concurrencia, lgualdad de trato,
transparencia, competencia, Eficacia y Eficiencia, que todos los postores ofrezcan bienes en igualdad de condiciones, por
tal motivo se indica que en las especificaciones técnicas numeral 8.1.1. MUESTRAS, se ha establecido la
METODOLOGIA PARA LA EVALUACION DE LA MUESTRA, que consiste en verificar la calidad del producto ya sea en el
mismo bien y/o documento de informacion técnica segln corresponda, se precisa que no es posible que las
especificaciones técnicas, se adecué en funcién al interés particular del PARTICIPANTE, por lo tanto el participante debe
regirse a las bases

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : ENTIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO - JULIACA S.A.
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Consulta: Nro. 4

Consulta/Observacion:

VALOR ESTIMADO

Se recomienda y se alerta al Comité de Seleccidn, se respete el Valor Estimado para el proceso de evaluacion, Ya que
este valor monetario se fundamenta sobre el resultado precedido del estudio de mercado; Por lo cual, el precio de la
oferta no puede estar por debajo del 30% o 50% del valor referencial ya que esta accion ESTARIA VULNERANDO EL
DERECHO A LA IGUALDAD DE TRATO

Debemos recordar que La finalidad de la normativa de contrataciones publicas no es otra que las Entidades adquieran
bienes, servicios y obras, maximizando el valor de los recursos publicos que se Invierten bajo el enfoque de gestion por
resultados, de tal manera que éstas se efectlien en forma oportuna y bajo las mejores condiciones de precio y calidad, a
través del cumplimiento de los principios regulados en la Ley.¢,

Bajo esta premisa, las exigencias de orden formal y sustancial que la normativa prevea o cuya aplicacion surja a partir de
su interpretacion, deben obedecer a la necesidad de asegurar el escenario mas idéneo en el que, dentro de un contexto
de libre competencia, se equilibre el 6ptimo uso de los recursos publicos y se garantice el pleno ejercicio del derecho de
las personas naturales y juridicas para participar como proveedores del Estado.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: - Literal: - Péagina: -
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

NO SE ACOGE LA OBSERVACION, esto debido que cada participante y/o postor es responsable de formular su
OFERTA ECONOMICA, con exactitud y con veracidad de documentos, conforme a la normativa de contrataciones del
estado y se precisa que el objeto de la contratacion es BIENES y que en los procedimientos de seleccién con valor
estimado no se aplican los limites minimos y maximos para admitir la oferta econémica y que el PRECIO DE LA OFERTA
lo establece cada participante , por lo tanto los postores deberan de regirse a las bases del procedimiento de seleccién
para el tipo de procedimiento de seleccion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Consulta/Observacion:
NO ACEPTAR COPY / PAGE DE LOS TDR O ESPECIFICACIONES TECNICAS

Se requiere presentacion de ficha técnica y/o catalogo de los bienes, al respecto debemos indicar que en mdltiples
procesos de seleccion los postores acreditan el cumplimiento de las especificaciones técnicas haciendo un COPY / PAGE
DE LOS TDR O ESPECIFICACIONES TECNICAS DESCRITAS EN LAS BASES, Por lo tanto, solicitamos se aclare si en
este proceso la entidad admitira este tipo de ficha técnicas a pesar de que esta sea un COPY / PAGE de las bases.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: - Literal: - Pagina: -
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

NO SE ACOGE LA OBSERVACION, cada participante es responsable de formular su OFERTA con exactitud conforme a
la normativa de contrataciones del estado, por lo tanto, los postores deberan adecuarse a los lineamientos que establece
las bases del procedimiento de seleccién

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Consulta/Observacion:

ACLARACION Y OBJETO DE OBSERVACIONES Y ERRORES, PARA NO SER ADMITIDOS

Segun las bases para este proceso, indica que el procedimiento es Suma Alzada, por lo cual solicitamos al comité de
seleccién, ACLARAR, Sl es de presentacion obligatoria: Adjuntar el anexo 6 en la presentacion de la oferta o ingresar el
precio directamente en el formulario electronico; Ya que viene sucediendo de manera recurrente que esta parte de la
evaluacion es OBJETO DE OBSERVACIONES, exponiendo muchas veces a los postores ser sujeto automatico de NO
SER ADMITIDOS. Amparandonos bajo el Principio de Libre Concurrencia y de Libre Competencia: se deben incluir
regulaciones o tratamientos que fomenten la mas amplia, objetiva e imparcial concurrencia, pluralidad y participacién de
postores.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: - Literal: - Pagina: -
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

NO SE ACOGE LA OBSERVACION, esto debido que cada participante es responsable de formular su OFERTA con
exactitud y con veracidad de documentos de acuerdo a la normativa vigente de contrataciones del estado y se precisa que
el objeto de la contratacidon es BIENES y sistema de contratacion A SUMA ALZADA , por lo tanto se aclara a los
participantes que deberan adecuarse a los lineamientos que establece las bases vigentes del procedimiento de seleccion

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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