PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE CAJAMARCA-TRANSPORTES

Nomenclatura : CP-SM-1-2023-GR-CAJ/DRTC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LAS INSTALACIONES DE LA DIRECCION

REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES CAJAMARCA

Ruc/cédigo : 20453564348 Fecha de envio : 14/03/2023
Nombre o Razén social |  COMPANIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD SRL Hora de envio : 23:16:05
Consulta: Nro. 1

Consulta/Observacion:
El regimen laboral establecido para el presente proceso sera el REGIMEN LABORAL GENERAL ?

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: todo Literal: todo Pagina: todo
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de seleccion en coordinacion con el area usuaria ACLARA que la propuesta esta sujeta al REGIMEN GENERAL
LABORAL.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/03/2023 04:04



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE CAJAMARCA-TRANSPORTES

Nomenclatura : CP-SM-1-2023-GR-CAJ/DRTC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LAS INSTALACIONES DE LA DIRECCION

REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES CAJAMARCA

Ruc/caédigo : 20453564348 Fecha de envio : 14/03/2023
Nombre o Razén social : COMPANIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD SRL Hora de envio : 23:16:05
Observacién: Nro. 2

Consulta/Observacion:

En el proceso de seleccion se ha identificado al SUPERVISOR Y AGENTES DE SEGURIDAD como PERSONAL CLAVE;
sin embargo esto contradice a las BASES ESTANDAR DE CP PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE
VIGILANCIA PRIVADA ( Directiva N° 001-2019-OSCE/CD) modificada pro la Resolucion N° 137-2021-OSCE/PRE, que
en el numeral 3.1TERMINOS DE REERENCIA , NUMERAL 3.1.2., letra b) EN ESTA SECCION SE CONSIGNA EL
PERSONAL NECESARIO PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION, DEBIENDO DETALLARSE SU PERFIL
MINIMO Y LAS ACTIVIDADES A DESARROLLAR, ASi COMO CLASIFICAR AL PERSONAL CLAVE, ESTO ES, AQUEL
QUE RESULTA ESENCIAL PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION . POR EJEMPLO, EL SUPERVISOR DEL
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PRIVADA; por lo tanto, la entidad NO debe considerar a los agentes de
vigilancia que desarrollan labores operativas del servicio como PERSONAL CLAVE.

Observamos la identificacién y clasificacion del PERSONAL CLAVE (SUPERVISOR Y AGENTES DE SEGURIDAD)
realizado por la entidad, a fin de adecuar su requerimiento a las bases estandar; asi mismo, durante la adecuacion e
integracion se debera modificar los REQUISITOS DE CALIFICACION, retirando a los AGENTES DE SEGURIDAD en la
evaluacion, por considerarlos PERSONAL CLAVE.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: B.4 Pagina: 35
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de seleccién en coordinacidn con el area usuaria ACLARA que debido a la complejidad del servicio, dicho
personal se encuentra ligada directamente con la prestacion del SERVICIO DE SEGUIRARD Y VIGILANCIA en la
Entidad, por lo tanto, NO SE ACOGE la observacion ya que todo esta conforme a lo establecido en los términos de
referencia elaborados por el area usuaria.

Ademas, se aclara que en los requisitos de calificacion, especificamente en el literal B4. EXPERIENCIA DEL PERSONAL
CLAVE, se mejora la descripcion de los requisitos segun detalle:

Requisitos:
Agentes de seguridad y/o vigilancia.

¢ Un afio de experiencia como agente de seguridad y/o vigilancia, prestando servicios en instituciones publicas y/o
privadas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
B4. EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE,

Requisitos:

Agentes de seguridad y/o vigilancia.

¢ Un afo de experiencia como agente de seguridad y/o vigilancia, prestando servicios en instituciones publicas y/o
privadas.

Fecha de Impresion: 22/03/2023 04:04



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE CAJAMARCA-TRANSPORTES

Nomenclatura : CP-SM-1-2023-GR-CAJ/DRTC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LAS INSTALACIONES DE LA DIRECCION

REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES CAJAMARCA

Ruc/cédigo : 20453564348 Fecha de envio : 14/03/2023
Nombre o Razén social : COMPANIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD SRL Hora de envio : 23:16:05
Consulta: Nro. 3

Consulta/Observacion:
Para demostrar las capacitaciones solicitadas en los requisitos de calificacidon, se permitira las constancias de
INSTRUCTORES DE SUCAMEC segun los temas requeridos?

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: B.3.2. Pagina: TODO
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

El comité de seleccién en coordinacién con el area usuaria ACLARA que las capacitaciones solicitadas, deben tener
antigiedad de 1 afio a la presentacion de la oferta, y deben ser emitidas por Instructores de SUCAMEC o Entidades
autorizadas para brindar dichas capacitaciones.

Ademas, se aclara que en los requisitos de calificacion, especificamente en el literal B3. CALIFICACIONES DEL
PERSONAL CLAVE, CAPACITACION, se mejora la descripciéon de requisitos.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
B3. CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B3.2 CAPACITACION

Requisitos:
Contar con capacitaciones de antigiiedad de 1 afio a la presentacion de la oferta, emitidas por Instructores de SUCAMEC
o Entidades autorizadas para brindar las siguientes capacitaciones:

a) En seguridad y salud en el trabajo.
b) En medios de seguridad contra actos delictivos.
¢) En primeros auxilios.

Acreditacion:
Copia de constancias o certificados u otros documentos que de manera fehaciente acrediten lo solicitado.

Fecha de Impresion: 22/03/2023 04:04



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE CAJAMARCA-TRANSPORTES

Nomenclatura : CP-SM-1-2023-GR-CAJ/DRTC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LAS INSTALACIONES DE LA DIRECCION

REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES CAJAMARCA

Ruc/cédigo : 20453564348 Fecha de envio : 14/03/2023
Nombre o Razén social : COMPANIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD SRL Hora de envio : 23:16:05
Consulta: Nro. 4

Consulta/Observacion:

En los requisitos del AGENTE DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA , se establece como REQUISITO MINIMO, TENER UNA
TALLA NO MENOR A 1.65 METROS; transgrediendo las bases estandarizadas que en su numeral 3.1.2, letra b)
establece : "NO CORRESPONDE DETERMNAR LA COMPOSICION DEL PERSONAL REQUERIDO PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA EN VIRTUD DE PARAMETROS DE NACIONALIDAD, EDAD O TALLA
MINIMA PUES ELLO NO INCIDE EN LA PRESTACION DEL SERVICIO", por tal motivo, solicitamos retirar de los
requisitos del agente de seguridad, la talla NO menor de 1.65 metros.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.4.1. Pagina: 24

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de seleccién en coordinacion con el area usuaria ACLARA que, se eliminara de las Bases los parametros de
Talla no menor a 1.65 metros; sin embargo, dicho personal propuesto debera contar con CARNET SUCAMEC vigente.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/03/2023 04:04



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE CAJAMARCA-TRANSPORTES

Nomenclatura : CP-SM-1-2023-GR-CAJ/DRTC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LAS INSTALACIONES DE LA DIRECCION

REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES CAJAMARCA

Ruc/cadigo : 20529503688 Fecha de envio : 14/03/2023
Nombre o Razén social : SHOGUN SECURITY CORPORATION SRL Hora de envio : 23:55:02
Consulta: Nro. 5

Consulta/Observacion:

Solicitamos aclarar: Los certificados de capacitacidon pueden ser emitidas por cualquier empresa, o por empresas o
instituciones especializadas, o por instructor SUCAMEC segun las materias autorizadas por la SUCAMEC. Cual es la
fecha de antiguedad de las capacitaciones solicitadas para el personal. Se debe presentar constancias o certificados por
cada uno del personal propuesto para acreditar las capacitaciones requeridas.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: B.3.2 Pagina: 35
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de seleccidn en coordinacién con el area usuaria ACLARA que las capacitaciones solicitadas, deben tener
antigliedad de 1 afio a la presentacién de la oferta, y deben ser emitidas por Instructores de SUCAMEC o Entidades
autorizadas para brindar dichas capacitaciones.

Ademas, se aclara que en los requisitos de calificacion, especificamente en el literal B3. CALIFICACIONES DEL
PERSONAL CLAVE, CAPACITACION, se mejora la descripciéon de requisitos.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

B3. CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B3.2 CAPACITACION

Requisitos:
Contar con capacitaciones de antigliedad de 1 afio a la presentacion de la oferta, emitidas por Instructores de SUCAMEC
o Entidades autorizadas para brindar las siguientes capacitaciones:

d) En seguridad y salud en el trabajo.

e) En medios de seguridad contra actos delictivos.
f) En primeros auxilios.

Acreditacion:
Copia de constancias o certificados u otros documentos que de manera fehaciente acrediten lo solicitado.

Fecha de Impresion: 22/03/2023 04:04



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE CAJAMARCA-TRANSPORTES

Nomenclatura : CP-SM-1-2023-GR-CAJ/DRTC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LAS INSTALACIONES DE LA DIRECCION

REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES CAJAMARCA

Ruc/cadigo : 20529503688 Fecha de envio : 14/03/2023
Nombre o Razén social : SHOGUN SECURITY CORPORATION SRL Hora de envio : 23:55:02
Consulta: Nro. 6

Consulta/Observacion:

Solicitamos aclarar cuales son las caracteristicas minima de los equipos de comunicacion celular. Cual es la antigiiedad
del equipamiento estratégico. Se debe contar y acreditar autorizacion del Ministerio de Transportes y Comunicaciones
para uso de radios portatiles (UHF o VHF)

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: B.1 Pagina: 34
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de seleccién en coordinacion con el area usuaria ACLARA que, se aceptaran equipos de comunicacién celular
independientemente de caracteristicas minimas, y para el caso de radios portatiles (UHF o VHF), debera tener vigente la
licencia que otorga el Ministerio de Transporte y Comunicaciones ¢, MTC.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/03/2023 04:04



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE CAJAMARCA-TRANSPORTES

Nomenclatura : CP-SM-1-2023-GR-CAJ/DRTC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LAS INSTALACIONES DE LA DIRECCION

REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES CAJAMARCA

Ruc/cadigo : 20529503688 Fecha de envio : 14/03/2023
Nombre o Razén social : SHOGUN SECURITY CORPORATION SRL Hora de envio : 23:55:02
Consulta: Nro. 7

Consulta/Observacion:

Solicitamos aclarar cuales seran las medidas, equipos o materiales que debera asumir la empresa de seguridad para la
protecciéon de la salud y minimizar el impacto sanitario del coronavirus.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3 Literal: 5.1 Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

El comite de seleccién en coordinacién con el area usuaria ACLARA que para Los implementos de bioseguridad se
usaran de acuerdo a las disposiciones dadas por el Ministerio de Salud; por lo que se suprimira en forma parcial lo
descrito textualmente en el numeral 5.2 del capitulo Ill, donde describe lo siguiente:

5.2 CONTROLES:

La empresa de vigilancia debera dar cumplimiento a los procedimientos operativos aplicando en todos los controles, los
protocolos sanitarios establecidos por el ministerio de salud en el marco de la emergencia sanitaria covid ¢, 19, de acuerdo
a lo siguiente:

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

5.2 CONTROLES:

La empresa de vigilancia debera dar cumplimiento a los procedimientos operativos aplicando en todos los controles las
normativas vigentes emitidas por el MINSA durante la ejecucion del servicio.

Fecha de Impresion: 22/03/2023 04:04



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE CAJAMARCA-TRANSPORTES

Nomenclatura : CP-SM-1-2023-GR-CAJ/DRTC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LAS INSTALACIONES DE LA DIRECCION

REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES CAJAMARCA

Ruc/cadigo : 20529503688 Fecha de envio : 14/03/2023
Nombre o Razén social : SHOGUN SECURITY CORPORATION SRL Hora de envio : 23:55:02
Consulta: Nro. 8

Consulta/Observacion:

Solicitamos aclarar si las ofertas economicas se regira por el REGIMEN LABORAL GENERAL, conforme a los
pronunciamientos emitidos por el OSCE: 431-2019/0SCE-DGR, 406-2019/0SCE-DGR, etc.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3 Literal: 3.5 Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

El comité de seleccion en coordinacién con el area usuaria ACLARA que la propuesta estéa sujeta al REGIMEN GENERAL
LABORAL.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/03/2023 04:04



