
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
CP-SM-18-2023-SUNAT-8B7200-1

Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AXESS NETWORKS SOLUTIONS PERU S.A.C.-AXESS
PERU S.A.C.

20557158406 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:21:29

La entidad indica: "Se precisa que la instalación debe efectuarse en cada departamento o zona tal como se establece en
el Anexo A, de los términos de referencia". Se agradece especificar el distrito donde se realizará la instalación de los
equipos por cada departamento.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.2 a 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que en el Anexo A, se agregado dos columnas a fin de señalar el Puesto de Control y su Dirección.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Con ocasión de la integracion de bases se adjuntará el  nuevo Anexo A
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
CP-SM-18-2023-SUNAT-8B7200-1

Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AXESS NETWORKS SOLUTIONS PERU S.A.C.-AXESS
PERU S.A.C.

20557158406 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:21:29

La entidad indica: " Los lugares para la inspección y pruebas serán determinados por cada dependencia, que serán las
habituales zonas de trabajo (zonas alejadas) del personal de la Gerencia de Fiscalización de Bienes Fiscalizados de las
unidades descentralizadas". Se agradece especificar el distrito donde se realizará la inspección y pruebas por cada
departamento.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.2 b 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que los lugares para las pruebas se realizará en las zonas señaladas en el Anexo B.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
CP-SM-18-2023-SUNAT-8B7200-1

Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AXESS NETWORKS SOLUTIONS PERU S.A.C.-AXESS
PERU S.A.C.

20557158406 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:21:29

La entidad indica: " Se precisa que la atención de averías debe efectuarse en las zonas de operación de las unidades
vehiculares, de acuerdo con el Anexo A, de los términos de referencia" Se agradece especificar que distritos cubren
dentro del departamento, y si el mantenimiento debería efectuarse en cualquier distrito o solo en el lugar de la
instalación".
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.5.2 2 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa, que en el Anexo A, se agregado dos columnas a fin de señalar el Puesto de Control y su Dirección donde se
realizara el mantenimiento.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Con ocasión de la integracion de bases se adjuntará el  nuevo Anexo A
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
CP-SM-18-2023-SUNAT-8B7200-1

Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AXESS NETWORKS SOLUTIONS PERU S.A.C.-AXESS
PERU S.A.C.

20557158406 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:21:29

La entidad indica: " El tiempo de subsanación no podrá exceder de cuarenta y ocho (48) horas. Para el caso de ser
necesario el reemplazo del equipo, deberá cumplir todas las características señaladas en el numeral 6.1 de los términos
de referencia y el plazo de reemplazo del equipo tampoco superara las 48 horas". Entendiendo que no se especifica
zonas de atención y que los accesos a las zonas alejadas pueden ser complicados, se agradece extender el tiempo de
subsanación hasta 96 horas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.5.2 2 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge la sugerencia de extender las horas para la subsanacion; sin embargo se precisa, que las 48 horas se
encuentra en el horario de  lunes a viernes desde las 08:30 horas hasta las 16:30 horas, es decir los horarios de soporte
se computan en esos lapsos.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se precisa, que las 48 horas se encuentra en el horario de  lunes a viernes desde las 08:30 horas hasta las 16:30 horas,
es decir los horarios de soporte se computan en esos lapsos.
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
CP-SM-18-2023-SUNAT-8B7200-1

Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AXESS NETWORKS SOLUTIONS PERU S.A.C.-AXESS
PERU S.A.C.

20557158406 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:21:29

Se menciona en el TDR que la antena debe soportar incluso condiciones de granizo, por tratarse de antenas con servicio
satelital se solicita a la entidad modificar este apartado por lo siguiente. "el sistema debe soportar modulación adaptativa
para ajustarse de acuerdo a las condiciones climáticas adversas".
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 b 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No corresponde la modificación solicitada por el participante; sin embargo, se precisa que para las condiciones de
humedad relativa, tormenta, lluvia, granizo, el sistema debe soportar modulacion adaptativa para ajustarse a las
condiciones climáticas adversas.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
El sistema debe soportar modulacion adaptativa para ajustarse a las condiciones climáticas adversas.
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
CP-SM-18-2023-SUNAT-8B7200-1

Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AXESS NETWORKS SOLUTIONS PERU S.A.C.-AXESS
PERU S.A.C.

20557158406 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:21:29

Se solicita a la entidad aclarar en el TDR que la medición de latencia para los 700 ms debe ser con el canal en vacío y
con condiciones climáticas adecuadas para esta medición, ya que si el canal se encuentra saturado o con condiciones
climáticas adversas esta medición podrá aumentar significativamente.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 1 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a los terminos de referencia la latencia debe de ser menor o igual a los 700ms, cabe precisar que  la medición
de la latencia debe ser con el canal en vacío.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se precisa que la medición de latencia para los 700 ms debe ser con el canal en vacío.
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
CP-SM-18-2023-SUNAT-8B7200-1

Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AXESS NETWORKS SOLUTIONS PERU S.A.C.-AXESS
PERU S.A.C.

20557158406 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:21:29

La entidad indica: "De presentarse una situación excepcional que impida al contratista cumplir con los plazos de
respuesta establecidos, éste podrá enviar una carta a la SUNAT exponiendo los motivos técnicos que originaron la
situación". Cuál es el plazo máximo de envío de carta y tiempo de respuesta de la misma
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 8 8.2 31
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La carta en mención deberá ser presentada dentro de las 24 horas de ocurrida la situación, la entidad deberá emitir
opinión en el plazo de 7 días calendarios.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
La carta en mención deberá ser presentada dentro de las 24 horas de ocurrida la situación, la entidad deberá emitir
opinión en el plazo de 7 días calendarios.
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
CP-SM-18-2023-SUNAT-8B7200-1

Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AXESS NETWORKS SOLUTIONS PERU S.A.C.-AXESS
PERU S.A.C.

20557158406 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 8
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:21:29

Se indica que: "El contratista debe considerar la instalación y conexión del sistema de respaldo energético, garantizando
que no se perderá la garantía de la unidad vehicular.", por favor especificar en que condiciones técnicas provistas por el
fabricante en que se llegaría a perder la garantía de las unidades vehiculares.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 1.b 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa la garantia se ve interferida cuando se manipula algun componente propio de los sistemas de lubricación,
sistema del motor, sistema de transmisión, sistema de dirección, sistema de combustible, sistema de suspensión, sistema
de frenos y sistema de seguridad.  Adicionalmente se menciona que las unidades móviles de SUNAT, donde se instalaran
son de fabricación del año 2014 y carecen de garantia de fábrica.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se precisa la garantia se ve interferida cuando se manipula algun componente propio de los sistemas de lubricación,
sistema del motor, sistema de transmisión, sistema de dirección, sistema de combustible, sistema de suspensión, sistema
de frenos y sistema de seguridad.  Adicionalmente se menciona que las unidades móviles de SUNAT, donde se instalaran
son de fabricación del año 2014 y carecen de garantia de fábrica.
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
CP-SM-18-2023-SUNAT-8B7200-1

Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AXESS NETWORKS SOLUTIONS PERU S.A.C.-AXESS
PERU S.A.C.

20557158406 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 9
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:21:29

De cuanto espacio se contará dentro de cada vehículo para ubicar el sistema de respaldo energético del contratista.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 b 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En promedio de 2 RU a 3RU.
Se contará con el espacio delantero del vehiculo, siempre que no perjudique la maniobravilidad del vehiculo, tambien se
puede considerar el maletero del mismo.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
CP-SM-18-2023-SUNAT-8B7200-1

Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AXESS NETWORKS SOLUTIONS PERU S.A.C.-AXESS
PERU S.A.C.

20557158406 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 10
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:21:29

Se solicita a la entidad indicar de cuanto espacio se contará dentro de cada vehículo para ubicar los equipos de
conectividad y si los vehículos cuentan con un gabinete en su interior
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 1.b 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En promedio de 2 RU a 3RU.
Se contará con el espacio delantero del vehiculo, siempre que no perjudique la maniobravilidad del vehiculo, tambien se
puede considerar el maletero del mismo.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
CP-SM-18-2023-SUNAT-8B7200-1

Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AXESS NETWORKS SOLUTIONS PERU S.A.C.-AXESS
PERU S.A.C.

20557158406 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 11
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:21:29

Se menciona en el TDR que el servicio de comunicación satelital debe permitir la transmisión-recepción de datos,
independiente de las condiciones climáticas y/o atmosféricas, por tratarse de antenas con servicio satelital se solicita a la
entidad modificar este apartado por lo siguiente. "el sistema debe soportar modulación adaptativa para ajustarse de
acuerdo a las condiciones climáticas adversas".
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 2 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se mantiene lo requerido, sin embargo se precisa que para las condiciones de humedad relativa, tormenta, lluvia, granizo
el sistema debe soportar modulación adaptativa para ajustarse de acuerdo a las condiciones climáticas adversas

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
El sistema debe soportar modulación adaptativa para ajustarse de acuerdo a las condiciones climáticas adversas
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
CP-SM-18-2023-SUNAT-8B7200-1

Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AXESS NETWORKS SOLUTIONS PERU S.A.C.-AXESS
PERU S.A.C.

20557158406 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 12
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:21:29

Se menciona "Debe permitir ser conectado y recargado a través del sistema eléctrico del vehículo. El contratista debe
considerar todo lo necesario para tal fin, punto de conexión a 12VDC y consumo máximo del sistema de 100W." se pueda
acoger que el sistema pueda tener consumo promedio menor o igual a 100W.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 b 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que el consumo maximo es de 100W en modo tipo o estable (una vez que el sistema entre en operación).  En
ese orden cualquier valor es aceptado siempre que no sobrepase el limite permitido.
Las mejoras que se den en un menor consumo, están asociadas al concepto de eficiencia energética que se refieren a la
capacidad para obtener los mejores resultados en cualquier actividad empleando la menor cantidad posible de recursos
energéticos.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
CP-SM-18-2023-SUNAT-8B7200-1

Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TELEFONICA DEL PERU SAA

20100017491 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 13
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:38:00

Se solicita confirmar a la entidad que la siguiente nomenclatura será utilizada para la emisión de la carta fianza:
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL
PERSONAL DE LA SUNAT.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.2 - 13
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Es importante precisar que la normativa establece la literalidad que debe contener la carta fianza; aunado a ello precisar
el número de proceso y nomenclatura. No obstante se proporciona una glosa referencial: "(¿) garantizar el fiel
cumplimiento del contrato derivado del  Concurso Público No. 18-2023-SUNAT/8B7200 cuyo objeto corresponde a la
CONTRATACIÓN DE SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN
SATELITAL PARA EL PERSONAL DE LA SUNAT

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/05/2023 04:41Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
CP-SM-18-2023-SUNAT-8B7200-1

Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TELEFONICA DEL PERU SAA

20100017491 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 14
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:38:00

Considerando que las Bases estandarizadas aprobadas mediante Directiva N°001-2019-OSCE/CD establecen que "El
comité de selección no podrá exigir al postor la presentación de documentos que no hayan sido indicados en los acápites
¿Documentos para la admisión de la oferta¿, ¿Requisitos de calificación¿ y ¿Factores de evaluación¿,  agradeceremos
confirmar que solo se considerarán documentos de presentación obligatoria para la admisión de la oferta aquellos que se
encuentran señalados en el numeral 2.2.1.1. del Capítulo II de las Bases.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1.1 . 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
CP-SM-18-2023-SUNAT-8B7200-1

Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TELEFONICA DEL PERU SAA

20100017491 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 15
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:38:00

Considerando que las bases estandarizadas aprobadas mediante Directiva N°001-2019-OSCE/CD establecen que "La
Entidad no puede exigir documentación o información adicional a la consignada en el presente numeral para el
perfeccionamiento del contrato", agradeceremos confirmar que solo se considerarán documentos de presentación
obligatoria para el perfeccionamiento del contrato aquellos que se encuentran señalados en el numeral 2.3 del Capítulo II
- Del Procedimiento de selección, de las Bases.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 - 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/05/2023 04:41Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
CP-SM-18-2023-SUNAT-8B7200-1

Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TELEFONICA DEL PERU SAA

20100017491 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 16
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:38:00

En las bases se indica que la inspección y pruebas, debe efectuarse dentro de los diez (10) días calendarios siguientes
de culminada la instalación y configuración de todos los equipos que forman parte de la prestación del servicio.
Se solicita confirmar que el plazo de 10 días calendarios se contabilizará a partir del día siguiente de la fecha que se
considere culminado la instalación y configuración mediante acta.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.6 b 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La inspección y pruebas, debe efectuarse dentro de los diez (10) días calendarios siguientes de culminada la instalación y
configuración de todos los equipos por cada departamento o zona.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
CP-SM-18-2023-SUNAT-8B7200-1

Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TELEFONICA DEL PERU SAA

20100017491 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 17
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:38:00

Agradeceremos confirmar que en caso se produzca alguna variación en el porcentaje establecido para el IGV, previa
verificación de disponibilidad presupuestal por parte de la Entidad, las partes suscribirán una adenda a fin de modificar el
monto contratado en igual porcentaje a la modificación del IGV introducida.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico IV - 40
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De emitirse algún dispositivo legal que varíe el porcentaje establecido para el IGV,, en fecha posterior al
perfeccionamiento del contrato, se procederá gestionar la modificación del monto contratado en igual porcentaje.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
CP-SM-18-2023-SUNAT-8B7200-1

Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TELEFONICA DEL PERU SAA

20100017491 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 18
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:38:00

Solicitamos confirmar que la carta fianza de fiel cumplimiento del contrato deberá emitirse con los siguientes campos:
- Nombre de la entidad: SUPERINTENTENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACIÓN TRIBUTÁRIA
- Nomenclatura del proceso: CONCURSO PÚBLICO Nº 0018-2023-SUNAT/8B7200
- Objeto del proceso: CONTRATACIÓN DE
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL
PERSONAL DE LA SUNAT

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 a 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
CP-SM-18-2023-SUNAT-8B7200-1

Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TELEFONICA DEL PERU SAA

20100017491 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 19
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:38:00

En las bases se indica:
Se debe facilitar la tasa de transferencia mensual dedicado y simétrico por cada terminal

Consulta: El requerimiento es asimétrico. Se debe corregir o aclarar este punto.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 - 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a los terminos de referencia la tasa de transferencia es asimetrico, sin embargo se aceptan propuestas que
mejoren dicha condición.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
La tasa de transferencia es asimetrico, sin embargo se aceptan propuestas que mejoren dicha condición.
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
CP-SM-18-2023-SUNAT-8B7200-1

Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TELEFONICA DEL PERU SAA

20100017491 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 20
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:38:00

En las bases se indica:
Velocidad de 120 Km/h

Consulta: Para brindar mayores opciones se solicita reducir la velocidad en movimiento a valores acordes con la
normativa de tránsito vigente en Perú (Máx 100km/h)

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 - 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que se ha considerado 120 Km/h considerando que es una velocidad que da cierta holgura a la maxima
permitida en el territorio nacional. No obstante se aceptaran equipos con velocidad en movimiento de 100 Km/h.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se precisa que se ha considerado 120 Km/h considerando que es una velocidad que da cierta holgura a la maxima
permitida en el territorio nacional. No obstante se aceptaran equipos con velocidad en movimiento de 100 Km/h.
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
CP-SM-18-2023-SUNAT-8B7200-1

Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TELEFONICA DEL PERU SAA

20100017491 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 21
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:38:00

En las bases se indica:
Debe poseer mecanismos de calidad de servicio sobre el tráfico

Consulta: Este requerimiento limita la posibilidad de ofertar soluciones estandar de acceso a internet en GEO y LEO
inclusive.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 a 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara, el poseer mecanismos de calidad de servicio sobre el tráfico, no es una limitante de la órbita con la que el
postor pueda operar. Se mantiene lo requerido en los términos de referencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
CP-SM-18-2023-SUNAT-8B7200-1

Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TELEFONICA DEL PERU SAA

20100017491 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 22
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:38:00

En las bases se indica:
Un (1) patch cord categoría 6 (manufacturado de fabrica) de tres (3) metros o su equivalente en pies de longitud,
chaqueta LSZH-1 (no se aceptará chaqueta CM ni CMR), calibre 26AWG o 28AWG. No se aceptarán line cords que sean
elaborados de manera artesanal.

Consulta: Este requerimiento limita la posibilidad de ofertar soluciones estandar de acceso a internet en GEO y LEO
inclusive. Permitir ofertas con cables de CAT5E en la parte Ethernet y de otros calibres en la parte eléctrica.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 a 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara, que el uso de patch cord categoría 6, no es una limitante de la órbita con la que el postor pueda operar.  Se
precisa que las caracteristicas de los accesorios solicitados se encuentran alineados a los estandares utilizados en la
Entidad, en consecuencia se  mantiene lo requerido en los términos de referencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
CP-SM-18-2023-SUNAT-8B7200-1

Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TELEFONICA DEL PERU SAA

20100017491 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 23
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:38:00

En las bases se indica:
Debe permitir al computador asignar automáticamente los parámetros de configuración respectivos mediante el servicio
proveniente del terminal de conexión satelital, de manera que se pueda activar el acceso a la transmisión de datos

Consulta: Este requerimiento limita la posibilidad de ofertar soluciones estandar de acceso a internet en GEO y LEO
inclusive.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 a 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que la asignación automática de parámetros provenientes del terminal de conexión satelital, no es una limitante
de la órbita con la que el postor pueda operar, puesto que se trata de un términal.Se mantiene lo requerido en los
términos de referencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
CP-SM-18-2023-SUNAT-8B7200-1

Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TELEFONICA DEL PERU SAA

20100017491 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 24
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:38:00

En las bases se indica:
Debe tener grado mínimo de protección IP66

Consulta: Este requerimiento limita la posibilidad de ofertar soluciones estandar de acceso a internet en GEO y LEO
inclusive. Por ejemplo cambiar a IP56.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 a 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No es posible retirar la condición tecnica de poseer el grado de protección IP66, en razon que esta condicion no es una
limitante de la órbita con la que el postor pueda operar y es un requermiento para garantizar la protección del terminal de
conexión satelital, mas aun considerando que trabajara en condiciones de inclemencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
CP-SM-18-2023-SUNAT-8B7200-1

Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TELEFONICA DEL PERU SAA

20100017491 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 25
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:38:00

En las bases se indica:
Debe permitir ser conectado y recargado a través del sistema eléctrico del vehículo. El contratista debe considerar todo lo
necesario para tal fin, punto de conexión a 12VDC y consumo máximo del sistema de 100W

Consulta: Este requerimiento limita la posibilidad de ofertar soluciones estandar de acceso a internet en GEO y LEO
inclusive. Permitir consumos de 150W.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 b 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que el consumo maximo es de 100W en modo tipo o estable (una vez que el sistema entre en operación).  En
ese orden cualquier valor es aceptado siempre que no sobrepase el limite permitido.
Las mejoras que se den en un menor consumo, están asociadas al concepto de eficiencia energética que se refieren a la
capacidad para obtener los mejores resultados en cualquier actividad empleando la menor cantidad posible de recursos
energéticos.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
CP-SM-18-2023-SUNAT-8B7200-1

Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TELEFONICA DEL PERU SAA

20100017491 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 26
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:38:00

En las bases se indica:
Se debe disponer de una bolsa de 60GB mensual (consumo estimado) compartida entre los seis (06) terminales de
conexión satelital.

Consulta: Este requerimiento limita la posibilidad de ofertar soluciones estandar de acceso a internet en GEO y LEO
inclusive. Permitir que se oferten los planes con bolsa de GB mensual como algo opcional.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.5 4 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que de acuerdo a las necesidades del area usuaria se ha precisado una bolsa de datos, por tanto no se
permitirá que se oferten planes con bolsa de GB como opcional. Por otro lado no es una limitante de la órbita con la que el
postor pueda operar.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
CP-SM-18-2023-SUNAT-8B7200-1

Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TELEFONICA DEL PERU SAA

20100017491 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 27
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:38:00

En las bases del procedimiento se solicita, como requisito para el perfeccionamiento del contrato, el anexo B, el cual
requiere información que evidencie el cumplimiento total de los términos de referencia.
Al respecto, debemos señalar que la solicitud de dicho anexo estaría vulnerando los principios de eficacia y eficiencia
reconocidos en la Ley de Contrataciones con el Estado, así como el principio de simplicidad reconocido en la Ley de
Procedimiento Administrativo General, debido a que están solicitando Información cuyo cumplimiento se acredita
mediante la presentación de la declaración jurada de cumplimiento de los términos de referencia (Anexo 3), en la etapa
de presentación de ofertas.
La eficiencia y eficacia señala que las disposiciones que regulan el procedimiento de contratación deben ser aplicadas o
interpretadas de forma tal que se prioricen los fines, metas y objetivos de la Entidad por encima de la realización de
formalidades no esenciales. Y el principio de simplicidad indica que los trámites establecidos por la autoridad
administrativa deberán ser sencillos, debiendo eliminarse toda complejidad innecesaria; es decir, los requisitos exigidos
deberán ser racionales y proporcionales a los fines que se persigue cumplir.
En ese sentido, solicitamos que se elimine el Anexo B de la documentación obligatoria para el perfeccionamiento de
contrato, debido a que se estaría exigiendo de manera repetitiva e innecesaria información que ya fue acreditada en la
presentación de oferta
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 I 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

ART 2 LCE.
Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge la observación, el Anexo B deberá ser presentado para la suscripción del contrato tal como lo establecido en
el numeral 6.1.b de los términos de referencia.

La normativa de contrataciones no prohíbe solicitar información adicional para la suscripción de contrato.
Por otro lado, si bien el postor mediante el Anexo N° 3 - DECLARACIÓN JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS
TÉRMINOS DE REFERENCIA señalará que cumplirá con los terminos de referencia; con el Anexo B la entidad busca
verificar que lo señalado en Anexo 3, se realice con el tipo de equipos solicitados; es decir, verificamos que el futuro
contratista proporcionará equipos con las características con que la entidad ha estimado se deba realizar el servicio.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
CP-SM-18-2023-SUNAT-8B7200-1

Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TELEFONICA DEL PERU SAA

20100017491 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 28
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:38:00

En el caso de no aceptar eliminar el Anexo B, solicitamos que se exija solo la información ADICIONAL de los equipos que
no se encuentra especificada en los Términos de Referencia
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 I 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Anexo B deberá ser presentado para la suscripción del contrato tal como lo establecido en el numeral 6.1.b de los
términos de referencia, ya que la normativa de contrataciones no prohíbe solicitar información adicional para la
suscripción de contrato.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TELEFONICA DEL PERU SAA

20100017491 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 29
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:38:00

Sírvase confirmar que se presentara los datos del personal clave de acuerdo con el N° 7.2.1. literal A .

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 k 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Los datos del personal clave se presentaran de acuerdo al siguiente parrafo:

Para la suscripción del contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los datos del personal clave (nombre,
teléfono y correo electrónico de dominio propio). Se precisa, que el correo electrónico se refiere al correo electrónico del
personal clave con dominio propio del contratista. Por ejemplo: nombre.apellido@contratista.com

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
CP-SM-18-2023-SUNAT-8B7200-1

Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA DE TELECOMUNICACIONES TELREDSAT
SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - TELREDSAT S.A.C.

20520524836 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 30
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:52:28

CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR
Descripción y cantidad del servicio a contratar
Terminal de conexión satelital/ incluido antena:
¿	De poder soportar rango de temperatura: -20°C a +55°C.

Se solicita a la Entidad considerar como rango de Temperatura de -20°C hasta +50°C
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico III 6.1 A 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acepta considerar como rango -20°C hasta +50°C.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Rango -20°C hasta +50°C.
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
CP-SM-18-2023-SUNAT-8B7200-1

Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA DE TELECOMUNICACIONES TELREDSAT
SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - TELREDSAT S.A.C.

20520524836 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 31
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:52:28

CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR
Descripción y cantidad del servicio a contratar
Terminal de conexión satelital/ incluido antena:
¿	Debe tener grado mínimo de protección IP66

Se solicita a la Entidad considerar terminales que tenga como grado IP56
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico III 6.1 A 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se mantiene lo requerido para el grado mínimo de protección IP66 para garantizar la protección del terminal de conexión
satelital por estar expuesto a condiciones de operación adversas.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
CP-SM-18-2023-SUNAT-8B7200-1

Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA DE TELECOMUNICACIONES TELREDSAT
SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - TELREDSAT S.A.C.

20520524836 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 32
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:52:28

Se solicita a la Entidad incluir como requisito obligatorio que el postor incluye en su Oferta la hoja de datos técnicos de la
antena que se esta proponiendo a fin de garantizar que se cumpla con las especificaciones tecnicas solicitadas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico III 6.1 A 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En el anexo B se encuentran incluidos la descripción y/o características técnicas del equipo que deben ofertar.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
CP-SM-18-2023-SUNAT-8B7200-1

Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TELESPAZIO ARGENTINA S.A.

99000033509 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 33
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:07:03

Sírvase indicar si el servicio será simétrico o asimétrico, debido a que se indica "Se debe facilitar la tasa de transferencia
mensual dedicado y simétrico por cada terminal de conexión satelital", pero en el cuadro Cuadro N°2: Tasa de
transferencia mensual se indica tipo "asimétrico".

Confirmar por favor si será enlace simétrico o asimétrico.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 6.1 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a los terminos de referencia la tasa de transferencia es asimetrico, sin embargo se aceptan propuestas que
mejoren dicha condición.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
La tasa de transferencia es asimetrico, sin embargo se aceptan propuestas que mejoren dicha condición.

25/05/2023 04:41Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
CP-SM-18-2023-SUNAT-8B7200-1

Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TELESPAZIO ARGENTINA S.A.

99000033509 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 34
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:07:03

En el punto "b)	Sistema de respaldo de energía " se describe un equipo que debe proveer el postor.  Agradezco se indique
a que equipo se refiere (UPS, banco de baterías recargables, etc) de acuerdo a la descripción técnica que se menciona.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 b 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se refiere a todo el sistema de alimentación que permita el funcionamiento operativo de los terminales satelitales, es decir
a un UPS, banco de baterias entre otros que el postor oferte para garantizar la autonomía requerida de 3 horas como
mínimo.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
CP-SM-18-2023-SUNAT-8B7200-1

Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TELESPAZIO ARGENTINA S.A.

99000033509 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 35
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:07:03

En el punto "b)	Sistema de respaldo de energía " se describe un equipo que debe proveer el postor.
Dentro de lo que se menciona una autonomía de 3 horas (mínimo) en modo estacionario. sírvase indicar a que se refiere
"modo estacionario".
Adicionalmente, sírvase aclarar el consumo en modo estacionario para poder hacer el dimensionamiento y cuantificación
del sistema de energía (ejemplo: 3 horas a X potencia o consumo¿.).

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 b 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que el modo estacionario corresponde a los momentos estáticos de la unidad móvil (unidad vehicular), es decir
cuando su velocidad llegue a ser igual a cero (0).  El consumo de las tres horas corresponde a la autonomia del terminal.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
CP-SM-18-2023-SUNAT-8B7200-1

Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TELESPAZIO ARGENTINA S.A.

99000033509 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 36
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:07:03

Se solicita a la Entidad ampliar el plazo de implementación a 90 dias, entendiendo que se debe realizar importación de
equipos, transporte internacional y nacional, etc.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 6.6.a 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que el plazo de instalación y configuración sera de 90 dias como máximo.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
90 dias calendario.
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
CP-SM-18-2023-SUNAT-8B7200-1

Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TELESPAZIO ARGENTINA S.A.

99000033509 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 37
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:07:03

Sírvase confirmar si los autos cuentan con sistema de tierra, en caso se despliegue la antena con el vehículo estacionado
o esta también la debe proporcionar e instalar el postor.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 6 6.1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que las unidades vehiculares no cuenta con sistema de pozo a tierra debido a que son unidades rodantes, de
ser requerido dicha condición debe ser previsto por el contratista.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
CP-SM-18-2023-SUNAT-8B7200-1

Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TELESPAZIO ARGENTINA S.A.

99000033509 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 38
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:07:03

Sírvase indicar el espacio o espacios disponibles  dentro de la unidad destinados para el gabinete, con el fin dimensionar
la cantidad de RU del gabinete que pueda ingresar en el vehículo.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 6.2 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se contará con el espacio delantero del vehiculo, siempre que no perjudique la maniobravilidad del vehiculo, tambien se
puede considerar el maletero del mismo.  El alcance será 2RU.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
CP-SM-18-2023-SUNAT-8B7200-1

Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TELESPAZIO ARGENTINA S.A.

99000033509 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 39
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:07:03

-	Los equipos que forman parte del servicio deberán ser del tipo Terminal de Conexión Satelital Portátil, deben garantizar
la conectividad del personal de la SUNAT aun cuando los vehículos se encuentren en movimiento inclusive a una
velocidad de 120 Km/h, los terminales de conexión satelital debe contar con un año y medio de fabricación como máximo
al momento de la instalación, con sus respectivos accesorios y deberá cumplir con los siguientes requisitos mínimos
Se solicita aclarar si la referencia a que hace a ¿inclusive a una velocidad de 120 Km/h¿ constituye una limitante

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 6.1 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El servicio deberá operar aún cuando los vehículos se encuentren en movimiento inclusive a una velocidad de 100 Km/h
(aclarado en la consulta N°20), el proveedor deberá considerar el terminal (incluido antena) que cumpla con lo requerido
en el numeral 6.1.a de los terminos de referencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
CP-SM-18-2023-SUNAT-8B7200-1

Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TELESPAZIO ARGENTINA S.A.

99000033509 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 40
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:07:03

Se menciona "Los equipos que forman parte del servicio deberán ser del tipo Terminal de Conexión Satelital Portátil,
deben garantizar la conectividad del personal de la SUNAT aun cuando los vehículos se encuentren en movimiento
inclusive a una velocidad de 120 Km/h"
Sírvase confirmar si el servicio deberá estar operativo en movimiento del vehículo en una velocidad máxima de 120
Km/h.?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 6.1 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El servicio deberá operara aún  cuando los vehículos se encuentren en movimiento inclusive a una velocidad de 100 Km/h
(aclarado en la consulta N°20), el proveedor deberá considerar el terminal (incluido antena) que cumpla con lo requerido
en el numeral 6.1.a de los terminos de referencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
CP-SM-18-2023-SUNAT-8B7200-1

Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TELESPAZIO ARGENTINA S.A.

99000033509 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 41
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:07:03

Se menciona "Los equipos que forman parte del servicio deberán ser del tipo Terminal de Conexión Satelital Portátil,
deben garantizar la conectividad del personal de la SUNAT aun cuando los vehículos se encuentren en movimiento
inclusive a una velocidad de 120 Km/h"
Sírvase confirmar si el equipo instalado sobre el vehículo, debe soportar sin desplegar una velocidad máxima de 120
Km/h

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 6.1 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El servicio deberá operara aún  cuando los vehículos se encuentren en movimiento inclusive a una velocidad de 100 Km/h
(aclarado en la consulta N°20), el proveedor deberá considerar el terminal (incluido antena) que cumpla con lo requerido
en el numeral 6.1.a de los terminos de referencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
CP-SM-18-2023-SUNAT-8B7200-1

Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TELESPAZIO ARGENTINA S.A.

99000033509 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 42
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:07:03

Se menciona "Debe permitir ser conectado y recargado a través del sistema eléctrico del vehículo. El contratista debe
considerar todo lo necesario para tal fin, punto de conexión a 12VDC y consumo máximo del sistema de 100W"
Se solicita aclarar si lo indicado como consumo máximo constituye una limitante, toda vez que existen soluciones
tecnológicas que el consumo máximo según datasheet podría superar dicho valor.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 6.1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que el consumo maximo es de 100W en modo tipo o estable (una vez que el sistema entre en operación).  En
ese orden cualquier valor es aceptado siempre que no sobrepase el limite permitido.
Las mejoras que se den en un menor consumo, están asociadas al concepto de eficiencia energética que se refieren a la
capacidad para obtener los mejores resultados en cualquier actividad empleando la menor cantidad posible de recursos
energéticos.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
CP-SM-18-2023-SUNAT-8B7200-1

Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TELESPAZIO ARGENTINA S.A.

99000033509 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 43
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:07:03

Se menciona "El sistema de respaldo debe estar preparado para trabajar en condiciones de humedad relativa, tormenta,
lluvia, granizo"
Sírvase aclarar si lo solicitado solo hace referencia a la alimentación, toda vez que la tecnología satelital se podría afectar
por algunas de las condiciones especificadas
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 6.1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Si correcto corresponde al sistema de alimentación.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
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Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TELESPAZIO ARGENTINA S.A.

99000033509 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 44
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:07:03

Se menciona "El servicio de comunicación satelital debe permitir la transmisión-recepción de datos, independiente de las
condiciones climáticas y/o atmosféricas. "
Sírvase aclarar la disponibilidad del servicio, debido a que la tecnología satelital tiene limitantes intrínsecos frente
condiciones climáticas y/o atmosféricas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 6.2 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo al numeral 8.8.2 de los TdR de las bases del procedimiento de selección, se indica que la disponibilidad del
servicio es del 99%

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
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Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CIRION TECHNOLOGIES PERU S.A.

20252575457 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 45
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:39:27

Dice: El plazo máximo para la  Instalación y configuración de los equipos ¿ será de sesenta (60) días calendarios.
Si bien es correcto en el estudio de mercado se aceptaron los plazos se solicita que se pueda ampliar el tiempo de
instalación a 120 días como mínimo, debido a que en comunicaciones recibias en esta última semana los fabricantes de
este tipo de antenas están informando nuevos plazos entrega que superan el plazo de nstalación de 60 días calendarios

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.6 a 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El plazo máximo para la instalación y configuración de los equipos será de 90 días calendario.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
90 dias calendario
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Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CIRION TECHNOLOGIES PERU S.A.

20252575457 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 46
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:39:27

Dice: Terminal de conexión satelital/incluido antena¿ Deberá de estar instalada dentro de la cabina del conductor, son sus
respectivos accesorios de fábrica.
Se solicita a la ENTIDAD que aclare este punto, debido a que la antena queda claro que no puede ir dentro de la cabina
del conductor.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 a 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que el sistema de operación debe estar instalado dentro de la cabina del conductor.  La antena corresponde
encontrarse en la parte externa del mismo.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CIRION TECHNOLOGIES PERU S.A.

20252575457 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 47
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:39:27

Dice: Sistema de respaldo de energía. Debe permitir ser conectado y recargado a través del sistema eléctrico del
vehículo. El contratista debe considerar para tal fin, punto de conexión a 12 VDC y consumo máximo de 100W
En el mercado existen soluciones que tienen consumos superiores a los 100W, por lo que se solicita ampliar la potencia
permitida hasta 150W, así como soluciones que contemplen el uso de generadores eléctricos que independicen
totalmente la solución del sistema eléctrico de la camioneta.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 b 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

NO SE ACOGE.
Sin embargo, se precisa que el consumo maximo es de 100W en modo tipo o estable (una vez que el sistema entre en
operación).  En ese orden cualquier valor es aceptado siempre que no sobrepase el limite permitido.
Las mejoras que se den en un menor consumo, están asociadas al concepto de eficiencia energética que se refieren a la
capacidad para obtener los mejores resultados en cualquier actividad empleando la menor cantidad posible de recursos
energéticos.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CIRION TECHNOLOGIES PERU S.A.

20252575457 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 48
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:39:27

Dice: Sistema de respaldo de energía. Debe alimentar energéticamente al terminal de conexión satelital. El contratista
debe considerar la instalación y conexión del sistema de respaldo energético, garantizando que no se perderá la garantía
de la unidad vehicular.
Se solicita a la Entidad proporcionar los detalles del vehículo, como la marca y año de fabricación del mismo, información
valiosa para los postores a fin de poder proponer una arquitectura correcta en la propuesta.
Por otro lado, siendo las camionetas de propiedad de SUNAT, se desconoce cuales son los requisitos mínimos de parte
del proveedor de las mismas para considera que no se perdería la garantía, lo cual escapa al conocimiento de los
postores al presente concurso, por lo que de no tenerse la información necesaria, se solicita que se retire este punto en
las Bases Integradas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 b 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que los vehiculo que se utilizarán para la instalación del presente servicio son:
Marca: MITSUBISHI
Modelo: MONTERO SPORT
Año de Fabricación: 2014 y 2015
Tipo de Combustible: Gasolina y Diesel

Se precisa que, la garantia se ve interferida cuando se manipula algun componente propio de los sistemas de lubricación,
sistema del motor, sistema de transmisión, sistema de dirección, sistema de combustible, sistema de suspensión, sistema
de frenos y sistema de seguridad.  Adicionalmente se menciona que las unidades móviles de SUNAT, donde se instalaran
son de fabricación del año 2014 y carecen de garantia de fábrica.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Los vehiculo que se utilizarán para la instalación del presente servicio son:
Marca: MITSUBISHI
Modelo: MONTERO SPORT
Año de Fabricación: 2014 y 2015
Tipo de Combustible: Gasolina y Diesel

Se precisa que, la garantia se ve interferida cuando se manipula algun componente propio de los sistemas de lubricación,
sistema del motor, sistema de transmisión, sistema de dirección, sistema de combustible, sistema de suspensión, sistema
de frenos y sistema de seguridad.  Adicionalmente se menciona que las unidades móviles de SUNAT, donde se instalaran
son de fabricación del año 2014 y carecen de garantia de fábrica.
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Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CIRION TECHNOLOGIES PERU S.A.

20252575457 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 49
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:39:27

Confirmar que la documentación que forma parte de la documentación para el perfeccionamiento del contrato con la
descripción y/o características técnicas señalas en el numeral 6.1 se pude presentar en idioma inglés
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 b 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En referencia al numeral 59.1, del articulo 59 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, la información
técnica complementaria contenida en folletos, instructivos, catálogos o similares, puede ser presentada en el idioma
original.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CIRION TECHNOLOGIES PERU S.A.

20252575457 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 50
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:39:27

Confirmar que se aceptará que los brochure o Datasheet o manuales o instructivo o carta emitida por el fabricante de la
marca y modelo ofertado se presente en idioma inglés
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 b 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En referencia al numeral 59.1, del articulo 59 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, la información
técnica complementaria contenida en folletos, instructivos, catálogos o similares, puede ser presentada en el idioma
original.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS A TRAVÉS DE TERMINALES DE CONEXIÓN SATELITAL PARA EL PERSONAL
DE LA SUNAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CIRION TECHNOLOGIES PERU S.A.

20252575457 09/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 51
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:39:27

Experiencia del postor en la especialidad, solicitamos incluir como servicios similares servicios de conectividad de datos,
servicios de transmisión de datos, servicios de internet
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico C - 37
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No corresponde incluir los servicios sugeridos por el participante debido a que no son similares y/o afines al objeto de la
convocatoria.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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