PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA’GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20100017491 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o0 Razén social : TELEFONICA DEL PERU SAA Hora de envio : 20:49:11
Consulta: Nro. 1

Consulta/Observacion:

Considerando que las Bases estandarizadas aprobadas mediante Directiva N°001-2019-OSCE/CD establecen que "El
comité de seleccién no podra exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan sido indicados en los acapites
¢Documentos para la admision de la oferta¢,, ¢ Requisitos de calificaciong, y ¢ Factores de evaluacion¢,, agradeceremos
confirmar que solo se consideraran documentos de presentacion obligatoria para la admision de la oferta aquellos que se
encuentran sefialados en el numeral 2.2.1 del Capitulo Il de las Bases.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2.2.1 Literal: . Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que solo se consideraran los documentos de presentacion obligatoria para la admision de la oferta, aquellos
gue se encuentran sefialados en el numeral 2.2.1.1. del Capitulo Il de las Bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/08/2023 02:15



Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20100017491 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  TELEFONICA DEL PERU SAA Hora de envio : 20:49:11
Consulta: Nro. 2

Consulta/Observacion:

Considerando que las bases estandarizadas aprobadas mediante Directiva N°001-2019-OSCE/CD establecen que "La
Entidad no puede exigir documentacion o informacidn adicional a la consignada en el presente numeral para el
perfeccionamiento del contrato”, agradeceremos confirmar que solo se consideraran documentos de presentacion
obligatoria para el perfeccionamiento del contrato aquellos que se encuentran sefialados en el numeral 2.3 del Capitulo I
- Del Procedimiento de seleccion, de las Bases.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: . Pagina: 18
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que solo se consideraran los documentos para el perfeccionamiento del contrato, aquellos que se encuentran
sefialados en el numeral 2.3 del Capitulo Il de las Bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/08/2023 02:15



Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20100017491 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  TELEFONICA DEL PERU SAA Hora de envio : 20:49:11
Consulta: Nro. 3

Consulta/Observacion:

Agradeceremos confirmar que en caso se produzca alguna variacion en el porcentaje establecido para el IGV, previa
verificacion de disponibilidad presupuestal por parte de la Entidad, las partes suscribirdn una adenda a fin de modificar el
monto contratado en igual porcentaje a la modificacion del IGV introducida.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: jv Literal: . Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No corresponde confirmar lo solicitado por el participante, sin perjuicio de ello, se precisa que si durante la ejecucién de
un contrato, se emite una norma legal que varia el porcentaje del Impuesto General a las Ventas, y ello determina la
variacién del costo de las prestaciones asumidas por el contratista, la Entidad puede modificar el contrato a efectos de
ajustar los pagos al contratista, siempre que para el caso de incrementos cuente con la disponibilidad presupuestaria
suficiente, de lo contrario podria adoptar otras medidas, como la reduccion de prestaciones o la resolucién de contrato.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/08/2023 02:15



Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20100017491 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  TELEFONICA DEL PERU SAA Hora de envio : 20:49:11
Consulta: Nro. 4

Consulta/Observacion:

"En las bases solicita: Folletos, brochures, certificados, capturas de pantalla de paginas web oficiales de la marca,
catalogos, instructivos, hojas de datos y/o manuales técnicos del equipamiento, para acreditar las caracteristicas y/o
requisitos funcionales especificos y relevantes de los bienes previstos en las especificaciones técnicas conforme al Anexo
A4 de las mencionadas especificaciones; para tal efecto; debera presentar también los mencionados formatos (Anexo A4)
debidamente llenados, indicando la marca, modelo, nimero de parte del fabricante(opcional), el documento con el que se
acredita la caracteristica y la pagina correspondiente, dichos documentos se deben presentar en idioma castellano o en
su defecto, acompafado de traduccion.

Solo se aceptara una carta del fabricante o subsidiaria local del fabricante o representante acreditado en el pais, cuando
se sustente alguna caracteristica solicitada que no se encuentren en los documentos mencionados; asimismo, se precisa
gue la acreditacion debe ser emitida al postor y no a la Entidad.

Sirvase confirmar que el presente requerimiento podra ser acreditado por Folletos y/o brochures y/o certificados y/o
capturas de pantalla de paginas web oficiales de la marca y/o catalogos y/o instructivos y/o hojas de datos y/o manuales
técnicos del equipamiento (...)"

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.2.1.1 Literal: e Pagina: 18
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que con cualquiera de los medios sefialados, se puede acreditar las caracteristicas y/o requisitos funcionales
solicitados, no siendo necesario modificar el texto del literal e) del numeral 2.2.1.1 ¢ Documentos para la admision de la
Oferta¢, y el numeral 17.1 ¢ Para la presentacion de oferta¢, de las Especificaciones técnicas; entendiéndose que la ¢,,¢, en
el presente caso, representa ¢y/o¢..

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/08/2023 02:15



Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20100017491 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  TELEFONICA DEL PERU SAA Hora de envio : 20:49:11
Consulta: Nro. 5

Consulta/Observacion:

Sobre la Carta Fianza de fiel cumplimiento, sirvase confirmar que se aceptara una carta fianza con menor plazo de
vigencia al tiempo del servicio junto a una declaracion jurada de compromiso de renovacion de la carta fianza hasta la
culminacion de la prestacién del servicio, ello debido a que algunas entidades bancarias emiten estas garantias por
plazos que pueden ser menores a los que se solicitan en bases.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2.3 Literal: a Pagina: 18
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Es importante sefialar, en atencion a lo sefialado en el articulo 149 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, que se aceptara una carta fianza con menor plazo de vigencia al tiempo del servicio, siendo que el Contratista es
el responsable de mantener vigente, hasta la conformidad de la recepcién de la prestacion a cargo, la misma.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/08/2023 02:15



Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20100017491 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  TELEFONICA DEL PERU SAA Hora de envio : 20:49:11
Consulta: Nro. 6

Consulta/Observacion:

Sobre la Carta Fianza de fiel cumplimiento de la prestacion accesoria, sirvase confirmar que se aceptara una carta fianza
con menor plazo de vigencia al tiempo del servicio junto a una declaracién jurada de compromiso de renovacion de la
carta fianza hasta la culminacion de la prestacién accesoria del servicio.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2.3 Literal: b Pagina: 18
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Es importante sefialar, en atencion a lo sefialado en el articulo 151 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, que se aceptara una carta fianza con menor plazo de vigencia al tiempo de la prestacion accesoria, siendo que el
Contratista es el responsable de la renovarla periddicamente hasta la conformidad de las obligaciones garantizadas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/08/2023 02:15



Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20100017491 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  TELEFONICA DEL PERU SAA Hora de envio : 20:49:11
Consulta: Nro. 7

Consulta/Observacion:

"Solicitamos confirmar que la carta fianza de fiel cumplimiento del contrato debera emitirse con los siguientes campos:

- Nombre de la entidad: MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

- Nomenclatura del proceso: ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 007-2023-EF/43 derivada de la LICITACION PUBLICA
N° 002-2022-EF/43

- Objeto del proceso: CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA GESTION DE SEGURIDAD
DE Tl DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO
DE LA INVERSION CON CODIGO UNICO 2455051

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: a Pagina: 18
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:
Efectivamente, debera emitirse con los campos sefialados.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/08/2023 02:15



Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20100017491 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  TELEFONICA DEL PERU SAA Hora de envio : 20:49:11
Consulta: Nro. 8

Consulta/Observacion:
"En las bases se solicita como documento requisito para el perfeccionamiento del contrato el "detalle de precios

unitarios"".

Sirvase indicar los campos o la informacién minima que debe contener el detalle de precios unitarios solicitados en las
bases, caso contrario, solicitamos confirmar que el formato que presente el postor ganador de la buena pro sera bajo su
mejor criterio."

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: j Pagina: 18
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El postor ganador de la buena pro, debera cumplir con los requisitos solicitados en el numeral 2.3 de las bases, siendo su
responsabilidad detallar la informacién solicitada.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/08/2023 02:15



Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20100017491 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  TELEFONICA DEL PERU SAA Hora de envio : 20:49:11
Consulta: Nro. 9

Consulta/Observacion:
"En las bases se solicita como documento requisito para el perfeccionamiento del contrato el "'Detalle del precio de la

oferta de cada uno de los bienes que conforman el paquete™.
Sirvase indicar los campos o la informacién minima que debe contener el detalle de precio de la oferta solicitados en las
bases, caso contrario, solicitamos confirmar que el formato que presente el postor ganador de la buena pro sera bajo su
mejor criterio."

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: 2.3 Literal: j Pagina: 18
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El postor ganador de la buena pro, debera cumplir con los requisitos solicitados en el numeral 2.3 de las bases, siendo su
responsabilidad detallar la informacién solicitada.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/08/2023 02:15



Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20100017491 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  TELEFONICA DEL PERU SAA Hora de envio : 20:49:11
Consulta: Nro. 10

Consulta/Observacion:

Agradeceremos confirmar que, en caso se requiera contar con un medio para la recepcion de las notificaciones digitales
durante el periodo de suscripcién y ejecucion del contrato, como es el caso del correo electronico, se debera tener en
cuenta que el horario valido de recepcion sera de Lunes a Viernes dentro del horario de oficina; esto es de 9am a 6pm.
Entendiéndose que toda comunicacion remitida fuera de dicho horario sera considerada recepcionada el dia habil
siguiente. Formulamos esta consulta en amparo del principio de transparencia que debe regir en todo procedimiento de
seleccidn y asi evitar potenciales controversias durante la ejecucion contractual.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.2 Literal: . Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que para el caso que se requiera contar con un medio para la recepcion de las notificaciones digitales durante la
ejecucién del contrato, como es el caso del correo electrénico, se tomara en cuenta el horario de lunes a viernes (Horario
de Oficina).

Sin embargo, para las coordinaciones relacionadas a operaciones, soporte, mantenimiento y/o cualquier coordinacion
técnica, sera 24x7x365 de acuerdo a lo sefialado en el anexo A3 de las Especificaciones Técnicas.

Para la suscripcién del contrato, debera cefiirse a los procedimientos sefialados en las presentes bases y en la normativa
de contratacion publica.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/08/2023 02:15



Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20100017491 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  TELEFONICA DEL PERU SAA Hora de envio : 20:49:11
Consulta: Nro. 11

Consulta/Observacion:

Sobre la Pdéliza de Deshonestidad, sirvase confirmar que en caso el servicio por ejecutar seria realizado por una empresa
subcontratista, la péliza en referencia seria emitida por la misma empresa subcontratista; ya que la finalidad de una Péliza
de Deshonestidad es cubrir actos deshonestos de los trabajadores, por lo que cada empresa prestadora de servicio
gestionaria sus propias polizas. Cabe sefialar que en el contenido de la poéliza del subcontratista se sefalaria como
asegurado adicional al "proveedor adjudicado"; de ocurrir un evento deshonesto, la entidad podra solicitar la activacion de
dicha podliza.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: | Pagina: 18
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Es preciso sefialar que, no ha motivado debidamente la consulta ya que no indica la razonabilidad del porque el servicio
podria ser ejecutado por un subcontratista.

Por un lado, el numeral 7.1 de la Directiva 023-2016-OSCE-CD establece que, el participante debe formular sus consultas
y observaciones de manera debidamente motivada, concreta, clara y sin ambigliedades, que permita al comité de
seleccion o al 6rgano encargado de las contrataciones, segun corresponda, absolverlas a su vez con claridad. (El
resaltado y subrayado son agregados).

Asimismo, se precisa que ni las especificaciones técnicas ni los términos de referencia materia del presente procedimiento
de seleccién se han previsto subcontratacion.

Sin perjuicio a ello, se precisa que, la penultima vifieta del numeral 7.1 Generalidades, de las especificaciones técnicas,
sefiala lo siguiente:

La modalidad de contratacién es llave en mano, el contratista considerara el hardware, software, licencias, instalacion,
configuracién y pruebas, necesario para el correcto funcionamiento de todo lo solicitado en las prestaciones principales.

Se aclara que, su representante en la etapa de indagacion de mercado realizé cotizacion habiendo examinado y aceptado
en su integridad las especificaciones técnicas y los términos de referencia. Por lo cual se determind que existié pluralidad
gue proveedores que cumplian con las condiciones establecidas por la Entidad.

Cabe sefalar, que la revision del expediente de contratacién el requerimiento puede ser atendido por el contratista, y de la
lectura del numeral 4.2 del Resumen Ejecutivo publicado en el SEACE, se desprende que existio pluralidad de
proveedores que cumplian con los requerimientos ya establecidos en la presente contratacion.

En ese sentido, siendo el postor ganador de la buena pro quien suscribe el contrato, es el quien debe presentar las

poélizas de todo el personal destacado del contratista, tanto para la prestacién principal (15.1. Pélizas, especificaciones
técnicas), como para la prestacion accesoria (11.2. Pdlizas, ANEXO A3)

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/08/2023 02:15



Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20100017491 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  TELEFONICA DEL PERU SAA Hora de envio : 20:49:11
Consulta: Nro. 12

Consulta/Observacion:

Sobre la Pdliza de Responsabilidad Civil, sirvase confirmar que en caso el servicio por ejecutar seria realizado por una
empresa subcontratista, la péliza en referencia seria emitida por la misma empresa subcontratista; ya que la finalidad de
una Pdliza de Responsabilidad Civil es cubrir es cubrir los dafios fisicos y/o materiales a un tercero, por lo que cada
empresa prestadora de servicio gestionaria sus propias poélizas. Cabe sefialar que en el contenido de la poliza del
subcontratista se sefialaria como asegurado adicional al "proveedor adjudicado”; de ocurrir un siniestro/evento negativo,
la entidad podra solicitar la activaciéon de dicha pdliza.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: | Pagina: 18
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Es preciso sefialar que, no ha motivado debidamente la consulta ya que no indica la razonabilidad del porque el servicio
podria ser ejecutado por un subcontratista.

Por un lado, el numeral 7.1 de la Directiva 023-2016-OSCE-CD establece que, el participante debe formular sus consultas
y observaciones de manera debidamente motivada, concreta, clara y sin ambigliedades, que permita al comité de
seleccion o al 6rgano encargado de las contrataciones, segun corresponda, absolverlas a su vez con claridad. (El
resaltado y subrayado son agregados).

Asimismo, se precisa que ni las especificaciones técnicas ni los términos de referencia materia del presente procedimiento
de seleccién se han previsto subcontratacion.

Sin perjuicio a ello, se precisa que, la penultima vifieta del numeral 7.1 Generalidades, de las especificaciones técnicas,
sefiala lo siguiente:

La modalidad de contratacién es llave en mano, el contratista considerara el hardware, software, licencias, instalacion,
configuracién y pruebas, necesario para el correcto funcionamiento de todo lo solicitado en las prestaciones principales.

Se aclara que, su representante en la etapa de indagacion de mercado realizé cotizacion habiendo examinado y aceptado
en su integridad las especificaciones técnicas y los términos de referencia. Por lo cual se determind que existié pluralidad
gue proveedores que cumplian con las condiciones establecidas por la Entidad.

Cabe sefialar, que la revision del expediente de contraccién el requerimiento puede ser atendido por el contratista, y de la
lectura del numeral 4.2 del Resumen Ejecutivo publicado en el SEACE, se desprende que existio pluralidad de
proveedores que cumplian con los requerimientos ya establecidos en la presente contratacion.

En ese sentido, siendo el postor ganador de la buena pro quien suscribe el contrato, es el quien debe presentar las

poélizas de todo el personal destacado del contratista, tanto para la prestacién principal (15.1. Pélizas, especificaciones
técnicas), como para la prestacion accesoria (11.2. Pdlizas, ANEXO A3).

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20100017491 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  TELEFONICA DEL PERU SAA Hora de envio : 20:49:11
Consulta: Nro. 13

Consulta/Observacion:

Debido a que el objeto de la péliza de Responsabilidad Civil y la péliza de Deshonestidad esta relacionada directamente
con actividades propias a ejecutarse dentro del periodo de la implementacion del servicio y/o ejecucion contractual, se
solicita que dichas pélizas se entreguen a la etapa de la implementacion del servicio.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2.3 Literal: | Pagina: 18
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Es preciso sefialar que, no ha motivado debidamente la consulta ya que no indica la razonabilidad del porque se
entregara la péliza en la etapa de implementacion.

Por un lado, el numeral 7.1 de la Directiva 023-2016-OSCE-CD establece que, el participante debe formular sus consultas
y observaciones de manera debidamente motivada, concreta, clara y sin ambigledades, que permita al comité de
seleccion o al 6rgano encargado de las contrataciones, segun corresponda, absolverlas a su vez con claridad. (El
resaltado y subrayado son agregados).

Se aclara que, su representante en la etapa de indagacion de mercado realizé cotizacion habiendo examinado y aceptado
en su integridad las especificaciones técnicas y los términos de referencia. Por lo cual se determind que existié pluralidad
que proveedores que cumplian con las condiciones establecidas por la Entidad.

Cabe sefialar, que la lectura del numeral 4.2 del Resumen Ejecutivo publicado en el SEACE, se desprende que existio
pluralidad de proveedores que cumplian con los requerimientos ya establecidos en la presente contratacion, donde se
establecid las pdlizas (15.1. Pdlizas, especificaciones técnicas), como para la prestacion accesoria (11.2. Pélizas, ANEXO
A3).

Sin perjuicio a ello, se precisa que las poélizas deben ser entregadas para la firma de contrato.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20100017491 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  TELEFONICA DEL PERU SAA Hora de envio : 20:49:11
Consulta: Nro. 14

Consulta/Observacion:
Sirvase la entidad confirmar que se aceptara pdlizas con vigencia menores a un afio.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: | Pagina: 18
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Seré& responsabilidad del contratista mantener vigentes las pélizas dentro del periodo de ejecucion de la contratacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20100017491 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  TELEFONICA DEL PERU SAA Hora de envio : 20:49:11
Consulta: Nro. 15

Consulta/Observacion:

Sirvase confirmar que para acreditar el cumplimiento del requerimiento de la péliza de Responsabilidad Civil
Extracontractual y la péliza de Deshonestidad sera vélido presentar una Constancia de Cobertura emitida por la empresa
aseguradora, donde se acredita que el postor adjudicado con la Buena Pro cuenta con la cobertura de de
RESPONSABILIDAD CIVIL , y DESHONESTIDAD.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2.3 Literal: | Pagina: 18
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Debera presentar el documento pertinente que acredite el requisito solicitado de forma fehaciente.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20100017491 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  TELEFONICA DEL PERU SAA Hora de envio : 20:49:11
Consulta: Nro. 16

Consulta/Observacion:

"En las bases solicita: Carta del fabricante donde indique que las soluciones no estén en etapa de obsolescencia o que
hayan anunciado su ¢End-of-life¢,, o dejen de ser fabricadas, comercializadas y/o soportadas durante los 5 afios
siguientes a la instalacion de los equipos a ser propuestos.

Debido a que las marcas que proporcionan este tipo de soluciones cuentan con representacion local en cada pais afin de
facilitar la atencidn y distribucién; agradeceremos confirmar que la carta antes referida pueda ser emitida por el fabricante
o0 su representante local de la marca en el pais (Pera). "

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: o Pagina: 18
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que, a fin de contar con una mayor pluralidad de postores, y debido a que existen soluciones con
representaciéon local, se actualizara lo siguiente:

BASES
DICE
2.3 REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

0) Carta del fabricante donde indique que las soluciones no estén en etapa de obsolescencia o que hayan anunciado su
¢End-of-life¢, o dejen de ser fabricadas, comercializadas y/o soportadas durante los 5 afios siguientes a la instalacion de
los equipos a ser propuestos.

DEBE DECIR

0) Carta del fabricante o representante local en el pais (Pert) donde indique que las soluciones no estén en etapa de
obsolescencia o que hayan anunciado su ¢End-of-life¢,, o dejen de ser fabricadas, comercializadas y/o soportadas
durante los 5 afios siguientes a la instalacién de los equipos a ser propuestos.

ESPECIFICACIONES TECNICAS

DICE

17.2. Para la suscripcién del contrato

()

¢ Carta del fabricante donde indique que las soluciones no estén en etapa de obsolescencia o que hayan anunciado su
¢End-of-life¢,, o dejen de ser fabricadas, comercializadas y/o soportadas durante los 5 afios siguientes a la instalacion de
los equipos a ser propuestos

()

DEBE DECIR

17.2. Para la suscripcién del contrato

()

¢, Carta del fabricante o representante local en el pais (Perd) donde indique que las soluciones no estén en etapa de
obsolescencia o que hayan anunciado su ¢End-of-life¢,, o dejen de ser fabricadas, comercializadas y/o soportadas
durante los 5 afios siguientes a la instalacién de los equipos a ser propuestos. (..)

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Se precisa en los siguiente:

Bases
Fecha de Impresion: 28/08/2023 02:15



Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TI DE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051

2.3 REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

()

o) Carta del fabricante o representante local en el pais (Perd) donde indique que las soluciones no estén en etapa de
obsolescencia o que hayan anunciado su ¢End-of-life¢,, o dejen de ser fabricadas, comercializadas y/o soportadas
durante los 5 afios siguientes a la instalacién de los equipos a ser propuestos.

)

Especificaciones Técnicas

17.2. Para la suscripcion del contrato

()

¢, Carta del fabricante o representante local en el pais (Pert) donde indique que las soluciones no estén en etapa de
obsolescencia o que hayan anunciado su ¢End-of-life¢,, o dejen de ser fabricadas, comercializadas y/o soportadas
durante los 5 afios siguientes a la instalacién de los equipos a ser propuestos. (..)
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Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20100017491 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  TELEFONICA DEL PERU SAA Hora de envio : 20:49:11
Consulta: Nro. 17

Consulta/Observacion:

"En los términos de referencia solicita: EI MEF requiere realizar un fortalecimiento de la ciberseguridad, para ello requiere
implementar soluciones de gestion de riesgo de seguridad de Tl y andlisis de eventos e informacionl de la infraestructura
tecnoldgica.

Sirvase confirmar que en el presente parrafo las palabras tachadas no forman parte del requerimiento quedando el texto
de la siguiente manera:

El MEF requiere realizar un fortalecimiento de la ciberseguridad, para ello requiere implementar soluciones de gestion de
riesgo de seguridad de Tl de la infraestructura tecnolégica."

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 7 Literal: 7.1 Pagina: 2
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Para mayor claridad se retira la frase ¢y andlisis de eventos e informacién¢, tachada, la cual no formaba parte de las
presentes Especificaciones técnicas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20100017491 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  TELEFONICA DEL PERU SAA Hora de envio : 20:49:11
Consulta: Nro. 18

Consulta/Observacion:

"En los térmios de referencia: En ningln caso se podra presentar soluciones que estén en etapa de obsolescencia o que
hayan anunciado su ¢End-of-life¢,, o dejen de ser fabricadas, comercializadas y/o soportadas durante los 5 afios
siguientes a la instalacion de los equipos a ser propuestos. Eso debera ser respaldado con una carta del fabricante.
Sirvase confirmar que el presente formato hace referencia a lo solicitado en la etapa de perfeccionamiento de contrato,
literal 0) 0) Carta del fabricante donde indique que las soluciones no estén en etapa de obsolescencia o que hayan
anunciado su ¢End-of-life¢,, o dejen de ser fabricadas, comercializadas y/o soportadas durante los 5 afios siguientes a la
instalacién de los equipos a ser propuestos.”

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 7 Literal: 7.1 Pagina: 2
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Si, se confirma que el formato sefialado esta referido a lo solicitado en el literal 0). por lo que se procedera con la
actualizacién del texto, quedando de la siguiente manera:

ESPECIFICACIONES TECNICAS

DICE

7.1. Generalidades

()

¢ En ninglin caso se podra presentar soluciones que estén en etapa de obsolescencia o que hayan anunciado su ¢ End-of-
life¢, o dejen de ser fabricadas, comercializadas y/o soportadas durante los 5 afios siguientes a la instalacion de los
equipos a ser propuestos. Eso debera ser respaldado con una carta del fabricante.

()

DEBE DECIR

7.1. Generalidades

()

¢ En ninguin caso se podra presentar soluciones que estén en etapa de obsolescencia o que hayan anunciado su ¢ End-of-
life¢, o dejen de ser fabricadas, comercializadas y/o soportadas durante los 5 afios siguientes a la instalacion de los
equipos a ser propuestos. Eso debera ser respaldado con una carta del fabricante o representante local en el pais (Pert).

()

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Se precisa lo siguiente:

Especificaciones Técnicas

7.1. Generalidades

¢ En ninglin caso se podra presentar soluciones que estén en etapa de obsolescencia o que hayan anunciado su ¢ End-of-
life¢,, o dejen de ser fabricadas, comercializadas y/o soportadas durante los 5 afios siguientes a la instalacion de los
equipos a ser propuestos. Eso debera ser respaldado con una carta del fabricante o representante local en el pais (Peru).

()
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Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20100017491 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  TELEFONICA DEL PERU SAA Hora de envio : 20:49:11
Consulta: Nro. 19

Consulta/Observacion:

En las Especificaciones Técnicas (Numeral 15 - P4gina 9 ) se solicita la Pdéliza por deshonestidad y la Pdliza de
Responsabilidad Civil, sirvase confirmar que las Pdlizas antes mencionadas corresponde a la Prestacion Principal, dado
qgue las Pdlizas de la Prestacion Accesoria se detallan en el Numeral 11 - Pagina 11 en el Anexo A3. Prestacion
Accesoria de las Especificaciones Técnicas.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5 Literal: 15.1 Pagina: 9
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se aclara que el numeral 15,1 ¢ Pdlizas¢, de las especificaciones técnicas corresponden a la Prestacion Principal.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20100017491 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  TELEFONICA DEL PERU SAA Hora de envio : 20:49:11
Consulta: Nro. 20

Consulta/Observacion:

"En las Especificaciones Técnicas se solicita: ""Pdliza por deshonestidad. - Por un monto equivalente a US$ 50,000.00
(Cincuenta Mil y 00/100 Ddlares Americanos). Las sumas aseguradas de los convenios de la péliza podran expresarse en
limite agregado anual; sin embargo, estos montos deberan utilizarse para cubrir exclusivamente los siniestros que afecten
al MEF. Dicha pdliza debera cubrir la reposicion integral de la perdida de dinero, objetos o bienes por deshonestidad del
personal asignado para la prestacion, tanto de bienes propiedad del Ministerio de Economia y Finanzas, como de
terceros que se encuentren en sus instalaciones."™

Teniendo en cuenta que Pdliza de Deshonestidad es un documento regulado Superintendencia de Banca, Seguros y
AFP, por tanto cubre los siniestros solicitados en las especificaciones técnicas: ¢ ¢ Dicha pdliza debera cubrir la reposiciéon
integral de la perdida de dinero, objetos o bienes por deshonestidad del personal asignado para la prestacién, tanto de
bienes propiedad del Ministerio de Economia y Finanzas, como de terceros que se encuentren en sus instalaciones.¢,.
Por lo tanto, sirvase confirmar que sera opcional que el texto antes mencionado este declarado en la Péliza considerando
gue por regulacion de la SBS todas las Polizas de Deshonestidad cumplen con dicho aspecto. "

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: 15 Literal: 15.1 Pagina: 9
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

La péliza de deshonestidad debe de cumplir con lo solicitado en el numeral 15.1 ¢Pdlizas¢, de las especificaciones
técnicas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20100017491 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  TELEFONICA DEL PERU SAA Hora de envio : 20:49:11
Consulta: Nro. 21

Consulta/Observacion:

"En las Especificaciones Técnicas se solicita:"" Pdliza de Responsabilidad Civil, por un monto equivalente a US$
50,000.00 (Cincuenta Mil y 00/100 Délares Americanos), que comprenda las coberturas de Responsabilidad Civil
Extracontractual y Responsabilidad Civil Patronal. La suma asegurada de la pdliza podra expresarse en limite agregado
anual; sin embargo, este monto deberd utilizarse para cubrir exclusivamente los siniestros que afecten al MEF. Dicha
poéliza cubre dafios materiales y/o personales incluyendo fallecimientos, de acuerdo a los siguientes casos:

De operaciones: Cubre la responsabilidad civil derivada de incendios y/o explosiones.

Patronal: Cubre la responsabilidad civil de todo el personal destacado para la realizacién del servicio objeto de la
convocatoria."

Teniendo en cuenta que Péliza de Responsabilidad Civil al ser documento regulado Superintendencia de Banca, Seguros
y AFP cubre los siniestros solicitados en las especificaciones técnicas ¢ ¢ para cubrir exclusivamente los siniestros que
afecten al MEF. Dicha poliza cubre dafios materiales y/o personales incluyendo fallecimientos,¢¢ v ¢,...De operaciones:
Cubre la responsabilidad civil derivada de incendios y/o explosiones.¢,. Por lo tanto, sirvase confirmar que sera opcional
gue el texto antes mencionado este declarado en la Pdéliza considerando que por regulacion de la SBS todas las Polizas
de Responsabilidad Civil cumplen con dicho aspecto. "

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: 15 Literal: 15.1 Pagina: 9
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

La poliza de Responsabilidad Civil debe de cumplir con lo solicitado en el numeral 15.1 ¢ Pdlizas¢, de las especificaciones
técnicas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20100017491 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  TELEFONICA DEL PERU SAA Hora de envio : 20:49:11
Consulta: Nro. 22

Consulta/Observacion:

"En las Especificaciones Técnicas se solicita Péliza de Deshonestidad "'Por un monto equivalente a US$ 10,000.00 (Diez
Mil y 00/100 Dolares Americanos). Las sumas aseguradas de los convenios de la péliza podran expresarse en limite
agregado anual; sin embargo, estos montos deberan utilizarse para cubrir exclusivamente los siniestros que afecten al
MEF. Dicha poliza debera cubrir la reposicion integral de la perdida de dinero, objetos o bienes por deshonestidad del
personal asignado al servicio, tanto de bienes propiedad del Ministerio de Economia y Finanzas, como de terceros que se
encuentren en sus instalaciones.™

Teniendo en cuenta que Pdliza de Deshonestidad es un documento regulado Superintendencia de Banca, Seguros y
AFP, por tanto cubre los siniestros solicitados en las especificaciones técnicas: ¢ ¢ Dicha pdliza debera cubrir la reposiciéon
integral de la perdida de dinero, objetos o bienes por deshonestidad del personal asignado para la prestacién, tanto de
bienes propiedad del Ministerio de Economia y Finanzas, como de terceros que se encuentren en sus instalaciones.¢,.
Por lo tanto, sirvase confirmar que sera opcional que el texto antes mencionado este declarado en la Péliza considerando
gue por regulacion de la SBS todas las Polizas de Deshonestidad cumplen con dicho aspecto. "

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 11 Literal: 11.2 Pagina: 11
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

La pdliza de deshonestidad debe de cumplir con lo solicitado en el numeral 11.2.1 ¢ Pdliza por Deshonestidad¢, de Anexo
A3 Prestacion Accesoria de las especificaciones técnicas.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/08/2023 02:15



Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20100017491 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  TELEFONICA DEL PERU SAA Hora de envio : 20:49:11
Consulta: Nro. 23

Consulta/Observacion:

"En las Especificaciones Técnicas se solicita: ""Pdéliza de Responsabilidad Civil, Por un monto equivalente a US$
10,000.00 (Diez Mil y 00/100 Délares Americanos), que comprenda las coberturas de Responsabilidad Civil
Extracontractual y Responsabilidad Civil Patronal. La suma asegurada de la pdliza podra expresarse en limite agregado
anual; sin embargo, este monto deberd utilizarse para cubrir exclusivamente los siniestros que afecten al MEF. Dicha
poliza cubre dafios materiales y/o personales incluyendo fallecimientos, de acuerdo a los siguientes casos: De
operaciones: Cubre la responsabilidad civil derivada de incendios y/o explosiones. Patronal: Cubre la responsabilidad civil
de todo el personal destacado para la realizacion del servicio objeto de la convocatoria.™

Teniendo en cuenta que Pdliza de Responsabilidad Civil al ser documento regulado Superintendencia de Banca, Seguros
y AFP cubre los siniestros solicitados en las especificaciones técnicas ¢ ¢ para cubrir exclusivamente los siniestros que
afecten al MEF. Dicha poliza cubre dafios materiales y/o personales incluyendo fallecimientos,¢, ¢, vy ¢,...De operaciones:
Cubre la responsabilidad civil derivada de incendios y/o explosiones.¢ . Por lo tanto, sirvase confirmar que sera opcional
gue el texto antes mencionado este declarado en la Péliza considerando que por regulacion de la SBS todas las Polizas
de Responsabilidad Civil cumplen con dicho aspecto. "

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 11 Literal: 11.2 Pagina: 11
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

La péliza de Responsabilidad Civil debe de cumplir con lo solicitado en el numeral 11.2.2 ¢ Pdliza de Responsabilidad
Civil¢ de Anexo A3 Prestacion Accesoria de las especificaciones técnicas.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/08/2023 02:15



Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20100017491 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  TELEFONICA DEL PERU SAA Hora de envio : 20:49:11
Consulta: Nro. 24

Consulta/Observacion:

En los términos de referencia solicita: ANEXO A4 la fila namero 1) Debe proveer toda la infraestructura de software
requerido para la implementacion de la solucion requerida y 2) El contratista debe dimensionar en términos de hardware y
software la solucion a implementar, el cual debe soportar la capacidad minima requerida. Sirvase confirmar que los
presentes textos al encontrarse tachados y considerando que no corresponden a caracteristicas técnicas que puedan ser
acreditadas, seran eliminadas del presente anexo 4a

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: anexo4da Literal: . Pagina: 40
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Para mayor claridad se retiran los textos de las filas numero 1) y numero 2) tachadas del literal A ¢Caracteristicas de
Gestion de Riesgo de seguridad de Tl¢, del Anexo A4, las cuales no formaban parte de las presentes EETT.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/08/2023 02:15



Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20100017491 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  TELEFONICA DEL PERU SAA Hora de envio : 20:49:11
Consulta: Nro. 25

Consulta/Observacion:

"En los términos de referencia solicita: ANEXO 4A 3.Debe incluir todo el licenciamiento necesario en todos los
componentes de la plataforma. / 4. Componente de gestion de riesgo de seguridad de Tl /5. Componente de gestion de
cumplimiento normativo y corporativo /

6. Componente de gestion de auditoria.

Sirvase confirmar que al solicitar acreditacion de componentes de Gestién de Riesgo de seguridad de Tl el presente
requerimiento sera acreditado mediante lo siguiente:

Folletos y/o brochures y/o certificados y/o capturas de pantalla de paginas web oficiales de la marca y/o catalogos y/o
instructivos y/o hojas de datos y/o manuales técnicos del equipamiento, para acreditar las caracteristicas y/o requisitos
funcionales especificos y/o componentes y relevantes de los bienes previstos en las especificaciones técnicas, ademas,
solo se aceptara una carta del fabricante o subsidiaria local del fabricante o representante acreditado en el pais, cuando
se sustente alguna caracteristica y/o componentes solicitados que no se encuentren en los documentos mencionados;
asimismo, se precisa que la acreditacion debe ser emitida al postor y no a la Entidad."

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: anexo4a Literal: . Pagina: 40
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que los postores deberan presentar la siguiente documentacién: Folletos, brochures, certificados, capturas de
pantalla de paginas web oficiales de la marca, catédlogos, instructivos, hojas de datos y/o manuales técnicos del
equipamiento, para acreditar las caracteristicas y/o requisitos funcionales especificos y relevantes de los bienes previstos
en las especificaciones técnicas conforme al Anexo A4 de las mencionadas especificaciones; para tal efecto; debera
presentar también los mencionados formatos (Anexo A4) debidamente llenados, indicando la marca, modelo, nimero de
parte del fabricante(opcional), el documento con el que se acredita la caracteristica y la pagina correspondiente, dichos
documentos se deben presentar en idioma castellano o en su defecto, acompafiado de traduccion.

Solo se aceptara una carta del fabricante o subsidiaria local del fabricante o representante acreditado en el pais, cuando
se sustente alguna caracteristica solicitada que no se encuentren en los documentos mencionados; asimismo, se precisa
que la acreditacion debe ser emitida al postor y no a la Entidad

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/08/2023 02:15



Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20100017491 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  TELEFONICA DEL PERU SAA Hora de envio : 20:49:11
Consulta: Nro. 26

Consulta/Observacion:

"En las bases indica: ""El contratista debera realizar el levantamiento de informacién, instalacién, configuracion, pruebas y
puesta en marcha de toda la infraestructura (Hardware y/o Software) propuesta, de tal forma que no presenten problema
al momento de ser utilizada por los distintos usuarios internos o externos del MEF. Asi como tampoco debera crear
inconvenientes de disponibilidad a las aplicaciones existentes.""

Debido a que las soluciones solicitadas en el presente bases; corresponden unicamente a soluciones software; se solicita
al cliente confirmar que proporcionara los servidores y SO correspondientes para la instalacion de dicho hardware segun
recomendaciones del fabricante.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 7 Literal: 7.1 Pagina: 2
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

De conformidad con lo dispuesto en el numeral 29.1 del articulo 29 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, las especificaciones técnicas, los términos de referencia o el expediente técnico de obra, que integran el
requerimiento, contienen la descripcion objetiva y precisa de las caracteristicas y/o requisitos funcionales relevantes para
cumplir la finalidad publica de la contratacién, y las condiciones en las que se ejecuta.

Asimismo, el numeral 16.1 del articulo 16 de la Ley de Contrataciones del Estado estipula que el area usuaria requiere los
bienes, servicios u obras a contratar, siendo responsable de formular las especificaciones técnicas, términos de referencia
o expediente técnico, respectivamente, asi como los requisitos de calificacion; ademas de justificar la finalidad publica de
la contratacidn. Los bienes, servicios u obras que se requieran deben estar orientados al cumplimiento de las funciones de
la Entidad. En ese orden de ideas, como parte de los actos preparatorios; el Organo Encargado de las Contrataciones
realizé la indagacién de mercado, remitiendo las especificaciones técnicas a diferentes proveedores del rubro, obteniendo
pluralidad de marcas y empresas, quienes remitieron sus cotizaciones y manifestaron que cumplen con las condiciones
establecidas. En virtud a ello, con la indagacion de mercado se determiné la existencia de pluralidad de postores que
cumplen con lo solicitado.

Se aclara que la entidad brindara el entorno virtual incluyendo la licencia de virtualizacién, todo licenciamiento adicional
necesario para la implementacién como Sistema Operativo, base de datos (no se aceptaran bases de datos tipo express)
u otros necesarios para la implementacion de la herramienta, debera ser proporcionado como parte de la solucion.

Asimismo, se aclara que la modalidad de contratacién es llave en mano, el contratista considerara software, licencias,

instalacion, configuracién y pruebas, necesario para el correcto funcionamiento de todo lo solicitado en las prestaciones
principales.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/08/2023 02:15



Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20100017491 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  TELEFONICA DEL PERU SAA Hora de envio : 20:49:11
Consulta: Nro. 27

Consulta/Observacion:

"En las bases indica: "'La modalidad de contrataciéon es llave en mano, el contratista considerara el hardware, software,
licencias, instalacion, configuracion y pruebas, necesario para el correcto funcionamiento de todo lo solicitado en las
prestaciones principales.""

Se solicita al cliente precisar que lo solicitado corresponde a llave en mano en software; por lo que se solicita al cliente
confirmar que el MEF proporcionard los servidores, hypervisores y sistemas operativos de las maquinas virtuales segun lo
solicitado por las buenas practicas del fabricante de los productos."

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 7 Literal: 7.1 Pagina: 3
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

De conformidad con lo dispuesto en el numeral 29.1 del articulo 29 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, las especificaciones técnicas, los términos de referencia o el expediente técnico de obra, que integran el
requerimiento, contienen la descripcidn objetiva y precisa de las caracteristicas y/o requisitos funcionales relevantes para
cumplir la finalidad publica de la contratacién, y las condiciones en las que se ejecuta.

Asimismo, el numeral 16.1 del articulo 16 de la Ley de Contrataciones del Estado estipula que el area usuaria requiere los
bienes, servicios u obras a contratar, siendo responsable de formular las especificaciones técnicas, términos de referencia
o expediente técnico, respectivamente, asi como los requisitos de calificacion; ademas de justificar la finalidad publica de
la contratacion. Los bienes, servicios u obras que se requieran deben estar orientados al cumplimiento de las funciones de
la Entidad. En ese orden de ideas, como parte de los actos preparatorios; el Organo Encargado de las Contrataciones
realizé la indagacién de mercado, remitiendo las especificaciones técnicas a diferentes proveedores del rubro, obteniendo
pluralidad de marcas y empresas, quienes remitieron sus cotizaciones y manifestaron que cumplen con las condiciones
establecidas. En virtud a ello, con la indagacion de mercado se determiné la existencia de pluralidad de postores que
cumplen con lo solicitado.

Se aclara que la entidad brindara el entorno virtual incluyendo la licencia de virtualizacién, todo licenciamiento adicional
necesario para la implementacién como Sistema Operativo, base de datos (no se aceptaran bases de datos tipo express)
u otros necesarios para la implementacion de la herramienta, debera ser proporcionado como parte de la solucion.

Asimismo, se aclara que la modalidad de contratacion es llave en mano, el contratista considerara el software, licencias,

instalacion, configuracion y pruebas, necesario para el correcto funcionamiento de todo lo solicitado en las prestaciones
principales.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/08/2023 02:15



Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20100017491 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  TELEFONICA DEL PERU SAA Hora de envio : 20:49:11
Consulta: Nro. 28

Consulta/Observacion:

"En las bases indica: ""La Modalidad de Ejecucién Contractual sera llave en mano, por lo que es obligatorio suministrar,
instalar, configurar y poner en funcionamiento la solucién ofertada, los materiales, accesorios, los switch, licenciamiento y
todo lo que resulte necesario, para dejar completamente habilitado la solucién de la prestacién principal.™

Se solicita al cliente precisar que lo solicitado corresponde a llave en mano en software; por lo que se solicita al cliente
confirmar que el MEF proporcionard los servidores, hypervisores y sistemas operativos de las maquinas virtuales segun lo
solicitado por las buenas practicas del fabricante de los productos."

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: anexo 2 Literal: b Pagina: 1
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

De conformidad con lo dispuesto en el numeral 29.1 del articulo 29 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, las especificaciones técnicas, los términos de referencia o el expediente técnico de obra, que integran el
requerimiento, contienen la descripcidn objetiva y precisa de las caracteristicas y/o requisitos funcionales relevantes para
cumplir la finalidad publica de la contratacién, y las condiciones en las que se ejecuta.

Asimismo, el numeral 16.1 del articulo 16 de la Ley de Contrataciones del Estado estipula que el area usuaria requiere los
bienes, servicios u obras a contratar, siendo responsable de formular las especificaciones técnicas, términos de referencia
o expediente técnico, respectivamente, asi como los requisitos de calificacion; ademas de justificar la finalidad publica de
la contratacion. Los bienes, servicios u obras que se requieran deben estar orientados al cumplimiento de las funciones de
la Entidad. En ese orden de ideas, como parte de los actos preparatorios; el Organo Encargado de las Contrataciones
realizé la indagacién de mercado, remitiendo las especificaciones técnicas a diferentes proveedores del rubro, obteniendo
pluralidad de marcas y empresas, quienes remitieron sus cotizaciones y manifestaron que cumplen con las condiciones
establecidas. En virtud a ello, con la indagacion de mercado se determiné la existencia de pluralidad de postores que
cumplen con lo solicitado.

Se aclara que la entidad brindara el entorno virtual incluyendo la licencia de virtualizacién, todo licenciamiento adicional
necesario para la implementacién como Sistema Operativo, base de datos (no se aceptaran bases de datos tipo express)
u otros necesarios para la implementacion de la herramienta, debera ser proporcionado como parte de la solucion.

Asimismo, se aclara que la modalidad de contratacion es llave en mano, el contratista considerara el software, licencias,

instalacion, configuracion y pruebas, necesario para el correcto funcionamiento de todo lo solicitado en las prestaciones
principales.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/08/2023 02:15



Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20100017491 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  TELEFONICA DEL PERU SAA Hora de envio : 20:49:11
Consulta: Nro. 29

Consulta/Observacion:
"En las bases indica: "'Este servicio cubrira todo el hardware y/o software ofertado.™

Se solicita al cliente precisar que lo solicitado corresponde a llave en mano en software; por lo que se solicita al cliente
confirmar que el MEF proporcionard los servidores, hypervisores y sistemas operativos de las maquinas virtuales segun lo
solicitado por las buenas practicas del fabricante de los productos.”

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: anexo 3 Literal: . Pagina: 1
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

De conformidad con lo dispuesto en el numeral 29.1 del articulo 29 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, las especificaciones técnicas, los términos de referencia o el expediente técnico de obra, que integran el
requerimiento, contienen la descripcion objetiva y precisa de las caracteristicas y/o requisitos funcionales relevantes para
cumplir la finalidad publica de la contratacién, y las condiciones en las que se ejecuta.

Asimismo, el numeral 16.1 del articulo 16 de la Ley de Contrataciones del Estado estipula que el area usuaria requiere los
bienes, servicios u obras a contratar, siendo responsable de formular las especificaciones técnicas, términos de referencia
o expediente técnico, respectivamente, asi como los requisitos de calificacion; ademas de justificar la finalidad publica de
la contratacion. Los bienes, servicios u obras que se requieran deben estar orientados al cumplimiento de las funciones de
la Entidad. En ese orden de ideas, como parte de los actos preparatorios; el Organo Encargado de las Contrataciones
realiz6 la indagacion de mercado, remitiendo las especificaciones técnicas a diferentes proveedores del rubro, obteniendo
pluralidad de marcas y empresas, quienes remitieron sus cotizaciones y manifestaron que cumplen con las condiciones
establecidas. En virtud a ello, con la indagacion de mercado se determind la existencia de pluralidad de postores que
cumplen con lo solicitado.

Se aclara que la entidad brindara el entorno virtual incluyendo la licencia de virtualizacién, todo licenciamiento adicional
necesario para la implementacion como Sistema Operativo, base de datos (no se aceptaran bases de datos tipo express)
u otros necesarios para la implementacion de la herramienta, debera ser proporcionado como parte de la solucion.

Asimismo, se aclara que la modalidad de contratacion es llave en mano, el contratista considerara el software, licencias,

instalacion, configuracion y pruebas, necesario para el correcto funcionamiento de todo lo solicitado en las prestaciones
principales.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/08/2023 02:15



Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20100017491 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  TELEFONICA DEL PERU SAA Hora de envio : 20:49:11
Consulta: Nro. 30

Consulta/Observacion:

"En las bases indica: ""El envio de correos, reportes, documentos o de cualquier clase de informacion sensible por parte
del Contratista hacia el Ministerio debera estar cifrado. Para este fin se podra realizar el intercambio de claves publicas de
cifrado.""

Se solicita al cliente confirmar que como alternativa, los archivos adjuntos a los correos seran los cifrados; sin embargo
no sera cifrado el envio de correos."

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: anexo 3 Literal: 2.1.1 Pagina: 2
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Es preciso sefialar que, no ha motivado debidamente la consulta ya que indica si el correo contiene informacion escrita o
archivos adjuntos al correo. Por un lado, el numeral 7.1 de la Directiva 023 -2016 - OSCE -CD establece que, el
participante debe formular sus consultas y observaciones de manera debidamente motivada, concreta, clara y sin
ambigliedades, que permita al comité de seleccién o al 6rgano encargado de las contrataciones, seglin corresponda,
absolverlas a su vez con claridad. (El resaltado y subrayado son agregados).

Se aclara que, su representante en la etapa de indagacion de mercado realizé cotizacion habiendo examinado y aceptado
en su integridad las especificaciones técnicas y Pagina 22 de 23 los términos de referencia. Por lo cual se determiné que
existio pluralidad que proveedores que cumplian con las condiciones establecidas por la Entidad.

Cabe sefialar, que la lectura del numeral 4.2 del Resumen Ejecutivo publicado en el SEACE, se desprende que existio
pluralidad de proveedores que cumplian con los requerimientos ya establecidos en la presente contratacion.

Sin embargo, se aclara que, si lo correos no contiene informacién escrita y Unicamente se trata de enviar documentos
adjuntos, no sera necesario cifrar los correos, lo que se debe cifrar es la informacion que se adjunta.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/08/2023 02:15



Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20100017491 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  TELEFONICA DEL PERU SAA Hora de envio : 20:49:11
Consulta: Nro. 31

Consulta/Observacion:

"En las bases indica: ""El envio de correos, reportes, documentos o de cualquier clase de informacion sensible por parte
del Contratista hacia el Ministerio debera estar cifrado. Para este fin se podra realizar el intercambio de claves publicas de
cifrado.""

Se solicita al cliente confirmar que como alternativa, los archivos adjuntos a los correos seran los cifrados; sin embardo
no sera cifrado el envio de correos."

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: anexo 3 Literal: 2.1.2 Pagina: 3
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Es preciso sefialar que, no ha motivado debidamente la consulta ya que indica si el correo contiene informacion escrita o
archivos adjuntos al correo. Por un lado, el numeral 7.1 de la Directiva 023 -2016 - OSCE -CD establece que, el
participante debe formular sus consultas y observaciones de manera debidamente motivada, concreta, clara y sin
ambigliedades, que permita al comité de seleccién o al 6rgano encargado de las contrataciones, seglin corresponda,
absolverlas a su vez con claridad. (El resaltado y subrayado son agregados).

Se aclara que, su representante en la etapa de indagacion de mercado realizé cotizacion habiendo examinado y aceptado
en su integridad las especificaciones técnicas y Pagina 22 de 23 los términos de referencia. Por lo cual se determiné que
existio pluralidad que proveedores que cumplian con las condiciones establecidas por la Entidad.

Cabe sefialar, que la lectura del numeral 4.2 del Resumen Ejecutivo publicado en el SEACE, se desprende que existio
pluralidad de proveedores que cumplian con los requerimientos ya establecidos en la presente contratacion.

Sin embargo, aclara que, si lo correos no contiene informacion escrita y Unicamente se trata de enviar documentos
adjuntos, no sera necesario cifrar los correos, lo que se debe cifrar es la informacién que se adjunta.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/08/2023 02:15



Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20100017491 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  TELEFONICA DEL PERU SAA Hora de envio : 20:49:11
Consulta: Nro. 32

Consulta/Observacion:

"En el anexo 2 se indica: ""Se debe realizar el levantamiento de informacién de todos componentes tecnolégicos
requeridos de todas las sedes de la ENTIDAD para la correcta implementacion de la solucion.™

Se solicita a la entidad aclarar que al referirse en todas las sedes hace mencion al Centro de datos principal donde se
instalara la solucion.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: anexo 2 Literal: a Pagina: 1
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que la solucién deberéa ser implementada en el centro de Datos Principal segun lo indicado en numeral 6.2
¢ Distribucién de las solucionesg¢, de la Especificaciones Técnicas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/08/2023 02:15



Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20100017491 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  TELEFONICA DEL PERU SAA Hora de envio : 20:49:11
Consulta: Nro. 33

Consulta/Observacion:

"En el anexo 3 se indica: ""El contratista deberd contar con un centro de atencidn 24x7x365, al cual se podra reportar
cualquier clase de incidentes y/o requerimientos, ya sea por medio de un sistema de Mesa de Ayuda, por correo
electrénico, por via telefénica o por mensajeria instantanea. El sistema de Mesa de Ayuda contar con mecanismos de
comunicacién segura como HTTPS, FTPS o SFTP."™

Sirvase precisar que el término ""cualquier clase de incidentes y/o requerimientos
directamente relacionados a la solucién implementada.

se limita a incidentes o requerimientos

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: anexo 3 Literal: 2.1.1 Pagina: 1
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Se aclara que el término ¢ cualquier clase de incidentes y/o requerimientos¢, descrito en el numeral 2.1.1 ¢ Centro de
Atencidn¢, del anexo A3 de las especificaciones técnicas esta relacionado a la soluciéon implementada.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/08/2023 02:15



Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20100017491 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  TELEFONICA DEL PERU SAA Hora de envio : 20:49:11
Consulta: Nro. 34

Consulta/Observacion:

"En el anexo 3 se indica: ""Debe realizar el registro o reportes de incidentes, fallas, problemas y requerimientos, segun
corresponda, asi como también realizar el seguimiento, monitoreo de estado de los componentes de la solucién,
monitoreo de la gestion de incidentes, fallas, problemas y requerimientos hasta su solucién.""

Sirvase indicar los medios a través de los cuales el contratista tendr& acceso a los recursos de la Entidad para lograr
cumplir con el ""monitoreo de estado de los componentes de la solucion™ y otras obligaciones que requieren acceso
permanente a los recursos de la Entidad.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: anexo 3 Literal: 2.1.2 Pagina: 2
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Se precisa que, como parte de los actos preparatorios; el Organo Encargado de las Contrataciones realiz6 la indagacion
de mercado, remitiendo las especificaciones técnicas y términos de referencia a diferentes proveedores del rubro,
obteniendo pluralidad de marcas y empresas, quienes remitieron sus cotizaciones y manifestaron que cumplen con las
condiciones establecidas. En virtud a ello, con la indagacién de mercado se determiné la existencia de pluralidad de
postores que cumplen con lo solicitado.

Se precisa que, la entidad proporcionara las facilidades tecnolégicas necesarias (vpn, acceso remoto) para realizar el

seguimiento, monitoreo de estado de los componentes de la solucidn, monitoreo de la gestién de incidentes, fallas,
problemas y requerimientos hasta su solucion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/08/2023 02:15



Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20100017491 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  TELEFONICA DEL PERU SAA Hora de envio : 20:49:11
Consulta: Nro. 35

Consulta/Observacion:

"En las bases se indica: ""El contratista sera responsable de optimizar y configurar adecuadamente cada componente
ofertado a satisfaccidon del MEF durante la etapa de instalacion, es asi que, en la etapa de implementacidn, debera
realizar una propuesta de las configuraciones basada en las buenas practicas (alta disponibilidad, redundancia,
seguridad, tolerancia a fallas), las cuales deberan ser evaluadas y aprobadas por el Entidad.""

Al solicitar la implementacion en el centro de datos principal y ser una solucion pura de SW, se solicita a la entidad retirar
el termino alta disponibilidad, redundancia, seguridad, tolerancia a fallas, ya que la solucion unicamente se implementara
en el centro de datos Principal. "

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 7 Literal: 7.1 Pagina: 2
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Se precisa que, como parte de los actos preparatorios; el Organo Encargado de las Contrataciones realiz6 la indagacion
de mercado, remitiendo las especificaciones técnicas y términos de referencia a diferentes proveedores del rubro,
obteniendo pluralidad de marcas y empresas, quienes remitieron sus cotizaciones y manifestaron que cumplen con las
condiciones establecidas. En virtud a ello, con la indagacién de mercado se determiné la existencia de pluralidad de
postores que cumplen con lo solicitado.

Asimismo, se aclara que en las Especificaciones Técnicas se sefiala que en la etapa de implementacién el contratista
debera realizar una propuesta de las configuraciones basada en las buenas précticas que deben incluir alta disponibilidad,
redundancia, seguridad, tolerancia a fallas de ser el caso.

Asimismo, se aclara que la alta disponibilidad, redundancia y seguridad se puede establecer en soluciones que estén
basadas en software.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/08/2023 02:15



Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20100017491 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  TELEFONICA DEL PERU SAA Hora de envio : 20:49:11
Consulta: Nro. 36

Consulta/Observacion:

"En las bases se indica: ""Certificado Oficial de nivel profesional o ingenieria o administracion o experto o especialista o
asociado como minimo de la solucion ofertada que compone el item paquete o documento equivalente emitido por el
fabricante que acredite que el personal cuenta con los conocimientos necesarios para realizar implementaciones en el
componente/solucion ofertada. No se aceptard certificaciones de venta o pre venta.""

En el mercado cada fabricante maneja su propia terminologia o nomenclatura con referencia a sus certificados, se solicita
a la entidad aceptar el certificado oficial de la marca del producto ofertado y que la misma sea de nivel Consultor o
Consultor de Continuidad.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 12 Literal: . Pagina: 6
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Se aclara que, en las especificaciones técnicas ya se incluye el certificado de nivel consultor para el implementador
principal y el(los) implementador(es).

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/08/2023 02:15



Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20100017491 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  TELEFONICA DEL PERU SAA Hora de envio : 20:49:11
Consulta: Nro. 37

Consulta/Observacion:

"En las bases se indica: ""Certificado Oficial de nivel profesional o ingenieria o administracion o experto o especialista o
asociado como minimo de la solucion ofertada que compone el item paquete o documento equivalente emitido por el
fabricante que acredite que el personal cuenta con los conocimientos necesarios para realizar implementaciones en el
componente/solucion ofertada. No se aceptard certificaciones de venta o pre venta.""

Se solicita al cliente confirmar que la certificacion del personal a presentar deberd encontrarse vigente durante la totalidad
del tiempo de la implementacion de la solucion.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 12 Literal: . Pagina: 6
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Se precisa que el presente requisito deberd encontrarse vigente, de ser el caso, al momento de la suscripcion del
contrato, siendo responsabilidad del contratista el cumplimiento de los perfiles solicitados para el buen desarrollo del
servicio.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/08/2023 02:15



Entidad convocante :

Nomenclatura :

Nro. de convocatoria :
Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

AS-SM-7-2023-EF/43-1

1

Bien

CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA GESTION DE SEGURIDAD DE Tl DE LA

INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051

Ruc/cédigo : 20100017491 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  TELEFONICA DEL PERU SAA Hora de envio : 20:49:11
Consulta: Nro. 38

Consulta/Observacion:
"En las bases se indica: ""En las bases se indica: "'Disponer de catalogos precargados de la Ley y Reglamento de
Proteccion de Datos del Pera (Ley 29733)""

Al ser una ley de caracter riguroso en el estado peruano, asimismo, se encuentra propensa a realizar cambio en su
estructura se recomienda a la entidad que la solucion propuesta se adapte a la necesidad local y a los cambios
regulatorios rapidamente mediante los servicios del mismo fabricante o actualizaciones del software."

Acépite de las bases :

Seccion: Especifico Numeral: ANEXO Al Literal: . Pagina: 1

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que en caso se cambie o actualice la Ley y Reglamento de Proteccién de Datos del Per (Ley 29733), la
solucion debera considerar la normatividad vigente en ese momento.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 28/08/2023 02:15



Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20100017491 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  TELEFONICA DEL PERU SAA Hora de envio : 20:49:11
Consulta: Nro. 39

Consulta/Observacion:

"En las bases se indica: "'Los componentes de la solucion deben ser implementados en alta disponibilidad para las sedes
principal y contingencia, estos también deberan integrarse con el equipamiento en alta disponibilidad que cuenta el
MEF.""

Se solicita a la entidad confirmar que la solucion sera implementada unicamente en el Centro de Datos Principal como se

indica en el numeral "6.2. Distribucion de las soluciones™.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ANEXO 2 Literal: B Pagina: 1
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que la solucién debera ser implementada en el centro de datos Principal segun el numeral 6.2 ¢ Distribucion de
las soluciones¢, de las Especificaciones Técnicas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/08/2023 02:15



Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20100017491 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  TELEFONICA DEL PERU SAA Hora de envio : 20:49:11
Consulta: Nro. 40

Consulta/Observacion:

"En las bases se indica: "'Los componentes de la solucion deben ser implementados en alta disponibilidad para las sedes
principal y contingencia, estos también deberan integrarse con el equipamiento en alta disponibilidad que cuenta el
MEF.""

Se solicita a la entidad confirmar que la solucion sera implementada unicamente en el Centro de Datos Principal como se

indica en el numeral "6.2. Distribucion de las soluciones™.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ANEXO 2 Literal: B Pagina: 1
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que la solucién debera ser implementada en el centro de datos Principal segun el numeral 6.2 ¢ Distribucion de
las soluciones¢, de las Especificaciones Técnicas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/08/2023 02:15



Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20549193529 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  WISEVISION S.A.C. Hora de envio : 23:03:28
Consulta: Nro. 41

Consulta/Observacion:

Sirvase confirmar a que refiere con "definir" ( crear o responder) encuestas.

Acépite de las bases : Seccion:  Anexos Numeral: 1 Literal: 42 Pagina: 3
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Se aclara que la palabra ¢ definir¢, correspondiente al literal 42 ¢ Permitir el envio de encuestas como minimo a 2500
usuarios y con la posibilidad de definir workflows de revision y aprobacién¢, de la seccién ¢ Componente Gestion de riesgo
de seguridad de Tl¢, del anexo Al, hace referencia a establecer.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/08/2023 02:15



Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20549193529 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  WISEVISION S.A.C. Hora de envio : 23:03:28
Consulta: Nro. 42

Consulta/Observacion:

Sirvase explicar a que se refiere con recoleccién de todos los datos referentes a las normativas

Acépite de las bases : Seccion:  Anexos Numeral: 1 Literal: 9 Pagina: 1
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Se aclara referente al literal 9 ¢ Permitir el envio de encuestas a un minimo de 2500 usuarios para la recolecciéon de todos
los datos referentes a las normativas gestionadas y sus requisitos¢, de la seccion ¢ Componente Gestién de Cumplimiento
Normativo y Corporativo¢, del Anexo Al, que es necesario obtener datos referentes a las normativas gestionadas y sus
requisitos mediante las encuestas.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/08/2023 02:15



Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20549193529 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  WISEVISION S.A.C. Hora de envio : 23:03:28
Consulta: Nro. 43

Consulta/Observacion:

Solicitamos precisar que cuando se hace referencia a "La capacitacion debe ser oficial de la marca",es posible que el
contratista necesite contactar a la subsidiaria del fabricante para que se lleva a cabo la capacitacion requerida, lo cual no
supone una subcontratacion conforme al articulo 35° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225 y el Articulo 147° del
Texto Unico Ordenado del Reglamento de la Ley N° 30225.

Considerando lo sefialado en la Opinidn N° 108-2016/DTN, ¢existe un conjunto de contratos de diversa naturaleza y
objeto que el contratista puede realizar con personas naturales o juridicas para proveerse a si mismo de los medios
necesarios para cumplir con las prestaciones a su cargo frente a una Entidad que no tienen la naturaleza de
subcontratos. (...) los contratos que pueda o deba realizar el contratista para cumplir con las prestaciones a su cargo, en
principio, no constituyen una modalidad de subcontrato, sino la actividad ordinaria del contratista para poder cumplir con
dichas prestaciones¢,. Ello supone que el contratista puede contactar a la subsidiaria del fabricante para que la Entidad
acceda a la capacitacién requerida.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 7.3 Literal: 1 Pagina: 3

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Se cumple con sefialar que es el contratista, quién debera proporcionar y gestionar los recursos necesarios para el
cumplimiento de los requerimientos solicitados en las especificaciones técnicas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20549193529 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  WISEVISION S.A.C. Hora de envio : 23:03:28
Consulta: Nro. 44

Consulta/Observacion:

Solicitamos confirmar que cuando se hace referencia a "El Contratista ho podra alegar inconvenientes con el fabricante
para la provisién de los trabajos de asistencia técnica mencionados" es posible que el contratista necesite contactar a la
subsidiaria del fabricante para que de ser necesario se pueda escalar un incidente, lo cual no supone una subcontratacion
conforme al articulo 35° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225 y el Articulo 147° del Texto Unico Ordenado del
Reglamento de la Ley N° 30225.

Considerando lo sefialado en la Opinion N° 108-2016/DTN, ¢existe un conjunto de contratos de diversa naturaleza y
objeto que el contratista puede realizar con personas naturales o juridicas para proveerse a si mismo de los medios
necesarios para cumplir con las prestaciones a su cargo frente a una Entidad que no tienen la naturaleza de
subcontratos. (...) los contratos que pueda o deba realizar el contratista para cumplir con las prestaciones a su cargo, en
principio, no constituyen una modalidad de subcontrato, sino la actividad ordinaria del contratista para poder cumplir con
dichas prestacionesg,. Ello supone que el contratista puede contratar un paquete de horas a la subsidiaria del fabricante
para recibir ayuda en la solucién de algun incidente.

Acépite de las bases : Seccion: Anexos Numeral: 3 Literal: 1 Pagina: 1
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El contratista debera proporcionar y gestionar los recursos necesarios para el cumplimiento de los requerimientos
solicitados en las especificaciones técnicas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Nomenclatura : AS-SM-7-2023-EF/43-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : CONTRATACION DE SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD PARA LA,GESTI(')N DE SEGURIDAD DE TIDE LA .
INFRAESTRUC:I'URA TECNOLOGICA DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, EN EL MARCO DE LA INVERSION
CON CODIGO UNICO 2455051
Ruc/codigo : 20549193529 Fecha de envio : 15/08/2023
Nombre o Razén social :  WISEVISION S.A.C. Hora de envio : 23:03:28
Consulta: Nro. 45

Consulta/Observacion:

Los componentes de la solucion deben ser implementados en alta
disponibilidad para las sedes principal y contingencia, estos también
deberan integrarse con el equipamiento en alta disponibilidad que
cuenta el MEF.

Indicar cual es el equipamiento de alta disponibilidad con el que cuenta el MEF a fin de saber la compatibilidades
correspondientes

Acépite de las bases : Seccion:  Anexos Numeral: 2 Literal: b Pagina: 1
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se debe precisar que, de acuerdo a la Politica de seguridad de informacién de la Entidad aprobada mediante Resolucion
Ministerial N° 210-2020-EF/44, se establece un marco general de gestion para proteger adecuadamente la informacién
institucional. En ese sentido, no es factible proporcionar dicha informacion a los participantes en esta etapa del
procedimiento

Sin perjuicio de ello, se aclara que la entidad cuenta con diferentes soluciones de seguridad (incluyen software y

hardware) que se encuentran en alta disponibilidad, en el caso que la solucion ofertada estd compuesta por software, esta
debera de poder integrarse y soportar alta disponibilidad.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/08/2023 02:15



