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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcion
La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
1 | [BEE / B

completada por la Entidad durante la elaberacién de las bases.

2 | [ABC] / [-rssee]

Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.

3 __I_mp(”_‘-_'ft_?___ = Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
o Abc de seleccion y por los proveedores.
Advertencia . iy 1ot -2
4 Se refiere a advertentias a tener en cuenta por el comité de seleccion y
> Abc por los proveedores.
importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 e de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de
. Xyz las bases. : ;

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

12

Las bases estandar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben fener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parédmetros

1 T Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
9 lzquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm

2 Fuente Arial

3 Estilo de Fuente

Normal: Para el contenido en general
Cursiva: Para el encabezado y pie de pagina

Para las Consideraciones importantes (item 3 del cuadro anterior)

4 Color ~le Fuente

Automdtico: Para el contenido en general

Azul : Para las Consideraciones importantes (item 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos. * "~
5 T de tesie 10 : Para el cuerpo del documento en general
9 : Para el encabezado y pie de pagina
Para el contenido de los cuadres, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie "

6 Alineacién

Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
Centrada : Para la primera pdging, los titulos de las Secciones y nombres

de los Capitulos) -

7 Interlineado Sencillo
Anterior : 0
E iad
8 SpoeIee Posterior : O
9 Subrayads Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapie en algun
concepto

INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en lefra tamanio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccion
Especifica debe seguirse la instruccion que se indica en dicha nota.

ks Elaboradas en agosto 2021
Maodificadas en diciembre 2021, junio y octubre 2022
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- f

DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisiéon de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores-que participan en el proceso de contratacion. -

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacién, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas", o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia. 4

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
ylo contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacién referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO | ,
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1:4.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esté haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimien:o de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacichal de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones:del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacién, se puede ingresar a la siguiente direccion electronica: www.rnp.gob.pe.

e Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electrénico” publicado en https://www2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcién vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringird su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacién en el procedimiento de seleccién en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
quedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacion aprobada, aun cuando el requerimieato haya sido homologado parcialmente
respecto a las caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacion y/o condiciones de ejecucion.
Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se tienen como no
presentadas.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

5
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La absolucién de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

importante

o No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se preseriten en forma fisica.

« Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego, sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vilneracicnes a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacién publicz u otra normativa que tenga relacion con el objeto de la
contratacién, pueden ser elevados'al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 dei Reglamento.

La solicitud de elevacion para emisién de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de aosolucion de consultas
y observaciones. asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electrénica a través del
| ' SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccién pasible de sancién segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al
pliego de absolucién de consultas y/u observaciones.

1.7. FORMA DE PRESENTACION DZ OFERTAS
£ &/ Las ofertas se presentan ;‘6nforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

/ Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
(} W oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales'). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por 2ste o su apoderado.
/%/7 No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electronicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus nfertas, tienen caracter de declaracion jurada.

« En caso la informacién cc atenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no

" Para mayor informacién sobre la normativa de firmas y certificados  digitales  ingresar  a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-d gitales/firmar-y-certificados-digitales

C )
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

e No se tomarén en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PR_ESEN'_I’ACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electronica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccién, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccién segun relacion de items.

En la apertura electronica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccion especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases.

De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacién de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electronica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS .
La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 5.2
del articulo 75 del Reglamento. : 4

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacién se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcién en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacién que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO CE LAS OFERTAS
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1.13.

1.14.

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econdémicas
que cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacién, en caso
las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadoraf el comité de seleccion otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admisién, no admision, evaluacion, calificacion, descalificacion, rechazo y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pre se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o el érgano de la Entidad al que s2 haya asignado tal funcion realiza la verificacién de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.

~
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_ CAPITULO I " ‘
SOLUCION DE CONTROVERSIAS:DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION ]

2.0

2.2

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

importante

'« Una vez otorgada la buena pro el comité de seleccion, esta en la obligacién de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacion
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito....

Luego de oforgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

o A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imégenes, e incluso (iij) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacién se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse toniado conocimiento del acto que se
desea impugnar. i
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~ CAPITULO I
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento. )

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccién especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad lz2 garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcién de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del montn del contrato de la
prestacién accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importa nte

e Enlos contratos derivados de procedimientos de seleccion por refacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
o menor a doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar
garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones
accesorias, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

e  Enlos contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel

o cumplimiento el diez por ciento ( 10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la pnrmera m:rad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
/ prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo
¥ - establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2
\ s del articulo 151 del Kaglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO
En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el

contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de

~
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realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervisian, directa de la Superintendencia de
Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o
estar consideradas en la Ultima lista de bancos - extranieros de primera categoria que
periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

- Advertencia

" Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, dehiendo tener en cuenta lo siguiente:

e

' 1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/ciasificadoras-de-riesgo). -

2 Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cuél es la |
clasificacién vigente de la empresa que emite la garantia;considerando la vigencia a la fecha
de amision de la garantia.

3 Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reg!afﬁento‘ la clasificacién de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con més de una clasificacion de riesgo emitida
or distintas empresas listadas en el portal web dé la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

. En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
' de la garantia, se deberéa consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

i

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacién de riesgo, a efectos
- de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias.
' debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http:/fwww. sbs.gob.pe/sistema-
ﬁnancr’ero/refac:‘on-de-empresas—que—se—encuentran-autorr'zadas—a—emfﬁr—cadas—ﬁanzgj.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantia'e‘s' conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS N 5
La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningun caso exceden en

conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccion especifica de las bases.

3.6. PENALIDADES

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

e
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3.7.

3.8.

3.9.

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad |le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion dei contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36
de la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccién especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazoe maximo de siete (7) dias de producida la recepcién, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

" En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se

deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales

correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo

repetir contra los responsables de la demora injustificada.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.

\
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

14.

1.2.

1.3.

1.4.

1.7

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre © CENTRO VACACIONAL HUAMPANI

RUC N° - 120155140942

Domicilio legal - CAR.CENTRAL KM. 24.5 CHOSICA (ALT. MERCADO DE
. ‘CHACLACAYO) LIMA - LIMA — LURIGANCHO

Teléfono: © 01-3585844 / 01-4971008 — ANEXO 2101

Correo electrénico: - Locador05.logistica@huampani.gob.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccién tiene por objeto la contratacion del servicio de seguridad
y vigilancia para el Centro Vacacional Huampani por el periodo de 24 meses.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante Memorando N° 444-2024-CVH-OAF el 06
de mayo del 2024.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO
Recursos Ordinarios 4

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de Suma Alzada de acuecrdo con lo establecido
en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No corresponde

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de 24 meses
(equivalente a 730 dias calendarios), contados a partir de la suscripcién del acta de inicio de
actividades de la sub gerencia de gestion integral de seguridad y riesgo y del representante de la
empresa ganadora de la buena pro, en concordancia con lo establecido en el expediente de
contratacion.
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1.9.

1.10.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/ 7.70 (Siete con 70/100 soles) en CAJA DE LA ENTIDAD, sito en
carretera central km 24.5 — Lurigancho — Lima — Lima.

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su repraduccion.

BASE LEGAL

- Ley N° 31953 — Ley de presupuesto del sector publico para el afio fiscal 2024.

- Decreto Legislativo N° 1440 - Sistema Nacional de Presupuesto Publico.

- Ley N° 27815 - Ley de codigo de ética de la funcion publica

- Decreto Supremo N° 082-2019-EF, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225,
Ley de Contrataciones del Estado y sus modificaciones.

- Decreto Supremo N° 344-2018-EF, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado y sus modificaciones .

- Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal 2024.

- Directiva N° 04-2019-OSCE/CD, Disposiciones sobre el contenido del Resumen Ejecutivo de
las Actuaciones Preparatorias.

- Ley N° 27444- Ley del Procedimiento Administrativo General.

- Ley N° 27626 — Ley que regula la actividad de las empresas especiales de servicios y de las
cooperativas de trabajadores. .

- Reglamento de la Ley N° 27626, aprobado por Decreto Supremo N° 003-2002-TR, que
establece disposiciones para la aplicacion de las Leyes N° 27626 y 27696, que regulan la
Actividad de las Empresas Especiales de Servicios 4 de las Cooperativas de Trabajadores.

- Ley N° 28879 - Ley de Servicios de Seguridad Privada.

- Decreto Supremo N° 003-2011-IN - Reglamento de la Ley de Servicios de Seguridad Privada.

- Resolucion de Superintendencia N° 424-2017-SUCAMEC, que aprueba la Directiva N° 010-
2017-SUCAMEC que establece las caracteristicas, especificaciones y uso de uniformes,
emblemas, distintivos e implementos del personal de seguridad privada.

- Ley N° 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Decreto Supremo N° 005-2012-TR - Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Decreto Legislativo N° 688 — Ley de Consolidacion de Beneficios Sociales.

- Decreto de Urgencia N° 044-2019, que establece medidas para fortalecer la proteccion de salud
y vida de los trabajadores.

- Ley N° 30102-Ley que dispone medidas preventivas contra los efectos nocivos para la salud
por la exposicion prolongada a la radiacion solar.

- Decreto Legislativo N° 1213; Decreto legislativo que regula los servicios de seguridad privada.

- Directiva de procedimiento de control de acceso y seguridad del Centro Vacacional Huampani
aprobado mediante Resolucion N° 014-2021-CVH-PD, modificatorias y/o actualizaciones.

- Decreto Supremo N° 01-2020-IN, se aprobd el decreto que modifica el reglamento de la Ley N°
28879. ; ,

- Decreto legislativo N° 1499; Decreto Legislativo que establece diversas medidas para
garantizar y fiscalizar la proteccion de los derechos socio laborales de los/as trabajadores en
el marco de la emergencia sanitaria por el COVID-19

- Directivas y opiniones del OSCE.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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: CAPITULO Il )
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION
Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Conip!ementan’a Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2.CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.21. Documentacién de presentacion obligatoria

2.21.1. Documentos para la admision de la oferta® (*)
a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento quée acredite la representacion de quien suscribe la oferta ( **)

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante. lega! apoderado o mandatario designado para tal efecto. (***)

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento andlogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de cbnsorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes deil consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Absolucién a la consulta/observacion N° 09 dle la empresa CONTROL Y VIGILANCIA S.A.C. - CONVISAC

Se precisa que, no se ha vulnerado la normativa de contrataciones u otra norma que tenga relacién con el objeto de la contratacion.
En tal sentido, se indica que, para la admisién de oferta_ el postor debera presentar la documentacién requerida en el numeral 2.2.1.1
-tas bases integradas.

*Absolucion a la consulta/observacion N° 54 de la empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S.A.C.

Se afirma que, los postores deberan de presentar obligatoriamente los documentos descritos en el numeral 2.2.1.1 de las bases
integradas para la etapa de admision de ofertas. . .

)
**Absolucion a la consulta/observacion N° 55 de i2 ompresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S.A.C.
Se precisa que, no se ha establecido ninguna E‘XIQEI'Ibia para que cemﬁcado de vigencia de poder (en caso de personas juridicas)
cuente con un periodo minimo de antigiedad’Jesde su emisién hasta la fecha de presentacion de ofertas, asimismo el contenido e
las bases estandar vigente actualmente no zdvierte ni €stablece ninguna limitacién de antigiledad de la vigencia de poder para
acreditar la representacion de una personal juridica.

**Absolucion a la consulta/observacion N° 61 de La ernpresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S.A.C.
abe precisar que, el certificado de vigencia de poder; permite o faculta al representante legal identificarse como tal, mantener su
ituacién actualizada y validar las gestiones que realice a nombre de la empresa, por lo tanto, es de responsabilidad de las
empresas otorgar las facultades necesarias a sus representantes para el perfeccionamiento del contrato.

2 La omision del indice no determina la no arimision de la oferta.

! Absolucion a la consulta/observacion N* 11 de la empresa CONTROL Y VIGILANCIA S.A.C. - CONVISAC

Se precisa que, no se ha vulnerado la normativa de contrataciones u otra norma que tenga relacion con el objeto de la contratacién.

En tal sentido, se indica que, previo al otorgamiento d= la buena pro, el comité de seleccion evaluara los documentos en la etapa de admision,
evaluacion y calificacion, y el postor quien haya ocup *lo €l primer orden de prelacion sera quien obtenga la buena pro del referido servicio.
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2.21.2.

2.2.2.

Advertencla o e
De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legis ativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o u uarios la informacion que puedan
obtener directamente mediante la interoperabil Jad a que se refieren os articutos 2
y 3 de dicho Decrelo Legislativo. En esa me Yda, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — . IDE* y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catdlogo. de & srvicios de dicha plataforma, no

- corresponderd exigir el certificado de vigencia ¥ poder y/o documento nacional de

identidad.

Declaracién jurada de acuerdo con elf'l"‘i_tera1 b) del articulo 52 del Reglamento.

c)

(Anexo N° 2)

d) Declaracion jurada de cumplimiento de los T+ rminos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Iil de la presente seccion. (Anexo N° 3)

e) Promesa de consorcio con firmas legaliz: das, de ser el caso, en la gue se
consigne los integrantes, el representant: comun, el domicilio comun y las
obligaciones a las que se compromete cadi uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N°5) 8

f)  Eiprecio de la oferta en soles. Adjuntar obi gatoriamente el Anexo N° 6.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pJeden ser expresados con mas de dos
(2) decimales. :

g) Certificacion en sistema de gest'ién dela s:2guridad y salud en el trabajo; Ley 29783
— Ley de seguridad y salud en el trabajo
Acreditado -

Copia de la certificacion correspondient: vigénte y/o la presentacion en copia de
la ultima auditoria externa de seguridizd y salud en el trabajo de acuerdo a la
normativa vigente en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Importante

El comité de seleccién verifica la presentac 6n de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se conside ra no admitida.

En caso de requerir estructura de costos 0 a \4lisis de precios, esta se presenta para el
perfeccionamiento del contrato.

Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Ill de la presente seccion de las bases.

Documentacion de presentacion facultativa:

+  Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace hgtgs:,fa’\.-\.r\n.r\.n.r,gobiernc.~digital,gcaia,[gez.’ir'.‘_a=.:lro|g¢=:ral:=i|idac:hr

5 Absoluci6n a la consulta/observaciéon N° 44 y 56 de las empresas CONTROL Y VIGILANCIA S.A.C. - CONVISAC
y SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - SERVIGENVIG S.A.C.

Cabe precisar que no se ha vulnerado la normativa de contrataciones u otra norma que tenga relacién con el objeto de la
contratacion. En tal sentido, en consideracion al numeral 49.5 del articulo 49 del RLCE, se precisa que, el nimero maximo
de consorciados sera de dos (02) INTEGRANTES DEL CONSORCIO y se precisa que, no se ha establecido el porcentaje
minimo de participacion de cada integrante de consarcio, a fin de promover la libre participacion de postores.

\
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No corresponde.

Advertencia

sido indicados en los acapites “Documentos para la admision de la oferta”, "Requisitos de |
calificacion” y "Factores de evaluacion”.

N
e

2.3. REQUISITOS PARA PERFE*’_;CION#«"R EL CONTRATO®/

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el
contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.?/ ¢

b) Garantia de fiel cumplimianto por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

d) Cédigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no dom:callados el nimero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda. !

f) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.'?

* Absolucion a la consu[ta!observacwn N° 5" de la empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -

SERVIGENVIG S.A.C.

/Se afirma que, para el perfeccionamiento del contratc el pag ‘or debera presentar obligatoriamente los documentos requeridos en el numeral 2.3 de

las bases integradas. t

" Absolucién a la cansultalobservacmn N° 12 de la empresa CONTROL Y VIGILANCIA S.A.C. - CONVISAC

Se precisa que, no se ha vulnerado la normativa de contrataciones u otra norma que tenga relacion con el objeto de la contratacion. En tal sentido,

se indica y se confirma que para el perfeccionamiento del contrato el postor ganador de la buena pro, debera presentar unicamente la documentacién

solicitada en el numeral 2.3 de les bases integradas.

* Absolucion a la consulta/observacion N° 58 de la empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -

SERVIGENVIG S.A.C.

Se precisa que, de conformidad al numeral 149.1 el articulo 149 del RLCE, indica que, como requisito indispensable para perfeccionar el contrato,

el postor ganador entrega a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del

contrato original.

* Absolucién a la consulta/observacion N° 60 de la empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -

SERVIGENVIG S.A.C. '

Se precisa que, la retencion del monto total de la garantia de fiel cumplimiento del contrato, es aplicable cuando es solicitado por el postor o
i contratista con condicion de micro o pequefia empresa, asimismo de conformidada al numeral 149.5 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de

%7

contrataciones del estado, indica que, la retencion se efectia durante la primera mitad del niimero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada
en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.

1 Absolucion a la consulta/observacion N° 59 de la empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S.A.C.

Se precisa que, en el presente procedimiento de seleccion no se ha establecido ni considerado ejecucion de prestaciones
accesorias

"' Absolucién a la consulta/observacion N° 61 de la empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S.A.C.

Cabe precisar que, el certificado de vigencia de poder, permite o faculta al representante legal identificarse como tal,
mantener su situacién actualizada y validar las gestiones que realice a nombre de la empresa, por lo tanto, es de
responsabilidad de las empresas otorgar Iss facultades necesarias a sus representantes para el perfeccionamiento del
contrato.

12 Absolucidn a la consultafcbsewaﬂon N° Gz de la empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S.A.C

Se precisa que, el documento nacional de 1dentldad {DNI) del represenlante legal debera estar vigente, puesto que sera quien suscriba el contrato
con la entidad.

El comité de seleccion no podrd exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan |

\
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Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida. si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE" y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catélogo de Servicios de dicha plataforma.
no corresponderé exigir los documentos previstos en jos literales e), f} y k). segtin corresponda.

g) Domicilio para efectos de la notificacién durante la ejecucion del contrato.

h) Autorizacién de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion de
plazo mediante medios electronicos de comunicacion’®. (Anexo N° 12)"®

i) Copia simple del documento a través del cual conste que-realizé el tramite de comunicacion
de la apertura de sucursales, oficinas, centros de trabajo, u otros establecimientos y de
desarrollo de sus actividades, de las empresas que desarrollan actividades de Intermediacion
Laboral, de corresponder.®

j)  Estructura de costos mensual de la prestacion del servicio (incluyendo los servicios que
conforman el paquete, de ser el caso), considerando el modelo del Anexo N° 4 17

k) Relacion del personal que prestara el servicio, copsignando sus nombres y apellidos, N° de
Documento de identidad, cargo, remuneracion y periodo del destaque.

) Copia simple del Certificado Unico Laboral{Certijoven-o Certiadulto)-De-no-contarcon

) 11 Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del

Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.qob.pefinteroperabilidad/

4 Entanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicion Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

_ 5 Absolucién a la consulta/observacién N° 63 de la empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -

SERVIGENVIG S.A.C.

Se precisa que, el anexo 12 "AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA SOLICITUD DE AMPLIACION
DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE COMUNICACION®, forma parte de las bases estandar que apruena el OSCE, y prevé el
formato de autorizacion para que la notificacion se realice mediante medios glectronices de cemunicacion.

1s Absolucién a la consulta/observacion N° 64 de la empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -

SERVIGENVIG S.A.C. ;
No se acoge la consulta, toda vez que lo requerido es un requisito que esta establecido en las bases estandar que emite el OSCE, por lo tanto, se
requiere que las empresas o postores presente dicho documento en la etapa correspondiente.

17 Absolucién a la consulta/observacién N° 65 y 66 de la empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

- SERVIGENVIG S.A.C.
Se precisa que, el ANEXO 04, es un modelo referencial de estructura de coste, la misma que el postor ganador de la buena pro, debe presentar de
manera obligatoria para el perfeccionamiento del contrato. .

5 Absolucion a la consulta/observacion N° 79 de la empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -

SERVIGENVIG S.A.C.
Se acoge la observacion, se suprime el literal L) del numeral 2.3 de las bases.

19 Absolucién a la consulta/observacién N° 67 y 68 de la empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA
- SERVIGENVIG S.A.C.
Se acoge parcialmente la corsulta, por lo tanto, se solicitaré la declaracion jurada solo para el supervisor de ser militar y/o policia en retiro.

=
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n) Copia del carnet de identidad vigente emitido por SUCAMEC.2° / 21/ 22/ 23

o) Copia de la licencia de uso de arma de fuego vigente emitida por SUCAMEC, de ser el caso

p) Autorizacién del MTC de conformidad con el D.S. N° 020-2007-MTC?4/ 25, pero queda
exceptuado del presente requisito cuando la banda y/o equipo_de comunlcacmn
cumpla con lo descrito en el Art. 28 del mismo decreto” validado con la ficha técnica
del equipo a utilizar.

q) Persona juridica dedicada a la prestacion del servicio de seguridad y vigilancia privada, que
cuenta con la Resolucion Directoral de Autorizacion de funcionamiento vigente, expedida por
la superintendencia nacional de control de servicios de seguridad, armas, municiones y
explosivos de uso civil— SUCAMEC

r)  El contratista debera acreditar la constancia vigente en el Registro Nacional de Empresas y
Entidades que realizan actividades de intermediaciéon laboral — RENEEIL emitido por el
Ministerio de trabajo y promocion del empleo.

s) Curriculos de cada agente y supervisor adjuntando copia simple de los siguientes
documentos:26 /27

1. Certificado de trabajo 28

 Absolucion a la consulta/observaciéon N° 13, 14, 15, 16 y 45 de la empresa CONTROL Y VIGILANCIA S.A.C. -
CONVISAC _

No se acoge la observacion, porque no se ha vulnerado‘la normativa de contrataciones u otra norma que tenga relacion con el objeto de la
contratacion. Se precisa que, lo requerido por st fepresentada esta prohibido de acuerdo al DECRETO SUPREMO N° 005-2023-IN,

Articulo 53.- Prohibiciones

k) Destacar o prestar servicios de seguridad privada con personal de seguridad que no cuenta con la autorizacion para prestar o desarrollar servicios
de seguridad privada, o cuya autorizacion se encuentra vencida. En tal sentido, se deberé presentar la documentacion requerida para el
perfeccionamiento del contrato, segun el numeral 2.3 de las hases integradas.

2! Absolucién a la consulta/observacion N° 80 de la empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -

SERVIGENVIG S.A.C.

Se precisa que, el carnet SUCAMEC vigente debera ser presentado en copia de todo el personal que prestara el setvicio de seguridad y vigilancia,
ademas el postor presentara un documento simple, el cual debera estar suscrito por el representante o apoderado de la empresa, en el que se
indique la relacion del personal propuesto, Incluyente agente descanseros y retenes, consignando el nombre completo, N° de DNI, grado de
instruccion, edad, afios de experiencia en el servicio, N° carné de Identificacion emitido por SUCAMEC indicando la fecha de caducidad, y demas
datos que consideren necesarios para su identificacion”

22 Absolucién a la consulta/observacion N° 81 de la empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -

SERVIGENVIG S.A.C.

Se precisa que, para el perfeccionamiento del contrato la empresa debera presentar copia de los carnet SUCAMEC vigentes. Asimismo, el Decreto
Legislativo N° 1213 en su TUPA no ha establecido cambio de camés, por lo tanto los carnés vigentes seran validos

2% Absolucién a la consulta/observacion N° 82 de la empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -

SERVIGENVIG S.A.C.

Se precisa que, para el perfeccionamiento del contrato el postor ganador de la buena pro debe presentar copia de los carnés SUCAMEC vigentes
del personal que prestara el servicio. Por otro lado cabe sefialar que el nuevo TUPA fue probado en junio 2023. Asi mismo, se indica que, en este
procedimiento de seleccion no se ha solicitado armas ni licencia de armas.

* Absolucién a la consulta/observaciéon N° 17 y 70 de la empresa CONTROL Y VIGILANCIA S.A.C. — CONVISAC
y SERVIGENVIG S.A.C.

Se acoge parcialmente la observacion

Asimismo, cabe precisar que no se ha vulnerado la normativa de contrataciones u ofra norma que tenga relacion con el objeto de la contratacion.
Al respecto se explica, que: El Decreto Supremo N.° 020-2007-MTC en el Ari. 28 indica las banda que estan exceptuados de la clasificacion de
servicios de la Ley, del Reglamento y de los Reglamentos Especificos’ que se dicten., que son las telecomunicaciones instaladas dentro de un
mismo inmueble que no utilizan el espectro razineléctrico ¥ no fienen conexion con redes exteriores y otras especificaciones que describan en
articulo en mencion. Por lo que se adicionara-al parrafo dei TDR: “pero queda exceptuado del presente requisito cuando la banda y/o equipo de
comunicacion cumpla con lo descrito en el Art. 28 del mismo decreto” validado con la ficha técnica del equipo a utilizar.

»* Absolucion a la consultalobsewacion N° 69 de la empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S.A.C.

Se precisa que, el postor o contratista tiene la facultad de determinar que equipo va utilizar en el marco del Decrefo Supremo N.° 020-2007-MTC
* Absolucién a la consulta/observacion N° 18 de la empresa CONTROL Y VIGILANCIA S.A.C. - CONVISAC

No se acoge la observacion, porque no se ha vulnerado la normativa de contrataciones u otra norma que tenga relacion con el objeto de la
contratacion, Por consiguiente, se precisa que, se requiere que se sustente adecuadamente la documentacion requerida para el perfeccionamiento
del contrato. Asimismo, se precisa que, los certificados de trabajo deben estar de acorde al Certificado Unico Laboral (CUL), cuya finalidad es
acreditar que el personal de seguridad con experiencia, haya sido enfrenado correctamente bajo la normativa de SUCAMEC, lo cual no cumpliria
una empresa informal.

7 Absolucion a la consulta/observacion N° 19 de la empresa CONTROL Y VIGILANCIA S A.C. - CONVISAC

No se acoge la observacién, por que no se ha vulnerado la normativa de contrataciones u ofra norma que tenga relacion con el objeto de la
contratacion, Por onsiguiente se precisa que, se requiere que se sustente adecuadamente la documentacion requerida para el perfeccionamiento
del contrato. Asimismo se precisa que, los cerfificados de trabajo deben estar de acorde al Certificado Unico Laboral (CUL).

* Absolucion a la consulta/observacion N° 71 de la empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA —
SERVIGENVIG S.A.C.

Se precisa que, para acreditar la experiencia sera con cualguiera de los siguientes documentos: (i) copias simples de contratos y su respectiva
conformidad o (i) constancias o (iil) certificazlos o (iv) cualquiera otra documentacion que de manera fehaciente demuestre la experiencia del
personal propuesto.
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(v

2. Titulo de estudios superiores 2°
3. Certificado Unico laboral (CUL) *°de acorde a la experiencia ylo Antecedentes
) penales y policiales.* B PR
' 4. Antecedentes penales y policiales®! *
5. Examenes ocupacionales® ' .
6. Examenes toxicologicos® negativo que determin. minimamente el consumo de
cocaina, cannabis, opidceos y anfetaminas® ..
7. Seguros complementarios de trabajo de riesgo®
8. Certificado de capacitaciones® / % &
Dicha documentacion se debe presentar por cada puesto incluyendo el de supervisor,
asimismo el punto 2 solo es exigible solo para el puesto de supervisor de seguridad y
coordinador, segun se indica en los términos de referencia.
t) Poliza de seguro complementario de trabajo de riesgo salud y pension3?/40
u) Péliza de seguros de responsabilidad civil extracontractual; ademas incluya la
responsabilidad civil patronal, seguin se indica en los términos de referencia
v) Péliza de deshonestidad, segun se indica en los términos de referencia.

Importante

1 Absolucién a la consulta/observacion N° 77 de la empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -

" SERVIGENVIG S.A.C.

No se acoge la consulta, se requiere que se sustente el grado Técnico del perfil requerido

1 Absolucién a la consulta/observacion N° 78 de la empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -

SERVIGENVIG S.A.C.

Se precisa que, la presentacion del Certifiadulto - Certijoven deben ser presentados del perfil del supervisor y el perfil del agente de vigilancia.

i Absoluci6n a la consulta/observacién N° 20 de la empresa CONTROL Y yIG!LANCIA S.A.C. - CONVISAC

Cabe precisar que, no se ha vulnerado la normativa de contrataciones u otra norma que tenga relacion con el objeto de la contratacion. Al respecto,
se precisa que el certiadulto y/o certijoven sera valido para acreditar los antecedentes policiales, penales y judiciales, de acuerdo al numeral 5.1.8
obligaciones y responsabilidades dela empresa enciso m) de los términos de referencia.” "

2 xAbsolucion a la consulta/observacion N° 72 de la empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S.A.C.

Se acoge la consulta, se precisa que, se modificara texto en los terminos de referencia respecto al numeral 5.5.3

3 Absolucién a la consulta/observacion N° 73 de la empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -

SERVIGENVIG S5.A.C.

Se precisa que, la vigencia de los examenes ocupacionales, deberan cumplir o tener la antigiiedad requerida de acuerdo a lo descrito en el Art 1
DECRETO SUPREMO N° 016-2016-TR, que Modifican el Reglamento de la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, aprobado por
Decreto Supremo N° 005-2012-TR.

# Absolucion a la consulta/observacion N° 21 de la empresa CONTROL Y VIGILANCIA S.A.C. — CONVISAC

Cabe precisar que, no se ha vulnerado la normativa de conirataciones u ofra norma que tenga relacion con el objeto de fa contratacién. Respecto a
Ia consulta, se precisa que, el examen toxicolégico (podria ser de orina, saliva, cabello y/o sangre), el contratista definira el tipo de examen a realizar,
Asimismo, la antiguedad de los examenes no debera ser mayor a 03 dias calendarios ala presentacion de los documentos para el perfeccionamiento
del contrato.

5 Absolucién a la consulta/observacion N° 74 de la empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S.A.C.

Se acoge la consulta, se afiadira precision al punto 6 del litetal s) del 2.3 de las bases.

3 Absolucién a la consulta/observacion N° 22 de la empresa CONTROL Y .VIGILANCIA S.A.C. - CONVISAC

Cabe precisar que, no se ha vulnerado la normativa de contrataciones u otra norma gue tenga relacion con €l objeto de la contratacion. Por lo tanto,
se indica que, el seguro complementario de riesgo, se refiere al SCTR. ¢

7 Absolucién a la consulta/observacion N° 23 de la empresa CONTROL ¥ VIGILANCIA S.A.C. - CONVISAC

No se acoge la observacion por que, no se ha vulnerado la normativa de contrataciones u otra norma que tenga relacion con el objeto de la
contratacién. En tal sentido, se requiere el sustento de capacitacion de cada personal de seguridad, segin se indica los términos de referencia.

s Absolucion a la consulta/observacion N° 76 de la empresa SERVIGENVYIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S.A.C. ]

Se precisa que, la capacitacion debe realizase por cualquier consultora ylo persona natural.que cuente con el instructor acreditado para dictar 1a
capacitacion y firme los certificados pudiendo ser privado y/o estatal, respecto a las horas lectivas sera como minimo 04 horas de acuerdo al numeral
5.8.4. del TDR y respecto a la antigiiedad no se precisara la antigiiedad bastara que clente con la capacitacion. :

» Apsolucion a la consulta/observacion N° 75 de la empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S.A.C.

Se precisa que, se ha considerado las polizas de seguros necesarias para la ejecucion del contrato, asimismo se indica que, el seguro Vida Ley es
responsabilidad de cada empleador, por otro lado el Centro Vacacional Huampani, requiere el Seguro Complementario de Trabajo de Alto Riesgo
obligatorio para las empresas de seguridad y Vigilancia, como parte de su labor de supervision en materia de SST.

+ Abhsolucién a la consulta/observacion N° 83 de la empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG 5.A.C

Se precisa que, los tipos de seguros requeridos en las bases, debera incluir obligatoriamente a todo el personal que prestara el servicio de seguridad
y vigilancia en la Entidad.

N
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e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucién contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacién o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna tnicamente la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacién de Froveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequeiias empresas, estas uUltimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.
Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE, consignando
en la Declaracién Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de retencion de la
garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicion de MYPE, lo cual
sera verificado por la Entidad en el link http.//iwww2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2
opcion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE.

* En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia
de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

Importante

e Corresponde a la Entidad vermz,ar que las garantias presenradas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los reqa:s.'tos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e  De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos pablicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Perd, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Perd, salvo que se frate de
documentos publicos eniitidos en palises que formen parte del Convenia de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®'.

s La Entidad no puede exigir documentacion o informacion adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4.PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe
presentar la documentacién requerida en la mesa de partes del centro vacacional huampani, sito
en carretera central km 24.5 Chosica (Alt. Mercado de Chaclacayo), con atencién a la oficina de
logistica (Organo encargado de las contrataciones).

Importante

En el caso de procedfmfenr 1S de sei’er*cron por re!ac:dn de .'rems se puede perfecc:onar el contratc
con la suscripcion del docuriento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el monto del
valor estimado del item no ¢:upere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200,000.00).

41 Seglin lo previsto en la Opinion N° 009-2016/DTN.
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2.5. FORMA DE PAGO #4243 44 [45 ] 46 [ 47 [ 48] "

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en pagos
mensuales, previa conformidad de la prestacion del servicio otorgada por la sub gerencia de gestion
integral de seguridad y riesgo.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con toda la siguiente documentacion:

_ Informe del funcionario responsable de la sub gerencia de gestion integral de seguridady riesgo
emitiendo la conformidad de la prestacion efectuada.
- Comprobante de pago. '

Dicha documentacion se debe presentar en mesa de partes dei centro vacacional huampani, sito en
carretera central km 24.5 — Lurigancho — Lima.

- Consideraciones especiales: R

Pago del primer mes de servicio e N7
Adicionalmente, para el pago del primer mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar la
totalidad de los siguientes documentos:

- Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la Entidad
\ \ ante la Autoridad Administrativa de Trabajo®°.
- Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la Entidad
ante la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones
‘ y Explosivos de Uso Civil - SUCAMEC, segtin lo establecido en el articulo 61 del Reglamento
= de la Ley 28879, aprobado mediante Decreto Supremo N° 003-2011-IN.
- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad®!.

Pagos a partir del segundo mes de servicio
A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte de EL
CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.S. N° 003-2002-TR, a partir del segundo mes

<7 o 1 : . Al
3 , de servicio, EL CONTRATISTA debe presentar obligatoriamente los siguientes documentos;
M9
2 Absolucién a la consultalobservacion N° 138 y 147 de la empresa SERVIGENVIG S.A.C. Se precisa que, el centro
[ vacacional huampani, cuenta con una mesa de partes virtual, accesible al publico en general para todo tramite
ﬁ . documentario, en el sigueinte link: https://facilita.gob.pe/t/793, sin embargo para efectos de pago del referido servicio el
/ contratista debera presentar dciha documentacion en mesa de partes del centro-vacacional huampani, sito en carretera
central km 24.5 — Lurigancho — Lima

> + Absolucion a la consulta/observaciéon N° 139 de la empresa SERVIGENVIG S.A.C. Se precisa que, durante la etapa
de ejecucion contractual del referido servicio, el seguimiento estara a cargo del organo encargado de las contrataciones
del centro vacacional huampani.
+ Absolucion a la consulta/observacion N° 140 de la empresa SERVIGENVIG S.A.C., Se precisa que, la conformidad
de servicio de seguridad y vigilancia estara a cargo de la sub gerencia de gestion integral de seguridad y riesgo, tal como
se describe en el numeral 5.13 de los terminos de referencia.
+ Absolucién a la consulta/observacion N° 141 de la empresa SERVIGENVIG S.A.C. Se precisa que, para el
perfeccionamiento del contrato, el contratista ganador de la buena pro, debera presentar el codigo de cuenta interbancaria
(cci) 0, en el caso de proveedores no domiciliados, el nimero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior,
para efectos del pago por la prestacion.
16 Apsolucién a la consulta/observacion N° 142 de la empresa SERVIGENVIG S.A.C. Se precisa que, el area
encargada de realizar los pagos por la prestacion de servicios es la unidad de tesoreria del centro vacacional huampani.
+7 Absolucién a la consulta/observacién N° 143 y 144 de la empresa SERVIGENVIG S.A.C. Se precisa que, para efectos
de pago, el contratista debera cumplir con la presentacion de los documentos que acredite fehacientemente lo requerido en el numeral 2.5 de las
bases integradas.
1 Absolucion a la consulta/observacion N° 145 de la empresa SERVIGENVIG S.A.C. Se precisa que, en ¢aso &l servicio
inicie quincena del mes correspondiente, esto sera considerado como primer mes, y se solicitara la documentacion establecida en el numeral 2.5
de las bases integradas. -
+ Apsolucion a la consulta/observacion N° 146 de la empresa SERVIGENVIG S.A.C. Se precisa que, el pago de
renumeraciones debera realizarse dentro de cada mes correspondiente.

= .
% En caso no se haya registrado el contrato oportunamente, correspondera presentarlo con el segundo pago.

51 e »
51 En caso que durante la cjecucion del contrato se produzca el reemplazo del personal destacado, ¢l contratista debe remitir a la Entidad ¢l

contrato suscrito con ¢l trabajador destacado reemplazante, junto con la documentacién qué nresente para el pago del mes que corresponda. i
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- Copia de la Planilla Mensual de Pagos — PLAME del mes anterior y constancia de presentacion.

- Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

- Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados a la
Entidad, asi como la respectiva copia del documento de depdsito bancario que acredite el pago.

- Copia de los documentos que acrediten el depdsito de la CTS y pago de gratificaciones, cuando
corresponda.

Las Entidades pueden verificar que las empresas contratistas tienen a sus trabajadores en la
piamlla electromca a través del aplicativo implementado por la SUNAFIL “Chequea tu contratista”
(htip v/2rNiG7s). En el caso de consorcios, el trabajador puede integrar la planilla de alguno
de Ios oonsormados o del consorcio con contabilidad independiente.

Pago del Gltimo mes de servicio
Para el pago del ultimo mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar los documentos
sefialados en el subtitulo precedente, tanto del mes anterior como del mes en que se realiza el
ultimo pago.
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CAPIiTULO I ..
REQUERIMIENTO

Importante _ : ; M s ————
De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el rea usuaria €s responsable
de la adecuada formulacién del requerimiento, - debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso ‘de
contratacion. ;

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

T N REFERENC
4. DENOMINACION DE LA CONTRATACION

Servicio de Seguridad y Vigitancia un periodo de veinticuatro (24} meses en el Centro
Vacacional Huampani.

2. FINALIDAD PUBLICA

La entidad requiere y tiene la necesidad de contratar Servicio de Vigitancia, para
salvaguardar los bienes del estado y la seguridad de ias personas que permanecen en
las instalaciones del Centro Vacacional Huampani, cuya actividad esta a cargo de ia
Sub Gerencia de Gestidn Integral de Seguridad y Riesgo, el cual tiene como finaldad
aportar al cumplimiento de los objetivos institucionaies, brindando vigitlancia. segundad
externa e interna, control de maquinaria, equipo, mercaderia ¥ personal de visita con
fines institucionales mediante la Prevencion y Control de Riesgos

Asimismo el presente requenmiento, se realiza #n funcién al Reglamento de
Organizacidén y Funciones del Centro Vacacional Huampani aprobado medante
Resolucion de Presidencia de Directorio N* 028-20 19.CVH-PD Art 49 incisos ¢ y d).
la presente sub gerencia tiene la funciones de liderar la implementacién de fa gestion
para proteccién de ios bienes y activos de ia entidad con e! apoyo del servicio de ia
seguridad de seguridad y vigilancia, verificando el buen funcionamiento de! controf de
acceso y seguridad de fas personas, cumpliendo con las disposiciones. procedimentos,
normas de seguridad de la entidad

3. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION:

El objetivo del presente procesc es contraiar el Servicio de Vigitancia, Externa ¢
Interna para las instalaciones del Centro Vacaciona! Huampani en cua! debe inciar
sus operaciones en ia entidad previa ecomunicacién del area usuaria. conforme a los
puestos requeridos que se especifican El servicio se debera realizar mediante
agentes ‘de segundad debidamente seleccionados, entrenados, dotados del
equipamiento necesario para brindar un Servicic de Vigilancia, conforme a 0§
perfiles requendos en este documento

Objetivo Estratégico: OE! 01 "MEJORAR LOS SERVICIOS DE HOTELERIA
CONVENCIONES Y ESPARCIMIENTO QUE SE BRINDAN A LA POBLACION EN
GENERAL y AE101.01 SERVICIO DE CONVENCIONES CON INSTALACIONES
MODERNAS ACONDICIONADAS PARA ' LOS ° USUARIOS, EN SU AO
APROBACGION Y EJECUCION DEL PLAN DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA DEL
CENTRO VACACIONAL HUAMPANI.. ) e

M

4. ANTECEDENTES

€1 Centro Vacacional Huampani, como Instifucién del Estado y perteneciente al
sector socia? del pais, con el fin de precautelar la seguridad de los bienes de
propiedad de! Ministerio de Educacion requiere la contratacion del Servicio de
Vigilancia, dicho servicio debera realizarse bajo los términos de referencia que se
detallaran a continuacion.
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5 ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
5.1. Actividades:

5.1.1 Controles

£l Contratista, deberd dar cumpiimiento al Procedimiento y Control de Acceso
de Seguridad y Vigilancia del Centro Vacacional Huampani y modificatorias y/c
actualizaciones.,

Asimismo, deberd efectuar rondas de monitoreo a las instalaciones del Centro
Vacaciona! Heampani, asi como en 10s espacios abiertos de la entidad a fin
que se garantce el buen uso de los servicios diversos y la prevencidon ce
acodentes medianie el reporte inmediato de actos y condiciones peligrosas por
parte de los vistantes, proveedores y/o trabajadores en la entidad.

5.1.2. Condiciones Generales

a) El contratista ejecutara el servicio sujetandose al contrato Base
Administrativas, oferta técnico-econdmico aceptadas por el Centro
Vacacional Huampani y al Reglamente de Seguridad Privada aprobado por
el Decreto Legislativo N® 1213 y su reglamentacién mediante el Decreto
Supremo N* 005-2023-IN Decreto Supremo que aprueba el Reglamento de!
Decreto Legisiativo N* 1213, Decreto Legisiativo que regula los servicios de
segurkiad privada

b} El Contratista no podra ceder su posicidn contractual, subcontratar, n
realizar ningun acto que implique la transferencia total o parcial de la
prestacidn a su cargo.

Personal de !a empresa contratada

c) El Contratista proporcionara el Servicio de seguridad privada en 108 puestos
que se indican en ¢l cuadro de requernmientos, sujetandose al estncto
cumpimiento d2 los turnos horarics e impiementados a amplear.

d} El personal operativo, destacado en el Servicio de seguridad privada, sera
asignado y distnbuido de acuerdo con el contenido de la Oferta Técnica
aceptada (especfficaciones (écnicas), cuadro de requenmientos vy
modificaciones que se dispongan por comun acuerdo.

e; El supervisor destacado presentara un informe semanal, por escrito, al Sub
Gerencia de Gestién Integral de Seguridad y Riesgo, detallando las
acciones y sucesos ocurndos en la ejecucion del servicio

fi La empresa debera realzar rondas, para lo cual se dejard constancia en ¢
nforme semanal del punto e), a la Sub Gerencia de Gestidon Integral de
Segundad v Resgo. |

g} ElPersonal armado debera estar acredito por ias SUCAMEC La misma que
debera contar ~on el camet de SUCAMEC vigente
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h) Los puestos de vigitancia con arma fetal podran ser modificades por
necesidad de servicio madiante correo electrénico por parte del Sub Gerente
de Gestién Integral de Seguridad y Riesgo

%) 5.1.3 Accesorios indispensables para ia presentacion del servicio

£1 Contratista estara obligado a proporcionar el material ¥ equipo necesano
para desarroliar su labor.

-

T OITEM | MATERIAL Y EQUIPO | _um__|  CANTIDAD _ |

| | Linternas de mano profesional de 1 x puesto del turno |

i 1 i UND noche

| 550 Im aproximadamente. | |

I T 777 77| sibbato Hecho en resina de |
poliestireno, esfera interior de

2 | poliestireno expandido y argolla de

metal cromado i

Botiquin de prnmeros auxilios et |

cual debe contar: i

02 guantes quirirgicos i t ;

02 mascarillas tres pliegues L ) !

02 apésito transparente 10 x 12.5 |

cm.

02 gasas eslériles 10x10 cm.:

02 venda elastica 3"x5 yardas

02 venda elastica 4"x5 yardas

1 caja curitas

01 alcohol 96° 1000 mi

01 yodopovidona 10% 60 mi

01agua oxigenada 120 m!

01 algodoén 50 gr. i

01 cloruro de sodio 9% - 250c ! l

02 gasa quirrgica !

01 sulfadiazina de plata 1% 30gr. ‘ l

UND- 1 x agente

& |

-

01 unidades en garita
de Seguridad

UND

L3

neumaticos o de airsof ylo i |
compresion de gases O de tipo |

acrosol ylo pudiéndose considerar l
entre ellas a las armas de choque lr
eléctrico yfo armas que disparan |

UND i 11 i

{ e i
: Arma no letal ) :
] - { con mecanismos eléctricos, |
(ol |
|
|

!proyecti!es de conexidon eléctrica '
1

y/o balas de goma yfo balas con

gases y/o similares i ) , it i

H

1

i | Radio de comunicacion en el o

"i 5 marco del Decreto Supremo N.° UNLY 16
; 020-2007-MTC___ e |

i Celulares de acuerdo al numeral . UND 02
| | 5.1.5. literal b) del presente TDR. | i

{

i

’

" De acuerdo al punto
5.86.

~ o

Uniforme de acuerdo al numeral | EGO
56 literal a) de presente TDR. ‘}_ sl

*Absolucién a la consulta/observacion N° 94 y 95 de la empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S.A.C.

Se precisa que, se ha determinado las caracteristicas esenciales del equipo celular que deberia contar el contratista, la misma que se
describe en el literal b) del numeral 5.1.5 de los terminos de referencia.

*Absolucién a la consulta/observacién N° 92 de la empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - SERVIGENVIG
S.AC.
Se precisa que, el termino arma no letal, se refiere a mecanismos eléctricos, neumaticos o de airsof y/o compresion de gases o de tipo

aerosol y/o pudiéndose considerar entre ellas a las armas de choque eléctrico y/o armas que disparan proyectiles de conexion eléctrica
y/o balas de goma y/o balas con gases y/o similares

*Absolucién a la consulta/observacién N° 91 y 93 de la empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S.A.C. 3

Se precisa que, se especificara en las bas

es las caracteristicas esenciales de los accesorios indispensables solicitados en el numeral
5.1.3 de los terminos de referencia.

B
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5.1.4 Elementos de Controi

N cada puesto del servicio de proteccion proveera un cuaderno de ocurrencias
cianas, e cual debe ser lenado por el agente de forma constante, el mismo
gque sera firmado por el supervisor de turmo todos los dias

(*¥**¥*)  5.1.5 Sisterna de Comunicaciones

a) EI personal asignado al Centro Vacacional Huampani, para la prestacion
del serviciao de vigillancia externa e interma, debera contar con un sistema
de comunicacion interna por Radico, para o cual debe contar con
auvtonzacion dei MTC de conforrmidad con ei D.5. N* 020-2007-MTC

pero queda exceptuado del presente requisito cuando la banda v/ 0 equipo de comunicacion

umpla con lo descrito en ¢l Art. 28 del mismo decreto” v ahdado con la ficha técnica del equipo

a utilizar. (*)
- } En el Puesto de Garita 01 Prnncipal y == pr———e, (121 Coentro
gy Vacacwonal Huampani se debera comtar con wun (01) equipo da

comumicac:on por celular de alta gama. linea iimitada e internet iimitando,
con la finalidad de mantengr permanemnte coordinacén con el Centro
Vacacional Huampani a través Sub Gerencia de Gestdn Integral de
Segundad y FRiesgo vy el Supervisor de Segundad

) Aserusmo, el supervisor de tuimo deberd comtar con un (01) equipe de
COMUMICacon por ceiular equipo de comunicacion por celular de alta gama
hnea ihrutada e internet imitando, con la finalidad de mantener
permanente coordinacidn con e Centro Vacacional Huampani a través
Bub Gerencia de Gestion integral de Segundad v Riesgo, sustentando sus
mrallazgos fotograficamente

(k) c} Ademas. el Contratista proporcionara al Centro Vacaciona! Huampani
cuatro {O4) equipos de comunicacron por radio para uso de 1a supervision

y Resgo

C EI gel servicio por parne de la Sub Gerencaa de Gestion integral de Seguridad
[

***Absolucién a la consulta/observacion N° 100 de la empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S.A.C. Se precisa que, la empresa contratista puede utilizar las tecnologias de comunicacién que sean conveniente
con I3s finalidad de brindar un mejor servicio, siempre que se encuentre dentro de lo dispuesto en el Decreto Supremo N.° 020-2007-
MTG' y cumplan con el objetivo de la contratacion.

***Absolucién a la consulta/observacién N° 96 de lz empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - SERVIGENVIG
C. Se precisa que, se ha determinado las caracteristicas esenciales de los equipos solicitados, sin embargo el contratista puede y
ne [a facultad de determinar que equipos va utilizar en el marco del El Decreto Supremo N.° 020-2007-MTC, que sirva para brindar
buen servicio de seguridad.

****Absoluciéon a la consulta/observacion N° 47 y 38 de las empresas COMPANIA AGU!LAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C y SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - SERVIGENVIG S.A.C. Se precisa que, en la fase de actos
preparatorios se determiné la pluralidad de postores y el precio estimado del presente proceso de seleccién que cumplen con los
terminos de referencia inicialmente remitidos, contribuyendo al cumplimiento de la finalidad publica de la contratacion. Asimismo, de
acuerdo a lo establecido al numeral 29.8 del Art.29 del Reglamento de la Ley de Contrataciones, es la responsable de una adecuada
formulacion del requerimiento de sus necesidades y lineamientos.

***Absolucion a la consulta/observacion N° 04 de la empresa LIDER JLSEGURIDAD S.R.L.
En consideracion a la consulta, se precisa que, no son equipos adicionales, se trata de los mismos equipos "radios" requeridos, en los
terminos de referencia.

**Absolucion a la consulta/observacion N° 03 de la empresa LIDER JLSEGURIDAD S.R.L.
Se acoge la consulta, se modificara el literal b) del numeral 5.1.5 de los terminos de referencia, quedando establecido 02 equipos celular

71 para garita principal y 01 para el supervisor)

*Absolucion a la consulta/observacion N° 02 de la empresa LIDER JLSEGURIDAD S.R.L.
En consideracion a la consulta, se precisa que, no son equipos adicionales, se trata de los mismos equipos "celulares” requeridos.

*Absolucién a la consulta/observacion N° 01, 24, 70, 97 y 99 de las empresas LIDER JLSEGURIDAD S.R.L. , CONTROL Y
VIGILANCIA S.A.C. -~ CONVISAC y SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - SERVIGENVIG 5.A.C.Se acoge parciamente
la observacion, asimismo se precisa, que no se ha vulnzrado la normativa de contrataciones u otra norma que tenga relacién con el
objeto de la contratacion. Se precisa que, el Decreto Supremo N.° 020-2007-MTC en el Art. 28 indica las banda que estan exceptuados
de la clasificacion de servicios de la Ley, del Regiarento y de los Reglamentos Especificos que se dicten.,, que son las
telecomunicaciones instaladas dentro de un mismo innrice sle que no utilizan el espectro radioeléctrico y no tienen conexién con redes
exteriores y otras especificaciones que descn.nn en artlcn lo en mencion
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Ingresar a prestar el servicic

descrito en el literal ¢) del n

regularizados dentro d

tenga relacién con el

S.A.C.Se precisa que, la

o

ircapaciaad permanente o remporal renuncia o coesaeldospido, Por Vi

respoctive, previa autorizacion de la Sub Gerencia de SGestion intagratl g
Segurndad y Riesgo. en tal senticio ol personat de reem piaro delrerd curmpier

VACACIONAL HUAMPANI POR EL PERIODO DE 24 MESES” -

s5.14.6 Recursos a Ser provistos por el proveedor.

- . @) Bl Contratsta debora contar con Wun Supervisor Externc que rr:':l‘-;’.‘n::‘:
( ) NspoCcCioOmnes minimas de 02 veces por somana al sernnco mstalaco on fa
Entidad, o cual debhora registrar en <! hbro de ocurrencias imformando

Iquier ocurrencia la Sub Gerencia de Gesticon imtegrai ade Segurndadc ¥

Riesgoc
(HEEY 5_1.7 Otros requerimiesntos
a) La emprosa ganadora 1a Buena pro podra cambiar al porsomna’ presontacto

para el perfeccionamiento del contrato duranta i ejecucton contractusl
asimismo OsS cambios doboran Sor debidamente justificados {rouerte

L el

¥y © por disposicion del Centro wacacional Huampani con el suste

el perfid solicntado en los R rminos oo referencia ode acucrdo al puosto

gque ccupara y segun los TDR debiendo entregar dicha docuMmeniacion Con
una anticpacron de dos dias previos al cambio debiédndosco compisn com @
presemftacion do 1odos ios documentos solhicitados (Legajo porsonal)

cambios por emeaergencia o situacloONnes IMmprevisias oodran  Sar

regulanzados ctentra de los S aias siguientes catlendanos de efectuado dicho
cambo . por o Que ia empresa antes debera inforrmar via correc electirdmco

mediante docurmanmto los motives por &l cual se ha cambiado el person At

Con respecto a ia presentacidn del file, se otorgara un plaro G o gualt

OS5 dias para ia trramitaciin y entrega de los antecedentes pohcia'es ¥y

penales

cy Et Contratista efectuara I3 supervisidon y of corntrol del servicia de wigianc:a

v el personal destacado a las instataciones det Centro Vacaoons

Huampani, efectuando nspocciones cermanantas fdiurmas, vespertimas vy
nocturnas) ¥y verificando la situacion del servico guranTe fas 24 horas 2
traves de ta central tolefonica = traves oe radic y otras modidas
complemaentanas. :

i) Adicionalmente  of personal dei contratista debe estar dcepvdamente
acreditadoe para el cumplimiento de os siguiantes orocedimientos y oOiros
Quie consicderen nocesaric. b

o
Praimeros auxilios
Articulos enconirados
Nifios extraviados
Atencion al Chentes
Trabajos en caliente
E vacuacion
Luchas contra incandios
Abostocirnianto oo combustiblies
Control de proveodores ¥ coniraltistas
FPoersomnal sospechosas.
Supervision y comtrol de trabba;os e contransias

EEREEREEEERE

C o bs_ol?.lcién a la consulta/observacién N° 110 de la empresa SERVIGENVIG S.A.C. Se precisa que, todo agente de seguridad antes de

ala entidad, debe cumplir con la induccion por la Sub Gerencia de Gestion Integral de Seguridad y Riesgo del Centro Vacacional Huampani,

an caso no cumpla el perfil no se autoriza la induccion. la misma aue sera comunicado a la empresa 0 supervisor encaraado.

~*Ahsolucion a la consulta/observacion N° 108, 109 y 111 de la empresa SERVIGENVIG S.A.C. Se indica que, lo consultado se encuentra

umeral 5.2.1, y b) del numeral 5.1.7 de los terminos de referencia de las bases.

«=pAbsolucion a la consulta/observacion N° 107 de la empresa SERVIGENVIG S.A.C. Se precisa que con la finalidad que la empresa
ganadora pueda reunir la informacion correspondiente respecto a 0s cambios por emergencia o situaciones imprevistas, estos deben ser

e los 5 dias siguientes calendarios de efectuado dicho cambio, por lo que la empresa antes debera informar via

correo electrénico y/o mediante documento los motivos por el cual se ha cambiado el personal. Con respecto a la presentacion del file, se
ctorgara un plazo maximo igual de 05 dias para la tramitacion y entrega de los antecedentes policiales y penales.

*aAbsolucion a la consulta/observacion N° 26 de la empresa CONTROL Y VIGILANCIA S.A.C. - CONVISAC
Se acoge la observacion parcialmente, asimismo se precisa que, no se ha vulnerado la normativa de contrataciones u otra norma que

objeto de la contratacion. En tal sentido, se requiere el sustento ae capacitacién de cada personal de seguridad,

segun se indica los terminos de referencia. Por consiguiente, el personal de seguridad cebe estar debidamente entrenado para resolver
casos expuestos en dicho punto, sin embargo, para el entrenamiento si podra realizarse por un instructor acreditado por la SUCAMEC
que acredite el cumplimiento de dichos procesos. /

sAhsolucién a la consulta/observacion N° 25 de la empresa CONTROL Y VIGILANCIA S.A.C. - CONVISAC
No se acoge la observacion, por que no se ha vulnerado la normativa de contrataciones u otra norma que tenga relacion con el objeto de |a contratacion. Por lo tanto

se precisa que, la empresa contratista deberia prever todos sus costos generales del servicio de seguridad y vigilancia, de acuerdo asu oferta presentada, la misma

que debera estar conforme a Ley. Respecto al turno se refiere que minimamente debe inspeccionar 2 veces por semana, ya sea de dia o de noche, de acuerdo a
su operatividad yfo ocurrencia gue se susciten en mejora del servicio.

*Absolucion a la consulta/observacién N° 84 de la empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - SERVIGENVIG

documentacion requerida en el literal d), del numeral 5.17 de los terminos de referencia, debera certificar o acreditar fehacientemente que

el personal este debidamente capacitado para afrontar las posibles situaciones descritas, asimismo, en el numeral 5.8.4 capacitacion ylo entrenamiento de los
terminos de referencia, se ha indicado algunos terminos que deberia cumplir a fin de acreditar clertos documentos.

@/
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(**) 5.1.8 Obligaciones y responsabilidades de Ia empresa.

a} Para facitar el pago oportuno, la empresa podra designar un Coordinador
Administrativo, quién facilitara v alcanzara la documentacion requerida de

acuerdo a las disposiciones legales y normaltivas vigentes

b) ki Contratista, brindara Servicio de Vigilancia, sujetandose a los Téminos
de Referencia, en tal sentido se compromete a pagar a su personal las
remuneraciones, sueldgos y salarios, segun la estructura de costos detailada
y presentada para la firma del contrato y de acuerdo a las leyes y beneficios
sociales conforme a los dispositivos legales vigentes.

O

y Durante la vigencia del contrato los precios se mantendran fijos y no estaran
5uetos a reajuste alguno

d) El supervisor, sera el responsable del servicio en su turno y realizara las
coordnaciones respectivas con Sub Gerencia de Gestidon integral de
Segundad y Riesgo., durante su permanenca en el turno que ke
cormresponda,

e) £l Contratista sera responsable ante el Centro Vacacional Huampani de los
danos y peruicios que pudieran ocasionarse en los bienes de propiedad de
tercercs, accdentes & incidentes no registrados por el servicio de vigilancia
denvados del mal ejercicio de sus funciones o por no haber cumplido sus
prestaciones segun [os términos de referencia. el cual debera ser
sustentado mediante Informe Técnico de ias pruebas existente y se sustente
la responsabiidad del personal asignado al servicio de vigiancia

En caso de pérdida de bienes de propiedad del Centro Vacacional Huampani y/o terceros, registrado en el
interior de las instalaciones, y una vez determinado el mal ejercicio de las funciones y/o el incumplimiento de
) las prestaciones de la empresa de seguridad y vigilancia, El contratista se hara responsable: previo Informe

Tecnico del area usuaria en un plazo de 7 dias habiles con sustento fotografico y/u otros sustentos del hecho
que se produjo, por accion directa, complejidad, negligencia, descuido o deficiente servicio del personal
asignado al servicio de vigilancia, en este sentido, El Centro Vacacional Huampani requerira la reposicion del
bien y si luego de requerida la reposicion, ésta no se hiciera en el término de diez (10) dias calendario, el

P Centro Vacacional Huampani efectuars el descuento correspondiente de una o mas facturas pendientes de
\ a/ pago, de acuerdo con los precios vigentes en el mercado, para ello la entidad brindara a la empresa de

seguridad un lista de sus bienes que se encontraran bajo custodia la empresa de seguridad, sin perjuicio de
C las penalidades que correspondieran

La empréesa de servicio debera estar preparada para afrontar cualquier
evantualidad de indole laboral u otros que se pudieran presentar, sin poner
en nesgo el senicic de proteccion y seguridad gque brinda al personal y a las
instalaciones dei Centro Vacacional Huampani.

g

h) La empresa de servicio esta obligada a subsanar, en el plazo de 05 cias
calendarno, las observaciones en el cumplimiento del TDR que le sean
imputadas por la Sub Gerencia de Gestion integral de Seguridad y Riesgo,

;/ respoecto de la presiacion de sus servicios, independientemente de la
: penaldad por mora que sera aplicado por cada dia de retraso en ¢l

cumphimiento
R R I e
*Absolucion a la consulta/observacion N° 102, 103, 104 y 105 de la empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -

SERVIGENVIG S.A.C.
Se acoge la consulta, se realizaran precisiones al literal f) del numeral 5.1.8 de los terminos de referencia.

**Absolucion a la consulta/observacién N° 106 de la empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - SERVIGENVIG

S.A.C. 2 n

Se precisa que, al inicio del servicio se realizara el acta"_tie instalacion donde se entregara el inventario patrimonial del centro vacacional
huampani, realizado por la Unidad de Logistica miedianie su area de Control Patrimonial, posteriormente si el contratista ve necesario,
realiza una corroboracién del inventario, esta e realizara con los reponsable encargados de la entidad y el contratista.

P
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i

iy La empresa de seguridad ¥y vigitancia sera responsable de asumir las
obligaciones sean esta laborales, personales o de cualguier otra indole.
estando eximido el Centro Vacacional Huampani de cualquies
responsabilidad en caso de accidentes, dafos, mutilaciones o muerie de
algunos de los agentes de la Empresa ganadora, 0 de terceras personas.

responsabilidad penal que pueda derivarse de ellas. Estos riesgos deberdn
ser cubiertos integramente por las pdlizas que la empresa esta obhgada
contar, como ia Pdliza de Seguro Compiementario de Trabajo de Riesgo de
Salud: las que tendran vigencia durante el plazo de ejecucion def Contrato

j) El Contratista se obliga a instruir y entrenar al personal destacado cque
desempefia actvicades Seguridad interna, basandose en lo dispuesto por
ta SUCAMEC

k) El Contratista exime de toda responsabilidad al Centro Vacacional
Huampani, sus empleados ¥ funcionarios, por cualquier litigio, accién legal
o procedimiento administrativo, reclamacion © demanda que pudiera
derivarse de cualquier trasgresion © mﬁa_&rmmi&n de cualquier
patente, uso de modeio, disefio registrado, marca registrada derechos de
autor o cualquier otro derecho de propiecad imelectual que estuviese
registrado o de alguna otra forma existente a fa fecha del contrato debido a
la instalacién del bien por parte del Contratista o el uso de 10s mismOs pPor
parte del Centro Vacacional Huampani.

i) La Empresa Contratada es responsable del pago de remuneraciones de su
personal destacado: asi como, de todos los importes, que por el pago de
tales remuneraciones pudiera devengarse por conceplos de Leyes

J;'/ Beneficios Sociales, Seguro Social, indemnizaciones por Tiempo de

& Servicios, tributos creados o por crearse, etc.

m)Cada 06 meses e! contratista debera entregar certificados de antecedente
penales y policales y/o Certiduito y/o Certijoven y/o Centificado Unico
Laboral, de su personal incluido descanserc a la Sub Gerencia de Geston
integral de Segurndad y Riesgo

n) E! contratista debera evidenciar contar con Reglamento Interno de Trabao
debera tener registradas las politicas respecto al rechazo de uso indebdo
de alcoho! y sustancia psicotropicas, serd responsable por los dafos ¥
perjuicios hacia los clientes del CVH que pudieran ocasionarse, asi como
on las instalaciones, muebles, méguinas y equipos y demas enseres o de
terceros derivados del mal ejercicio de sus funciones.

L/

|t Y

o) E! contratista sera responsabie de cuaiquier acto ilicito de su personal a
cargo durante la prestacion del servicio. '

p) Fl contratista realizara trimestralmente cursos de reentrenamientc  at
personal, asimismo, se obliga a ensayar regularmente los Planes de
Contingencia
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5.2. ALCANCES

Los puestos del servicio de proteccion regueridos deberdn considerar al
personal descansero, debiendo este ser presentado como parte del persona!
propuesto y remitir la documentacion respectiva de su legajo personal
{identificaciones, hcencias, aulorizaciones vy certificados de salud,
antecedentes penales y policiales, certificados o© constancias de
capacitaciones rospectivas y exigidas en fos Términos de Referencia)

Dicha documentacién debe ser presentada antes del acta de mnicic de
actividades

(*) Los puestos de seguridad externa e interna seran de 24 horas, seran
cubiertos por un minimis de once {11) agentes y un {01) supervisor en turnos
rotativos mensuales de 12 horas.

_El borano rotativo sera el siguiente:

JURNO |~~~ HORARIO ]
_ “PRIMER TUR!\O De O? 00 a 1859 horas ]
_SEGUNDG TURNO De 19 00 a 06 59 horas

CUADRO DE REQUERIMIENTOS

i

PUESTOS DE VIGILANCIA Y LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

B SEDE | T PUESTO | DIAS T TURNO | HORARIO | CANTIDAD
i i DE
. = b} PERSONAL
Centro 01 SUPERVISOR (A) Fames T TO0A
Vacaconal | 09 AVP VARONES S | I0eS 3 DIURNO | 18509 12
Huampani, 02 AVP MUJER v NSRS TR B }
&80 ¢n i |
Carratera 01 SUPERVISOR (A} Lanes B i | 1900A |
Central Km 00 AVP VARONES § P L nised NOCTUNO | 0888 | 12
24 5 92 AVP MUJER 90 |
JOTAL ' g 2a

5.2.1 DESCRIPCION DEL SERVICIO

/12 El servicio debera ser cubierno integramente por personal debidamente entrenadces,
G}‘ EII capacitados y acreditados a fin que satisfaga los requenmientos considerados

deniro de las pautas sigiientes:

a) Cumplira el Procedwmento y Control de Acceso de Segundad y Wigdancia del
Centro Vacacional Huampani y modificatorias y/o actuahkzaciones

b) Los punios de supervision seran cublertos ininterrumpidamente todos los dias
de la semana, incluvendo dias ne laborables, miciando los servicios en forma
puntual y disciplinada, retirdndose a 1a hora establecida de su horario de trabajo,
previo relevo Los horanos establecdos se ajustaran a las necesidades del
Centro Vacacional Huampani

*Absolucién a la consulta/observacién N° 27 de la empresa CONTROL Y VIGILANCIA S.A.C. - CONVISAC
Cabe precisar que no se ha vulnerado la normativa de contrataciones u otra norma que tenga relacién con el objeto de la contratacion.
En tal setnido, se precisa que, ningun personal usara arma letal, todos usaran arma no letal

*Absolucion a la consulta/observacion N° 43 de la empresa CONTROL Y VIGILANCIA S.A.C. - CONVISAC

Cabe precisar que no se ha vulnerado la normativa de contrataciones u otra norma que tenga relacién con el objeto de la contratacion.
Respecto a su consulta, la entidad no puede otorgar ni disponer el reenganche del personal de seguridad saliente, por el simple echo
que no tiene injerencia sobre ellos, sin embargo queda a discresion de las empresas para su contratacidn de corresponder, siempre en
cuando cumplan con el perfil de los terminos de referencia.

*Absolucion a la consultalobservacion N° 28 y 87 de las empresas CONTROL Y VIGILANCIA S.A.C. — CONVISAC y
SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - SERVIGENVIG S.A.C.

Cabe precisar que no se ha vulnerado la normativa de c:ontrataciones u otra norma que tenga relacion con el objeto de la contratacion.
En tal sentido, debido a la atencién a nuestros clientes y persenal femenino del centro vacacional huampani, se requiere 2 puesto
(agentes) de vigilancia femeninos como maximo y 09 puestos (agentes) de vigilancia masculinos como maximo y 01 puesto de
(supervisor) pudiendo este ser femenino o mastulino, de acuerdo al numeral 5.2 de los terminos de referencia

\& . A
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¢) La tolerancia de asistencia serd de diez {10) minutos, vencida dicha tolerancia
se considerara que el respectivo operario ha incurndo en tardanza injustificada.
debiendo ser remplazado cuando acumule § tardanzas injustificacas en el afo
fiscal teniendo come obligacion el proveedor un tiempo de reposicion de 48
horas.

(* dj El personal destacado registrara su ingreso y salida, mediante fos sistemas de

control facial el cual estar eniazado permanente a la CPU detl Centro de Contro!

CCTV. el de manera que se faciiten y agilicen los procesos ce control de

asistencia y la generacion de reportes sistematizados, asimismo dichos

registros deberan ser presentados 8 'a Sub Gerencia de Geston integral de

Seguridac y Riesgo en su informe semanal, para su revisidon, control ¥y
conformidad

e) FEl Servicio sera implementado de acuerdo a las directivas procedimientos
operativos y de seguridad del Centro vacaciona! Huampani. a través del
encargado de Sub Gerencia de Gestidén Integral de Segundad y Riesgo

fi El Contratista deberd convocar y sostener reunionas de coordinacion en forma
periddica (cada 30 dias) con el encargado de a Sub Gerencia cde Gestion
Integral de Seguridad y Riesgo, con el fin de efectuar una evatuacion integral
del servicio de vigilancia, a fin de reforzar ias medidas de sequridad y optimizar
( los resultados del mencionado servicio

g) El Contratista se compromete, a brindar todas las taciidades necesarias para
que el Centro Vacacional Huampani audite y/o monitoree sobre los aspectos de
seguridad de la informacion de los servicios e informacién materia def contrato

y sobre i0s aspectos de almacenamiento de datos

h) EI Contratista se compromete a respetar y aplicar en el servicio brindado, las
politicas, procedimientos y controles de los sistemas de gestion metodologias
estandares y olros establecidos por el Centro Vacacional Huampani, os
mismos que estan publicados en la pagina web del Centro Vacacionat
Huampani y que declara conocer y aceptar.

. i} ElContratista garantiza a' Centro Vacacional Huampani que durante ei Servicio
é - que brindara, respetara todos los derechos de propiedad intelectual referidos
en el Decreto Legisiativo N° 822 — Ley sobre el Derecho de Autor, normas
maodificatonas y compiementarias, por lo que se compromeie a garantizar gue
todo el software y las herramientas utilizadas no vulneran ninguna normativa,
contrato, derecho, interés, patentes, legalidad o propiedad de tercercs referidos

en ei decreto en mencion

¥
_/0 9 10 £1 contratista. deberd cumplir estrictamente el Decreto Legisiativo N° 1213
) ' Decreto Legisiativo que regula oS servicios de seguridad privada
' x) El contratista debera cumplir ia RESOLUCION DE SUPERINTE NDENCIA N7
424-2017-SUCAMEC -~ DIRECTIVA N° 0310-2017-SUCAMEC "Directiva que
establece ias caracteristicas esoeciﬁcacnobgt técnicas y uso de uniformes

1 El contratista deberd cumplir ia Directiva de Procedimiento de Control de

Acceso y Seguridad de! Centro Vacaciona! Huampani aprobado Resolucion-
014-2021-CVH-PD, modificatorias y/o actualizaciones

como se indica en el literal ¢) y d) del numeral 5.2.1 de los terminos de referencia.

las caracteristicas, especificaciones técnicas y uso de uniformes”.

* Absolucién a la consulta/observacién N° 05 de la empresa LIDER JLSEGURIDAD S.R.L.

de referencia.

* Absolucion a la consulta/observacién N° 136 de la empresa SERVIGENVIG S.A.C. Se precisa que, el area encargada de la
verificacion de las asistencias de los trabajadores del centro vacacional huampani, esta a cargo la oficina de recursos humanos. Por
otro lado, la verificacion de la asistencia de los agentes esta a cargo de la sub gerencia de gestion integral de seguridad y riesgo, tal

+ Absolucién a la consulta/observacion N° 46 de la empresa COMPANIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND SERVICES
S.A.C Se precisa que, en el Numeral 5.2.1. inciso k) de los terminos de referencia, se describe: El contratista debera cumplir .la
RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA N° 424-2017-SUCAMEC - DIRECTIVA N2 010-2017-SUCAMEC “Directiva que establece

Se precisa que, el sistema de control facial debera ser provisto por el contratista ganador de la buena pro, asimismo dicho equipo
debera ser enlazado al sistema CCTV del Centro Vacacional Huampani, como se indica en el numeral 5.2.1. Literal d), de los terminos

@

N
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m} El contratista debera minimamente cumplir realizar las siguientes actividades:

Detectar, alertar e informar al Sub Gerencia de Gestién Integral de
Seguridad y Riesgo, los actos y condiciones insegurras de las
instalaciones y el Personal del Centro Vacaciona Huampani.

Detectar, alertar e informar a la Policia Nacional del Pert y/o Fuerzas
armadas y a la Sub Gerencia de Gestion Integral de Seguridad y Riesgo.
cuando se presuma o se sospeche de posibles los actos de sabotaie y/o
terronsmo en el marco de sus competencias.

Intervenir en primera instancia a personas que se encuentren atentando
conira el patrimonio institucional ¢ sospecha de aclos delictivos (tales
como robo, sabotajes, violencia y/o otros) para ser entregados a la
autondad policial, cuando las circunstancias asi lo exyan.

Realizar la supervisitn de los vehiculos del Centro Vacacional Huampani
contra dafos matenales y/o robo de accesorios.

Informar sobre bienes, equipos, herramientas o prendas que estén
expuestas a pérdidas o puedan causar aigun danc a algin servidor y/o
usuano. .

informar mediante wasap cada hora noctuma las ocurrencias de cada
pueasto de wigilancia.

Detectar, prevenir y alertar el comportamiento inadecuados de los
servidores, usuarios, agentes y visitantes tales como Actos y condiciones
sub estandar que puedan ser causal de un accidente.

Otras actividades vinculadas al Servicio de Vigilancia.

5.3 Reglamentos técnicos, normas metrolégicas y/o sanitarias:

b 4

Decreto Legislativo N® 1213 Decreto Legislativo que regula los servicios
de segundad privada

Decreto Supremo N* 005-2023-iN Decreto Supremo gue aprueba el
Reglamente del Decreto Legisiativo N° 1213, Decreto Legsiativo que
regula los servicios de seguridad privada

Oecreto Supremo N° 001-2020-IN, se aprobd el Decreto Supremo que
modifica el Reglamento de i3 Ley N” 28879.

Resolucidn de Superintendencia N® 424-2017-SUCAMEC, "Directiva que
establece las caracleristicas, especificaciones lécnicas y uso de
uniformes, ernblemas, distintivos ¢ implementos del personal de
seguridad privada” .

Ley 29783 Ley de Segundad y Salud en e! Trabajo

D5-005-2012 reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabaje y
modificarias

DL N* 1213 Decreto Legislativo que Reguia los Servicios de Segundad
Privada

DS-103-2020-EF - Decreto Supremo que establece disposiciones
reglamentarias para la tramitacion de los procedimientos de seleccion
que se reiucien en el marco del Texto Unico Ordenado de la Ley N°
30225

Decreto Legisiative N® 1489, Decreto Legisiative que establece diversas
medidas para garantizar y fiscalzar la proteccion de los derechos socio
Iaborales ‘e los/as trabajadores/as en el marco de la emergencia
sanitana por el COVID - 19

Resoluciorn-014-2021-CVH-PD, Directiva de Procedimiento de Control de
Acceso y Segundad del Centro Vacacional Huampani y/o modificalonas

~
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5.4 Normas técnicas: No aplica.
5.5 Requerimiento det proveedor y de su personal:

) 5.5.1. Requisitos del Proveedor:
a) Persona juridica dedicada a la prestacion del Servicic de Seguridad y
Vigilancia Privada, que cuenta con la Resolucién Directoral de Autorizacion
de Funcionamiento vigente, expedida por la Superintendencia Naconal de
_ Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones Explosivos de Uso
Wi § Civil = SUCAMEC. . -

(**) b) El Contratista debera acreditar la constancia vigente en el Registro Naciona!
de Empresas y Entidades que realizan actividades de intermediacion laboral

- RENEEIL emitido por e! Ministenio de Trabajo y Promocidn de! Empieo
¢) El Contratista debera contar con certificacién en Sistema de Gestién de 'a
Seguridad y Salud en el Trabajo, Ley 20783 ~ Ley de Seguridad y Salud en
el trabajo. lo cual serd acreditado con la certificacion correspondiente vigente
ylo la presentacion en copia de Ultima Auditoria Externa de Segurnidad y Salud
en el Trabajo de acuerdo a la Normatividad Vigente en materia de Segundad
y Saiud en el Trabajo, este documento serd evidenciado en la presentacion

,é, de ofertas.
I 5.5.2. Perfil del Proveedor:

La Empresa prestadora del Servicio de Segundad y Viglancia contratada
_debera reunir fas siguientes caracteristicas

"4 La empresa deberd acreditar una experiencia, en entidades publicas y

// 3 s privadas en el rubro Seguridad Y Vigilancia y/o similares tales como
_. ] 'y 14 Servicio de Vigilancia Privada, Servicio de Proteccién Personal, Servicio de
& e Trasporte y Custodia de Dinero y Valores, Servicio de Custodia de Benes

Controlados. Servicio de Seguridad en Eventos, Servicio Individual de
Seguridad Patrimonial y Servicio Individual d2 Seguridad Personal

2  Contar con autorizacidn vigente de funcionameento en ¢! Registro Nacional
de Empresas que realizan actividades de intermediacién laboral cel
Ministernio de Trabajo

3 Estar inscritos en el Registro Nacional de Proveedores (OSCE}.

T

** pAbsolucion a la consulta/observacion N° 29 de la empresa CONTROL Y VIGILANCIA S.A.C. - CONVISAC

Salud en el Trabajo en el marco de la Normatividad Vigente en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo.

* Absolucién a la consultalobservacion N° 06 de la empresa LIDER JLSEGURIDAD S.R.L.
contratacion.

estipula en el Articulo 2. Ambito de aplicacién

contrataciones del Estado..

\

Cabe precisar que no se ha vulnerado la normativa de contrataciones u otra norma que tenga relacion con el objeto de la contratacién. Respecto
a la consulta, se afirma que puede ser la certificacion ISO 45001 y/o otra certificacién y/o copia de Ultima Auditoria Externa de Seguridad y

No se acoge la observacién, que no se ha vulnerado la normativa de contrataciones u otra norma gue tenga relacién con el objeto de la

Por lo tanto, se mantiene lo requerido en los termines de referencia, y se explica que, La Ley 29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

La presente Ley es aplicable a todos los sectores econdmicos y de servicios; comprende a todos los empleadores y los trabajadores bajo el
régimen laboral de la actividad privada en todo el territorio nacional, trabajadores y funcionarios del sector publico, trabajadores de las Fuerzas
Armadas y de la Policia Nacional del Perd, y trabajadores por cuenta propia, razon por.la cual el area usuaria requiere que la empresa a
contratar cumpla con la nomrativas legales vigentes antes de ser aceptada su propuesta, de conformidad al articulo 16° de la Ley de

Q.
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5.5.3 Perfil del Personal:

El personal que preste servicios para el Centro Vacacional Huampani

" debera cumplir con él siguiente perfii:
b Y

*) a) Supervisor.

Con experiencia en trabajos de seguridad, prevencion y vigilancia
Debera cumplir con los siguientes reguisitos minimos:

-  Nacionalidad. peruano{a)

- Tecnico profesional y/o profesional técnico, de preferencia
egresado de las fuerzas armadas y/o policiales en calidad de
retiro.

- No tener antecedentes Policiales o Penales, ni haber sido
separado de las fuerzas armadas y/o policiales por medidas
disciplinarias.

- Experiencia como supervisor en actividades de seguridad y
vigilancia minima de dos (02) anos en funciones de supervision.
(Presentar Certificado Unico Laboral (CUL) que la acredite y/o
similar). S ‘

- "Contar curso y/o dipipmado en Seguridad y Salud en el Trabajo y/o en supervisor de seguridad yfo sequridad integral
ylo similar con una duracidn minima de 100 horas lectivas",

- Contar con examen médico ocupacional apto y/o apto con
restricciones para el puesto de supervisor.

- Examen toxicolégico neqativo

- ;
5//9 gque determine minimamente el consumo de cocaina, cannabis, opidceos y anfetaminas

- Copia del carnet de SUCAMEC vigente **

*Absolucion a la consulta/observacion N° 90 de la empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - SERVIGENVIG S.A.C.
Se precisa que, no necesariamente las capacitaciones en seguridad y salud en el trabajo lo debe realizar un medico ocupacional, podra ser un
profesional con las competencias en la materia.

*Absolucion a la consulta/observacion N° 89 de la empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - SERVIGENVIG S.A.C.
Se precisa gue, los cursos pueden ser dictados por un instructor acreditado por SUCAMEC, pero organizados, programados y realizados por
personas juridicas que presten o desarrollen servicios de seguridad privada, consultorias que desarrollen capacitaciones y entrenamiento, pero
el certificado o constancia debera ser firmado por el instructor que dicté el curso y por el representante de la persona juridica que organizé el
Curso.

**Absolucién a la consulta/observacion N° 88 , 120 y 121 de la empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S.A.C.Se acoge la consulta, se afadira precision sobre la presentacion del carnet de sucamec en el numeral 5.5.3 de los
terminos de referencia relacionado al perfil del personal requerido.

*Absolucion a la consultafobservacion N° 33 de la empresa CONTROL Y VIGILANCIA S.A.C. - CONVISAC

No se acoge la observacion por que, no se ha vulnerado la normativa de contrataciones u otra norma que tenga relacién con el objeto de la
contratacion. Se precisa que, que los exdmenes ocupacionales son obligatorios de acuerdo a la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, Ley
N°30222 gue modifica el Articulo 49 de la Ley N° 29783, cuyo cumplimiento se basa en la Resolucion Ministerial N.° 312-2011-MINSA donde
también existen evaluaciones psicoldgicas.

*Absolucion a la consulta/observacion N° 32 de la empresa CONTROL Y VIGILANCIA S.A.C. - CONVISAC
Se acoge la observacion, asimismo se precisa que, no se ha vulnerado la normativa de contrataciones u otra norma que tenga relacién con ai

objeto de la contratacion.
En tal sentido, se afiadira en los terminos de referencia lo siguiente: "Contar curso y/o diplomado en Seguridad y Salud en el Trabajo y/o en

supervisor de seguridad y/o seguridad integral y/o similar con una duracién minima de 100 horas lectivas".

*Absolucién a la consulta/observacion N° 31 de la empresa CONTROL Y VIGILANCIA S.A.C. - CONVISAC

Se precisa que, no se ha vulnerado la normativa de contrataciones u otra norma que tenga relacién con el objeto de la contratacion. Por lo tanto,
se requiere que se sustente adecuadamente la documentacion requerida para el perfeccionamiento del contrato. Asimismo, se precisa que, los
certificados de trabajo deben estar de acorde al Certificado Unico Laboral (CUL), cuya finalidad es acreditar que el supervisor cuente con la
experiencia, por lo que no se podra acreditra con el reporte SUCAMEC

*Absolucion a la consulta/observacion N° 30 de la empresa CONTROL Y VIGILANCIA S.A.C. - CONVISAC

No se acoge la observacién por que, no se ha vulnerado la normativa de contrataciones u otra norma que tenga relacién con el objeto de la
contratacién.

Se precisa que, el perfil del supervisor es de cierto grado de direccion para el buen funcionamiento de la empresa de seguridad en la entidad,
por las funciones que realiza como guias, documentacion, reportes y asistir a reuniones, en ese sentido la entidad tiene la necesidad que sea
una persona minimamente preparada como se describe en el TDR para asumir tal responsabilidad, Por lo tanto, se mantiene al perfil minimo

del personal supervisor de seguridad.
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(k) b) Agente de Vigilancia

Cada agente debera cumplir como minimo. con los requisitos

siguientes’
e ook _Copia del carnet de SUCAMEC

. Nacionalidad: Peruano (a)

. Estudios: Minimo Secundaria Compieta.

. No tener antecedentes Policiales y Penales

- Experiencia en seguridad, prevencion y vigilancia Minimo un (01)

~ =ad0 en labores de vigilante o agente de seguridad en ios attimos

25 aftos. La experiencia del personal propuesto, se podra acreditar

cun cuaiquiera de los siguientes documentos: (i) copia simple de

’ coniratos y su respectiva conformidad o (n) constancias © fine)

' certificados o (iv) cualquier otra documentacion que, de manera
fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesio

. Examen médico ocupaciona! apto yfo apto con restricciones para

e! puesto de agente de seguridad

= o :

-  Examen toxicolégico negativo -
que determine minimamente el consumio de cocaina, cannabis, opidceos y anfetaminas

Nota:
Para efectos de la presentacion de documentos sustentatorios el postor
presentara un documento simple, el cual debera estar suscrito por el

oy 4 representante o apoderaco de ta empresa, en el que se indique ia relacidn
y o del personal propuesto, consignando el nombre compieto N°® de DNI, grado
: de instruccién, edad, afios de experiencia en e! servico, N carné de

identificacién emitido por SUCAMEC indicando 1a fecha de caducidad, y
demas datos que consideren necesarios para su identificacon

OF Asimismo. se debera adjuntar los curricuios de cada agente y supervisor
adjuntado copia simpie los siguientes documentos:
U ﬂL“ ; :
1. certificado de trabajo
2. titulo de estudios superiores
3. certificado uiico laboral (CCUL) acorde ala experiencia y/o Aatecedentes penales y policiales.”
4. antecedentes penales
5. antecedentes policiales
6. examenes ocupacionales : :
7. examenes toxicologicos negativo que determine minimamente el consumo de cocaina,

cannabis, opiaceos y anfetaminas™*
seguro complementario de trabajo de riesgo g 4

certificado de capacitaciones

a2

*Absolucion a la consulta/observacién N° 72 SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - SERVIGENVIG
S.A.C.

**Absolucién a la consulta/observacién N° 74 SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - SERVIGENVIG
S.A.C.

«*pAhsolucién a la consulta/observacion N° 34 de la empresa CONTROL Y VIGILANCIA S.A.C. - CONVISAC

No se acoge la observacion por que, no se ha vulnerado la normativa de contrataciones u otra norma que tenga relacién con el objeto
de la contratacion.

En tal sentido, se mantiene lo requerido toda vez que se requiere verificar fehacientemente el grado de estudios del personal de
seguridad, respecto al formato C4, En la pagina de la RENIEC indica que el uso del certificado C4 es para demostrar que un ciudadano
esta inscrito en el Registro Unico de Identificacion de las Personas Naturales (RUIPN), base de datos del RENIEC que se actualiza de
manera permanente.

*Absolucion a la consulta/observacion N° 35 de la empresa CONTROL Y VIGILANCIA S.A.C. - CONVISAC

Se acoge la observacion. _'

Asimismo, cabe precisar que no se ha vulnerado la normativa de contrataciones u otra norma que tenga relacion con el objeto de la
contratacion. e ' .

En tal sentido, se modificara el literal b) del numeral 5.5.3 de los terminos de referencia.

*Absolucion a la consulta/observacion N° 101 de la empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - SERVIGENVIG
S.A.C. Se acoge la consulta, se suprime el termino "estado fisico: adecuado” del literal b) del numeral 5.5.3 de los termnos de referencia.

i

s &
\. w
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Dicha documentacién, deberan ser presentados para el perfeccionamiento
" del contrato y se@ debe presentar por cada puesto incluyendo ei de
() supervisor. Asimismo, & punto 2 solo es exigible solo para el puesto de

supervisor de seguidad ysoorgaadoeor——
§.6. Materiales, equipos e instalaciones:
Equipamiento minimo

Los gastos por equipamiento estaran includos en el costo del servico y
seran implementados dentro de fos 10 dias habiles posteriores a la firma del
contrato

(*%) a) Uniforme.

E! agente debera cumpilir con fas normas establecidas en la
RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA N® 424-2017.SUCAMEC -
DIRECTIVA N® 010-2017-SUCAMEC “Directiva gue establece ias
caracteristicas, especificaciones técnicas vy usc de wuniformes,
emblemas. distintivos e implementos del persona! de segundad privada”,
no  rrogando gasto alguno al personal destacado, siendo
responsabihdad de la Empresa ganadora de la Buena Pro

Las prendas de veslir deberan ser nuevas y remplazadas cada 08 meses
{veranc y mvierno), cuyos rogistros deberan estar en custodia en ia
garita de vigiancia de! Centro Vacacional Huampani.

L2 composician del uniforme de los agentes de servicio ge vigilancia y el
numearc de prendas debera comprender o siguiente

VERANO

- Dos {02) chompa color azul marino

- Dos {02) pantalén dnll. de color arzul marino

- Tres (03) camisas de manga larga y/o corta

- iUna (01) Correa

- Tres {03} medas

-  Dos (02) Gorra tapasol

- Un {01) poncho impermeable

- Tres (03) Corbata acorde a la aliura y contextura del personal

ﬁ de segurndad
\ I/ - Un {01) par de calzado con punta de Seguricad
) 2 - Dos {(02) lentes de Sol
w - Un (01) par de botas de agua

INVIERNO

/ - Dos (02) chompa cafarena color azul mannoc
/ ¥ - Una {(O1) casaca impermeable gruesa
~  Dos {02) pantalones color azuf marino
{ ) - ires (O3) camisas de manga larga.
: - Una (01} Correa.
- Tres (03) medas gruesas
*Absolucién a la consulta/observacién N° 07 de la emnpresa LIDER JLSEGURIDAD S.R.L.
Se precisa que, que la documentacion a presentar a fin de acreditar el perfil del personal, es del supervisor y agentes, En tal sentido,
se suprime el texto del coordinador del numeral 5.5.3 de los terminos de referencia

**Absolucion a la consulta/observacion N° 85 de la empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - SERVIGENVIG
S.A.C.

Se precisa que, en mérito de la directiva en mencién, la Entidad ha visto por conveniente que la empresa que obtenga la buena pro
dote al personal destacado al Centro Vacacional Huampani del color establecido en los términos de referencia conforme se indica en
numeral 5.6. a del TDR; toda vez que la eleccion del color responde a un criterio de uniformidad en la imagen institucional

“*Absolucién a la consulta/observacién N° 52 de la empresa COMPANIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND SERVICES S.A.C
Se precisa que, lo requerido puede ser bota u otro calzado de seguridad, lo que se requiere es que se cumpla con el estéandar del Punta
de seauridad como composite. acero v/u otro material certificado.

**Absolucion a la consulta/observacion N° 86 de la empresa SERVIGENVIG S.A.C. Se precisa que, en el numeral 5.6. a de los
terminos de referencia, se ha indicado sob+e la periocidad de cambio de uniforme; que es por estacion de verano e invierno.

**Absolucién a la consulta/observaciéor N° 112 de la empresa SERVIGENVIG S.A.C. Se precisa que, los uniformes para agentes
femenino, seran los mismos, pero con ca‘acteristicas de entalles femeninos..

A
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. Dos (02) Gorras.

. Tres (03) Corbata acorde a la altura y contextura del personal
de seguridad.

. Un (01) par de calzado con punta de seguridad

Respecto al color del uniforme, este se puede cambiar entre cualquiera
de los 03 colores aprobados por ia SUCAMEC a la empresa ganadora.,
previa coordinacién con la Sub Gerencia de Gestién Integral de
Seguridad y Riesgo.

Adicionaimente la empresa deberd dotar Je Equipos de Proteccion
Personal, cuyo registro debera custodiarse en la Garita de Seguridad, de
acuerdo a lo sefialado en su Matriz de identificacion de Pehgros ¥y
Evaluacion de Riesgos en la Unidad del Centro Vacacional Huampani,
con la finalidad de mejorar el desempefio de sus funciones

Los uniformes y/o accesonos y/o equipos de proteccion personal ylo
otros insumos, estan bajo responsabilidad de ia empresa de segundad,

s plazo méaximo de 6 meses todas las prendas, accesorio o distintivo,

( asimismo toda prenda que pueda encontrarse desgastado, detenorado
o en mal estado. sin derecho a reajuste o reconocimiento por parte dei
Centro Vacacional Huampani. quien podra verificar el cumplimiento de!
mismo

b} Equipos

De computo y electrénicos: Los equipos deben ser nuevos
contar con las siguientes caracteristicas minimas.

V‘{l/&b 1. Dos (02) CPU (01 garita principal y 01 garita COAR).

« Minimo Core |7 de decima generacion
+ Memona 8gb

« Disco sélido 480 GB

« Pantalia 24"

« Estabilizador

% 2  Una (01) impresora:

« impresora multifuncional de tinta onginal.
3  Tres (03) megafonos.

» Recargabie de 12V
e Alcance 800 metros
+« Diametro 9°

Materiales:

1. Garita (01) principai: Debe mantener minimamente el
siguiente stock.
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Seis (08) teblillas

Doce {12) archivadores

Cuadernos de ocurrencia

5 000 UND de Pape! Bond.

Tres (03) iapiceros Rojos

Tras (03) lapiceros Azules

Tres (03) lapiceros negros

Dos {02) correctores

Un (01) engrampador

Un (01} perforador

Un (01) regla de 30 cm

Un {01) caja de Clips

Un {01) tacho de basura

Un (01) sello de recepcion de documentos

Un (01} sello de supervisor por cada uno

Un (01} sello de visto bueno

Cincuenta (50) pases de color rojo. de matenal PVC y/o

similar para Proveedores / Contratistas !/ Empresa

terceras

e Cincuenta (50) pases de color azul, de matenal PVC y/o
similar para entidades y chientes.

« Cincuenta (50) pases de color blanco, de matenat PVC
y/0 similar Usados COmMo provisionaies

« Cincuenta (50) pases plastificades tamafic A4 para

vehiculos

T ® & & 4 & & & & &

e 8 & @ & w @

Ganta '{C'ﬁi COAR Debe mantener mimimamente el siguente
stock ;

Dos (02) tablillas

Cuatro {04) archivadores
Un {01) cuadernos de ocurrencia
Tres {03} lapiceros Rojos
Ires {03} lapiceros Azules
Tres {C3) lapiceros negros
Dos (02) correctores

Un (01) engrampador

Un (Q1) perforador

Un {01) regla de 30 cm
Un (01) caja de Clips

Un (01} tacho de basura

* @2 & & ¢ & &+ 2 0 ¢ & 9

Garita coi hera: Debe Mantener minimamente el siguiente
stock. '

Uno (01) tablillas

Dos (02) archivadores

Un (01} cuadernos de ocurrencia
Tres (03) lapiceros Rojos

Tres (03} lapiceros Azules

Tres (03} lapiceros negros

Dos (02} correctores

® & 0 & @ 8 @

=
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Un {(01) engrampador
Un (01) perforador

Un (01) regia de 30 cm
Un (01} caja de Clips
Un (C1) tacho de basura

4 2 0 0 0

Puestc de vigilancia: Debe Mantener minimamenta el
siguiente stock.
Un (01) tablilla '-
Un (01) cuaderno de ccurrencia
Dos (02) lapiceros Rojos
Dos (02) lapiceros Azuies

Dos (02) lapiceros negros

Un (01) comrecior

Un {01) engrampador

Un (01) regia de 30 cm

tin (01) caja de Chips.

Un (01) tacho de basura

e 2 0 2 02 0 0 N 0D

¢) Instalaciones

Debera contar 11 casetas de vigilancia dentro de los oroximos 650
dias posterior a ia firma deil contrato, en los puntos indicados en
e! interior de la propiedad del Centro Vacacional Huampani, con
las siguientes descripciones.

%.

« Cofor: verde

Medidas: 150 cm de largo x-150 cm de ancho x 240 cm
de alto aproximadamente

Material: Drywal yfo PVC y/o poliestireno

ventanas amplias: frontales, posterior, lateral y pueria
con ventana i

Vidrio tempiado y/o laminado

Cada caseta debera contar con su silla. mesa de Drywall
de anotaciones y alumbrado.

-

2 Debera instatar una Oficina dé operaciones, en una ubicacion
que ef Centro Vacacional Huampani le asigne, donde contara con
ios siguientes inmobiliarios nuevos

01 mueble archivador de documentos de mediadas 100
x 200 x 50 em aproximadamente

01 mueble escritorio para CPU de medidas 140 x 70 cm
aproximadamente.

01 silla giratona

01 mesa de trabajo de meddas
aproximadamente

01 Locker para fotocheck de medidas 62 x 120 em
aproximadamente.

01 Locker para cada agente con nombre rotutado,

mncluyendo a cada descancero

140 x 70 ocm

SERVIGENVIG S.A.C. Se precisa que, ya se cuenta con las
rvicio, de acuerdo al numeral 5.6

117 de la empresa
lementar el mobiliario para la ejecucion del se

*Absolucién a la consulta/observacion N°
instalaciones estructurales, el contratista solo debe imp
Literal c.2

51 de la empresa COMPANIA AGUILAS' DORADAS SECURITY AND SERVICES S.A.C.
lar las casetas de seguridad, respecto a las instalaciones electricas, estara a
auiere instalacion de bafios portatiles.

ROL Y ViGILANCIA S.A.C. - CONVISAC.
ga relacién con el objeto de la contratacion.

=Absolucién a la consulta/observacion N°
Se precisa que, la empresa contratista, solo debera insta
carqo del personal del centro vacacional huampani. asimismo no se re

*Absolucién a la consulta/observacién N° 36 de la empresa CONT|

Cabe precisar que no se ha vulnerado la normativa de contrataciones u otra norma que ten
En tal sentido se precisa que, Los bienes que s
cuando este culmine, salvo que el contratista lo

L5

ean instalados por el contratista para la prestacion del servicios deberan ser retirados
determine que este pasen a ser propiedad de! CVH, previo documento de donacion.
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+ Otros gue se requiera por parte del contratista
5.7. Plan de trabajo:

La empresa debera presentar un Plan de Trabajo con vigencia de 02 afos
{lempo del comretd) firmado por su representante ¢ apoderado de la empresa,
el cual debe presentar por mesa de partes dentro de los 15 dias calendarios
después de la suscripcion del contrato, 05 dias posteriores debe ser aprobado
por la Sub Gerencia de Gestion Integral de Seguridad y Riesgo, para o cual
debe cumplir ia siguiente estructura minima:

+ |Introduccién

=  (eneralidades
o Justificacidon

* Base legal

« Conceplos

« Alcance
+ Objetivo
» Roles y responsabilidades
»  Recursos
- * Programa de capacitaciones

« Programa de remplazo de equipos v/o uniformes
- / « Programa de entrenamientos.

J s+ Formato ce Registro da entrega de Uniforme

+« Formato de erlrega de Equipos de Seguridad

+ Formato de entrega de Insumos

5.8. Prestaciones accesorias a la prestacion principal

No Aplicable
?/ §.8.1 Garantia Comarcial o Técnica:
G zUALD . Se presentard una carta de garantia de los equipos instalades en el Numerai

517, por el iempo de la prestacidon del servicio.
5.8.2. Mantenimiento Preventivo:
éf La empresa de segundad estard a cargo del mantenimiento preventivo y
3 corrective anual de las camaras que formen parte de su contrato, mientras
continge vigente.
5.8.3. Soporte Técnico:
No Aplicable
5.8.4. Capacitacion y/o entrenamiento:

a} E! personal asignado deberd serd capacitado y entrenado por minimo 04
horas de acuerdo al siguente detalle

o Prmeros Auxlios {instructor acreditado por SUCAMECQC)
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« Control de la emergencia y seguridad de instalaciones (instructor
acreditado por SUCAMEC)

- Usc de Extintores {Instructor acreditado para dictar este curso
externo a la empresa contratada)

e Atenciton al Cliente (Instructor acreditado para dictar este Cursc
externo a la empresa de contratada .

()
' b) Todo agente antes de Ingresar 3 prestar servicic a la entidad, debe cumplsr
con la induccién de la Sub Gerencia de Gestién Integral de Segurndad y
Riesgo. brindado por e CVH los manes. y jueves de 10 00 horas a 1200
horas
okt
( ) 5.9, Acciones de supervision
i a Sub Gerencia de Gestion Integral de Seguridad y Riesgo, determinara s
- tLa cahdad del Servicio es optima y concordante con las condiiciones
establecidas en el contrate suscrito
- £l Servicio se proporciona con el personal y equipo ofenado y
aceptado
La prestacion de! servicio se ajusta al horarno, penodicidad, plazos ¥y
lugares fijados aceptados por las panes
- La conformidad de! Servicio, no invalida el reclamo postenor pos
parte del Centro Vacacional Huampani por inadecuacin a las
espacificaciones técnicas u otras situaciones andmalas verificables
(*¥#) 5.10. Seguros aplicables:

_La empresa ganadora debera oblener 'y mantener vigentes durante el plazo ce
contratacion det servicio, las siguientes pdlizas de seguros:

a Poliza de Seguro Compiementario de Trabajo de Rigsgoe Salud ¥y
) Pension, : Sl

El Contratista asumira exclusivamente los dafios contra el cuerps O
ia salud que pudiera sufrir su personal a consecuencia de la
prestacion del servicio. Para tal efecto todos los operarios deberan
contar con su respectiva Seguro Complementario de Trabao de
Riesgo Salud t

Asimismo, el contratista ser encugntra. obligado a renavar ta poliza
de! personal propuesto y personal que resulte necesarno. el mMismo
que se notificara con el cambio soficitado por el contratista vy a
autorracién respectiva del drea usuaria.

b. Poliza de seguros de responsabilidad civil extraconiractual

La Empresa debera contar con una Poliza de Segurcs de
Responsabilidad Civil Extracontractual por dafios matenales ¥y
personales causados involuntarnamente a terceros, que ademas
inciuya la Responsabiidad Civil Patronal. que cubra al Centro
Vacaciona! Huampani, considerandose éste como un tercero Esta
poliza debera estar vigente por todo el periodo de contratacion y sera
por el vator igual a USS. 50 000.00 {cincuenta mil con 00/100 ddlares
amencanos)

»+Ahsolucién a la consulta/observacion N° 137 de la empresa SERVIGENVIG S.A.C. Se precisa que, el area de la supervision del servicio
estara a cargo de la sub gerencia de gestion integral de seguridad y riesgo tal como se indica en el numeral 5.9 de los terminos de referencia.

=*Absolucién a la consulta/observacion N° 118 de la empresa SERVIGENVIG S.A.C. Se precisa que, todos lo trabajadores activos
deben contar con SCTR Salud y Pension incluyendo personal descanseros y retenes en cumplimiento del Decreto Supremo
N° 008-2022-SA : ;
**Absolucién a la consulta/observacion N° 116 de la empresa SERVIGENVIG §,A,C. Se precisa que, todos lo trabajadores activos
deben contar con SCTR, inclusive el personal descanseros, visitas y retenes en cumplimiento del Decreto Supremo
N° 008-2022-SA
**Absolucién a la consulta/observacion N° 113 de la empresa SERVIGENVIG S.A.C. Se precisa que, los tipos de seguros
requeridos en las bases integradas, debera incluir y/o cubrir obligatoriamente.a todo.el personal que prestara el servicio de seguridad
y vigilancia en la Entidad. . i
**Absolucién a la consulta/observacion N° 114y 115 de la empresa SEAVIGENVIG S.A.C. Al respecto, se precisa que para el
perfeccionamiento del contrato la empresa ganadora de la Buena Pro, presentara las Pélizas de seguros requeridas en el termino
de referencia con vigencia no menor a 01 afio y con renovacion automatica hasta la culminacién del servicio, no se aceptaran con
cronograma de pagos.

*Absolucion a la consulta/observacion N° 37 de la empresa CONTROL Y VIGILANCIA S.A.C. - CONVISAC
Cabe precisar que no se ha vulnerado la normativa de contrataciones u otra norma gue tenga relacion con el objeto de la contratacion.
En tal sentido, se indica que. es una sola capacitacion y el personal nuevo debe recibir induccién cualquiera de los dos dias indicados,

para ellos de debe programar con la CVH el ingreso del personal nuevo.

_ 9 Y
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c  Pgoiga de deshonestidad,
La empresa ganadora de 2 buena pro debera contar con una poliza
ce deshonestidad por dafios y perjuicios mientras realice su trabajo
dentro Centro Vacacional Huampani. Esta pdliza debera vigente por
tedo & penodo de contratacion y seré por el valor $ 30 000,00 (treinta
mil con 00/100 délares americanos)

Las polizes seran entregadas ai Centro vacacional Huampani como
requisitos para la firma del contrato

Es potestad de 1a entidad establece [os parameiros que le permitan
tenar el mejor servicio ¥ ia mayor satisfacoon de ias necesidades, es
por elio gue s& ha considerado porcentajes para las polizas, por tal
motivo los participantes en este proceso de selecoidon deberan
calcular sus costos en fusidn a los porcentajes de las polzas
requeridas para la oferta que presente

5.11. Lugar y piaro de ejecucion de la prestacidon

Lugar: Centro Vacacional Huampani, Car. Central Km. 24 5 Lurigancho
Chosica, y ef Plazo de ejecucion del presente servicio es hasta
ios veinticuatro (24) meses (equwvalente a 730 dias calendarios).
contados a partir de la suschpcion dei acla de inicio de
actividades de la Sub Gerencia de Gesudn integral de Seguridad

(*) y Riesgo y del representante de la empresa ganadora de la

buens PY0.  g.itvo de tin blazo maximo de 10 dig alendarios" *
ta Empresa no podra ceder su posidn contractual,

subconiratar, ni realizar nngun acto gque mmplique la
transferenc:a 1otal o parcial de la presiacion a su cargo

5.12. Resuitados esperatos:

» Informe semanal presentado a la Sub Gerencia de Gestidn Integral
de Seguridad y Riesgo, detallando las acciones y sucescs ccurnidos
en ia gjecucion del servicio

e Informe mensual del cumplimiento del Plan de Trabajo presentado
a la Sub Gerencia de Gestion integral de Seguridad y Riesgo

5.13. Forma de pago.

£l pago del servicio se efectuard de conformidad al articulo 171 del RLCE en
forma mensual, previa conformidad de ila prestacidn del servicio Esta
conformidad se otorgara por la Sub Gerencia de Gestidn Integral de Seguridad
y Riesgo, tras ia presentacion formal y compieta de ia documentacion que se
detla'la

- Conformudad por la Sub Gerencia de Gestion Integrai de Seguridad vy
Riesgo
- Comprobante de pago

A etectos de la emision de la conformudad, EL CONTRATISTA debera
presentar cada mes los sigu entes documentos

*Absolucién a la consulta/observacior.N° 08 de la @mpresa CONTROL Y VIGILANCIA S.A.C. - CONVISAC
Se acoge parcialmente la observacion. Asirnismo, cab: precisar que no se ha vulnerado la normativa de contrataciones u otra norma
que tenga relacion con el objeto de la contratacion. Er: tal sentido, se incorporara en el numeral 5.11 de los terminos de referencia
“(...} dentro de un plazo maximo de 10 dias calendarics"

\
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Copia simple de Boletas de Pagce. dabidamente firmadas por 10S

agentes ce seguridad destacados a LA ENTIDAD, del mes anterior (7}

Cop:a simple del PDT planilla Electronica cancelado de! mes antenor

Copia simpie de Ia plantilla de aportes previsionales cancelados doi

mes anterior. (%)

d Copia simple de los depésitos por conceplo de CTS de acuerdo a Ley,
cuando corresponda. (7)

e Copia simple de los depdsitos por concepto de gratificaciones <de
acuerdo a Ley, cuando corresponda. (*)

0o

{*) Se presentaran para los pagos a partir def segundo mes de servicio

Para efecto del pago del primer mes de servicio. EL CONTRATISTA debora
presentar, ademas de los documentos sefialados anteriormente, o siguiente

Copia simpie de los contratos suscritos con los agentes de segundad
destacados a LA ENTIDAD.

Copia simple del contrato suscrito con LA ENTIDAD, debiendo i crecintar
su presentaciéon ante ia SUCAMEC

Para el Gtimo mes de servicio, se requerira a EL CONTRATISTA copia de ‘a
documentacion que acredite el depdsito de ias remuneraciones y de todos los
derechos previsionales y laborates de los agentes de seguridad desta cados a LA
ENTIDAD. tanto del mes anterior como dei mes en que se realza el uit'mo pago

5.14. Responsabilidad por Vicios Oculitos:

N\ NO APLICA

. § 15 Declaratoria de viabilidad (si es un i TEY

NC APLICA
5.16. Penalidades

Si el proveedor no cumpie con ias actividades encomendadas dentro del plazo
estiputado, la entidad le apiicara una penalidad por cada dia de retraso. hasta
por monto equivalente al {10%) del monto de la contratacion, el cual debe
consignarse en la orden de servicio, La penalidad de aplicara automaticamente
y se calculara de acuerdo a la siguiente forrmuta.

Penatidad diaria= 010 x monto del contrato
F x plazo en dias

Para plazos menores o iguales & sesenta (60) dias F= 0 <0
Para plazos mayore a sesenta {60) dias F = 025

5.47. Otras penalidades aplicables:

Penalidades Aplicables ¢ incumplimiento del Contrato

A continuacién, se detalla el cuadrd de penalidades que tomara el Centro
wvacacional Huampani en [a ejecucion det servicio de segundad y vigianca, ass

~Absolucion a la consulta/observacion N° 126 de la empresa SERVIGENVIG S.A.C. Se precisa que, el remplazo debe ser presentado
dentro de la 2 primeras horas, de iniciado el servicio y/o detectar el puesto abandonado. :

*Absolucién a la consulta/observacion N° 125 de la empresa S-ERVIGEN‘_V'{'G S.A.C. Se precisa que, el abandono de puesto se materializa
con la ausencia del personal de seguridad y vigilancia asignado a la sede, por o tanto, el abandono de puesto, incurre en penalidad inmediata.

*Absolucién a la consulta/observacion N° 124 de la empresa SERVIGENVIG S.A.C. Se precisa que, para el perfeccionamiento del contrato
el postor ganador de la buena pro debe presentar copia de los carnés SUCAMEC vigentes del personal que prestara el servicio.
Por otro lado cabe sefialar que el nuevo TUPA fue probado en junio 2023.

*Absolucién a la consulta/observacion N° 422 y 133 de la empresa SERVIGENVIG S.A.C. Se precisa que, lo establecido en el cuadro
de supuestos de aplicacion de otras penalidades del numeral 5.17, no se encuentra establecida en monto sino en porcentaje de laU IT, €l mismo que consideramos
razonables, cuya finalidad de establecer dichas penalidades es desincentivar el incumplimiento del contratista, asi como resarcir a la Entidad por el perjuicio que
le hubiera causado tal incumplimiento durante la ejecucion del servicio.

*Absolucion a la consulta/observacién N° 119 de la empresa SERVIGENVIG S.A.C. Se precisa que, para el perfeccionamiento
del contrato el postor ganador de la buena pro debe presentar copia de loscamés SUCAMEC vigentes del personal que prestara el
servicio. Por otro lado cabe sefalar que el nuevo TUPA fue probado en junio 2023. Asi mismo, se indica que, en este procedimiento
de seleccion no se ha solicitado armas ni licencia de armas

~
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como motives de ia resolucion del contrato en caso de persistir con ol
incurnphimsento

(%) PENAL]DAD MUY *3RAV€ APLIC_A_CION |
Que no se cubra un puesta y'o se encuentre 15 % de UIT  por
abandonado . ) ~ ) | ccurrenc:a y/o agente i

10 % de UIT por cada |

materal, equipos @

No "“l“t[.‘lf con &l eqgquipamiento requendo en ¢l punto atalaciones

5 & Materales, equipos ¢ instalaciones multiplicado por los dias
) ; AT ; . _de retraso S—
"No presentar la cualquier documentacion estipulada en el 10 “ de WIT por
contrato y/o en el TDR y/o que este se encuentre vencido. documento multiplicado
| por los dias de retraso

Uso indebido de los bienes, instatacicnes y servcios de 10 % de  UIT  por
la Entidad . | ocurrencia
' Retraso en los pagos de obligaciones laborales y
previsionales de los agenies destacados en base a la
fecha mensual del cronograma de ia SUNAT. asi como
remitic documentacion gque no cormresponda al personal
efactrvamente destacado i _ _
No contar con lo descmo en el punto 5.1.3 Accesonos 10 Y% de UIT por

10 9% de UIT por dia de
retraso

indispensables para la presentacion del servicio, O que | accesorio muitiphcado
éstos no funcionen. o . por dia de retraso.
PENALIDAD GRAVE | APLICACION

Que cualguer trabajador del proveedor realice
actividades sin haber participado o© aprobado ia
% mduccidn de ia Sub Gerencia de Gestidén integral de
; Seqguridad y Riesgo que realiza la Entidad. ) A } 3
Que algun trabajador de la empresa conitratante no | 05 9% de UIT por agente
.,mnwe con el Seguro Compilementario de Trabajo de | multiplicado por dia sin

Alto Resgo yio alguna poliza vigente L BCTR o §
No cumplr con lo previsto en el punto 5.1 5 Sistema de 05 % de UIT poOr
Comumicaciones y 5.1.8 Recurso a ser provistos por el

05 % de UIT por
trabajador y dias que
presta servicio

ocurrencia
. provoeoaor 5 - }
. 05 % de UIT r dia de
No presentar el Plan de Tfaba_‘o descritc en el punto 5.7 -’e!ra;é e
s Prasentar aclos de rebeldia o amotinamisnto por parte
B el personal que presta el servicio como. Gritar a sus as S de wT por
(/ companteres, chente y servidores del CWH, No cumpir oCuUrrancia
tas funciones encomendcadas. o i
Canmits ar personal sin autorizacien del Centro o5 G de WUIT por
Vacacy ﬁr"at Huampani. | ocutrencia.

NGO cubynr &t puesto astgnado abandonar sin escusa &
pvcs o de traba;o y otros actos que perjudiquen el
servicia g seguridad

oS Yo de UiT por
oCUrrencia
o8 2% de UIT
entendwndose por nNo
_cubierto el puesto !

/[ 3 Que un agente cubra dos tO?; turnos continuoes, sin
autonzacidn, sclo para Casocs excepcmnaoos

[N

' No convocar y sostener reuniones ce coordinacieén en
forma pencdica {cada 30 dias) con el encargado de ia | 05 % ce wT por |
Sub Gerencia de Gestlion integral de Segundad y | ocurrencia :

Riesgo
**Absolucion a la consulta/observacién N° 38 de la empresa CONTROL Y VIGILANCIA S.A.C. — CONVISAC. No se acoge la
observacion, por que no se ha vulnerado la normativa de contrataciones u otra norma que tenga relacién con el objeto de la contratacion. En tal sentido, se
mantiene lo indicado en el numeral 5.17 de los terminos de referencia y se explica que la empresa contratada tiene un supervisor de seguridad, cuya labor es
verificar el buen funcionamiento del servicio, razén por la cual no debe haber ninguna observacion en las inspecciones al servicio realizadas por el area usuaria.

*Absolucién a la consulta/observacién N° 120 y 121 de la empresa SERVIGENVIG S.A.C. Se acoge la consulta, asimismo se precisa que,
ias ofras penalidad no se encuentra establecida en monto sino en porcentaje de la UIT, el mismo que consideramos razonable.

**Absolucion a la consulta/observaciéon N° 123 de la empresa SERVIGENVIG S.A.C. Se precisa que, en el presente procedimiento de
seleccion no se requiere el uso de arma de fuego.

**Absolucién a la consulta/observacién N° 732 de la empresa SERVIGENVIG S.A.C De acuerdo al Numeral 5.1.8 Obligaciones
y responsabilidades de la empresa literal h) la empresa de servicio esta obligada a subsanar, en el plazo de 05 dias calendario, Ias
observaciones en el cumplimiento del TDR que le sean imputadas por la Sub Gerencia de Gestion Integral de Seguridad y Riesgo,
respecto de la prestacion de sus servicios, independientemente de la penalidad por mora que sera aplicado por cada dia de retraso

en el cumplimiento. Asimismo, el procedimiento de aplicacion de penalidades se encuentra en el numeral 5.17 de los términos de
referencia.

"*Absolucién a la consulta/observacion N° 134 de la empresa SERVIGENVIG S.A.C. Se precisa que, €l plazo se encuentra establevido
en el numeral 5.1.8 literal h) de los términos de referencia

\
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=

TNo cumplir con su Plan de Trabajo desc witoen el punto | 05 % de UIT por

£ A I e —
{ Detectar un puesto abandonado y no cubierto por el . .
| agente a causa del uso del celular, dormir, conversar gg;‘f‘e‘j; ;J;le!; :3“; r;:“ge.
_ylo otra actividad que no sea parte del servicio. . - o ke
PENALIDAD MODERADA 1 APLICACION

"No notificar con la debida anticipacion el cambio en los
agentes y cuaiquier otra modificacién del personal y 03 % de UIT por dia
equipo con el que se preste el servicio. . b
Cubnr a un agente y/o supervisor, con personal gue no |
cuente con el mismo perfil del agente solicitado, segun | 03 % de UIT por dia.
| los Términos de Referencia ... .. ML S—— _ |
| Que, en reiteradas ocasiones, debidamente a —— ~
| sustentadas, e! personal de seguridad no brinde el trato gge:tedi{;\r{:g:iz;;‘;?\'g( .
| adecuado a los clientes, agentes y/o usuarios. ______ B B commmiiimiuisisisuniciis S
| Que. en reiteradas ocasiones (3 maximo), debidamente | ;
| sustentadas, no se firmen los documentos de gestiéon ;
tates como formatos de control y/o libro de ocurrencias | ggu "Z'i‘c‘.ade ANY  poe)
ubicados ‘en los puestos de vigilanda segun ' i
| corresponda. _ o e 1 R o
— | No remplazar al agente de segundad que ingresa mas | 03 % de UIT por dia de

. de 05 veces tarde a la entidad. _ - |} retraso ——
. g . . ip3 % de UIT por
La falla de orden y limpieza deil ambiente de trabajo SCANTNCEa

-—

¥ No formalizar mediante carta y/o documentd simiar la L
7] : entrega de las camaras, equipos e insumos instalados g_‘ir::'wdﬁ UIT por dia de
_en la entidad como mejora 5 S !

.

Procedimiento: La Sub Gerencia de Gestion Integral y Riesgo 0 quien haga sus veces, procedera a realizar un informe técnico
£l sustentado indicando Penalidades Aplicables & Incumplimiento del Contrato; las mismas que sern presentadas a la Unidad de Logistica
quien comunicara al proveedor respecto a la aplicacion de las penalidades por correo electrénico indicado por el contratista. El
contratista en un plazo no mayor a 03 dias habiles presentara su descargo a la entidad, para a evaluacion correspondiente por el area
usuaria quien en 03 dias habiles remitira respuesta al descargo.”

Las penalidades podran ser deducidas de cuaiquiera de las facturas pencientes, de
las garantias de fiel cumplimiento presentadas o de la liquidacion final de! contrato

Resolucién de Contrato

Adicionaimente a las causales previstas en la Ley de Contrataciones y su Reglamento
so consideraran las siguientes causales de resolucién del Contrato

{ El incumpiimiento de cualquiera de las obligaciones a cargo del contratsta
establecidas on los presentes términos de referencia, constituye causal de resolucion
del contrato, de conformidad con ei articulo 168° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones de! Estado en concordancia con el articuto 169" del mismo

Asimismo. de conformidad con la Primera Disposicion Final y Transitoria del Decrelo
Supremo N° 003-2002-TR, serd causal de resolucién del presentea contrate, [a
verificacién por parte del Centro Vacacional Huampani de algan incumplimiento de las
obligaciones laborales y previsionales de! Contratista ‘con los agentes destacados al
servicio. Para verificar ol cumplimiento de las mencionadas obligaciones por parte det

*Absolucién a la consulta/observacion N° 131 de la empresa SERVIGENVIG S.A.C. Se precisa que, si en caso la entidad no
responde a un documento en el plazo establecido, se presumiria como aceptado el documento de descargo por silencio
administrativo.

*Absolucion a la consulta/observacion N° 127, 128, 129 y 130 de la empresa SERVIGENVIG S.A.C.
En consideracién a la consulta, se precisa que, durante la ejecucion contractual el medio de notificacion sera a traves del correo
electronico indicado por el contratista.

. " <y
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Contratista, e Centro Vacacional Muampani podrd solicitar la inspeccon de la
Autoncgad Administrativa de Trabaj, si lo considera conveniente.

5.18. CONDICIONES DE SEGURIDAD Y MEDIO AMBIENTE

" _
£l proveedor deberd dar cumplimiento a los Requisitos ambientales y Seguridad y
Salud en el Trabajo para elios debera presentar a la entidad en ¢! plazo de 30 dias
postencres a la firma de contrato

1. Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo

2. Matnz de Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgo en el Centro
Vacaconal Huampani.

3. Copia simple del Acta de instalacion de Comité de Seguridad y Salud en el
Trabajo de acuerdo a las normas vigentes

5.19. CONDICIONES ADICIONALES

El contratista debers Instalar 10 (diez) Camaras de videovigilancia 02 {dos)
Teievisores, C1{un} NVR., 02 rack para 02(dos) lelevisores y otros
accesornos y bvenes para el funcionamiento de dichas las camaras, todos
nuevos y compatible con kos equipos de la entidad

(*)  A) CAMARAS
+ Camara de red Upo bala varifocal IR Lite de 4dMP aproximadamente
+ Sensor de imagen CMOS de 4MP, 1/3”, baja dHuminancia, aita definicién
de imagen
«  Emite 4 MP (2560 %1440} & 25/30 fps, max. admite 4 MP (2888 x 1520)
a 20 fps y/o similar
LED IR incorporado distancia IR maxima 80 m aproximadamente.
+ DBeteccion inteligenta: Intrusion, cable trampa y/o simitar
Ceteccidn de anomalias deteccidn de movimiento, manipulacion de
video, sin tarjeta SD, tareta SD llena, error de tarjeta SO, red
desconectada, confiicto de 1P, accesc ilegal, deteccidon de voltaje yio
simuiar.
Scporta max. Taneta micro SD de 2568GB aproximadamenta
Fuente de alimentacion de 12 V CC/PoE ylo similar
Proteccion IP67, proteccién IK10 (opcional)
(\ instalacion en tas siguientes ubicaciones:
/

. o @ @

)

“Absolucién a la consulta/observacién N° 39 de la empresa CONTROL Y VIGILANCIA S.A.C. — CONVISAC

Se acoge la observacion. o x

Asimismo, cabe precisar que no se ha vulnerado la normativa de contrataciones u otra norma que tenga relacion con el objeto
de la contratacion. En tal sentido, se modificara el cuadro "cantidades" del literal a) del numeral 5.19 de los terminos de
referencia, Columna "Cantidad" total 10 camaras, asimismo se adiciona una columna de distancia, desde el punto de la
camara a instalar hasta el Centro de Control CCTV, segtin se indica en los terminos de referencia de las bases integradas.

~
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%

| S—— TIPOQ DE | - i DISTANCIA A
N FCAMA{!.&“E CéﬁTnlE_AD ‘ UBICACGION i CENTRO CCTV |
PR - Posie de ia equina derecha del 194 metros !
i P Fia i 01 . i : : i
i b pasaje lo Lirios . ___ aproximadamente i
- ’ 3 H 151 metros 1
2 ‘_an | 01__ N Es_cfuma exterior de la D:scf:tgf:a. | aproximadamente l
/./_ "Poste ubicado en la rampa al 119 metros :
LB ] Fija 01 costacdo de los bungalow aproximadamente !
Ll Lk ! PRSERp— ejecutivos o R ———
j implementar poste de concreto en 95 metros :
“4 ‘ Fija o1 | 1a esquina de la plaza de aproximadamente i

| ! banderas, bungalow ejecutivos y

o i | | frente a la zona de parrillas. i i
5 Fija . 01 Esquina derecha de los pasajes 253 metros .
| o B | las anapolas . ..l aproximadamente i
6 | Fija o1 | Equina izquierda de pasaje Los 168 metros ;
| e L RBNOE. ___ aproximadamente |
Entre la esquina de ingreso de la 269 metros :
o1 explanada verde del ingreso ¥ aproximadamente i
B ___| pasaje las orquideas. ST e - ]
= Al medio del pasaie las Rosas__ Zproxmadamente
1 i 1
Tor | Aimedio gelpassie los Nogaies | Soroximadamente
i o1 Al medio en los dos pasajes de 221 metros ;
S _ _llosNogales. _: aproximadamente |

B8) TELEVISOR !

Video Wall de 55" aproximadamente.

Bisel' 0.44 mm (par) y/o similar

Profundidad: 86,5 mm aproximadarmente

interfaz: HDMI2Y DP/ DVI-D/ USBE/ RS232C/ RJI4SS Audiol IR ylo
similar

Calibracién inteligente yfo simitar.

L O B

-
&’ C)} NVR GRABADOR DE VIDEO DE RED

e Acceso a video IP de 16/32/64 canales y/o similar

. + Smart H.265+/Smart H264+H 265/H 264/MJPEG: Conmutacion
automatica H.268 y/o similar,

« Ancho de banda entrante maximo de 320 Mbps aproximadamentie

Resolucion de hasta 24 MP para reproduccion y visualizacién en directo

y/o similar

» Dewarping de ojo de pez de 1 canal (Al por NVR) yfo similar

+ Al por camara: proteccidn perimetral; deteccion ¥ reconocimiento de
rostros: SMD Plus: metadatos de video: ANPR, conteo de personas,
analisis estéreo, distribucidon de multitudes; Mmapa de calor yio similar

£l plazo de instalaciéon y puesta en marcha de las camaras de videovigilancia deberd
ser en un plazo maximo de sesenta (60) dias calendarios, contados a partir de suscrito
el contrato correspondiente y las condiciones podran ser modificados de acuerdo a
necesidad por lugares y/o bienes con las mismas © mejores caracteristicas.

Las camaras, e! televisor. NVR, antenas y otros insumds y eq-iipos instalados pasaran
a ser parte del bien patrimonial del Centro Vacacional Huampani, al afio ce presiado
el servicio. El cual se formalizard mediante carta y/o documant imilar presentado por
el proveedor, aduntado las guias. copia de factura compra y humero de series de
los equipos ;

Asimismo, ia empresa contratista podra implementar, presentar o proponer otras
mejoras en el Centro Vacacional Huampani, como parte del Servicio de Vigilancia
como oportunidad de mejora sin costo aiguno.

5.20, CONFIDENCIALIDAD

El contratista debera guardar confidencialidad de la informacién que 1a enhdad le
proporcione dentro del marco del presenie servicio y no podra hacer uso de Ia

o/
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informacidn para baneficio progio o de tercercs, aun después de haberse concluido &l
presente servicio &

Toda informacion empleada ¢ preparada durante el desarrolio del servicio es de
caracter reservado y no podra ser entregada a ferceros sin el previo consentimiento
gsonto de la entidad

La informacién. fotografias, grabaciones y pormenores contenidos en ios documentos
coniractuales, asi como los datos y conocimientc que e! proveedor obtenga
grectamente de la entidad 0 a través de las operaciones, indagaciones o trabajos
relacionados con |a labor y la ejecucion de! servicio es de cardcter confidencial. El
proveedor no podra dar 2 conocer ni sacard a publicidad ningun tipo de informacidn,
sin gutcrizacion expresa y por escrito de fa Entidad

Importante

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el
contrato, el comité de seleccion incorpora los requisitos de calificacién previstos por el drea usuaria
en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos adicionales, ni distintos a los siguientes:

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACIONS? [ 58 | 54 /55

} A CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION

» Copia de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y Entidades
que realizan actividades de intermediacion laboral — RENEEIL, expedida por la Autoridad
Administrativa de Trabajo. En dicha constancia se debe detallar las actividades de vigilancia privada.

e La autorizacion de funcionamiento para la prestacién del servicio de vigilancia privada vigente en
el ambito geografico en que se prestara el servicio, expedida por la Superintendencia Nacional

de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil—-SUCAMEC
se verificara en el portal web de la SUCAMEC en
o ! [hirein SUCE ‘webfindex phplempresas-de-sequridad/.

En caso el servicio incluya otras modalidades, segtin lo previsto en el articulo 5 de la Ley N°® 28879,
correspondera verificar la autorizacion vigente para la prestacién de cada modalidad en el portal antes
mencionado.

Importante
En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a
gfecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar
este requisito.

MR

? Absolucion a la consulta/observaciéon N° 10 de la empresa CONTROL Y VIGILANCIA S.A.C. - CONVISAC

Se precisa que, no se ha vulnerado la normativa de:contrataciones u ofra norma que tenga relacion con el objeto de la contratacion. En tal sentido,
se indica que, para acreditar los requisitos de calificacion, el postor debera presentar la documentacién requerida en el 3.2 de las bases integradas.
* Absolucidn a la consulta/observacion N° 49 de la empresa COMPANIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C., No se acoge la obzarvacion, toda vez que, en ningun extremo de los terminos de referencia se
requiere que la empresa contratista cuente con un personal para el monitored de las camaras de videovigilancia.

** Absolucién a la consulta/observacion N° 50 de la empresa COMPANIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C, Respecto a la consulta, se indica que, la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de
Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil (Sucamec), finalizé hoy 9 de noviermbre, el periodo de marcha
blanca por 60 dias, que tuvo por finalidad continuar con la implementacién del Decreto Legislativo N* 1213, y por ende la
empresa debera cumplir obligatoriamente la normativa vigente.

" Absolucion a la consulta/observacion N° 150 de la empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S.A.C. Se precisa que, se procedera conforme a los Termino de Referencia, asi mismo, para el presente
concurso publico no ha considerado infraestructura estratégica, precisando que, los requisitos de calificacion es potestad
y de responsabilidad del area usuaria.

—
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r-/<< Importante para la Entidad ' -

\//_\f debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacion académica requerida.
/‘,[ ” En caso del personal de las fuerzas armadas o poliﬁia!e's'_'en retiro, dicha condicion se acredita
( / ﬂ C mediante la resolucion de baja respectiva.

Requisitos:
/ 420 100 horas lectivas, en curso y/o diplomado en seguridad y salud en el trabajo y/o en supervisor
?%) de sequridad ylo seguridad integral y/o similar del personal clave requerido como supervisor de
C ; vigilancia.

B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.1 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE ¢/ ¥

B.1.1 | FORMACION ACADEMICA
Requisitos:

Técnico profesional y/o profesional tecnico, de preferencia egresado de las fuerzas armadas y/o
policiales en calidad de retiro del personal clave requerido como supervisor de vigilancia.

Acreditacion:

E! titulo profesional del supervisor sera verificado por el comité de seleccion en el Registro Nacional
de Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de
Educacion Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link: htips./enlinea.sunedu.gob.pe/
o en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a
través del siguiente link: https:Mitulosinstitutos.minedu.gob.pe/, segln corresponda.

i s El postor debe sefialar los nombres 'y apellidos, DNI y profesion del personal clave, asi
como el nombre de la universidad o institucién educativa que expidié el grado o titulo
profesional requerido.

En caso del titulo profesional del supervisor no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor

B.1.2 | CAPACITACIONS®

Acreditacion:

Se acreditara con copia simple de constancias, certificados, u otros documentos, segun corresponda.

Importante

“Se pb&?g_;&;&redﬁrar— la cépac.fracf'dﬁ“rﬁgdiante"_'Eéﬁ?ﬁcados de estudios '&é"_bastgf‘édo_.
considerando que cada crédito del curso que acredita la capacitacion equivale a dieciseis
horas lectivas, segin la normativa de la materia. . :

-t B

B.2 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
Requisitos:

02 afios en trabajos o prestaciones del personal clave requerido como supervisor en actividades

% Absolucion a la consulta/observacion N° 148 de la empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S.A.C. La empresa debera acreditar a todos los supervisores y personal de seguridad asignados a la
entidad, incluyendo los descanceros.

57 Absolucién a la consulta/observacién N° 149 de la empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S.A.C. Si, se debe presentar las capacitacién requeridas en el numeral 5.8.4. Capacitacion y/o
entrenamiento de los TDR para el perfeccionamiento del contrato.

s Absolucién a la consulta/observacion N° 40 de la empresa CONTROL Y VIGILANCIA S.A.C. — CONVISAC, Se
acoge la observacion, asimismo se precisa que, no se ha vulnerado la normativa de contrataciones u otra norma que
tenga relacién con el objeto de la contratacion. En tal sentido, se anadira en los terminos de referencia lo siguiente: "100
horas lectivas, en curso y/o diplomado en Seguridad y Salud en el Trabajo y/o en supervisor de seguridad y/o seguridad
integral y/o similar"
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seguridad y vigilancia y/o similares.

De presentarse Experiencié"éjécuté’da paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha
experiencia solo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier
otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante
o Lo'é-'b'ocumentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del
personal clave, el cargo desempeiiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio

de inicio y culminacion, el nombre de la Entidad u organizacion que emite el documento, la
fecha de emision y nombres y apellidos de quien suscnbe el documento.

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

»  Se consideraré aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a veinticinco (25)
arios anteriores a la facha de la preseptacion de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por ei postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las .bases; se debera validar la experiencia si las actividades que realizo el
personal corresponden con la funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD?®/5%/51/52

Y.
A

* Absolucidn a la consulta!obsewac‘iéﬁ'N“ 41 de la empresa CONTROL Y VIGILANCIA S.A.C. - CONVISAC No se
acoge la observacion, por que no se ha #ulnerado la normativa de contrataciones u otra norma que tenga relacion con el
objeto de la contratacién. En tal sentido, se precisa que, el presente procedimientos de seleccién , no es por relacion de

items, por lo tanto no se ha establecido un mento minimo para acreditar la experiencia del postor para empresas MYPE,
segun Bases Estandar de Concurso Publico para la Contratacion de Servicios de Vigilancia Privada emitida por el OSCE.

““ Absolucién a la consulta/observacion N° 42 de la empresa CONTROL Y VIGILANCIA S.A.C. — CONVISAC No se
acoge la observacién, por que no se ha vulnerado |la normativa de contrataciones u otra norma que tenga relacién con el
objeto de la contratacion. Se precisa que, el monto de facturacion solicitada para acreditar la experiencia del postor en el
especialidad, esta de conformidad a los parametros establecidos en las Bases Estandar de Concurso Publico para la
Contratacién de Servicios de Vigilancia Privada emitida por el OSCE.

 Absolucién a la consulta/observacién N° 48 de la empresa COMPANIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S5.A.C. Se precisa que, el monto de S/6'000,000.00 (Seis millones con 00/100 ) considerado para acreditar
la experiencia del postor, esta en base a los rangos o parametros permitidos en la Bases Estandar de Concurso Publico
para la Contratacion de Servicios de Vigilancia Privada emitida por el OSCE, por lo tanto, no se acoge la observacion.

“? Absolucion a la consulta/observacion N° 151 de la empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S.A.C. Se precisa que, el monto de S/ 6'000,000.00 (Seis millones con 00/100 ) considerado para
acreditar la experiencia del postor, esta en base a los rangos o parametros permitidos en la Bases Estandar de Concurso
Publico para la Contratacion de Servicios de Vigilancia Privada emitida por el OSCE, por lo tanto, no se acoge la
observacion.

=
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Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 6'000,000.00 (Seis millones
con 00/100 soles), por la contratacion de servicios de vigilancia privada en entidades publicas o
privadas, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se
computaran desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segun
corresponda.

Acreditacién:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u ordenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago
cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago®’, correspondientes a

un maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion,
se debe acreditar que corresponden a dicha contratacién; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la

evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el casc de servicios de ejecucion periodica o continuada, olo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de

presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumio en el contrato presentado; de lo conirario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiira al metodo descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de

consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz
en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompafiar la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente & la fecha de suscripcion del contrato,
de emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

Importante

¢  Cabe pre

o

cisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser

considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Admitir eflo
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

(-

“Situacién diferente se susci
"pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde cerfeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.

ta ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o

B

P
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e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando
en los documentos presentados la denominacién del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se deberd validar la experiencia si las
actividades que ejecuto el postor corresponden a la experiencia requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que
se hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de
la convocatoria, conforme a la Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio en
las Contrataciones del Estado”,

Importante

e Si como resultado de una consuffa u observacrén corresponde precrsarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacién del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobd el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion

\\/ jurada.
_—

)
]
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CAPITULO IV
FACTORES DE EVALUACICN *Y/

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
. SUNTAJE ] METODOLOGIA PARASU |
’7 EACTOR DE EVALUACION ASIGNACION i
A. | PRECIO
= Evaluacion: La evaluacion consistira en otorgar el maximo

| puntaje a la oferta de precio mas bajo y otorgar

Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor. | a las demas ofertas puntajes inversamente
proporcionales a sus respectivos precios,

Acreditacion: segun la siguiente formula:
Se acreditara mediante el documento que contiene el precio | Pi = OmxPMP
de la oferta (Anexo N° 6). Oi
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Qi'= Precio i
q ' Om = Precio de la oferta mas baja
(' PMP = Puntaje maximo del precio
4 & [100] puntoﬂ
Importante
i
F/ ; Los factores de evaluacién elaborados por el comité de seleccién son objetivos y guardan razonabilidad
/ = y proporcionalidad con el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el
A/ cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.

o Absolucién a la consulta/observacion N° 53 de la empresa COMPARNIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C. Se precisa que, los factores de evaluacion establecidas en las bases se encuentran conforme a lo
establecido en la normativa vigente, por lo tanto, los miembros del Comité de seleccion por unanimidad deciden NO
ACOGER la observa_cién,a fin de garantizar la libertad de concurrencia en el presente procedimiento de seleccion.
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‘ CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

De resultar indispensable, puede incluirse cldusulas adicionales o la adecuacion de las propuestas
en el presente documento, las que en ningun caso pueden contemplar disposiciones contrarias a la
normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacién del servicio de SERVICIO DE SEGURIDAD Y
VIGILANCIA PARA EL CENTRO VACACIONAL HUAMPANI POR EL PERIODO DE 24 MESES”, que
celebra de una parte EL CENTRO VACACIONAL HUAMPANI en adelante LA ENTIDAD, con RUC
NO i 1. con domicilio !egal en [.........], representada por [.............. ]. identificado con DNI N°
[ ], y de otra parte [... Jycon RUC N°[................ ], con domicilio legal
< f e : ] mscnta en fa F|cha N L isiiomm JAsientoN°[...............]
del Registro de Personas JurFo casde laciudadde[.................. ], debidamente representado por
su Representante Legal, [............ccovvviiiiiiiiiiecn, ], con DNI N° [....................], segun poder
inscrito en la Ficha N° [..............], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y
condiciones siguientes: '

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Cof' fecha [wwmimmness ], el comité de seleccion adjudicd la buena pro del CONCURSO
PUBLICO N° 01-2024-CVH para la contratacién de SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA, a
[INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en
los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto |la contratacion del SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
para el centro vacacional huampani por el periodo de 24 meses.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del sarvicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda teii=r incidencia sobre la ejecucién del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO®® | _

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestamon a EL CONTRATISTA en soles, en pagos
mensuales luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente, segun
lo establecido en el articulo 174 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

Previo al pago, la Entidad verifica el cdmpl[miento de las obligaciones laborales y previsionales por
parte del CONTRATISTA para con los trabajadores destacados en la Entidad.

En cada caso concreto, dependiendo de la natjraleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.

Cal®

%
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En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debid efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de 24 meses €q uivalente a 730 dias calendarios, el
mismo que se computa desde [CONSIGNAR SI EL, DEL DIA SIGUIENTE DEL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO, DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL
CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN
EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN
ESTE ULTIMO CASQO].

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato estd conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS
EL CONTRATISTA entregd al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA

~ ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO)], a través de la [INDICAR EL TIPO

DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SERNALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion. " v el

Importante . %

Al amparo de lo _Efsp-.-}esto en el numeral 149.4 deﬂ _arﬁ?ui@ 149 del Reg!afﬁéﬁfd ‘de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratosiperiodicos de prestacion de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del
monto del contrato original como garantia de fiel curiplimiento de contrato, debe consignarse lo

siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencion que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o menor a
doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garaniia de fiel cumplimiento de
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el
literal a) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias'cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

i e L

" CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacién del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA

~
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OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley

. de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANO] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DUODECIVA: PENALIDADES _

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automéaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente férmula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no'da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningn
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante
De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacién de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada

supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

OTRAS PENALIDADES
Otras penalidades contempladas en el numeral 5.17 de los términos de referencia.

Estas penalidades se deducen:de los pages a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

~
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Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debi¢ ejecutarse.

Cuando se llegué a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Es causal de resolucion del contrato celebrado entre la Entidad y EL CONTRATISTA, la verificacion
por parte de la Entidad de algun incumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales de EL
CONTRATISTA. En tal caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, @ través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los organos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad & integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los érganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicion de ofrecerles a estos cualquier tipo de obsequio, donacion, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley. de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

\
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CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS®6/7
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje, segln el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segln lo previsto en e! numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado. i

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA

Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos

los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSES®®
[INCLUIR LA DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE, FUNDAMENTANDO LA
NATURALEZA TEMPORAL, COMPLEMENTARIA O ESPECIALIZADA DEL SERVICIO EN
RELACION CON EL GIRO DEL NEGOCIO DE LA ENTIDAD].

CLAUSULA VIGESIMA: DEL PERSONAL DESTACADO A LA ENTIDAD®®
Los términos del contrato del personal destacado a la ENTIDAD, de acuerdo con lo indicado en el
articulo 13 del Decreto Supremo N° 003-2002-TR, se detallan a continuacion:

ND

Fecha Fecha final
Ord | Apellidos | Nombres Docudnelento Cargo | Remuneracion inicial del del
identidad destaque destaque

i
CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguie:ite domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [ e ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variaciéon del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra

5 De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las

controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

“ Absolucion a la consulta/observacién N° 135 de la empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S.A.C. No se acoge la consulta, precisando que, no se ha vulnerado la normativa de contrataciones u
otra norma que tenga relacion con el objeto de la contratacion. Las posibles controversias que surjan durante la ejecucion
contractual, se resolveran por acuerdo de las partes contratantes, de conformidad a lo que establece la Ley de
contrataciones del estado y su reglamento. Por lo tanto, y sin perjuicio a ello, cualquiera de las partes tiene derecho a
iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de contrataciones
del estado y su reglamento.

De acuerdo con lo establecido en el numeral 26. ? del articulo 26 de la Ley N° 27626.
De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27626

~
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parte, formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [.......co.o. ] al [CONSIGNAR
FECHA]
“LA ENTIDAD" ’ “EL CONTRATISTA”
Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segtin |
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales™.

70 pPara mayor informacién  sobre la  normativa de firmas y certificados digitales  ingresar &
K htlps,‘.l!www,indecopi,gob.peiwebmrmas-digitalesmrmar—y-cerfificados—digitales e

D,
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ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 01-2024-CVH

Presente.-

El que se suscribe, [.................], postor y/o Representante iegal de |CONSIGNAR EN CASO DE SER

PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N*
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Telefono(s) :
} MYPET! Si | No |

Correo electronico :

Autorizacién de notificacion por correo electronico:
Autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta economica. -

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

) Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
&J de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

D N

5. . Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.
6. Notificacién de la orden de servicios’™ : Rt 4

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
/ habiles de recibida la comunicacion.

*/7{ ") [CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Iimportante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

7 Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministeric de Trabajo y Promocion del Empleo en 1a
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http:ﬂwww2.trabajo,gob.pe!sewicios—en-linea—2-2! y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestacion de servicios, segin
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

7 Gonsignar en el caso de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una
orden de servicios.

~

o
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Importante
Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:
" ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Senfores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 01-2024-CVH
Presente.-

Elque se suscribe, [.................], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

%

Datos del consorciado 1
Nombre, Denominacion o
Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE™ Si ] No |

Correo electronico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o
Razo6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MY PE74 Si | No |

Correo electronico ;

Datos del consorciado ...
Nombre, Denominacién o
Razdén Social :

Domicilio Legal : il =
RUC . 77 ] Teléfono(s) -

MYPET™S Si | No |

Correo electrénico :

Autorizacion de notificacidon por correo electrénico:

| Correo electronico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de |a oferta.

" En los contratos periédicos de prestacién de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www?2 trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracién, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento,
segun lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto,
todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

™ |bidem.

Ibidem.

~
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2.
3.
4

5.
6.

Solicitud de reduccién de la oferta economica.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la crden de servicios’™

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comin del consorcio

Importante

ada se entenderéa vélidamente

La notificacion dirigida a la direccion de correo electrénico consign
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

N

7 Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los dascientos mil con 00/100 Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya opiado por perfeccionar el contrato con una
orden de servicios. & 4
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~ ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Seriores )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 01-2024-CVH
Presente -

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i. ~ No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de !a Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley. de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones apitables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General. '

Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arregio o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
| — del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represiéon de
' Conductas Anticompetitivas.-

6 /[‘,L; v.  Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.
I

vi.  Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

; vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccioén y a
ﬂ ) perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firr~a, Nombres y Apellidos del postor o
Representaiite legal, segin corresponda

Importante
En el caso de consorcios, ca>a integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
presentada por el representa.ite comun del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefiores ]

COMITE DE SE,LECCION

CONCURSO PUBLICO N° 01-2024-CVH
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el SERVICIO DE
SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA EL CENTRO VACACIONAL HUAMPANI POR EL PERIDO DE
24 MESES de conformidad con los Términos de Referencia que se indican en el numeral 3.1 del
Capitulo Il de la seccion especifica de las bases y los documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segin corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacién de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acépite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.

~
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ANEXO N° 4

Modelo referencial de estructura de costos

3 Personal de
Puesto Supervisor Seguridad
[CONSIGNAR EL [CONSIGNAR EL
Turno TURNO TURNO
CORRESPONDIENTE] | CORRESPONDIENTE]
Conceptos Costo Mensual Costo Mensual

I. Remuneracion

Remuneracion base

Asignacién familiar

Horas extras

Feriados

Bonificacion nocturna

Sub Total |

Il. Beneficios Sociales

~Vacaciones

Gratificaciones

"CTS

Otros (especificar)

“Sub Total Il

lll. Aportes de la empresa

ESSALUD

Otros (especificar)

Sub Total lli

IV. Vestuario

Uniformes

Otros (especificar)

Sub Total IV

V. Gastos Generales

Gastos Administrativos

Otros gastos (especificar)

Sub Total V

{ VI. Utilidad

Total Mensual (I+1I+11+1V+V+V1)

IGV

Total Mensual incluido IGV

RESUMEN DE COSTOS

= Cantidad | Precio Individual Sub Total
N° Puesto Turno |Horario
(A) (B) (A XB)
1 Supervisor
2 Personal de
Seguridad

Costo total mensual

N° de meses

Costo total del servic:-io

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA|
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'Firma,.Nmeres y Apelli.dos del ﬁéstor o
Representante legal o comiin, segun corresponda

Importante

e De conformidad con lo establecido en el Pronunciamiento N° 420-2019/0SCE-DGR “Si
bien la empresa de intermediacion laboral puede contar con la calidad de MYPE, esta
debera ofertar a sus trabajadores con los beneficios laborales regulados bajo el régimen
laboral general, y no bajo el régimen laboral especial de las MYPES, a fin de lograr la
equiparacién de los derechos labores de los trabajadores destacados con los de la Entidad,
conforme a la normativa de la materia”.

e El postor ganador de la buena pro presenta la estructura de costos para el
perfeccionamiento del contrato debiendo incluir todos 10s conceptos que incidan en la
ejecucion de la prestacion.




CENTRO VACACIONAL HUAMPANI \
CONCURSO PUBLICO N° 01-2024-CVH “"SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA EL CENTRO
VACACIONAL HUAMPANI POR EL PERIODO DE 24 MESES”

ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO (*)
(Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Seﬁoreg ]
COMITE DE SE’LECCION 5
CONCURSO PUBLICO N° 01-2024-CVH

Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente gue hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccidn, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° 01-2024-CVH.

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de gonformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estddo/ bajo las siguientes condiciones:

tegrantes del consorcio

—[NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2| [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGMNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos qua.v| representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio lagal cominen [......c....cccocceeunen.., i

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

1 CONSORCIADO 1] - [%]7
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
,  OBLIGACIONE: DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL [%]7

CONSORCIADC 2]

*Absolucién a la consulta/observacién N® 44 y 56 _

Cabe precisar que no se ha vulnerado la normativa de contrataciones u otra norma que tenga relacion con el objeto de la
contratacion. : Loty TN :

En tal sentido, en consideracion al numeral 49.5 del articulo 49 del RLCE, se precisa que, el nimero maximo de consorciados sera
de dos (02) INTEGRANTES DEL CONSCGRCIO y se precisa.que, no se ha establecido el porcentaje minimo de participacién de
cada integrante de consorcio, a fin d2 promover la libre participacion de postores.

"7 Consignar tnicamente el porceni je total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en niimero entero, sin decimales.

'8 Consignar Gnicamente el porcentsje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en numero entero, sin decimales.
g p | g

&
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VACACIONAL HUAMPANI POR EL PERIODO DE 24 MESES’

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CON SORCIADO 2]

TOTAL OBLIGACIONES 100%™

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorciado 1 T Consorciado2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad
- Importante
K De conformfdad con el artfcufo 52 del Reg!amento las ﬂrmas de los mtegranres de.f consorcio

deben ser legalizadas.

ir

™ Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.

.
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VACACIONAL HUAMPANI POR EL PERIODQ DE 24 MESES”

ANEXO N° 6
PRECIO DE LA OFERTA
Seﬁores: .
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° 01-2024-CVH

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

)
’I{')TAL

El precio de la oferta soles incluye todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas vy,

e ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto
que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio a contratar; excepto la de aquellos postores
que gocen de alguna exoneracion legal, no incluirén en el precio de su oferta los tributos respectivos.

{hry

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA])

l'lrma, Nombreé y A.ﬁellidos de.l.p.c.;..;‘.'tor o
Representante legal o comtin, seglin corresponda

Importante
e Elpostor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, present:: el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

¥

?/ * En caso que el postor reduzca su oferta, segun lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

* Elpostor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiencio incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONE'GNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONJ".

\
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f CENTRO VAGACIONAL HUAMPANI
CONCURSO PUBLICO N° 01-2024-CVH SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA EL CENTRO
VACACIONAL HUAMPANI POR EL PERIODO DE 24 MESES. -

ANEXO N° 9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 01-2024-CVH.
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

“Firma, Nombres y Apeliidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante
A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
- la Relacién de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
"/ ’) Vigente en http://portal.osce.gob. pe/mp/content/re!acién-de—proveedores—sancfonados,

También le asiste dicha facultad al 6rgano encargado de las contrataciones o al érgano de la
Entidad al que se le haya asignado la funcion de.verificacion de la.oferta presentada por el postor
. ganador de la buena pro. e,
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CONCURSO PUBLICO N° 01-2024-CVH SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA EL CENTRO
VACACIONAL HUAMPANI POR EL PERIODO DE 24 MESES.

- ANEXO N° 125

AUTORIZACION DE NOTIFICAZION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Seﬁoreg

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 01-2024-CVH.
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE

TIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejeglicion del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICOQ]

lo’siguiente:
H" " Notificacion de la decision de la Entided respecto a la solicitud de ampliacion de plazo.
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA} "
Fiﬁﬁva, Nombreé y Apellidoé .c.iel poétoi' o
Y . Representante legal o comtin, segtin

corresponda

Importante

La notificacién de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo se efectia
por medios electronicos de comunicacién, siempre que se cuente con la autorizacion
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.

"¢ Absolucién a la consulta/observacién N° 63 de la empresa SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S.A.C.

Se precisa que, el anexo 12 "AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA SOLICITUD DE AMPLIACION
DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE COMUNICACION®, forma parte de las bases estandar que apruena el OSCE, y prevé el
formato de autorizacion para que la notificacion se realice mediante medios electronicos de comunicacion.







