
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

GOBIERNO REGIONAL DE SAN MARTIN-SALUD

1
CP-ABR-3-2025-OGESS-BM/C-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO COSTO DE LA PLANTA
DE OXIGENO MEDICINAL DEL HOSPITAL II-E LAMAS ¿ RED DE SALUD LAMAS ¿ REGION SAN MARTIN - UNIDAD
EJECUTORA 400

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ROCAHUA PERU SERVICIOS GENERALES S.A.C.

20605941673 17/07/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 21:25:56

Señores del Comité de Selección
Mediante la presente, y en atención al principio de igualdad de trato y libre concurrencia establecidos en la Ley N.º 32069
¿ Nueva Ley de Contrataciones del Estado, me permito realizar las siguientes consultas técnicas respecto a los requisitos
del personal clave solicitado en el apartado C.2 de las bases del procedimiento de selección:

1. Sobre la denominación "Jefe de Servicio" y su experiencia exigida:
En el numeral referido se indica que:

¿Un (01) jefe de Servicio: Acreditar experiencia como responsable y/o jefe en servicios de mantenimiento preventivo y/o
correctivo de plantas de oxígeno medicinal y/o centrales de oxígeno medicinal [...]¿.

Consulta:

Solicitamos se aclare si, además de la denominación ¿Jefe de Servicio¿, también se aceptará la experiencia acreditada
como "Supervisor y/o Residente en Mantenimiento Preventivo y Correctivo de Equipos e Instalaciones de Gases de Uso
Medicinal", ya que es una denominación ampliamente utilizada en el sector público (Ej. EsSalud, MINSA, FAP), y
responde al mismo perfil técnico y nivel de responsabilidad requerido para la gestión del mantenimiento.

Asimismo, se solicita indicar si se aceptará la acreditación mediante constancias o certificados que indiquen la
participación como residente o supervisor, aún cuando no utilicen literalmente el término "jefe de servicio", dado que este
no constituye una categoría profesional estandarizada ni reconocida como tal en la Ley de Carrera del Servidor Público ni
en el régimen de servicios.En la sección C.2.1 se solicita:

¿Título de Profesional Técnico en Electricidad Industrial y/o Mecánica de Producción y/o Electrónica Industrial¿.

Consulta:

Solicitamos se considere también la inclusión de la especialidad de Mecánica de Mantenimiento, que es una carrera
técnica autorizada por el Ministerio de Educación y que forma profesionales capacitados específicamente para la
ejecución de mantenimiento de equipos electromecánicos e industriales, incluyendo sistemas de oxígeno medicinal.

Estas observaciones buscan ampliar la participación sin desnaturalizar el objeto del proceso, asegurando la competencia
de los profesionales, pero evitando restricciones no justificadas técnicamente.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico c c.1 41
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Las entidades contratantes gestionan las contrataciones considerando todo el ciclo de vida de los bienes, servicios y
obras, los cuales se orientan a prevenir o atender una necesidad, o a afrontar un problema relevante para el cumplimiento
de los fines públicos.
El art. 46.4.  de la ley establece que el  requerimiento  se  formula  de  manera  clara  y  objetiva,  y  debe  expresar  el
bien, servicio  u  obra  a  contratar,  preferentemente,  en  función  a  su  desempeño  y funcionalidad  en ese sentido
señor participante el area usuaria ha definido de forma clara la EXPERIENCIA DEL

Estado: No se acoge
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GOBIERNO REGIONAL DE SAN MARTIN-SALUD

1
CP-ABR-3-2025-OGESS-BM/C-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO COSTO DE LA PLANTA
DE OXIGENO MEDICINAL DEL HOSPITAL II-E LAMAS ¿ RED DE SALUD LAMAS ¿ REGION SAN MARTIN - UNIDAD
EJECUTORA 400

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

Especifico c c.1 41
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

PERSONAL CLAVE, siendo estas necesarias para atender su necesidad e  idoneo para dar cumplimiento a la finalidad
pública de la presente contratación, por lo que  se deberá presentar de acuerdo a lo estipulado en las bases.
En ese sentido se precisa que no se aceptará experiencia acreditada como "Supervisor y/o Residente en Mantenimiento
Preventivo y Correctivo de Equipos e Instalaciones de Gases de Uso Medicinal", sumado a ello se precisa que se ha
definido de forma clara los cargos como responsable y/o jefe que se deben acreditar a fin de que la ejecución del servicio
se desarrolle de la manera más óptima y bajo un enfoque de resultados.
Asimismo en atención a la consulta sobre el grado académico del técnico en mantenimiento, se precisa que se ha definido
de forma clara y extensa las carreras idóneas para la ejecución del servicio y promoviendo ampliamente la participación
de los postores.
Señor participante ceñirse a las bases, no se acoge lo requerido.

No se acoge

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE SAN MARTIN-SALUD

1
CP-ABR-3-2025-OGESS-BM/C-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO COSTO DE LA PLANTA
DE OXIGENO MEDICINAL DEL HOSPITAL II-E LAMAS ¿ RED DE SALUD LAMAS ¿ REGION SAN MARTIN - UNIDAD
EJECUTORA 400

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ROCAHUA PERU SERVICIOS GENERALES S.A.C.

20605941673 17/07/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 21:25:56

En la sección C.2.1 se solicita:

¿Título de Profesional Técnico en Electricidad Industrial y/o Mecánica de Producción y/o Electrónica Industrial¿.

Consulta:

Solicitamos se considere también la inclusión de la especialidad de Técnico en Mecánica de Mantenimiento, que es una
carrera técnica autorizada por el Ministerio de Educación y que forma profesionales capacitados específicamente para la
ejecución de mantenimiento de equipos electromecánicos e industriales, incluyendo sistemas de oxígeno medicinal.

En la sección C.2.1 se solicita:

¿Título de Profesional Técnico en Electricidad Industrial y/o Mecánica de Producción y/o Electrónica Industrial¿.

Consulta:

Solicitamos se considere también la inclusión de la especialidad de Mecánica de Mantenimiento, que es una carrera
técnica autorizada por el Ministerio de Educación y que forma profesionales capacitados específicamente para la
ejecución de mantenimiento de equipos electromecánicos e industriales, incluyendo sistemas de oxígeno medicinal.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico c2 c.2.1 42
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El art. 46.4.  de la ley establece que el  requerimiento  se  formula  de  manera  clara  y  objetiva,  y  debe  expresar  el
bien, servicio  u  obra  a  contratar,  preferentemente,  en  función  a  su  desempeño  y funcionalidad  en ese sentido
señor participante el area usuaria ha definido de forma clara la formación académica para el técnico en mantenimiento, el
cual responde a TITULO DE PROFESIONAL TÉCNICO en electricidad industrial y/o Mecánica de producción y/o
electrónica Industrial,  carreras que han sido establecidas en atención al tipo de servicio a ejecutar y que resultan las más
idoneas, y que coadyudaran a la finalidad pública de la presente contratación.
 Es preciso indicar que la interacción de mercado a reflejado pluralidad de postores que pueden ejecutar el presente
servicio con las caracteríticas y condiciones establecidas en los términos de referencia.

En ese sentido señor participante no se acoge lo requerido, ceñirse a las bases.

Estado: No se acoge

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE SAN MARTIN-SALUD

1
CP-ABR-3-2025-OGESS-BM/C-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO COSTO DE LA PLANTA
DE OXIGENO MEDICINAL DEL HOSPITAL II-E LAMAS ¿ RED DE SALUD LAMAS ¿ REGION SAN MARTIN - UNIDAD
EJECUTORA 400

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

THUNDER MEDIC SAC

20610583131 17/07/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:03:30

Con la finalidad de garantizar la trazabilidad, originalidad, compatibilidad técnica y garantía de calidad de los repuestos
ofertados, resulta necesario que los postores cuenten con documentación oficial emitida por el fabricante, tales como
cartas de autorización, contratos de distribución, certificados de representación o similares.

Dicha exigencia tiene respaldo en el artículo 26 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado (D.S. N.º 344-
2018-EF), que permite establecer condiciones técnicas objetivas siempre que respondan a una necesidad debidamente
sustentada, como en este caso lo es asegurar la operatividad segura y eficiente de los equipos involucrados,
especialmente si son equipos médicos, especializados o críticos.

Asimismo, esta medida evita el ingreso de repuestos genéricos, re-manufacturados o no compatibles que puedan
comprometer el funcionamiento del bien principal.

Por ello, solicitamos expresamente que esta observación sea acogida e incluida en la sección correspondiente de las
Bases Integradas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.5 A 39
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Contrataciones del Estado (D.S. N.º 344-2018-EF),

Análisis respecto de la consulta u observación:

Señor participante de la observación realizada precisamos que lo requerido transgrede los principios de libertad de
concurrencia  y  competencia de la Ley General de las Contrataciones Públicas.

El postor que resulte adjudicado deberá desarrollar el presente servicio a todo costo, para lo cual asumira los gastos que
se requieran hasta la finalización de los trabajos y pruebas respectivas, debiendo utilizar materiales y respuestos idoneos
para el funcionamiento óptimo de la planta de oxígeno.

No se acoge lo solicitado ceñirse a las bases.

Estado: No se acoge

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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