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A :  ENRIQUE ANTONIO PAIVA VENERO 

Director de la Oficina de Administración. 
  
Asunto  :

  
Referencia  :   CP 003-2024-INGEMMET/CS 
 

 
 

Es grato dirigirme a usted, con relación al asunto de la referencia a fin de informarle lo siguiente: 
 
1. ANTECEDENTES: 
1.1. Con Formato de Aprobación de Expediente N° 042-2024-INGEMMET/OA-UL de fecha 04 de 

octubre de 2024, se aprobó el expediente para la contratación del “SERVICIO DE INTERNET, 
SEGURIDAD GESTIONADA Y TELEFONÍA”, procedimiento de selección que figura incluido 
en el PAC 2024 con número de referencia 60. 

 
1.2. Con Memorando N° 01130-2024-INGEMMET/OA-UL de fecha 04 de octubre de 2024, la 

Oficina de Logística remitió el expediente aprobado para la contratación del “SERVICIO DE 
INTERNET, SEGURIDAD GESTIONADA Y TELEFONÍA”, al presidente del Comité de 
Selección, para la atención correspondiente. 

 
1.3. Con Formato de Aprobación de Bases CP N° 0003-2024-INGEMMET/CS, de fecha 04 de 

octubre de 2024, el Director de la Oficina de Administración, aprobó las bases 
administrativas de la contratación a fin de proseguir con su publicación en el Sistema 
Electrónico de Contrataciones del Estado – SEACE.  

 
1.4. Con fecha 04 de octubre de 2024, se realizó la convocatoria en el Sistema Electrónico de 

Contrataciones del Estado – SEACE del procedimiento de selección denominado Concurso 
Público Nº 003-2024-INGEMMET/CS-1, para la contratación del “SERVICIO DE INTERNET, 
SEGURIDAD GESTIONADA Y TELEFONÍA”. 

 
1.5. De acuerdo al cronograma del procedimiento de selección, la formulación de consultas y 

observaciones se realizó del 05 al 22 de octubre del 2024, se registraron 273 (doscientos 
setenta y tres) cuestionamientos a las bases administrativas, formuladas por participantes 
del proceso de selección. 

 
1.6. Con fecha 23 de octubre del 2024 mediante Informe 001-2024-CP N° 003-2024-

INGEMMET/CS-1, el comité de selección, remitió el pliego de cuestionamientos al área 
usuaria, referidos al requerimiento, para la absolución correspondiente, el cual fue 
reiterado mediante Informe 002-2024-CP N° 003-2024-INGEMMET/CS-1 el 04 de 
noviembre del 2024. 

 

Declaratoria de Desierto del ITEM 2 - SERVICIO DE CIBERSEGURIDAD del 
procedimiento de selección denominado Concurso Público N° 003-2024-
INGEMMET/CS, Primera Convocatoria, para la contratación del “SERVICIO DE 
INTERNET, SEGURIDAD GESTIONADA Y TELEFONÍA”.. 
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1.7. Con fecha 22 de noviembre del 2024, mediante Memorando N° 0758-2024-INGEMMET/GG-
OSI, la Oficina de Sistemas de Información, en calidad de área usuaria, remitió el resultado 
del pliego absolutorio y los términos de referencia actualizados, producto de la absolución 
de los cuestionamientos. 

 
1.8. Con fecha 25 de noviembre de 2024 mediante Acta 011-2024 se dio por culminada la 

absolución del pliego de consultas y observaciones, se procedió a la integración de las Bases, 
la cual fue publicada a través del Sistema Electrónico de Contrataciones del Estado - SEACE. 

 
1.9. Con fecha 28 de noviembre de 2024, mediante Informe Nº 004-2024 CP N° 003-2024-

INGEMMET/CS-1, se puso en conocimiento a la Oficina de Administración de los ajustes 
realizados a los términos de referencia por parte del área usuaria, producto de las 
observaciones y consultas presentadas por los participantes 

 
1.10. Con fecha 28 de noviembre de 2024, mediante documento sin número, se produjo la 

elevación de cuestionamientos al pliego de absolución consultas y observaciones e 
Integración de Bases del CP N° 003-2024-INGEMMET/CS. 

 
1.11. Con fecha 22 de enero del 2025, mediante Pronunciamiento N° 051-2025/OSCE-DGR, el 

Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado, resuelve la elevación de 
cuestionamientos, integrando las bases definitivas a través del SEACE. 

 
1.12. De acuerdo al cronograma del procedimiento de selección, la presentación de ofertas se 

realizó el 04 de febrero de 2024. 
 
1.13. Con fecha 06 de febrero de 2024, el Comité de Selección se reunió a efectos de realizar la 

descarga de las ofertas electrónicas del procedimiento de selección denominado Concurso 
Público N° 003-2024-INGEMMET/CS-1 para la contratación del “SERVICIO DE INTERNET, 
SEGURIDAD GESTIONADA Y TELEFONÍA”. 

 
1.14. Que mediante Carta N° 001-2025-INGEMMET/CS, de fecha 07 de febrero del 2025, el comité 

de selección solicitó la reducción de oferta económica al postor GTD PERÚ S.A, toda vez que 
sus ofertas para los ítems: ITEM 1 - SERVICIO DE INTERNET CORPORATIVO e ITEM 3 - 
SERVICIO DE TELEFONÍA, supera el valor estimado. 

 
1.15. Que mediante Carta N° 002-2025-INGEMMET/CS, de fecha 07 de febrero del 2025, el comité 

de selección solicitó la reducción de oferta económica al postor SECURESOFT 
CORPORATION S.A.C, toda vez que su oferta para el ítem: ITEM 2 – SERVICIO DE 
CIBERSEGURIDAD, supera el valor estimado. 

 
1.16. Que mediante carta GTD-GC-LIC-GOB-0041-2025, de fecha 11 de febrero del 2025, el portor 

GTD PERÚ S.A, remite los anexos 06, reduciendo sus ofertas para los ítems: ITEM 1 - 
SERVICIO DE INTERNET CORPORATIVO e ITEM 3 - SERVICIO DE TELEFONÍA. 

 
1.17. Que mediante correo electrónico de fecha 11 de febrero del 2025, el postor SECURESOFT 

CORPORATION S.A.C, remite el anexo 06 reduciendo su oferta para el ítem: ITEM 2 – 
SERVICIO DE CIBERSEGURIDAD. 

 
1.18. Que mediante Acta N° 003-2025 / CP 003-2024-INGEMMET/CS, de fecha 20 de febrero del 

2025, el Comité de Selección declara GANADOR al postor GTD PERÚ S.A.  para los ITEMS: 
ITEM 1 - SERVICIO DE INTERNET CORPORATIVO e ITEM 3 - SERVICIO DE TELEFONÍA, 
del procedimiento de selección denominado Concurso Público N° 003-2024-INGEMMET/CS 
- 1, cuyo objeto de convocatoria es la “CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE INTERNET, 
SEGURIDAD GESTIONADA Y TELEFONÍA. Asimismo, el comité de selección rechazó la 
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Oferta del postor SECURESOFT CORPORATION S.A.C por el ITEM 2 - SERVICIO DE 
CIBERSEGURIDAD, al no contar con crédito presupuestario suficiente para cubrir la oferta 
que supera el valor estimado, en atención a lo dispuesto en el numeral 68.5 del artículo 68° 
del Reglamento de la Ley de Contrataciones 

 
1.19. Que mediante Acta N° 004-2025 / CP 003-2024-INGEMMET/CS, de fecha 21 de febrero del 

2025, el comité de Selección otorga la BUENA PRO al postor GTD PERÚ S.A para los 
ITEMS: ITEM 1 - SERVICIO DE INTERNET CORPORATIVO e ITEM 3 - SERVICIO DE 
TELEFONÍA. Asimismo, declaró DESIERTO al ITEM 2 - SERVICIO DE CIBERSEGURIDAD, 
al no contar con ofertas válidas. 

 
2. ANÁLISIS: 
2.1 Según el numeral 65.2 del artículo 65 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del 

Estado, aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF, establece que el Comité de 
Selección o el Órgano Encargado de las Contrataciones, emite un informe al Titular de la 
Entidad o al funcionario que se le haya delegado la facultad de la aprobación del expediente 
de contratación en el que se justifique y evalúe las causas que no permitieron la conclusión 
del procedimiento, debiéndose adoptar las medidas correctivas antes de convocar 
nuevamente. 

 
Por lo tanto, el Comité de Selección, a efectos de cumplir con lo establecido en el marco 
normativo, emite el presente documento. 

 
2.2 Cabe mencionar que el presente procedimiento contó con 25 (veinticinco) participantes 

inscritos, hasta antes de la etapa de presentación de ofertas, de acuerdo al siguiente detalle: 
 

 
 
2.3 En la etapa de presentación de ofertas, cada ítem recibió 01 (una) propuesta, de acuerdo al 

siguiente detalle: 
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2.4 Acto seguido, este colegiado procedió con la apertura de los sobres de manera electrónica 

que contiene la oferta de los mencionados postores, y con la revisión de la misma, a fin de 
verificar la presentación de los documentos obligatorios requeridos para su admisión y 
determinar si la oferta responde a las características y/o requisitos y condiciones de los 
términos de referencia previstos en las bases, obteniendo el siguiente resultado: 
 

 
 
2.5 Del resultado de la admisión de todas las ofertas, se procedió a realizar la evaluación de 

ofertas admitida considerando los factores determinados en las bases administrativas, para 
el presente procedimiento, se consideró como único factor de evaluación al precio, sobre la 
base de 100 (cien) puntos, obteniendo el siguiente resultado: 

 

 
 
2.6 Posteriormente, se procedió a realizar la verificación de los requisitos de calificación y 

condiciones previstos en las bases y de acuerdo a lo establecido en el Reglamento de la 
Reglamento de la Ley Nº 30225, Ley de Contrataciones del Estado aprobado mediante DS 
344-2018-EF y sus modificatorias, a fin de determinar si los postores cumplen con las 
capacidades necesarias que se requiere para el desarrollo del servicio a contratar, 
obteniendo el siguiente resultado: 
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2.7 Al culminar la evaluación y calificación de ofertas, el comité de selección al observar que las 

ofertas de los postores calificados en cada ítem, superan el valor estimado de la presente 
contratación, recomendó solicitar la reducción de sus ofertas económicas y otorgarles un 
plazo máximo de dos (2) días hábiles, contados desde el día siguiente de la notificación de 
la solicitud. En concordancia con el numeral 68.3 del artículo 68 del Reglamento de la Ley 
de Contrataciones del Estado y la conclusión 3.1 de la OPINIÓN N° 105-2023/DTN. 

 

 
 
2.8. Mediante Acta N° 003-2025 / CP 003-2024-INGEMMET/CS, de fecha 20 de febrero del 2025, 

el Comité de Selección declara GANADOR al postor GTD PERÚ S.A.  para los ITEMS: ITEM 
1 - SERVICIO DE INTERNET CORPORATIVO e ITEM 3 - SERVICIO DE TELEFONÍA. 
Asimismo, el comité de selección rechazó la Oferta del postor SECURESOFT 
CORPORATION S.A.C por el ITEM 2 - SERVICIO DE CIBERSEGURIDAD, al no contar con 
crédito presupuestario suficiente para cubrir la oferta que supera el valor estimado, en 
atención a lo dispuesto en el numeral 68.5 del artículo 68° del Reglamento de la Ley de 
Contrataciones 

 
2.9. Mediante Acta N° 004-2025 / CP 003-2024-INGEMMET/CS, de fecha 21 de febrero del 2025, 

el comité de Selección otorga la BUENA PRO al postor GTD PERÚ S.A para los ITEMS: 
ITEM 1 - SERVICIO DE INTERNET CORPORATIVO e ITEM 3 - SERVICIO DE TELEFONÍA. 
Asimismo, declaró DESIERTO al ITEM 2 - SERVICIO DE CIBERSEGURIDAD, al no contar 
con ofertas válidas. 

 
2.10. Este comité a fin de realizar las recomendaciones necesaria y poder determinar las causas 

que no permitieron obtener propuestas válidas para el ITEM 2 - SERVICIO DE 
CIBERSEGURIDAD del Concurso Público N° 003-2024-INGEMMET/CS, este colegiado con 
la información contenida en el expediente de contratación y la información del SEACE, cursó 
correos a los participantes, a fin de solicitarles que expongan las razones por las que no 
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presentaron sus ofertas, obteniendo la siguientes respuestas de 03 (tres) de 24 
(veinticuatro) correos cursados: 
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2.11. En virtud de las respuestas obtenidas, de los motivos de la no presentación de ofertas, por 
parte de los participantes consultados, de las cuales un participante indica que no cumplía 
con el 100% de lo solicitado, por otra parte, otro participante se menciona como barrera de 
impedimento para la participación a las certificaciones solicitadas en el requerimiento. 

 
3. CONCLUSIONES: 

 
3.1. En el procedimiento de selección denominado Concurso Público N° 003-2024-

INGEMMET/CS, cuyo objeto de convocatoria es la contratación del “SERVICIO DE 
INTERNET, SEGURIDAD GESTIONADA Y TELEFONÍA”, se declaró DESIERTO al ITEM 2 - 
SERVICIO DE CIBERSEGURIDAD, debido a que no se contaba con ninguna oferta válida de 
conformidad a lo señalado en el numeral 65.1 del Artículo 65° del Reglamento de la Ley de 
Contrataciones del Estado. 

 
3.2. Las causas que llevaron a la declaratoria de DESIERTO del referido procedimiento de 

selección son ajenas al Comité de selección, toda vez que es absolutamente de 
responsabilidad de los participantes elaborar sus ofertas de acuerdo a lo requerido en los 
términos de referencia, siendo que el Comité de Selección designado, actuó diligentemente 
en el marco de lo establecido en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento. 

 
3.3. En tal sentido, producto de las acciones realizadas y del análisis del presente documento, 

este colegiado recomienda al área usuaria, la revisión de las condiciones esenciales y 
necesarias para la ejecución de la prestación requerida relacionadas al ITEM 2 - SERVICIO 
DE CIBERSEGURIDAD, y evaluar la pertinencia de la mejora en caso lo estime conveniente. 

 
3.4. Por lo que en caso resulte necesario realizar ajustes a los Términos de Referencia, en virtud 

de los resultados del presente procedimiento DESIERTO del ITEM 2 - SERVICIO DE 
CIBERSEGURIDAD, podría corresponder la modificación del expediente de contratación, 
con una nueva aprobación, salvo mejor parecer; debido a las causas expuestas de la 
declaratoria de DESIERTO. 
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3.5. Finalmente, el Comité de Selección, de conformidad con lo establecido en el Numeral 65.1 del 
Artículo 65° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto 
Supremo N° 344-2018-EF, declara DESIERTO al ITEM 2 - SERVICIO DE CIBERSEGURIDAD el 
procedimiento de selección denominado Concurso Público N° 003-2024-INGEMMET/CS, 
cuyo objeto de convocatoria es la contratación del “SERVICIO DE INTERNET, SEGURIDAD 
GESTIONADA Y TELEFONÍA”. 

 
4. RECOMENDACIONES: 

 
Remitir el presente informe al área usuaria conformada por: LA OFICINA DE SISTEMAS DE 
INFORMACION (OSI), a fin de que comuniquen a la Unidad de Logística si persiste la necesidad 
de la contratación del ITEM 2 - SERVICIO DE CIBERSEGURIDAD del “SERVICIO DE 
INTERNET, SEGURIDAD GESTIONADA Y TELEFONÍA”, para lo cual se sugiere analizar y evaluar 
las causas técnicas que originaron la declaratoria del desierto mencionadas en el presente 
informe, a fin de continuar con las acciones correspondientes de requerir una nueva 
convocatoria, conforme lo señalado en el numeral 65.3 del artículo 65° del RLCE, aprobado 
mediante Decreto Supremo N° 344-2018-EF. 

  
 

Atentamente, 
 
 
                    (Firmado Digitalmente) 
                    Abdel James Trujillo Huaman  
                          Presidente Suplente  
               
 
 
                    (Firmado Digitalmente) 
              FRANK VALENTIN CONDORI GONZALES 
                             Primer miembro 
               
 
 
                    (Firmado Digitalmente) 
                            LUIS JULCA VELASCO 
                     Segundo miembro suplente 
                 
 
 
Cc. Unidad de Logistica 
      Oficina de Sistema de Información. 
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