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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcién
1 [ABC] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
Tt especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
3 Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
e Abc de seleccién y por los proveedores.
Advertencia . . e .z
4 Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccién y
e Abc por los proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de
° Xyz las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parametros
1 Mdrgenes Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
9 Izquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm
2 Fuente Arial
Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pagina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
4 Color de Fuente Automdtico: Para el contenido en general
Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
5 Tamafio de Letra 10 : Para el cuerpo del docur}1enfo en qenercl
9 : Para el encabezado y pie de pdgina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie
Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacién Centrada : Para la primera pdging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)
Interlineado Sencillo
. Anterior : 0
8 Espaciado Posterior : O
9 Subrayado Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto
INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamafio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccidn
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019

Modificadas en junio 2019, diciembre de 2019, julio 2020, julio y diciembre 2021, junio y octubre de 2022
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segln corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
gue se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represién de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracion.




/ ELECTROPERU S.A.
CONCURSO PUBLICO N° 0001-2025-ELECTROPERU

SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO|

ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2.

1.38.

1.4.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccién,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electrénica: www.rnp.gob.pe.

Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electrénico” publicado en https://www2.seace.gob.pe/.

En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringird su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
guedado sin efecto la sancion que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacion aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente
respecto a las caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacién y/o condiciones de ejecucion.
Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se tienen como no
presentadas.

X



http://www.rnp.gob.pe/
http://www.seace.gob.pe/
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracién de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 'y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

Importante
¢ No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contrataciéon publica u otra normativa que tenga relacion con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacion para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electrénica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccién pasible de sancion segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos 0 manifiestamente infundados al
pliego de absolucion de consultas y/u observaciones.

1.7. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracién jurada.

e Encaso lainformacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no

1 Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a
e https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

/




-

ELECTROPERU S.A.
CONCURSO PUBLICO N° 0001-2025-ELECTROPERU

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en los
documentos escaneados.

¢ No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electronica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccién segln relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccién especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la secciéon especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomaré en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econdmicas
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1.13.

1.14.

gue cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccién otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admisién, no admision, evaluacién, calificacion, descalificacion, rechazo y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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CAPITULO I
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1.

2.2.

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccién hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccion, esta en la obligacion de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacién
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a méas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacién se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias hébiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacién y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.
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CAPITULO Il
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en el
articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1.

3.2.2.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcién de la prestacion a cargo del contratista.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacién o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacion accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

3.2.3.

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
o menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las
Entidades con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia
de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es
retenido por la Entidad durante la primera mitad del niUmero total de pagos a realizarse, de
forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo,
conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y
numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccién especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS
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Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automética en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
0 estar consideradas en la (ltima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucién, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacién a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastard que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los

mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

3.5.

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ninglin caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccién especifica de las bases.

3.6. PENALIDADES

0/
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3.7.

3.8.

3.9.

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccién
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto méximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacién, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcioén, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo
repetir contra los responsables de la demora injustificada.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.1. ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre . ELECTRICIDAD DEL PERU S.A. - ELECTROPERU

RUC N° : 20100027705

Domicilio legal : Prol. Av. Pedro Miotta N° 421 - San Juan de Miraflores
Teléfono: : 708-3400

Correo electrénico: . rnietol@electroperu.com.pe, jtakimoto@electroperu.com.pe

mlovaton@electroperu.com.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion del “Servicio gestionado
de comunicaciones mediante Central telefénica”

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacién fue aprobado mediante Aprobacién de Expediente N° 00005-2025-
A de fecha 24-02-2025.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Directamente Recaudados.

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema A SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No aplica.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de Un Mil Noventa y
Cinco (1 095) dias calendario, equivalente a Treinta y Seis (36) meses, el mismo que se computa
a partir del dia siguiente de emitida la conformidad por la implementacion del servicio, elaborada
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1.9.

1.10.

por el Administrador del Contrato. La ejecucién del servicio es el inicio propio del servicio y se
computa a partir de emitida el acta de conformidad de la implementacion, en concordancia con lo
establecido en el expediente de contratacion.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar el costo de S/ 9,50 (nueve con 50/100 soles) a través de la oficina de
Tesoreria en la siguiente cuenta corriente en el BCP: Fid Electroperd Recaudadora Soles (MN)
N°193-1707732-0-17 (CCI N°002 193 001707732017 18), enviar copia de la transferencia a la
mesa virtual https://facilita.gob.pe/t/2264 y apersonarse en Av. Prolongaciéon Pedro Miotta 421
San Juan de Miraflores.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

BASE LEGAL

- Ley N° 32185, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2025.

- Ley N° 32186, Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico para el Afio
fiscal 2025.

- Ley N° 32187, Ley de Endeudamiento del Sector Publico para el afio fiscal 2025

- Decreto Supremo N° 082-2019-EF, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225
Ley de Contrataciones del Estado.

- Decreto Supremo N° 344-2018-EF, que aprueba el Reglamento de la Ley N°30225 — Ley de
Contrataciones del Estado, y sus modificatorias.

- Decreto Supremo N° 004-2019-JUS que Aprueba el TUO de la Ley N° 27444 — Ley del
Procedimiento Administrativo General.

- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacion
Publica, aprobado por Decreto Supremo N° 043-2003-PCM.

- Ley N° 29973 - Ley General de la Persona con Discapacidad. - Texto Unico Ordenado de la
Ley de Promocién de la Competitividad, Formalizacién y Desarrollo de la Micro y Pequefa
Empresa y del Acceso al Empleo Decente, Ley MYPE, aprobado por Decreto Supremo N°
007-2008-TR

- Cddigo Civil.

- Directivas y Opiniones del OSCE.

- Cualquier otra disposicion legal vigente que permita desarrollar el objeto de la convocatoria,
gue no contravenga lo regulado por la Ley de Contrataciones del Estado.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO Il
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION
Segun el cronograma de la ficha de seleccidn de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2.CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos2, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentaciéon de presentacion obligatoria

2.2.1.1. Documentos parala admision de la oferta
a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento anélogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segin
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE®y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c) Declaracién jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

d) Declaracién jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccion. (Anexo N° 3)

2 La omision del indice no determina la no admisién de la oferta.

3 Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
@ Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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e) Declaracioén jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)4

f)  Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comdn y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.
El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos

(2) decimales.

MUY IMPORTANTE:

De acuerdo con lo sefialado en el numeral 1.7 del capitulo | de la seccion general
de las presentes bases, NO SE ACEPTA EL PEGADO DE LA IMAGEN DE UNA
FIRMA O VISTO.

La documentacion que se incluya en la oferta, incluso aquella que haya sido
presentada sin haber sido requerida en las bases, sera materia de verificacién y
evaluacion técnica, a efectos de determinar si dicha informacién responde a las
caracteristicas y/o requisitos funcionales y condiciones de las Especificaciones
Técnicas, detalladas en la seccién especifica de las bases. De no cumplir con lo
requerido, LA OFERTA SE CONSIDERA NO ADMITIDA, segun lo establecido en
el numeral 1.8 del capitulo | de la seccion general de las presentes bases.

Importante

e El comité de seleccion verifica la presentacién de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o0 analisis de precios, esta se presenta para el
perfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
gue se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo 1l de la presente seccién de las bases.

2.2.2. Documentacién de presentacion facultativa:

No aplica.

Advertencia

El comité de seleccion no podra exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan
sido indicados en los acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de
calificacion” y “Factores de evaluacion”.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el
contrato:

4 En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.
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a)
b)

c)
d)

e)

h)
i)

)

Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

Cadigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nimero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no corresponderd exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

Domicilio para efectos de la notificacién durante la ejecucién del contrato.

Autorizacion de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacion ¢ (Anexo N° 9).

Estructura de costos’.

Declaracion Jurada de Cumplimiento del articulo 44° del Reglamento Interno de Seguridad
de la Entidad. (Anexo N° 10)

Declaracion Jurada de Conocimiento y Cumplimiento del Cddigo de Etica y Conducta de
ELECTROPERU S.A. publicado en el portal de transparencia. (Anexo N° 11)

Declaracion Jurada de Origen de fondos que dieron origen a su negocio. (Anexo N° 12)
Declaracion Jurada de no haber financiado a un partido Politico. (Anexo N° 13)

En cumplimiento del Decreto legislativo N°1352, todas las empresas que estén bajo el &mbito
de dicho Decreto Legislativo deberdn entregar a ELECTROPERU S.A., una Declaracién
Jurada de contar con un Encargado Prevencion de Delitos en su empresa. (Anexo N° 14)
Para las personas y empresas que sean Sujetos Obligados, segin el Decreto Supremo
N°020-2017-JUS, completar una Declaracion Jurada de contar con un Oficial de
Cumplimiento (Anexo N° 15). Para ello debe revisarse la lista de rubros de negocio
considerados Sujetos Obligados (Anexo N° 16).

NOTA.- Los Anexos 12, 13, 14, 15 y 16 se incorporan en cumplimiento del Manual de
Prevencion del Delito de ELECTROPERU S.A. Al respecto, vale indicar que lo que se declare
en estos Anexos, no condiciona el resultado.

Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucidn contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacioén o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna Unicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel

> Para mayor informacion de las Entidades usuarias de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE ingresar al
siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

¢ Entanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicién Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

Incluir solo cuando resulte necesario para la ejecucion contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que

comprenden la oferta.
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2.4,

2.5.

cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del namero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizaciéon del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151
del Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el
REMYPE, consignando en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la
solicitud de retencién de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la
condicion de MYPE, lo cual sera verificado por la Entdad en el link
http://lwww?2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcioén consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

e En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Per aprobado mediante Decreto Supremo
N° 076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior
tengan validez en el Peru, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos
y refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Perl, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®.

e La Entidad no puede exigir documentacién o informacion adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe
presentar la documentacion requerida en Prolongacion Av. Pedro Miotta N° 421, San Juan de
Miraflores y/o a través de Ila mesa de partes virtual de ELECTROPERU:
https://facilita.gob.pe/t/2264.

Importante

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el monto
del valor estimado del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00).

ADELANTOS®

No aplica.

Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.

Si la Entidad ha previsto la entrega de adelantos, debe prever el plazo en el cual el contratista debe solicitar el adelanto, asi
como el plazo de entrega del mismo, conforme a lo previsto en el articulo 156 del Reglamento.

0/
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2.6. FORMA DE PAGO

La forma de pago se realizara de manera mensual y en cuotas iguales por un periodo de 36 meses
(3 afios). El servicio se considera como iniciado a partir del dia siguiente de aprobadas las pruebas
de recepcion de la empresa (conformidad con la implementacion).

La ENTIDAD realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en forma
mensual, equivalente a 1/36 del monto del contrato.

La entidad debe pagar las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez
(10) dias calendario siguiente a la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las
condiciones establecidas en el contrato para ello.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista. La entidad debe
contar con el expediente de pago respectivo, el cual estard conformado por:

. Comprobante de pago o recibo de servicio.
. Informe mensual del contratista que incluye la disponibilidad del servicio
. Informe de conformidad elaborado por el administrador del contrato.

Dicha documentacion se debe presentar en mesa de parte virtual:
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CAPITULO 1Nl
REQUERIMIENTO

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

1. DATOS DEL AREA USUARIA
Subgerencia de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones.

2. TITULO DEL REQUERIMIENTO
Servicio gestionado de comunicaciones mediante Central telefonica

3. PRIORIDAD DE ATENCION
Urgente (V)

4. FECHA REQUERIDA DE INICIO DE LA PRESTACION
Marzo 2025.

5. ANTECEDENTES
ELECTROPERU S.A. cuenta con infraestructura de comunicaciones compuesta por centrales telefonicas de
marca uniforme las cuales se encuentran bajo un servicio de arrendamiento de central telefonica tanto en su
sede San Juan de Miraflores, Centro de Produccién Mantaro, Presa Tablachaca y sede Tumbes. Las
centrales se encuentran interconectadas a través de su red de datos y bajo la configuracion de supervivencia.

Dado que actualmente, la modalidad de trabajo ha cambiado, siendo en los locales de Lima y Tumbes de
manera remota y en el Centro de Produccion Mantaro presencial, se requiere de una solucion que permita
mantener la comunicacion tanto interna como externa.

6. DESCRIPCION DEL REQUERIMIENTO
Se requiere contratar el Servicio gestionado de comunicaciones mediante el alquiler de Central telefénica por
un periodo de 36 meses.

7.  FINALIDAD PUBLICA
El servicio gestionado de comunicaciones mediante central telefénica para ELECTROPERU S.A. tiene como
finalidad publica contar con un canal de comunicacién entre el personal de la empresa y sus clientes,
proveedores, instituciones, entre otros y cumplir con sus funciones en forma oportuna.

8. ALCANCE DEL REQUERIMIENTO
Se requiere en alquiler de una plataforma de telefonia unica y centralizada para la sede principal ubicada en
Lima, sede Tumbes, Sede CPM (Centro de Produccion Mantaro) y Sede Presa Tablachaca.

La arquitectura de la solucion requerida es la siguiente:

@ CENTRAL TELEFONICA

“ SIPTRUNK
Uidad Ce Producron Cantro de Producardn Ceontro de Production
TUMBES UPT Vantaro CPM Mantaro Presa Tablachacas

CATEW AY TILLFORCO 03 GATIWAY TELEFONICO

TIURONOS TELRONCS -
A
SLOE SAN JUAN Da
. o PUIRAS LORTS o

NAS LUP? e a4 (oo mdetewir e 258 O Cuarda y Oficinas
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El alcance del servicio considera:

. Suministro, transporte y puesta en operacion de un sistema de telefonia que incluya central telefonica
principal y terminales IP.
. Suministro, transporte y puesta en operacion, si ameritan segun la arquitectura propuesta, de servidores

y aplicaciones adicionales necesarias para dar los siguientes servicios: Conmutacién, Sefalizacién,
Tarificacion, Administracion, Autenticacion, Accounting; todo esto dentro de la plataforma de telefonia
contratada.

. Suministro de todos los accesorios necesarios para el montaje del sistema de telefonia y servidores de
aplicaciones, si amerita. (protectores de linea, cables, MDF, patcheras PoE energizadas, modulos
individuales PoE, patch cords en gabinetes y patchcords por terminal IP, herramientas basicas, etc.). La
alimentacion eléctrica de los terminales se puede realizar usando patcheras rackeables con soporte IEEE
802.3af (PoE, Power over Ethernet) o modulos individuales de alimentacién por teléfono.

. Configuracién de switches pertenecientes a ELECTROPERU S.A., de ser necesario, con el fin que la
solucion propuesta opere de forma dptima. La configuracion se debe realizar asi sea la solucion IP
completa o IP mixta (IP-Analégica).

. Ingenieria y Planificacion de la implementacion del sistema telefonia en todo su contexto. Elaboracion del
documento “Plan de Proyecto”.
. El proveedor debera proponer una solucion IP Mixta utilizando Gateways IP para brindar la funcionalidad

a los teléfonos analdgicos, siempre y cuando estos Gateways ofrezcan las funcionalidades requeridas de
las centrales.

. El cableado de los puntos para teléfonos analdgicos e IP lo brindara ELECTROPERU.

. Suministrar consumibles por desgaste ya sean baterias, cables helicoidales, botoneras de teléfonos,
jebes de mango de teléfonos. Ademas, incluye el reemplazo de equipos como Gateways, teléfonos y
botoneras en caso estas se averien.

. El servicio no considerara el reemplazo de equipos como Gateways, teléfonos y botoneras por maltrato o
descuido de los mismos por parte de los usuarios. Los reemplazos de los mismos se realizaran previa
revision por parte del proveedor.

El servicio no incluira lo siguiente:

. Suministro de otras aplicaciones tales como Mensajeria Unificada, Contact Center (respuesta de voz
interactiva IVR, integracién computador —telefonia CTl, software de gestion de relacién con clientes CRM,
etc.)

. Suministro o ampliacion de cableado estructurado Cat5e o Categoria 6 (patch panel y cableado
horizontal) en cada sitio o lugar de implementacion.

. Suministro 0 ampliacion de cableado multipar telefénico en cada sitio o lugar de implementacion.

. Suministro de un subsistema de energia 220 VAC estabilizada e ininterrumpida, asi como su conexién
con cada gabinete principal y secundario en cada sitio o local.

. Suministro de un subsistema de tierra eléctrica, asi como su conexidn con cada gabinete principal y
secundario en cada sitio o local.

. Suministro de aparatos telefénicos analdgicos debido a que se reutilizara la infraestructura existente.

. Suministro de enlaces WAN en cada sitio o locacién de implementacion.

8.1. Caracteristicas generales

- Las centrales deberan ser escalables en cuanto a su integracion, a redes de datos, terminales
telefonicos y servicios de troncales analogas o digitales segin sea el caso y de acuerdo a la
demanda requerida en cada sitio.

- Plataforma de comunicacién con capacidad de crecimiento de hasta 200 usuarios telefénicos.

- La plataforma debe contar con las licencias telefonicas requeridas para su normal
funcionamiento, las cuales seran distribuidas entre las sedes segun la tabla 1. Las licencias
deben estar activas durante la ejecucién del servicio.

- Los equipos propuestos deberdn cumplir con las normas del Ministerio de Transportes y
Comunicaciones, UIT-T y demés Normas Nacionales e Internacionales que sean aplicables.

No se aceptaran soluciones enprueba (beta) ni soluciones desarrolladas sobre codigo abierto (open
source). Se debe presentar la carta de representacién delfabricante delequipo principal ofertado
durante la presentacion de lapropuesta.




-

ELECTROPERU S.A.
CONCURSO PUBLICO N° 0001-2025-ELECTROPERU

El sistema ofertado debera incluir distribuidor (MDF) para los anexos analogos por cada central
segun se amerite por las cantidades necesarias.
La solucion ofertada incluira de indicarse, de los accesorios necesarios para la proteccion de
sobretensidn y sobrecorriente de las lineas de anexos anélogos y troncales analogas para cada
central.
La solucion debe contemplar gabinetes, los cuales deben ser suministrados por el proveedor,
dentro del gabinete se debe instalar el MDF también suministrado por el proveedor, para el caso
de centrales de pared, el MDF también debe ser suministrado por el proveedor y debe ser
instalado en pared.1
Los gabinetes de comunicaciones deben ser gabinetes estandar de 19 pulgadas, que cumplan
normas internacionales IP y NEMA, se debe incluir los accesorios de montaje necesarios para
su instalacién.
El sistema ofertado debera incluir atendedora automatica independiente por cada Central. Cada
atendedora podréa tener una grabacién particular segun la sede en donde este implementado el
equipo.
La solucion ofertada debe incluir para todos los usuarios de todas las oficinas la distribucién
global de politicas de usuario, servicios de directorio telefonico interno global, réplicas globales
de directorio en equipos de respaldo, funcién de busqueda de usuario.
Dentro de las funcionalidades soportadas para los usuarios se requeriran al menos los siguientes
servicios:
Desvio de llamadas-Todas (fuera de la red/en la red.
Aparcamiento/recogida de llamadas.
Recepcion de llamadas de grupo-universal (pickup Group).
Llamada en espera/recuperacion de llamadas.
Identificacion de la linea de llamada---CLID.
Marcacién entrante directa---DID.
Marcacién saliente directa---DOD.
Altavoz half-duplex y manos libres para terminales IP
Rellamada de ultimo numero (fuera de la red/en la red).
Indicador de mensaje en espera.
Conferencia multiple
Musica en espera, musica en transferencia, musica en parqueo
Lista de llamados perdidos, realizados, recibidos, edicién y modificacién de la
marcacion realizada.
Controles de volumen (audio y tono).

o Marcacion rapida configurada por el usuario.
La plataforma debe tener la posibilidad de interoperar con otras centrales, otros sistemas o
aplicaciones basados en protocolo SIP (por ejemplo SIP TRUNK).
El sistema propuesto debera soportar todos los protocolos LAN/WAN abiertos (IP, DHCP,) y
todas las interfaces de voz usadas tradicionalmente por los carriers locales (E1 PRI, BRI, FXS,
FXO) Respecto a ello ELECTROPERU proveeré los servicios y aplicaciones para red LAN/WAN
tales como; DNS, NTP, seguridad perimetral y enrutamiento. ELECTROPERU contratara los
servicios de conexién de proveedores locales de telefonia publica y gestionara que los mismos
sean instalados en los mismos gabinetes en los cuales se instalaria la solucion propuesta con
el conector necesario para su correcta instalacion
Si el sistema ofertado esta basado en aplicaciones bajo Windows o Linux, se deberan incluir los
utilitarios 0 mecanismos necesarios para la proteccion contra todo tipo de virus y cualquier
intrusion externa que pudiera afectar la disponibilidad del sistema. Estos utilitarios 0 mecanismos
deben ser los recomendados por el fabricante de la solucidn de telefonia. A su vez se aceptard
que no se instalen aplicaciones de proteccidn contra todo tipo de virus en servidores en aquellos
casos que el sistema operativo haya seguido un proceso de “hardening” por el fabricante como
medida de seguridad y proteccion contra software malicioso o intrusiones
La solucién ofertada debe incluir dispositivos de seguridad en hardware y/o software, que
permitan asegurar la integridad, disponibilidad y confidencialidad del tréfico generado y recibido
por la central telefonica. Los dispositivos de seguridad deberan proteger tnicamente el tréfico IP
generado por la solucidn. Méas no el trafico que pase por la red publica. Ello hace referencia a la
encriptacion de las comunicaciones de voz (SRTP) entre los teléfonos IP. Dicha encriptacion

O 0O O OO O0OO0O O OO O0OO0 O0
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podra ser entregada mediante dispositivos de seguridad en hardware y/o software y debera
formar parte de la propuesta del postor.

La solucion ofertada debera incluir lo necesario para manejar servicios de directorio telefonico
interno.

La solucién ofertada debera ser capaz de controlar el consumo telefénico saliente hacia la red
publica en funcion de perfiles de usuarios y cuotas de minutos.

Para el caso de plantear una solucién completa IP, en caso de caida del sistema principal o de
los enlaces de comunicaciones, las centrales remotas deberan tener servicios de restauracion o
emergencia automaticos que les permitan operar como centralitas en forma local brindando
servicios de conmutacién entre terminales anexos y acceso a las troncales locales.

En este modo de restauracion y/o emergencia anteriormente descrita, la central debera
conservar las funcionalidades principales y los perfiles de cada uno de los usuarios locales
(accesos a llamadas celular o LDN segun clave, efc.). Los registros de llamadas seguiran
almacenandose localmente hasta que se restablezca la comunicacién y puedan ser
retransmitidos al sistema principal. Cuando se restablezca el sistema principal o de los enlaces
de comunicaciones, los centrales/Gateway IP remotos deberan regresar a su operacién anterior
en forma automatica. Se permitira modificar permisos por teléfonos.

El proveedor es responsable de suministrar el software, sus licencias y el equipamiento
necesario para realizar la tarificacion de cada una de las centrales telefénicas instaladas.

La solucion debe ser capaz de poder interactuar con una central analégica de marca Alcatel que
se encuentra en el Centro de Produccion Mantaro.

Caracteristicas especificas

Cadigos de cuenta para empleados

Operadora Automatizada

Routing automatico

Soporte para llamadas en espera

Identificacion automatica de nimeros

Rellamada automatica o alguna forma de notificacién cuando la extension a la que se llamé se
desocupe.

Registro de detalle de llamadas

Soportar restricciones de llamada para grupos de usuarios con diferente perfil y/o permisos
Plan de numeracion

Servicio de identificacion del nimero marcado

Visualizacién de llamada en espera

Acceso a enlaces extendidos

Musica en retencion

Servicio nocturno - fijo/programable, este servicio debe ser aplicado como minimo a la
operadora.

Alarma de teléfono descolgado

Soporte remoto de teléfonos.

La solucion debe estar en capacidad de restringir los tipos de llamadas de acuerdo a los
permisos de usuario y/o teléfono (por ejemplo, llamadas internas, nacionales, internacionales, a
moviles).

Servicio compartido de grupos (pick up groups)

Enlace de rellamadas encoladas (aplicables solo a operadora)

Plan de numeracion uniforme

Extensién virtual

Permita agrupar troncales y/o anexos que permitan asignar de mejor manera permisos.
Conferencia pluripartita (Como minimo de 6 usuarios simultdneos)

Registro de llamadas hechas, recibidas y perdidas

Estacionamiento de llamadas (call park)

Consulta de llamada en espera

Plataforma Sede Lima:
0 Site principal
0 Debe tener un uptime de 99.99% para los servicios/aplicaciones con alta disponibilidad

/
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0 Alta disponibilidad en el mismo site solo para los servicios criticos de registro de
terminales IP de escritorio, provision de funciones telefonicas y registro de gateways.

0 La plataforma de comunicacion debe tener una salida hacia la PSTN o red publica via
dos E1.

0 Debera también contar con 16 troncales analdgicas.

0 La plataforma debe contar con 16 puertos analégicos (16 puertos analégicos FXS para

conexion de teléfonos analdgicos)

Plataforma Sede Tumbes:

0 Plataforma dependiente del site principal con supervivencia local.
En la Sede Tumbes no existen lineas hacia la PSTN ni teléfonos analogicos. El gateway
cumplira principalmente funciones de supervivencia local en caso de caida de conexién

WAN.

Plataforma Sede CPM (Centro de Produccién Mantaro):

0 01 Gateway dependiente del site principal con supervivencia local.

0 La plataforma de comunicacion debe tener una salida hacia la PSTN o red publica via
un E1.

0 Se conectara con una central analdgica de marca Alcatel

La Central Alcatel cuenta con un maximo de 150 teléfonos, y la conexion hacia la misma
se debera realizar a través de un enlace E1.

Plataforma Sede Presa Tablachaca:

0 01 Gateway dependiente del site principal con supervivencia local
En la Sede Presa Tablachaca no se existen lineas hacia la PSTN ni teléfonos
analégicos. El gateway cumplira principalmente funciones de supervivencia local en
caso de caida de conexion WAN.

La plataforma deberé contar con terminales IP de las siguientes caracteristicas:

0 Display monocromo de 8.2 cm x 5.5 cm

Doble puerto switch 10/100/1000,

Speaker con full duplex

24 botones administrativos

Hasta 8 lineas

Protocolo IP H323 y/o SIP

El tipo de codec de los terminales debera ser compatible con el equipamiento ofertado
Capacidad de llamadas en conferencia
Capacidad de identificacién de llamadas
Capacidad de desvio y transferencia de llamadas
Capacidad de retencion de llamadas

Capacidad de mensajes en espera

Control de volumen en el mismo equipo

O O O O O O O0OO0OO0oOOoOOoOOo

Distribuidos por sede, de la siguiente manera:

Sede Lima Sede Tumbes Sede CPM Sede PresaTablachaca

55 7 24 4

8.3.

Software de administracion y monitoreo

El proveedor es responsable de suministrar el software, sus licencias y el equipamiento
necesario para realizar la tarificacién de la central telefénica instalada.

La solucién ofertada debera ser capaz de reportar la utilizacion de llamadas entrantes y salientes
por numero de troncal hacia la red publica (En minutos).

Politica del servicio
El servicio descrito debe operar 24x7x365.

Q/
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El horario de atencién para los requerimientos es de lunes a viernes en horario de oficina (de
8:00 A.M. A 6:00 PM, sin incluir feriados).

El horario de atencion a incidentes es 24x7x365.

Cualquier trabajo programado mediante un requerimiento deberé ser coordinado dentro del
horario de oficina, a menos que este sea critico. Para determinar los niveles de criticidad, se
considera la siguiente tabla, siendo los criticos de severidad 1y 2:

Severidad Caracteristicas
e Pérdida total de servicio(s), de produccién que no tiene una solucion
temporal.
1 ¢ Un inminente corte de servicio que puede volverse una total perdida de

Impacto Severo al | Servicio(s), de produccion para cualquier parte del negocio de la empresa que

Negocio no tiene solucion temporal.
e Impacto a uno o0 mas de los niveles de servicio comprometidos, ingresos o
fechas de entrega validadas con el equipo de cuenta.

Impacto Mayor al

9 « Pérdida mayor de aplicacién(es), o sitio.
o Pérdida mayor de servicio(s), de produccidn de cualquier parte del negocio
de la empresa que no tenga una solucién temporal

Impacto Menor al

Negocio .
g « Impacto parcial en la empresa.
« Pérdida menor de aplicacion(es), o sitio que puede degradar el servicio, pero
3 no previene la entrega del servicio a la empresa.

o Pérdida menor de servicio(s), de produccion para cualquier parte del negocio
de la empresa que degrade el servicio, pero no previene la entrega del servicio
a la empresa.

« Clientes dispersos afectados.

Negocio

8.5.

8.6.

8.7.

Consideraciones adicionales

Para la interconexién de centrales, el contratista debe considerar las interfaces y tarjeteria
necesaria para interconectar las centrales suministradas a la infraestructura de comunicaciones
de cada empresa.

De la gestion de incidentes y requerimientos

El horario de atencién para los requerimientos es de lunes a viernes en horario de oficina (de
8:00 A.M. A 6:00 PM, sin incluir feriados).

El horario de atencidn a incidentes es 24x7x365.

El contacto hacia la empresa para incidentes de severidad 1 (segun tabla del item 8.4) se hacen
a través del gestor del servicio.

Todos los incidentes y problemas que han sido resueltos requeriran la confirmacién de la
empresa dentro de los 7 dias calendarios, de lo contrario seran cerrados automaticamente por
la herramienta de Administracion de Incidentes y Problemas.

Los planes de vuelta atrds o ‘rollback’ deberan ser considerados en cualquier cambio cuyo
impacto pueda afectar los niveles de servicio.

Contar con un Centro Unico de Contacto que se encargue exclusivamente de gestionar los
Servicios de la Operacion.

El contratista proporcionaré el equipamiento y software para la Administracion de Incidentes y
Problemas Operacionales y Administracién de Cambios.

De la transicion de los servicios

Como parte del servicio se define la fase de transicion, periodo de tiempo en el cual el proveedor
ejecutara las actividades necesarias para la toma de control de la operacién de los servicios
contemplados en los términos de referencia.

Los servicios tendran un plazo maximo de migracion de 30 dias calendario. El contratista
cumplira con las siguientes actividades generales en tres etapas:
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8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

0 Preparacion: Tiene por finalidad planificar, programar y alistar los servicios para la
migracion.

0 Implementacion: Consiste en la ejecucién de la migracion de los servicios.

0 Post-Implementacion: Es la etapa de verificacion de los servicios en operacion.

Se presentara dentro de los primeros 5 dias de iniciada la etapa de preparacién:

0 El cronograma general del proyecto, el cual debera ser presentado en formato Microsoft
Project.
0 Planificacion del Proyecto. Elaboracion de documento “Plan de Proyecto”.

Documentos entregables

Diagrama (grafico) de la solucion propuesta de la topologia.

Manuales digitales de equipo o terminal IP suministrado. Estos manuales deberan contener los
procedimientos de instalacion, y describir los aspectos basicos de mantenimiento operativo.
Pueden ser en espafiol y/o inglés.

Documentacion de los Protocolos de Pruebas.

Documentos conteniendo el inventario detallado de los equipos y accesorios suministrados por
sitio de instalacién (marca, modelo, nimero de serie, etc.).

Diagramas de disposicion de equipos por cada gabinete o rack en cada sitio de implementacioén.

La informacion seré entregada en medio electrénico e incluira los archivos fuentes que originaron
los documentos.

Retiro del servicio

El proveedor debe costear dentro de su propuesta el plan de retiro de los servicios debido a
finalizacién del plazo contractual o la recisidén por incumplimiento de los niveles de servicio
acordados. Al retiro del servicio el proveedor debe entregar las configuraciones de todos los
equipos de comunicaciones que sean necesarios para el funcionamiento del servicio. Las
actividades se coordinaran con 45 dias de anticipacion al término del servicio.

Capacitacion

Se debe considerar la capacitacién por lo menos a 2 personas de la sede principal y sede CPM
a nivel técnico-avanzado, sobre todos los equipos y aplicaciones implementados. Asimismo, se
capacitara en el uso de teléfonos IP, funcionalidades principales y programacion personalizada
del teléfono. La capacitacion se realizara como minimo en 2 sesiones de 2 horas cada una.

El objetivo de esta capacitacién es entrenar al personal de la empresa para que este en
capacidad de resolver incidentes de primer nivel de soporte y pueda realizar labores de manos
remotas dirigidos por el proveedor del servicio para minimizar el tiempo de respuesta.

La capacitacion podra ser realizada de manera virtual.

Niveles de servicio

Se requiere de los siguientes niveles de servicio:

Tiempo (Horas) maximo de
atencion desde que se tiene
Sitio DESCRIPCION el Ticket de averia hasta la
llegada del personal al local
o solucioén remota

Tiempo (Horas) maximo
de Atencion desde que el
personal llega al local
hasta que levanta la averia

Tiempo Maximo de Solucién de

) Averias de Nivel Critico
Lima

Tiempo Maximo de Solucién de
Averias de Nivel Medio
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Tiempo Maximo de Solucion de 6 4
Averias de Nivel Bajo
Tiempo Maximo de Solucion de 12 6
Averias de Nivel Critico
CPM - Tiempo Maximo de Solucion de 16 8
Tumbes Averias de Nivel Medio
Tiempo Maximo de Solucion de 20 4
Averias de Nivel Bajo

Se precisa que los tiempos de respuesta estan relacionados a incidentes y no a requerimientos
comerciales.

No se tomara en cuenta en el calculo de tiempo de respuesta cuando el acceso a la sede sea
inaccesible debido a Terremotos, Huaycos, bloqueos por huelga o algun otro evento de la
naturaleza que no permita llegar a la sede afectada.

El proveedor también podra capacitar al personal de la empresa y tener un servicio de manos
remotas para acelerar el tiempo de atencion de averias.

9. LUGARY PLAZO DE ENTREGA

9.1.

9.2,

9.3.

Lugar
La soluci6n sera implementada en:

Sede San Juan de Miraflores
Prolongacion Av. Pedro Miotta 421, San Juan de Miraflores, Provincia y Departamento de Lima.
Coordenadas: -12.178982,-76.972814

Sede Centro de Produccién Mantaro

. Campo Armifio: Ubicado en el departamento de Huancavelica, Provincia de Tayacaja,
distrito de Colcabamba.

Coordenadas: -12.358222°, -74.650278°

. Represa de Tablachaca: Ubicado en el departamento de Huancavelica, Provincia de
Tayacaja, distrito de Quichuas.
Coordenadas: -12.462500°, -74.791694°.

Sede Tumbes

Se ubica en el Centro Poblado Nueva Esperanza, Distrito de Zorritos, Provincia Contralmirante
Villar, Departamento de Tumbes, Carretera Panamericana Norte km 1429, altura puente Charan.
Coordenadas: -3.642352° -80.604791°

Plazo de implementacion

El plazo de implementar el servicio sera de hasta cuarenta y cinco (45) dias calendario
computados a partir dia siguiente de suscrito el contrato.

Plazo de ejecucion

El plazo de ejecucion del presente servicio es de Un Mil Noventa y Cinco (1 095) dias
calendario, equivalente a Treinta y Seis (36) meses, el mismo que se computa a partir del
dia siguiente de emitida la conformidad por la implementacion del servicio, elaborada por el
Administrador del Contrato. La ejecucion del servicio es el inicio propio del servicio y se computa
a partir de emitida el acta de conformidad de la implementacion.

10. CONFORMIDAD
La conformidad por la implementacién y ejecucion del servicio sera otorgada por la Subgerencia de
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones.
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IMPACTO AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
El contratista durante su permanencia en las instalaciones de ELECTROPERU S.A. debera cumplir:

. Cumplir con el Reglamento Interno de Seguridad Articulo 44° de ELECTROPERU S.A.

. Presentar las polizas de Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo - SCTR, de Salud y
Pensidn, por sus trabajadores destacados para ejecutar el servicio y que tendra vigencia hasta
la culminacién del mismo.

. Presentar copia del examen médico ocupacional y el respectivo certificado apto del personal
que participa en las actividades contratadas emitido por un establecimiento de salud autorizado
por DIGESA.

. Dar cumplimiento a los protocolos sanitarios y demas disposiciones que dicten los sectores y

autoridades competentes y los que apruebe ELECTROPERU S.A. para las prestaciones que
deban realizarse en sus instalaciones y/o area de influencia.

12. OBLIGACIONES

12.1. Obligaciones del contratista

- Mantener actualizados todo el software que soporta los servicios con las Ultimas versiones, hotfix, support
packages, service pack, patch, etc., para garantizar la disponibilidad y estabilidad del servicio.

- Los mantenimientos se deben realizar en horario nocturno a partir de las 20:00 o los fines de semana,
previa comunicacion anticipada a la empresa de por lo menos 72 horas. Debe realizarse por lo menos un
(01) mantenimiento al afio.

- El servicio técnico puede ser otorgado a través de terceros contratados por el proveedor o distribuidores
del mismo, y no con personal propio necesariamente.

0 Si el servicio técnico es brindado a través de terceros, se deberd adjuntar una relacién de los
mismos, con la siguiente informacién:
0 Nombre de la persona o empresa que brindara el servicio técnico.
0 Numeros Telefonicos de contacto.
0 Correo Electrénico de contacto.
0 Nombre de representante y/o persona de contacto.

- Monitorear permanentemente la atencion a incidentes y requerimientos.

- Garantizar el tiempo de respuesta de acuerdo a los niveles de servicio establecidos.

- Atender bajo demanda nuevos servicios que puedan solicitar la empresa y garantizar el soporte de los
servicios ante un crecimiento bajo demanda.

- Contar con los principales repuestos de los equipos de comunicacién a ser instalados para garantizar los
niveles de servicio ofrecidos.

- Todos los gastos de traslado, alimentacion y viaticos en general cuando desplace su personal a las sedes
de la empresa ubicadas en el interior del pais, son de su entera responsabilidad y deben estar incluidos
dentro de su costo.

- El proveedor debe cumplir las politicas de seguridad y salud ocupacional de la empresa.

12.2. Obligaciones de ELECTROPERU S.A.

- Seguir el flujo acordado para la creacién de los tickets de atencién ante cualquier solicitud de cambio
(requerimiento), y para la coordinacidn con los especialistas ante cualquier trabajo programado.

- Revisar, evaluar la conformidad y enviar observaciones de los informes mensuales dentro de los 10
primeros dias después de recibido los informes. En caso no hubiera respuesta se considera que no hay
observaciones al servicio.

- Pagar la factura dentro de los 10 dias de presentadas, siempre y cuando no tengan observaciones.

- Brindar las facilidades de ingreso al local al personal de proveedor para la implementacidn del servicio.

- Proveer el plan de numeracién a configurar y la hoja con la distribucion y ubicacién donde seran instalados
los equipos de telefonia.

- Proveer las condiciones de energia, ambiente, espacio, infraestructura de redes, soporte para cableado y
seguridad adecuados para las labores de ensamblado, reconexion y encendido de los equipos de
comunicaciones.




-

ELECTROPERU S.A.
CONCURSO PUBLICO N° 0001-2025-ELECTROPERU

13. REQUISITOS DEL POSTOR
Los requisitos minimos que debe cumplir el Postor son los siguientes:

a.

Experiencia del postor en la especialidad

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 1 000 000,00 (Un millén y
00/100 Soles) por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria,
durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran
desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segun corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes:
I. Alquiler y/o arrendamiento operativo de centrales telefénicas (full IP o hibridas)
1. Soporte y mantenimiento para centrales telefonicas de mas de 100 anexos

Acreditacion:

La experiencia del postor en |a especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u drdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago
cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depoésito, nota de
abono, reporte de estado de cuenta, cualquier ofro documento emitido por Entidad del sistema
financiero que acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago,
correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.

Personal clave
I. Un (01) Jefe de Proyecto
- Formacién académica Requisitos:
Profesional titulado en Ingenieria Electronica y/o Ingenieria de Telecomunicaciones y/o

Ingenieria de Sistemas y/o Informatica y/o Ingenieria de Computacion y/o Sistemas y/o
Industrial.

Acreditacion:
Copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacion académica requerida.

- Experiencia Requisitos:
Minima de tres (3) afios como Jefe de Proyectos en proyectos de Tecnologia de la Informacion.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos:

(i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o

(i) constancias 0

(i) certificados o

(iv)  cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del
personal propuesto.

Il. (02) Especialistas en Implementacion
- Formacién académica Requisitos:

Ingeniero o bachiller o técnico, en las carreras de Sistemas o Electronica o Telecomunicaciones
o Computacién e informatica o Informatica.

Acreditacion:
Copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacion académica requerida.

- Experiencia Requisitos
Experiencia minima de tres (3) afios como especialista en implementacion y/o administracion
ylo soporte técnico de la solucion de telefonia IP ofertada.
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14.

15.

16.

17.

18.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos:

(i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o

(i) constancias o

(i) certificados o

(iv)  cualquier otra documentacién que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del
personal propuesto.

VALOR REFERENCIAL
El valor referencial del servicio sera determinado en el estudio de mercado.

ADELANTOS
No aplica
FORMA DE PAGO

La forma de pago se realizara de manera mensual y en cuotas iguales por un periodo de 36 meses (3 afios).
El servicio se considera como iniciado a partir del dia siguiente de aprobadas las pruebas de recepcion de la
empresa (conformidad con la implementacion).

La ENTIDAD realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en forma mensual,
equivalente a 1/36 del monto del contrato.

La entidad debe pagar las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10) dias
calendario siguiente a la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas
en el contrato para ello.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista. La entidad debe contar con el
expediente de pago respectivo, el cual estara conformado por:

. Comprobante de pago o recibo de servicio.
. Informe mensual del contratista que incluye la disponibilidad del servicio
. Informe de conformidad elaborado por el administrador del contrato.
FORMULA DE REAJUSTE
No aplica.
PENALIDADES APLICABLES
18.1. Penalidad por mora

Segun el articulo 162° del Reglamento de la Ley de las Contrataciones del Estado, si EL CONTRATISTA
incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, LA ENTIDAD le aplica
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso hasta un monto méaximo equivalente al
diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente, de acuerdo a la siguiente formula:

Penalidad Diaria= _ 0.10 x Monto
F x Plazo en Dias

Donde F tiene los siguientes valores:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias.
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

18.2. Penalidad por incumplimiento de nivel de servicio
Si se incumple la métrica definida para el tiempo de solucién en incidentes tipo critico, medio o bajo se
penalizara de acuerdo al siguiente criterio.

(PH)Penalidad hora = Monto Facturacién Mensual
720 (horas mes)

(FP)Factor de Penalidad = 5 (Nivel de severidad de incidente critico)
(FP)Factor de Penalidad = 3 (Nivel de severidad de incidente medio)
(FP)Factor de Penalidad = 1 (Nivel de severidad de incidente bajo

Segun definiciones en 8.11
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19.

20.

21.

22,

23.

24,

(HSS)=Horas sin servicio (con 2 decimales).
Por tanto, el calculo de la penalidad por un incidente se calculara mediante:
(PT) Penalidad total = (PH) X (HSS) X (FP)

SEGUROS APLICABLES

Segun lo indicado en el item 11.

SISTEMA DE CONTRATACION

Suma alzada.

DECLARATORIA DE VIABILIDAD

No aplica.

RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA

Es responsabilidad del Contratista garantizar la calidad del servicio ofrecido y por los vicios ocultos que se
deriven, en conformidad a lo dispuesto en el articulo 40 de la LCE.

El plazo méximo de responsabilidad del contratista es durante la ejecucion del servicio.

BASE LEGAL
Ley de contrataciones del estado y su reglamento

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO O DE LA ORDEN DE SERVICIO

La administracion del presente contrato estara a cargo del personal designado por la Subgerencia de
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones de LA ENTIDAD, quién sera responsable de informar
respecto a las prestaciones, verificando la calidad y cumplimiento de las condiciones contractuales, previo al
otorgamiento de la conformidad.
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3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

A CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

A.l CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

A.1.1 | FORMACION ACADEMICA
Requisitos:
I. Un (01) Jefe de Proyecto
Profesional titulado en Ingenieria Electrénica y/o Ingenieria de Telecomunicaciones y/o Ingenieria de
Sistemas y/o Informéatica y/o Ingenieria de Computacion y/o Sistemas y/o Industrial.
Il. (02) Especialistas en Implementacion
Ingeniero o bachiller o técnico, en las carreras de Sistemas o Electrénica o Telecomunicaciones o
Computacion e informatica o Informatica.
Acreditacion:
El TITULO PROFESIONAL sera verificado por el comité de seleccion en el Registro Nacional de
Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de
Educacion Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe/
o en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través
del siguiente link: https://titulosinstitutos.minedu.gob.pe/, segun corresponda.
En caso TITULO PROFESIONAL no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe
presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacién académica requerida.

A.2 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:

I. Un (01) Jefe de Proyecto

Experiencia minima de tres (3) afios como Jefe de Proyectos en proyectos de Tecnologia de la
Informacion.

Il. (02) Especialistas en Implementacion

Experiencia minima de tres (3) afios como especialista en implementacion y/o administracion y/o
soporte técnico de la solucién de telefonia IP ofertada.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha
experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacién:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del
personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio
de inicio y culminacién, el nombre de la Entidad u organizaciéon que emite el documento, la
fecha de emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

e Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiedad mayor a veinticinco (25)
afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacién del cargo o puesto no coincida literalmente con
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aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realizo el
personal corresponden con la funciéon propia del cargo o puesto requerido en las bases.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 1 000 000,00 (Un millén y
00/100 Soles), por la contratacién de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante
los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha
de la conformidad o emision del comprobante de pago, segun corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes:

I. Alquiler y/o arrendamiento operativo de centrales telefénicas (full IP o hibridas)
Il. Soporte y mantenimiento para centrales telefénicas de mas de 100 anexos

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago'’, correspondientes a un

méaximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 7 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucién periddica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumi6 en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se ceiiird al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompaiiar
la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 8.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios 0 comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcién del contrato, de

10 Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“«

. el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como valida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

()

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.
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emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 7 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacién del objeto contractual no coincida literalmente con
el previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que ejecuto el postor
corresponden a la experiencia requerida.

e Enelcaso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se hayan
comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la convocatoria,
conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del
Estado”.

Importante

Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse 0 ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprob¢ el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que
acredite el cumplimiento del algiin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
jurada.
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CAPITULO IV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
< PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. | PRECIO
Evaluacién: La evaluacion consistird en otorgar el maximo

puntaje a la oferta de precio méas bajo y otorgar
Se evaluard considerando el precio ofertado por el |a las deméas ofertas puntajes inversamente
postor. proporcionales a sus respectivos precios, segun
la siguiente férmula:

Acreditacién:

Pi = Omx PMP
Se acreditara mediante el documento que contiene el Oi
precio de la oferta (Anexo N° 6).
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi = Precio i

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

100 puntos

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el comité de seleccion son objetivos y guardan vinculacion,
razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con
puntaje el cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse cldusulas adicionales
0 la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningln caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del SERVICIO GESTIONADO DE
COMUNICACIONES MEDIANTE CENTRAL TELEFONICA, que celebra de una parte
ELECTROPERU S.A., en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° 20100027705, con domicilio legal

en Prol. Av. Pedro Miotta N° 421 San Juan de Miraflores, representada porf.............. ], identificado
con DNI N° [......... ], y de ofra parte [... . ..J, con RUC N° [................ ], con
domicilio legal en [... . ] mscrlta en Ia Flcha N D ] Asiento
N° ... ...] del Reglstro de Personas Jur|d|cas delaciudadde[.................. ], debidamente
representado por su Representante Legal, I............ ..., con DNI N°
Lo, ], segun poder inscrito en la Ficha N° [.............. ] AS|ento N [ ............ ] del Registro
de Personas Juridicas de la ciudad de [............ ], @ quien en adelante se le denominara EL

CONTRATISTA en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [.......cocoeeninne ], el comité de seleccién adjudicé la buena pro del CONCURSO
PUBLICO N° 001-2025-ELECTROPERU para la contratacion de [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA
BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los documentos integrantes del presente
contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto el “SERVICIO GESTIONADO DE COMUNICACIONES
MEDIANTE CENTRAL TELEFONICA”.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebasy, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO!

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestaciéon a EL CONTRATISTA en SOLES, de manera
mensual y en cuotas iguales, luego de la recepcion formal y completa de la documentaciéon
correspondiente, segun lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiqguen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo

11

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.
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responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
gue se computan desde la oportunidad en que el pago debié efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de Un Mil Noventay Cinco (1 095) dias calendario,
equivalente a Treinta y Seis (36) meses, el mismo que se computa a partir del dia siguiente de
emitida la conformidad por la implementacién del servicio, elaborada por el Administrador del
Contrato. La ejecucion del servicio es el inicio propio del servicio y se computa a partir de emitida
el acta de conformidad de la implementacion.

El plazo de implementar el servicio sera de hasta cuarenta y cinco (45) dias calendario
computados a partir dia siguiente de suscrito el contrato.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizaciébn automética en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

o De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periddicos de prestacién de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del
monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo
siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencion que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o menor a
doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el
literal &) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad serd otorgada por la
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Subgerencia de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones en el plazo maximo de
[CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE REQUIERA
EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION]
dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacidn de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de tres (03) afios contado a partir de la
conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucién de la garantia de fiel cumplimiento.

\_ o/




/ ELECTROPERU S.A.
CONCURSO PUBLICO N° 0001-2025-ELECTROPERU

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debi6 ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto méximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
gue deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS*?
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segin el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

12 De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccién cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

@
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Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: MODELO DE PREVENCION DE DELITOS

En el marco de la Ley N° 30424, su Reglamento y modificatorias, Ley que regula la Responsabilidad
Administrativa de las Personas Juridicas, EL CONTRATISTA declara tener conocimiento sobre la
existencia del Modelo de Prevencion de Delitos implementado por ELECTROPERU S.A. La Ley N°
30424 y su Reglamento establecen que las personas juridicas como ELECTROPERU S.A., podrian
tener responsabilidad administrativa en caso se cometan en su beneficio o en su nombre los delitos
de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo, Cohecho, Colusién y/o Trafico de Influencias.
En caso que la referida ley sea modificada en el futuro, los delitos que se agreguen se entenderan
incluidos en la presente clausula.

EL CONTRATISTA se obliga frente a ELECTROPERU S.A., a respetar el Modelo de Prevencion
de Delitos de ELECTROPERU S.A., su Cédigo de Etica y la Linea de Denuncias, estos Ultimos
incluidos y que queda a su disposicién en la pagina Web de ELECTROPERU S.A.

EL CONTRATISTA declara no encontrarse incurso en la comisién de ninguno de los delitos
sefialados en el primer parrafo de esta clausula. ELECTROPERU S.A. sin responsabilidad alguna,
se encuentra facultado para resolver el presente contrato, en caso que no obstante lo declarado,
se verifiqgue que incurrio en los mencionados delitos.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [ceeiiiiiiieeeeiiieeeeaanns ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefal de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA”
Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?3.

3 Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales @

.
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 0001-2025-ELECTROPERU
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE4 Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econdmica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios'®

PN PE

o u

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

4 Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la
seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retenciéon del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos peridédicos de prestacion de servicios, segln lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

15 Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
servicios.
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 0001-2025-ELECTROPERU
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comuan del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIO], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE*6 Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominaciéon o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPEY? Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE!8 Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.
Solicitud de reduccion de la oferta econdmica.
Solicitud de subsanacioén de los requisitos para perfeccionar el contrato.

wn e

16" En los contratos periédicos de prestacion de servicios, esta informacion serd verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracién, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segln
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto, todos
los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

17 Ibidem.

'8 Ibidem.
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4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Notificacion de la orden de servicios!®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacién dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

19 Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de

servicios. Q
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 0001-2025-ELECTROPERU
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

Vi.

Vii.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacién en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represién de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacidn que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 0001-2025-ELECTROPERU
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el “Servicio gestionado
de comunicaciones mediante Central telefénica”, de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccion especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segln corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 0001-2025-ELECTROPERU
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de Un Mil Noventa y Cinco (1 095) dias calendario, equivalente a Treinta
y Seis (36) meses, el mismo que se computa a partir del dia siguiente de emitida la conformidad
por laimplementacion del servicio, elaborada por el Administrador del Contrato.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segln corresponda
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 0001-2025-ELECTROPERU
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
gue dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° 0001-2025-ELECTROPERU.

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2.

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comdn del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccidn, suscripcion y
ejecucidn del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comuin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal coman en [........cccccevviieeennns 1.

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

L CONSORCIADO 1] [%1%
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

,, OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (1.,
CONSORCIADO 2]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%2

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

20 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

21 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

22 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio. @

.




/ ELECTROPERU S.A.
CONCURSO PUBLICO N° 0001-2025-ELECTROPERU

Consorciado 1
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio

deben ser legalizadas.




ELECTROPERU S.A.
CONCURSO PUBLICO N° 0001-2025-ELECTROPERU

ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 0001-2025-ELECTROPERU
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

PRECIO TOTAL

CONCEPTO S/

Servicio gestionado de comunicaciones mediante Central telefonica

TOTAL

El precio de la oferta en SOLES incluye todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas
y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislaciéon vigente, asi como cualquier otro
concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio a contratar; excepto la de aquellos
postores que gocen de alguna exoneracién legal, no incluiran en el precio de su oferta los tributos
respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda

Importante

e El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracién, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONY".

NOTA: De conformidad con el numeral 1.7. Forma de Presentacion de ofertas de la
Seccién Especifica de las bases: No se acepta el pegado de laimagen de una firma
0 visto.




ELECTROPERU S.A.
CONCURSO PUBLICO N° 0001-2025-ELECTROPERU

ANEXO N° 7

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 0001-2025-ELECTROPERU
Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
N° CONTRATO /OIS / TIPO DE
OBJETO DEL CONTRATO [CONFORMIDAD EXPERIENCIA FACTURADO
[} 26
A CliEniE CONTRATO GOl FROIELTE D12 oCcp= DE SER EL PROVENIENTE?® DE: HIOINIED: GIECAE CAMBIS ACUMULADO
PAGO 24 VENTA 2
CASO &
1
2
3
4

23

24

25

26

27

28

Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacién de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompaiiar la documentacion sustentatoria correspondiente. Al respecto, segun la Opinién N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona juridica,
la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opinién N° 010-2013/DTN, “... en una operacién de reorganizacién societaria que
comprende tanto una fusiébn como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusion;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacion societaria
antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que participe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante
de pago, segun corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.




ELECTROPERU S.A.
CONCURSO PUBLICO N° 0001-2025-ELECTROPERU

o FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
w | cLewte | OBIETODEL | CoUTeoiNTEDE | CONTRATO|CONFORMIDAD)  EXPERENCIA | \iongpa | IMPoORTES | CAMEID |FACTURADO
PAGO e VENTA =
5
6
7
8
9
10
20
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda




/ ELECTROPERU S.A.
CONCURSO PUBLICO N° 0001-2025-ELECTROPERU

ANEXO N° 8

DECLARA’CION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefores
COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 0001-2025-ELECTROPERU
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al 6rgano de la

Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.




-

ELECTROPERU S.A.
CONCURSO PUBLICO N° 0001-2025-ELECTROPERU

ANEXO N° 9

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 0001-2025-ELECTROPERU
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v" Notificacién de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln
corresponda

Importante

La notificacién de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo se efectla
por medios electronicos de comunicacidn, siempre que se cuente con la autorizacion
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.




ELECTROPERU S.A. \
CONCURSO PUBLICO N° 0001-2025-ELECTROPERU

ANEXO N°10

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DEL ARTICULO 44° DEL REGLAMENTO
INTERNO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El que se suscribe, don ... , identificado con D.N.I. N°.............oovvenne.n.
Representante Legal de.........cc.ooeeiiiiiiiiiiiiiiiieieee e ,CONRUC. N ...
DECLARO BAJO JURAMENTO que en cumplimiento de lo establecido en el articulo 44° del
Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo de ELECTROPERU S.A. vigente, mi
representada, en caso de obtener la buena pro, cumplira con lo siguiente:

1. Que sus trabajadores cumplan con las disposiciones del presente Reglamento Interno de Seguridad
y Salud en el Trabajo de ELECTROPERU S.A., asi como, con las normas internas y complementarias
de la entidad y de la empresa contratada. Dichos trabajadores tienen derecho, a través de sus
empleadores al mismo nivel de proteccién en materia de seguridad y salud en el trabajo que los
trabajadores de ELECTROPERU S.A.

2. Coordinar con el responsable en Seguridad y Salud en el Trabajo de ELECTROPERU S.A. el
desarrollo de la identificacién de peligros y evaluacién de riesgos de la actividad contratada.

3. Presentar un Plan de Seguridad y salud en el trabajo, relacionado a las actividades objeto de la
contratacion, asi como un Plan de Contingencia para casos emergencia.

4. Ante de iniciar los trabajos debe obtener la Orden o Permiso de Trabajo de ELECTROPERU S.A.
habiendo considerado e implementado las correspondientes medidas de seguridad;

5. Cuando tenga que ejecutar trabajos proximos a instalaciones con tensién y antes del inicio de los
mismos, esta obligado a comunicar al area responsable, a fin de coordinar las medidas de seguridad
establecidas;

6. Antes de dar inicio a cualquier obra o trabajo, colocara carteles y avisos de prevencién para el
personal terceros y visitantes;

7. Facilitar la capacitacion y entrenamiento en seguridad, salud y prevencién de riesgos a su personal,
CON recursos propios o en convenio con la empresa.

8. Antes del inicio de los trabajos o actividades asignados, el contratista debera otorgar los equipos de
proteccion e implementos de seguridad al personal a su cargo. El responsable de seguridad de cada
sede y los supervisores de entidad velaran por su cumplimiento.

9. Presentar ala ELECTROPERU S.A., las Pdlizas SCTR, SALUD, PENSION y Certificados de Seguro
y mantenerse al dia en el pago de sus primas de seguro contra accidentes de trabajo. El Contratista es
responsable del cuidado de la integridad fisica del personal a su cargo y de los dafios que ocasionen
en los bienes materiales e instalaciones de ELECTROPERU S.A.

10. Presentar a ELECTROPERU S.A. copia de los Examenes Médicos Ocupacionales de su personal,
las mismas que deben ser practicadas en las clinicas o establecimientos de salud acreditadas por
DIGESA, y basadas en los protocolos sefialados en la R.M. N° 312-2011-MINSA,;

11. Informar en caso de accidente o incidente peligroso al responsable de seguridad y salud en el
trabajo y la administrador del contrato de la entidad.

12. Presentar los procedimientos de trabajo seguro de las actividades a realizar.

13. Delimitar el area de trabajo donde ejecuta sus actividades.

14. El responsable de la seguridad y salud en el trabajo de la empresa Contratista, debe realizar las
charlas de seguridad de manera diaria, antes de iniciar los trabajos.

Declaramos bajo juramento que el responsable del personal propuesto es el

1= L] ,con D.NLLLNL Lol ; Y que la nédmina del personal
que se encargara de ejecutar los trabajos de conformidad con nuestra oferta, es la siguiente:
NOMBRE D.N.I.

Nota: El Reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo de ELECTROPERU, se podra consultar
en la pagina Web www.electroperu.com.pe

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda




ELECTROPERU S.A.
CONCURSO PUBLICO N° 0001-2025-ELECTROPERU

ANEXO N° 11

DECLARACION JURADA DE CONOCIMIENTO Y CUMPLIMIENTO DEL CODIGO DE ETICA DE
ELECTROPERU S. A.

Sefores
ELECTROPERU S. A.
Presente.-

Ref.- CONCURSO PUBLICO N° CP-0001-2025-ELECTROPERU

El que se suscribe [.......c.cccooieiiiiiini, ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO
DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], declaro bajo juramento
Cumplir con lo estipulado en el Cédigo de Etica de ELECTROPERU S. A,, el cual se encuentra
publicado en el portal de transparencia de la empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda




ELECTROPERU S.A.
CONCURSO PUBLICO N° 0001-2025-ELECTROPERU

ANEXO N° 12

DECLARACION JURADA DE LICITUD DE ORIGEN Y DESTINO DE LOS FONDOS
(LEY 28306 Ley que modifica Articulos de la Ley 27693 y su Reglamento)
PERSONA JURIDICA

Sefiores:

Yo: . ;con DNINo: ..., de nacionalidad: ...................
de profeS|on u ocupaC|on ............................................. , domiciliado en: .............ooiiiiie,
................................................................ L diStrito: Lo
0] ¥0 )V o = departamento: ............................................ en caracter de:
Representante Legal de la empresa: ........ccooiiiiiiiiiii i , con N° de RUC:

........................................ , € inscrito el Registro Nacional de Proveedores RNP, cuya actividad

De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 23° Conocimiento de proveedores y contrapartes,
Articulo 24.- Aspectos relacionados con el registro de operaciones DECRETO SUPREMO N° 020-
2017-JUS de fecha 06 de octubre 2017, Reglamento de la Ley 27693, sobre Normas Complementarias
para la Prevencion del Lavado de Activos y del Financiamiento del Terrorismo, emitida por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFPs, que regula la prevencién, control y fiscalizaciéon de las
operaciones de Legitimizacion de Capitales aplicada a los Sujetos Obligados, y en la Ley N° 27765,
Ley Penal Contra el Lavado de Activos, y en caracter de Declaracién Jurada manifiesto que los fondos
movilizados e inicios de las operaciones comerciales de la empresa, provienen de actividades licitas,
tanto en Origen como en Destino, segun se declaran a continuacion:

Aporte inicial de Accionistas o Asociados ()

Créditos de Instituciones financieras ()

Actividades Comerciales propias de la empresa ()

Inversiones de excedentes de Capital de Trabajo ()

Ingresos por Ventas o Servicios ()

Operaciones en Moneda Extranjera ()

Exportaciones ()

Otros Origen ()

(ESPECITIQUE). - et

En razén de lo anteriormente manifestado, autorizo a ELECTROPERU S.A. a verificar por medios
propios o contratados, utilizando la informacion disponible en paginas Web e Intranet, la informacion
aqui suministrada y exonero a dicha empresa de las responsabilidades a que hubiere lugar en caso de
comprobarse la procedencia llicita de Capitales o Datos Falsos, y asi dar cumplimiento a lo establecido
en las Normas Legales.

FECHA:

FIRMA

REPRESENTANTE LEGAL




/ ELECTROPERU S.A.
CONCURSO PUBLICO N° 0001-2025-ELECTROPERU

ANEXO N° 13

DECLARACION JURADA
DE NO HABER REALIZADO APORTES A ORGANIZACIONES POLITICAS
(LEY N° 30689, que modifica el D.L. N°1341 que modificé Articulos de la Ley 30225)
PERSONA JURIDICA

Sefiores:

YO it eiieeeeeeee e CONDNENO: L de nacionalidad: ..................
...................... de profesiéon u ocupacidon: .................cceiiiiiiiiiiiieenenen....,  domiciliado en:
................................................................ L diStrito: L.
0] y0) V] o = ,departamento: ... en caracter de:
Representante Legal de la empresa: ..o , con N° de RUC:

........................................ , € inscrito el Registro Nacional de Proveedores RNP, cuya actividad

De conformidad con lo dispuesto en el Capitulo Il de la Ley 30225, Ley de Contrataciones con el
Estado, articulo N° 11 Condiciones exigibles a los proveedores, modificado por el Decreto Legislativo
N° 1341y la Ley 30689, Ley que modifica la Ley 30225, Ley de Contrataciones con el Estado, articulo
N°3, sefialo, que en mi condicion de representante legal de la empresa, declaro de no haber realizado
aportes a organizaciones politicas durante un proceso electoral, por todo el periodo de gobierno
representativo y dentro de las circunstancias en la cual la organizacion politica beneficiada con el aporte
gano el proceso electoral que corresponda.

En razén de lo anteriormente manifestado, autorizo a ELECTROPERU SA, a verificar por medios
propios o contratados, a verificar dicha informacion, utilizando la informacion disponible en paginas
Web e Intranet, la informacién aqui suministrada y asumo la responsabilidad a que hubiere lugar en
caso de comprobarse de haber realizado aportes a organizaciones politicas, segun indicado en la Ley
N°30689.

FECHA:

FIRMA

REPRESENTANTE LEGAL




ELECTROPERU S.A.
CONCURSO PUBLICO N° 0001-2025-ELECTROPERU

ANEXO N° 14

DECLARACION JURADA DE CONTAR CON UN ENCARGADO DE PREVENCION PARA
DELITOS DE COHECHO, LAVADO DE ACTIVOS Y DEL FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO

NOMDIe de 18 @M PrESa: .o con Registro
Unico de Contribuyente N°...............cccoeeeeeeiinnnnn.. y con domiCilio €N ........ocoiiiiiiii e,
............................................................ DISttO. .. oeee e
ProvincCia........ccoovviiiiiiii Departamento.........ccoooiiiiiiii, debidamente
representada por suGerente €l SEAOK: ... ....o.iuiiiii i identificado
con Documento Nacional de Identidad N° ................c.coooiiiiiiiinen y segun poderes inscritos en la
Partida N® ..., del Registro de Personas Juridicas de Lima.

Declaro:

Que la empresa, cuenta con un Encargado de Prevencion de Delitos, designado, responsable de vigilar
la adecuada implementacion y funcionamiento del Sistema de Prevencion de Delitos y del LAFT, en
cumplimiento del Decreto legislativo N°1352, que amplia la responsabilidad administrativa de las
personas juridicas por los delitos previstos en los articulos 397, 397-A, y 398 del Cédigo Penal, en los
articulos 1, 2, 3 y 4 del Decreto Legislativo N° 1106, Decreto Legislativo de Lucha Eficaz contra el
Lavado de Activos y otros delitos relacionados a la mineria ilegal y crimen organizado; y, en el articulo
4-A del Decreto Ley N° 25475, Decreto Ley que establece la penalidad para los delitos de terrorismo y
los procedimientos para la investigacion, la instruccién y el juicio.

Efectlo la presente Declaracién Jurada en cumplimiento de lo establecido en el Decreto Legislativo
N°1352 del 07 de enero de 2017.

Lima, dd/mm/aaaa
Nombres y Apellidos
Gerente General

Nombre de la empresa




ELECTROPERU S.A.
CONCURSO PUBLICO N° 0001-2025-ELECTROPERU

ANEXO N° 15

DECLARACION JURADA DE SUJETOS OBLIGADOS DE CONTAR CON UN MANUAL DE
PREVENCION DEL LAVADO DE ACTIVOS Y DEL FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO (LA/FT)

NOMDIe de 18 EMPrESa: .o con Registro
Unico de Contribuyente N°.............ccccoeveevnennnnn... y coNn domiGilio €N ........oooeiiiiiiiiiiiie e
............................................................ DiStitO. ..
ProvincCia........ccooovviiiiiii Departamento.........ccooiiiiiiiiiii e, debidamente
representada por suGerente €l SEAOK: ... ..ot identificado
con Documento Nacional de Identidad N° ................cccoooiiiiiiinen, y segun poderes inscritos en la
Partida N® ..., del Registro de Personas Juridicas de Lima.

Declaro:

Que la empresa, cuenta con un Manual, por el cual establezcan las politicas, mecanismos y
procedimientos para la prevencién y deteccién del LA/FT y con un Cédigo de Conducta, que contiene
entre otros aspectos, los principios rectores, valores y politicas que deben aplicarse para administrar la
exposicion a los riesgos de LA/FT, y que cuenta con un Oficial de Cumplimiento designado, responsable
de vigilar la adecuada implementacién y funcionamiento del Sistema de Prevencion del LAFT,
registrado ante la Superintendencia de Banca Seguros y AFP, encargado de velar por el Cumplimiento
de las Normas y Politicas para la Prevencion del Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo.

Efectlo la presente Declaracion Jurada en cumplimiento de lo establecido en Decreto Supremo N° 020-
2017-JUS, Reglamento de la Ley N° 27693, Ley que crea la Unidad de Inteligencia Financiera — Peru
(UIF - Perq).

Lima, dd/mm/aaaa

Nombres y Apellidos

Gerente General




ELECTROPERU S.A.
CONCURSO PUBLICO N° 0001-2025-ELECTROPERU

ANEXO N° 16
Lista de Rubros de negocio que son Sujetos Obligados

Los sujetos obligados, de acuerdo a lo establecido en el Articulo 3 de la Ley 29038 y sus modificatorias,
el DL N° 1249 que dicta medidas para fortalecer la prevencion, deteccion y sancion del LAFT, son:

I. Son sujetos obligados a informar, las personas naturales y juridicas siguientes:

1) Las empresas del sistema financiero y del sistema de seguros y las demas comprendidas en los
articulos 16°y 17° de la Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Organica de
la Superintendencia de Banca y Seguros, Ley N° 26702 y los corredores de seguros.

2) Las empresas emisoras de tarjetas de crédito.

3) Las cooperativas de ahorro y crédito.

4) Las que se dedican a la compraventa de divisas.

5) Las que se dedican al servicio postal de remesa y/o giro postal.

6) Las empresas de préstamos y/o empefio.

7) Los administradores de bienes, empresas y consorcios.

8) Las sociedades agentes de bolsa, las sociedades agentes de productos y las sociedades
intermediarias de valores.

9) Las sociedades administradoras de fondos mutuos, fondos de inversién y fondos colectivos.

10) La Bolsa de Valores, otros mecanismos centralizados de negociacion e instituciones de
compensacion y liquidacién de valores.

11) La Bolsa de Productos.

12) Las que se dedican a la compra y venta de vehiculos, embarcaciones y aeronaves.

13) Las que se dedican a la actividad de la construccion y/o la actividad inmobiliaria.

14) Los agentes inmobiliarios.

15) Las que se dedican a la explotacion de juegos de casinos y/o maquinas tragamonedas, y/o juegos
a distancia utilizando el internet o cualquier otro medio de comunicacién, de acuerdo con la hormativa
sobre la materia.

16) Las que se dedican a la explotacién de apuestas deportivas a distancia utilizando el internet o
cualquier otro medio de comunicacién, de acuerdo con la normativa sobre la materia.

17) Las que se dedican a la explotacion de juegos de loteria y similares.

18) Los hipédromos y sus agencias.

19) Los agentes de aduana.

20) Los notarios.

21) Las empresas mineras.

22) Las que se dedican al comercio de joyas, metales y piedras preciosas, monedas, objetos de arte y
sellos postales.

23) Los laboratorios y empresas que producen y/o comercializan insumos quimicos y bienes
fiscalizados.

24) Las empresas que distribuyen, transportan y/o comercializan insumos quimicos que pueden ser
utilizados en la mineria ilegal, bajo control y fiscalizacion de la SUNAT.

25) Las que se dedican a la comercializacién de las maquinarias y equipos que se encuentran
comprendidos en las Subpartidas nacionales N° 84.29, N° 85.02 y N° 87.01 de la Clasificacion
Arancelaria Nacional. Anexo “A”.

26) Las que se dedican a la compraventa o importaciones de armas y municiones.

27) Las que se dedican a la fabricacion y/o la comercializacion de materiales explosivos.

28) Las que se dedican a la financiacion colectiva o participativa y que operan a través de plataformas
virtuales.

29) Los abogados y contadores publicos colegiados, que de manera independiente o en sociedad,
realizan o se disponen a realizar en nombre de un tercero o por cuenta de este, de manera habitual,
las siguientes actividades:

a) Compra y venta de bienes inmuebles.

b) Administracion del dinero, valores, cuentas del sistema financiero u otros activos.

¢) Organizacioén de aportaciones para la creacién, operacion o administracion de personas juridicas.
d) Creacion, administracion y/o reorganizacion de personas juridicas u otras estructuras juridicas.

e) Compra y venta de acciones o participaciones sociales de personas juridicas.

La informacién que estos sujetos obligados proporcionan a la UIF-Per( se restringe a aquella que no
se encuentra sujeta al secreto profesional.

Asimismo, son sujetos obligados a reportar operaciones sospechosas y/o registrar operaciones
de acuerdo al umbral que determine la Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras

/




ELECTROPERU S.A.
CONCURSO PUBLICO N° 0001-2025-ELECTROPERU

Privadas de Fondos de Pensiones, e implementar un sistema acotado de prevencion de lavado
de activos y del financiamiento del terrorismo, las personas naturales y juridicas siguientes:

1) Las que se dedican al comercio de antigliedades.

2) Las organizaciones sin fines de lucro que recauden, transfieran y desembolsen fondos, recursos u
otros activos para fines o propdsitos caritativos, religiosos, culturales, educativos, cientificos, artisticos,
sociales, recreativos o solidarios o para la realizacion de otro tipo de acciones u obras altruistas o
benéficas. En caso estos sujetos obligados faciliten créditos, microcréditos o cualquier otro tipo de
financiamiento econémico, se sujetan a las obligaciones previstas en el numeral 3.1. del Decreto
Legislativo N° 1249.

3) Los gestores de intereses en la administracion publica, segun la Ley N° 28024.

4) Los martilleros publicos.

5) Las procesadoras de tarjetas de crédito y/o débito.

6) Las agencias de viaje y turismo y los establecimientos de hospedaje.

7) Las empresas del Estado, que por la actividad que realizan no se encuentran dentro de los alcances
del numeral 3.1 del Decreto Legislativo N° 1249 del 26 de noviembre de 2016, el Jurado Nacional de
Elecciones, la Oficina Nacional de Procesos Electorales, el Organismo Supervisor de Contrataciones
del Estado, los gobiernos regionales y las municipalidades provinciales
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