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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusién
y corrupcién por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demds actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
gue se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represién de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : INSTITUTO NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA' Y
DE LA PROTECCION DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL -
INDECOPI

RUC N° : 20133840533

Domicilio legal : Calle de la Prosa N° 104 — San Borja

Teléfono: : 224-7800 Anexo 8195

Correo electrénico: . cvillacorta@indecopi.gob.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion del SERVICIO DE
INFRAESTRUCTURA OFICIAL DE LA FIRMA ELECTRONICA (IOFE) EN LA NUBE.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacién fue aprobado mediante el Formato de Aprobacién de Expediente
de Contratacién N°042-2024-OAF/INDECOPI el 26 de septiembre de 2024.

APROBACION DE LA CONTRATACION DIRECTA

La Contratacion Directa fue aprobada mediante Resolucion N° 87-2024-OAF/INDECOPI el 2 de
octubre de 2024.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Ordinarios

Importante
La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero

del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacién respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No cabe la distribucion de la Buena Pro del servicio, en razén que el Gnico proveedor del rubro

esta en la capacidad de atender la totalidad del servicio, de conformidad con lo establecido en el
expediente de contratacion respectivo.
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

EL plazo de prestacion sera por el periodo de 1,095 dias calendario, contados a partir del dia
siguiente de realizada la activacién del servicio o partir del dia siguiente de vencido el contrato
vigente.

En concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

INVITACION AL PROVEEDOR

La invitacion se realizara a través del correo electronico del proveedor que cumplié con los
términos de referencia.

BASE LEGAL

- Ley N° 31953, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2024.

- Ley N° 31954, Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del Afio Fiscal
2024.

- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado aprobado
mediante Decreto Supremo N° 082-2019-EF y sus modificatorias

- Decreto Supremo N° 344-2018-EF, Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones
del Estado y sus modificatorias.

- Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N°
27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

- Decreto Supremo N° 021-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N°
27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacion Puablica.

- Cadigo Civil.

- Directivas del OSCE.

- Cualquier otra disposicion legal vigente que permita desarrollar el objeto de la convocatoria,
que no contravenga lo regulado por la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO I
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.

2.2.

CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccidon de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacion de presentacion obligatoria

2.2.1.1. Documentos parala admision de la oferta

a)

b)

Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta, no se exige
su presentacion, por lo que sera verificado en la Plataforma de Interoperabilidad
del Estado — PIDE, conforme a la disposicién indicada en el cuadro de advertencia
siguiente:

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informaciéon que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE? y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

En caso de persona juridica, se verificara el certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, se verificar4 el documento nacional de identidad o
documento anélogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento
(Anexo N° 2)

1

2

La omisiéon del indice no determina la no admisién de la oferta.

Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catélogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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2.3.

d) Declaracién jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccion. (Anexo N° 3)

e) Copia simple de la Carta del postor adjuntando la ficha técnica del componente
HSM el cual debera cumplir el estandar FIPS 140-2 nivel 3.

f) Documento que acredite que el postor es el Gnico es distribuidor oficial y exclusivo
de las soluciones eSigna®.

g) Declaracién jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)

h) El precio de la oferta en SOLES Adjuntar obligatoriamente el (Anexo N° 5).
El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

e El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun
corresponda, verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no cumplir
con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para
el perfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificaciéon”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccién de las bases.

2.2.1.3. Documentacioén de presentacion facultativa:

Solicitud de bonificacién del cinco por ciento (5%) por tener la condiciéon de micro y pequefa
empresa (Anexo N° 06).

REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a)

b)

Carta de autorizacion (para el pago con abonos en la cuenta bancaria del proveedor) de
acuerdo con la Directiva N° 001-2007- EF/77.15, aprobada con Resolucion Directoral N°
002- 2007-EF/77.15 y modificatorias, el pago se realizara a través de esta cuenta, en el caso
de proveedores no domiciliados, deben indicar el nimero de su cuenta bancaria y la entidad
bancaria en el exterior. (Anexo N° 7)

Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

Los documentos indicados en los literales b) y ¢) no se exige su presentacion, por lo que
seran verificados por el Organo Encargado de las Contrataciones a través de la Plataforma
de Interoperabilidad del Estado — PIDE, de acuerdo con el siguiente parrafo de advertencia:
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2.4,

2.5.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE®y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catélogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales c¢) y d).

d) Domicilio y correo electronico para efectos de la notificacion durante la ejecucion del
contrato.

e) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado®.

f)  Copia simple del certificado oficial emitido por un Organismo acreditado, en la cual sefiale
La nube donde aloje el HSM debe estar certificado por el estandar ISO / IEC 27017 y/o
esquema de seguridad SOC 2.

g) Copiade la ficha técnica y/o carta de fabricante en la cual sefiale que La nube donde aloje
el componente HSM debe estar protegido por un Firewall

h) Declaracién jurada de confidencialidad (Anexo N° 8)

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo de dos (02) dias habiles como maximo, segun
lo previsto en el numeral 102.2 5de articulo 102 del Reglamento, debe presentar la
documentacién requerida en la Mesa de Partes del Indecopi, ubicada en Calle de la Prosa N°
104 — San Borja, de lunes a viernes en horario de 08:30 a 16:30 horas 0 a través de la Mesa de
Partes Virtual del Indecopi (https://www.indecopi.gob.pe/en/mesadepartes).

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en doce (12)
armadas iguales de forma trimestral.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el Contratista, el Indecopi
debera contar con la siguiente informacién:

- Informe del funcionario responsable de la Oficina de Tecnologias de la Informacién
emitiendo la conformidad de la prestacion efectuada.

- Comprobante de pago.

- Entregables correspondientes indicados en el literal b) del numeral 6.5 de los términos de
referencia.

Dicha documentacién se debe presentar en Mesa de Partes de la sede central del Indecopi,
ubicada en Calle de la Prosa N° 104 - San Borja, dentro del horario de 08:30 a 16:30 horas o a
través de la Mesa de Partes Virtual del Indecopi (https://www.indecopi.gob.pe/en/mesadepartes).

Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del

Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

5

Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.

Las actuaciones preparatorias y contratos que se celebren como consecuencia de las contrataciones directas cumplen con

los requisitos, condiciones, formalidades, exigencias y garantias establecidos en la Ley y el Reglamento, salvo con lo previsto
en el articulo 141, donde la entidad, en atencion a su necesidad, define el plazo que le permita suscribir el contrato
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CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

3.1

i

TERMINOS DE REFERENCIA

Indecopi

Ciicina ge Tecnologlas Je ia informacion

U

Indecopl
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Terminos de Referencia
DEMOMINACION DE LA CONTRATACION

Servicio de infrasstructura oficial de la fima electronica (KOFE) en la nube.

FINALIDAD PUBLICA

Garantizar la disponibilidad y la continuidad de los servicios de la plataforma tecnologica de la Infraestructura Oficial
de firma Electronica (KJFE), utilizado en el proceso de generacion de la TSL (Registro Oficial de Prestadores de
Servicios de Certificacion Digital), a fin que las transacciones de gobiemo electrénico sean seguras y que los actos.
juridicos autenticados con el uso de firmas y certificados digitales tengan plena validez y eficacia juridica

21. Plan Operativo Institucional

OELM FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL ,
AEL04.02 FLAM DE GOBIERNO DIGITAL IMPFLEMENTADC; EN BENEFICIO DE LA INSTITUCION.
ACND001 6300054: AVANCE DE EJECUCION DEL PLAN DE GOBIERNC DIGITAL DEL INDECOP (2024)

ANTECEDENTES

Por mandato del articulo 57° del Reglamento de la Ley de Firmas y Cerificados Digitales, aprobado por Decreto
Supremo N® 052-2008-PCM. el Instituto Macional de Defensa de la Competencia y de la Proteccion de la Propiedad
Intelectual (INDECOP!) ha sido designado como Autoridad Administrativa Competente (AAC) teniendo como
principal funcidn la implantacion y buen funcionamisnto de la Infraestructura COficial de Firma Electrnica (IOFE) para
lograr eficiencia. eficacia y transparencia en la gestion pablica y promover su uso en el comercio electrénico. Se
tiene |a funcidn de administrar la Infraestructura Oficial de firma electronica. conforme a la normativa de la matena.
En base a lo anteriormente dicho, se asegura que con la puesta en funcionamiento de Lista de Servicios de
Confianza (Trusted Services List-TSL) por parte de la AAC, se garanticen transacciones de gobiemo electrénicos
seguras y, de manera general, gque los actos juridicos autenticados con el uso de firmas y certificados digitales.
tengan plena validez y eficacia juridica.

El Indecopi ha implementado la Lista de Servicios de Confianza (T5SL), segin el estandar Electronic Signatures and
Infrastructures (ESI); Provision of harmonized Trust-service status information ETSI TS 102 231 W31.2 (2008-12), v
dentro de los componentes implementados en INDECOPI, se uiiliza un dispositive criptografico HSM para los
procesos de firna digital de la TSL tanto en formato PDRA coma en fomato XML

OBJETIVOS DE LA CONTRATACION

Objetivo general:

- Contar con el provisionamiento de los componentes HSM para la plataforma tecnolégica de la Infrasstructura
Oficial de firma Electrdnica (IOFE) la cual viene siendo administrada por la Comision para la Gestién de la
Infraestructura Oficial de la Firma Electrénica, brindando continuidad operativa de los servicios que esta
offece.

etivos especificos:
Provisionar los componentes HSM{Hardware Securty Module / Modulo de Seguridad Hardware). gue
forman parie de la Plataforma Tecnologica para la Administracion y Supervision de la Infraestructura Oficial
de Firma Electrénica
Asegurar la integracion de los componentes HSM provisionados con los moadulos existentes de la plataforma
tecnologica de la Infraestruciura Oficial de firma Electronica (IOFE).
Contar con soporte funcional y técnico de la solucion.
Garantizar |a disponibilidad y operatividad de los senvicios gue brinda el Indecopi, para la generacion de una
TSL.

Obj
L]

5.  DEFINICION DE TERMINOS
HSM: Hardware Security Module / Modulo de Seguridad Hardware
TSL: Registro Oficial de Prestadores de Servicios de Certificacion Digital (Lista de Estado de Servicio de
li Confianza. por sus siglas en inglés)
InSassnd ! AanC: Autoridad Administrativa Competente
P IOFE: Infraestructura Oficial de Firma Electrdnica
Firrmeta m.nf" MARESO
D 04 Alipic F .
e 6. ALCANCEY DESCRIPCION DEL SERVICIO A CONTRATAR

Factan: 2000 2004 B0 38 800

U

Indecopi

rirmda imeris por MARRY
e eyt i

204

= : _
A0-00-2024 al 20-00-2027

(1085 dias)

Servicic de infraestructura oficial de la firma electrdnica
(IOFE) en la nube

IIRADE mot
Motes: Doy ™ B7
Factam: 2000 2004 50-1T-38 J8-00

LEFIAA Fimrran FALl B0 8405
rart

Chiscopd Wothvr: Sy sl maor dm documeeto

N0y Facha: 5000 A0 1008 45 1900
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6.1. Caracteristicas y Condiciones.

¢ PBrindar el provisionamiento de los componentes HSM en la plataforma tecnologica de la
Infraestructura Oficial de firma Electranica (IOFE) que comprenda:
El contratista debe considerar el provisionamiento de todos los componentes necesarios para asegurar
la pussta en marcha de los componentes HSM para la generacion del registro oficial de prestadores,
para lo cual el confratista serd responsable de provisionar un componente HSM, que se utilice para el
proceso de generacion y firma de los documentos de la TSL y del provisionamiento, migracion,
configuracion del servicio que se encarga de realizar la generacion y firna de los documentos de la TSL,
asi como de efectuar las adecuaciones necesarias para la puesta en marcha de los mismos.

El coniratista debera de considerar lo siguiente:
Especificaciones Mo Funcionales: El contratista debera de considerar las siguientes actividades:

a) Se provisionara un componente HSM en la nube plblica que permita generar y usar las claves de
cifrada.

b} El componente HSM, deberd ser un servicio totalmente administrado, que automatiza las tareas
administrativas, como el aprovisionamiento de hardware, los parches de software, y las copias de
seguridad.

) Elacceso a los componentes HSM deberd de ser a través de un canal seguro® para crear usuarios y
configurar politicas de HSM.

d) Se realizara el uso del HSM como raiz de confianza.

e} El contratista Gnicaments podra administrar el componente HSM, pero no tiene acceso a sus claves.

f} Indecopi, tendra el control y adminisiracion de las daves que el HSM contiens

g} El componente HSM debera de estar dentro de una red privada virlual, sisladas de las otras redes de
la nube plblica.

h} El componente HSM debera de cumplir el estandar FIPS 140-2 nivel 3, el cual se acreditara, mediante
una caria del postor adjuntado la ficha técnica del Componente HSM.

i} Para la comunicacion del componente HSM con el aplicativo del Indecopi se debera de realizar con
alguna de los siguientes mecanismos PHKCS # 11, Java (JCA 7 JCE), Microsaft CAPI, CHG o OpenSSL.

j} El confratista debera provisionar el webservice SOAP de nombre eSignaTSLE el detalle del
webservice se encuentra en el Anexo B (WSDL GEMERACION TSL, este webservice, se encarga de
conectarse a la Base de Datos, consultar la informacién que conforma la TSL, realiza la generacian
de los documentos en marco del estandar ETS] en formatos PDF yio XML{de acuerdo a lo solicitado
en la peticion del WebService), procede con la firna digital de dichos documentos con el PIN del
compaonente HSM en la nube, y finalmente como respuesta de la solicitud, retoma el archivo fimado
al médulo de generacion de TSL2.

k) se presenta los componentes con los que la entidad cuenta a la fecha.

I} Las caracteristicas técnicas que deberd de cumplir la nube gue soporte a los componentes del
presente servicio se encuentran detallados en el Anexo C.

Especificaciones Funcicnales:

m) El components HSM en la nube contendra:
i. Una (01) Raiz con SHAZ2 (pre-existente)
ii. Un (01) CD para firna con SHAZ (pre-existente)

n} El contratista deberd incluir todo el hardware wo software yo licenciamiento necesaric para la
implementacion de los componentes solicitados.

o) Implementar la TSL en |a version actual®, o superior asegurando que la versidn implementada este
vigente del estindar ETSI| que la sustenta, la TSL vigente esta bajo la ETSI TS 102 231 W3.1.2 (2008-

12).

1 La informacisn debe ser transferida a trawés de un canal cfrado y punto a punto.
? Producto estandarizado con Resclucion 00084-2024-0AFTNDECOR
* B madulo de generacion de TSL se encanga de reemplazar los archivos tsl-pe pdf y tsl-pe xmil en el senvider de anchivos existente
los mismos que se encuenira publicados en & siguiente enlace: hitpsoiwww.indecopi gob pefwebfimas-digitaleslista-de-semnvicios-de-
corfianza-trusted-servicesist-tsh-,
4 La TSL wigente. en los formatos pdf y xmil se encuentran publicadas en los siguientes enlaces:
»  httpsliofe. indecopi.gob. peTSLitsl-pe. pdf
»  hitpsliofe. indecopi.gob. peiTSLtsl-pe. xml
Dentro de [as mismas se encueniran las caractensticas de los certificados generados, utilizados para su fima
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6.2 Atencion de incidentes.
Se realizard de acuerdo con los niveles de senvicios establecidos en el numeral 612 durante el plazo de

ejecucion del servicio.
La atencidn de incidentes se realizara sobre el servicio y los componentes implementadas, y no demandara
costo adicional al Indecopi, por o que deberd ser asumido integramente por &l contratista.

6.3, Horario de atencion de los incidentes
Durante &l tiempo de prestacion del servicio el horario de atencion sera de 8 horas por 5 dias de la semana
(528 de lumes a viemes).

El postor ganador de la buena pro para la suscripcion del contrato deberd proporcionar un nimero telefanico y
comes electronico para contactar a su mesa de ayuda y reportar la atencion de incidentes.

&.4. REQUISITOS DEL PROVEEDOR
6.41. Requerimiento del Personal
Personal clave:
- Especialista en componentes HSM del producto ofertade (como Minimeo 01)
Encargado de realizar los trabajos de instalacion y configuracion del componente criptografico HSM.

En el caso que se incorpore o reemplace personal, durante el pericde de contratacion, debera cumplir
con iguales o superiores caracieristicas del perfil del personal consignado en la Bases. Para tal efecto,
el confratista presentara la documentacion exigida por la Mesa de Partes de la Sede Central del
INDECORI, ubicada en Calle de La Prosa 104 San Borja, dentro del horario de 08:30 a 18:30 horas, o
a fraves de la Mesa de Partes Virtual del Indecopi, dirigide a ka Oficina de tecnologias de la Informacion
— OTE: bftps:ienlinea. indecopi gob. pe/MDPinual 24 finicio, luego del cual el area de OT| evaluara la
incorporacion o reemplazo del personal propuesto en un plazo no mayor a 05 dias calendarios de
recibida la documentacion completa, con la finalidad de que se realice las gestiones de acuerdo a ley.
El nuevo personal no podra ingresar a la Institucian sin la auiorizacion del Indecopi

6.5. ENTREGABLES:

El confratista debera presentar trece (13) entregables de acuerdo al plazo de ejecucion, conteniendo lo
siguiente:

a) Entregables para el inicio del servicio:

- Constancia o Certificado de la renovacion del provisionamiento solicitado, donde se indique =l
periodo (fecha de inicic y fecha de fin) de activacion. (como maximo a los 10 dias calendarios
siguientes de la 5u5|::ri|'.:-ci6n del contraio).

b) En‘lmgable-s en la operacion del servicio:
Informes detallados de los componentes provisionados, los cuales, deberan ser entregados a los 20,
180, Z70, 365, 455, 545, 835, 730, 820, 910, 1000 y 1085 dias calemdario contabilizados del dia
siguiente de la firma del contrato o a partir del dia siguiente de la fecha de culminacian del contrato
vigente, (de haber alguna atencion de incidentes estos deberdn de estar de acuerdo al formato
indicado en el CUADRO niro. 1, donde debe detallar &l plaze de atencién y solucion y horas utilizadas
atencion, anexando evidencia de las horas utilizadas (inicio y ciere de atencian)).

Los entregables seran presentados en version impresa ylo digital (en formato POF o escaneado), los cuales
deberan ser ingresados por Mesa de Partes ubicada en calle de la Prosa N°® 104, San Borja, en horaric de
atencion de 02:20 a 16:30 horas, © a través de la Mesa de Partes Virual del Indecopi, dirgido a la Oficina
de Tecnologias de la Informacion — OTI:

hitps:fenlinea.indecopi.gob. peMDPVirtual 25 inicio

6.6. RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL PROVEEDOR

El confratista deberd suministrar todos kos recursos necesarios para garantizar la ejecucion del servicio.

&.7. RECURSOS ¥ FACILIDADES A SER PROVISTOS POR LA ENTIDAD
Indecopi facilitara el acceso al personal del contratista a la institucion para el cumplimiento del presente servicio.
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6.8 LUGAR Y PERIODO DE EJECUCION DEL SERVICIO
6.8.1. Lugar
La prestacion del servicio se realizard en la sede Central de Indecopi ubicada en Calle de la Prosa 104,
ciudad de Lima — distrito de San Borja, adecuandose a los horarios requeridos y ambientes establecidos
por la Oficina de Tecnologias de la Informacion.

6.8.2. Plazo de Ejecucion:

Plazo de prestacion del Servicio:
El presente servicio tendrd una vigencia de 1085 dias calendario, contados a partir del dia siguients de
realizada la activacion del servicio o a partir del dia siguiente de vencido &l contrato vigente.

6.9. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL

Areas que coordinaran con el contratista
El area que coordinara con el proveedor serd la Oficina de Tecnologias de la Informacion.

Areas responsables de las medidas de control
El area responsable de las medidas de control serd la Oficina de Tecnologias de la Informacion.

Area que brindara la conformidad, £l responsable de olorgar la conformidad sera el Jefe de la Cficina
de Tecnologias de la Informacian (OT1), previo informe elaborado por el especialista de la OTI encargado
de la supenvision de la Orden de Servicio.

La conformidad se otorgara, en un plazo no mayor a siete (07) dias calendaric de recibido el entregable;
¥ en caso de existir cbservaciones se olorgara al confratista un plazo para la subsanacion no menor de
dos (2) ni mayor a ocho (8) dias calendario, en cuyo caso el plazo para ctorgar la conformidad se
contabilizara a partir del levantamiento de las chservaciones realizadas.

6.10. FORMA DE PAGO
El pago sera en doce (12) ammadas iguales de forma frimestral, previa conformidad de la Oficina de
Tecnologias de la Informacion por los entregables sefialados en el literal b) del numeral 6.5 de los presentes
terminos de referencia.

6.11. PENALIDAD POR MORA

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato,

EL INDECOPI |2 aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de afraso, de acwerdo a la

siguiente fomula:
Penalidad diara = ]

F x plazo vigente en dias

Donde F tiene los siguientes valores:
a) Para plazos menores o iguales a sesenta (80) dias: 0.40
b} Para plazos mayores a sesenta (60) dias: 0.25

Tantz & monto como el plazo se refieren, segin comesponda, al monto vigente del contrato o ftem que
debid ejecutarse o, en casoc que estos involucraran obligaciones de ejecucion pericdica o entregas
parciales, a la prestacion individual que fuera materia de retraso.

6.12. NIVELES DE SERVICID [SLA).
La mesa de ayuda debera estar disponible de acuerdo al horaric de atencion establecido en el numeral
6.3 de los términos de referencia durante el tiempo de prestaciom del servicio, y debera atender
considerando los siguientes niveles de servicio:
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Toda atencion de incidente® se realizara de manera presencial en las instalaciones del Indecopi yo
remota, por la mesa de aywda del contratista.

Atenciones Tiempo de solucion
Incidentes de nivel critico® 4 horas como maximo
Incidentes de nivel moderado” 12 horas como maxmo

Tiempo de solucidn. - Tiempo que transcure desde el envio por comeo electronico del ticket creado por
el Indecopi en donde se sefiala el detalle del incidente reportado, hasta la solucion del mismo (presencial
yo remota). En caso supere el iempo maximo de solucion se aplicara la penalidad indicada en el numeral
£.13 de los Brminos de referencia.

6.13. OTRAS PENALIDADES:

Supusstos de aplicacion de . . .
Nt idad Forma de calculo Procadimiento para verificar
. - S 500,00
incidentes fnivel crificoy ivel | L o 5 fraccidn adicional 2 | Se verificars con el formato del Cusdra o 1, en e

1 | moderado): Cuando se supere " L v o o
e modimo de Sohsgs l:;:ad:-enlninrueiﬁie cual 52 detallard & fiempo de la solucion®

eriregakie i de ratraso ias de retraso en el acta de conformidad

Demora en la presentzoion HF.S‘!& g la UIT vigente por md?z Oficina de Tacnologias de |3 Informacion imdicara log

La penalidad por mora y las otras penalidades pueden alcanzar cada una un montc maximo equivalents
al diez por ciento (10%) del monto del confrato vigente, o de ser el caso, del ftem que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maxime de la penalidad por mora o e monto masimo para otras
penalidades, de ser el caso, EL INDECOPI pusde rescheer el contrato por incumplimiento.

CONFIDEMCIALIDAD
El confratista debera mantener |a confidencialidad y reserva absoluts en &l manejo de informacion a la que tenga
acceso y que se encuentre relacionada con la prestacion, quedando prohibido revelar dicha informacion a terceros.

En tal sentido, el contratista deberd dar cumglimientio a todas las politicas y estandares definidos por la Entidad, en

materia de seguridad de la informacian® (las cuales seranm entregadas por la Unidad de Abastecimiento en la
oportunidad de |a fima contrato). Dicha chligacion comprende |a informacicn gue se enfrega, como también la que
se genera durante la realizacion de las actividades y la informacion producida una vez que se haya concluido el

Dicha informacion puede consistir en mapas, dibujos, folografias, mosaicos, planos, informes, recomendaciones,
calculos, documentos y demas documentos e informacion compilados o recibidos por el contratista.

£ En caso Aigin Incdante pOdUCD de UM STDr (bug) Dok del sistama operativo, Softwans o TTWEIE ¥ que |3 solucien dapends tNicaments del misma
tabricante no se apikard e fiempo de solucion establecido, tenendn en cuanta o sguisnts:
"

v
v

El coniralsta tendra sustenar y evidenciar que & Incigente &5 producin de Un Smor o Slsema operative base o inTware y que |3 solucin depende
ricamente del mismo fabricanie, 3 raves de una comunicacian oficial del fabncante (sl web, comeo electronico yio carta), o cual ser evaluada y

Fprobasio por i3 0TI del Indecal.
Una vez que o fabricants resusiva & amorbug), 12 seucn ser aplicada por & contrasta.

Elaborar y presantar & Informe detalado ool Incidente de acuerdo a o solkitado en cuadro N™ 1, 13 misma que ser valldada y aprobada por
esspaciallsta designas por 13 Ccna de Tecnoioglas de Infomackon.

E''CLE'III}HS-E'A."Kﬂ[!S-E'l'E|I'IE|'I'I.I'I'lIIt‘.KII por |3 faila de alguncs de los componemies de handware o software.

T Cuanoo & servici 58 eNCUENT OpErativa, DETD UND 02 ks COMpOnEntes de hardwars o sofware fala y o Intemumpe & senicio.
1= alsta la Ofigina de Tecndioglas de Informacion reallzar |a valkdackon y aprobacion ge cada formato del cuado nro. 1 generado
WﬂM[ﬁmnwmw:x !

# POR-5IG-02 - Documenio de Polltica de seguridad de & Informacion
RO-5GS-10 - Noma de Seguidad en |3 REadon con Proveedones
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El confratista responderd por los dafos que puedan causarse en caso de producirse la wviolacion de la
confidencialidad, durante y luego de culminada la prestacion.

8. ANTICORRUPCION

EL COMTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una persona juridica a
través de sus socios, integrantes de los drgancs de administracion, apoderados, representantes legales,
fumcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualguier beneficio o
incentivo ilegal en relacion con el conirato.

Asimismo, el CONTRATISTA se cbliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del contrato, con
honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de cormupcion, directa o
indirectamente o a fravés de sus socios, accionistas, parficipacionistas, integrantes de los drganos de
administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas a las que se
refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Confrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de manera directa y
oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o cormupta de la que tuviera conocimiento; v i) adoptar medidas técnicas,
organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

Fimalmente, EL CONTRATISTA se compromete a mo colocar a los funcionarios publicos con los gue deba
interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la prohibicion de ofrecerles a
éstos cualquier tipo de obsequio, donacion, beneficio wo gratificacion, ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea
la finalidad con la gue se ko haga.

3. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

EL COMTRATISTA y EL INDECOP| declaran y reconocen que cualguier intercambio de datos personales (los que
podrian contener datos sensibles) que pueda producirse entre ellos, en el marco del cumplimiento de la prestacion,
seran sometidas a los principios, medidas y disposiciones previstas en la Ley N® 20733, Ley de Proteccion de
Datos Personales, su reglamento, directiva y demas normas modificatorias, complementarias y conexas.

En caso EL CONTRATISTA transfiera a EL INDECOPI, datos personales de sus colaboradores, clientes o de
terceros, como parte del cumplimiento de la prestacion, EL CONTRATISTA declara que para ello cuenta con e
consentimientos libre, previo, voluntario, expreseo, informado e inequiveco de cada uno de los titulares de los datos
personales.

EL CONTRATISTA, en e marco del cumplimients de |a prestacion podra proporcionar a EL INDECOF| datos
personales de sus colaboradores, clientes o tercenos para su tratamiento, sin gue ello implique |a transferencia de
los mismos, asumiendo EL INDECOPI la condicion de encargado del fratamienio de los datos personales
proporcionados por EL CONTRATISTA.

EL INDECOPI declara que los datos personales proporcionados por EL CONTRATISTA, asi como aguellos
generados o recopilados en el marco de |a prestacion seran tratados en forma confidendial y estaran sujelos a
estrictas medidas de seguridad, conforme lo dispone la Ley N® 28733, Ley de Proteccion de Datos Perscnales, su
reglamento, directiva y demas normas modificatorias, complementarias y conexas.

De igual modo, en caso EL INDECOP| proporcione a EL CONTRATISTA datos personales o éste Ulimo deba
recopilarios o generarios, en el marco del cumplimienta de la prestacion, EL CONTRATISTA dedlara conocer que
asume la condicion de encargado del tratamiento y, por tanio, se compromete a no ulilizar o tratar los datos
personales proporcionados, generados o recopilades con una finalidad distinta a aguella por la gue le fueron
entregados o por la que son generados o recopilados, asi como a no transferidos o divulgaros a terceros, con
excepcion de entidades plblicas, cuando estas lo soliciten en el marco del cumplimiento de sus funcicnes
debidaments sustentadas, o el poder judicial, cuando sea solicitado mediante la orden judicial comespondiente,
debiendo notificar de ello a EL INDECOP] dentro de las veinticuatro (24) horas de recbide el requerimiento.
Asimismo, EL CONTRATISTA se compromete a que los datos personales proporcionados por e Indecopi serdn
tratados en forma confidencial y estaran sujetos a estrictas medidas de seguridad, conforme lo dispone la Ley N®
20723, Ley de Proteccion de Datos Personales, su reglamento, directiva y demas nomas modificatorias,
complementanas y conexas.

En caso EL INDECOR| y/o EL CONTRATISTA asuman la condicion de encargados del fratamiento de los datos
personales que se pudieran proporcionar entre si, se comprometen a conservarios por el plazo de dos (2) afos
contados desde la culminacion de la finalidad de la prestacién, debiendo una vez vencido dicho plazo, destruir los
datos gue se encuentren en su poder o en el de sus colaboradores o funcionanes, en un plazo no mayor a cinco
(5) dias habiles.

EL IMNDECOPI| y EL CONTRATISTA declaran que se someten a las disposiciones previstas por la Ley N® 28733,
Ley de Proteccion de Datos Personales, su reglamento, directiva y demas normas modificatorias, complementarias
¥ CONExXas.
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10. LEY DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJD
El contratista debe cumplir con lo estipulado en la Ley N® 28753 y su reglamento para la atencién del presente
requernmiento, de ser el caso.

11. PROPIEDAD INTELECTUAL
La Entidad tendra todos los derechos de propiedad intelectual, incluidos sin limitacion, las patentes, derechos de
autor, nombres comerciales y marcas registradas respecto a los productos yio documentos yiu otros matenales
que guarden una relacion directa con la ejecucian del servicio o que se hubieren creado o producido como
consecuencia o en el curso de la ejecucion del servicio.

12. RESPONSABILIDAD FOR VICIOS OCULTOS
La conformidad de |a prestacion del servicio por parte del Indecopi no enerva su derecho a reclamar posteriorments
por defecios o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por el articulo 40 de |a Ley de Contrataciones del Estade,
que establece que el contratista es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los bienes o
servicios offecidos. El plazo maxime de responsabilidad del contratista sera de un (01) afo, contabilizado a partir
de la conformidad otorgada.

13. SISTEMA DE CONTRATACION
Suma Alzada

14. ADELANTOS
No comesponde

15. SUBCONTRATACION
Mo comesponde

16. REAJUSTE.
Mo comesponde



INSTITUTO NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA Y DE LA PROTECCION DE LA PROPIEDAD
INTELECTUAL — INDECORPI
CONTRATACION DIRECTA N° 010-2024-INDECOPI: SERVICIO DE INFRAESTRUCTURA OFICIAL DE LA

FIRMA ELECTRONICA (IOFE) EN LA NUBE

U ndecop

Tiicina ge Tecnologlas de 13 informacdicn

Arvexo A
DIAGRAMA DE LOS COMPONENTES PRE-EXISTENTES

[ o o

LUnusria [Etwrma Vs Eabarna
[IEPE T [ F— P
2al IMGECDFS Sciirararm e i
— ] . S . — L, S . ¥ .
! sepddor web (Apache] { sarvidor web [Agachs) | [ Serviclo publicacién [aws]
Irterna | | Pihlico i Copaackhoanl | peibfien |
1 | F @ gereracs - |
i e pblicaatn ™| 1
1 TS | |
saundenglgehpe . etk indeopipchps LU lfalrdunlgehps
Sasicachin g Fublicacie
splicsttan I P SR
TaLs flomaadas 22
Fatican, s
Iarvida xlﬂ.]:ﬂf‘l.l'l‘ll}m o
Version Weblogc: 10.3.4
IofuSarear
Sk I
;_ | servidor de aplicacones (Tomcat] Interno
| F
paen wazre ol o r— | b0 S0l TR G e ST
[ Sarviciooardew |
ibrerias de mecusers latrraay | ST s B PUbIC 08 D00 B8 el e
& 5 EARs, 36 Hbrerias de ADF il process = Bies de 1 TEL oo = HEM enla pebe
b s

Congang e A
proaducnsdz o
Fidke

Bty @6 HERA #0 rake

: L= Disposithn Criptografico i
" Y HEM |
Ei Base die Dstos Oracke 11g H |

BR_S0asC




INSTITUTO NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA Y DE LA PROTECCION DE LA PROPIEDAD
INTELECTUAL - INDECOPI
CONTRATACION DIRECTA N° 010-2024-INDECOPI: SERVICIO DE INFRAESTRUCTURA OFICIAL DE LA

FIRMA ELECTRONICA (IOFE) EN LA NUBE

U ndecopi

Cificing de Tecnologlas Je ia informacion

Anexo B
WSDL GENERACHKIN TSL

El software EsignaTSL a ser provisionado debera de continuar exponiendo el metodo principal denominado
generateTSL, el cual es utilizado por el modulo web de generacion de TSL, que recibe como parametro de
enfrada una clase llamada TSLGeneracionReguest

TELGenarationReguest
Paramatro Tipa de Dato Deacripcion
Sign Bookan Indica si &l resultado sera Smado o no
Posinies Vaiores:
Tne : (Firmada)
False : (Mo Firmada)
tsiFormat S¥ing incica &l formato en & cusl ser exportada la T5L
Paosinies Vigiofes:
ami

o
pin Sring Clave del HM

El webservice debera de continuar con la respuesta a una clase llamada TSLGenerationResponse con

los siguientes atributos:
TSLGensrationRespon s
Parametro Tipo de Datn Deacripcion

ode Siring Fesufiado de la Opemcomn
Paosibles Valres:
GEMERATION_OK ="
GEMERATION_GENERAL_ERRIOR ="1"
IKVALID_PARANS_ERROR =2

resuft Siring Envia & archivo resuliado de |a operacicn en formalo basesd

El websenvice, se encargara de conectarse a la Base de Datos, consuliar la informacién gue conforma la
TSL, realiza la generacion de los documentos en mano del estandar ETS| en formatos POF yio XMLide
acuerdo a lo solicitado en la peticion del WebService), procede con la firma digital de dichos documentos
con &l PIN del componente HSM en la nube, y finalmente como respuesta de la solicitud, retoma el archive
firmado al médulo de generacién de TSLY.
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19 B madulo de generacion de T5L se encanga de reemplazar bos archivos tsl-pe.pdf y tsl-peoml en el servidor de archivos existente
los mismos que se encuentra publicados en & siguiente enlace: hitps-findecopi. gob.pe/webfirmas -digitales/lista-de-servicios-de-
confiarza-trusted-senvices-list-t=l-,
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Anexo C

Caracteriaticas tecnicas que debe cumplir sl servicio en la nubs publica para &l alojamiento de los componentes del presents
requerimiants

2 Lamube donds aloje el HSM debe estar certificado por & estindar 150 1 [EC 27T yio esquema de sequridad S0C 2, para la cual o
postor ganador de |a busna pro debera presentar para |a suscripcion del contrain una copia simple del cerfficado oficial emitido por un
organismo acreditdo.

k. Lamube donde aloje el componente HSM debe estar protegide por un Firewall, para la cual & posior ganador de la buena pro debera
acreditar para la suscripcion del confraio mediante ficha teonica yio carta del fabfcands

c. L3 comumicacion entre HSM en la mube v los servicios on-premise del Indecopi e debe realizar a ravés de una comexion VPN con
cifrada IPSec.

d  Los dalos estaticos y en transio deben estar cirados mediante AES de 255 bits, Los cuales deben ser proveido e instalados por o
contrafista. Bl certificado delee ser emitide por un ROOT Cerfficate Authority— CA RAIZ reconocido murdialmente.

e El Indecopi garantzard un ancho de banda para la comuricacion entre HSM en la mabe v los servidios on-premise del Indecopi de hasta
2 Mi.
£ El semvicio an la nube deberd de brndar herramientas de moritoreo para los componentes, mediarie Glbleros de contral v reportes
estadisticos, estos reportes deberan de presentar como mnima:
* |a disporibiidad de cada umo de los componentes por periodos de bempo,
* |a cantidad de visias realizadas a los servicios publicadas.

g Los componeniss deben de soportar el protocolo IPvE.
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GUADRO N 1

INFORME DETALLADD DE LOS INCIDENTES.

INFORME DETALLADD DE ATENCION DE INCIDENTE
Mombre vie Logo del

DATOS DEL PROVEEDODR

Conlratista; Mombre del contratists.
Contrabo: Mumero de conbrato
Expecialista: Datos del especialists & cargo de ls sbenodn del incidente.

Mo hay probilemas graves hasta

‘¥ Aiesgo greve o problema d= Aiesgp mtermedo, problemas

ala priondad L menores WY & momemo
Incidente: Detalle ded incidente reportada.
. Fecha: 24-10-1006
w Ticket: Mumizro die Ticket asignado
Contactn: Mombre del contacto por parte del Indecopl.
Eiuipo: Equipo wio Plataforma gue presenta el incidente.
RESUMEN TECNIC.O
situacidn General;

Explicar v evidenciar el problema encontrade v la selucidn apiicada.

ACEPTACIGN DFL REPORTE

Repres=ntante d=l Clients:

eambire:
Firma

Especialista del Contratita: P— |

Frrma

EMCUESTA DE SATISEACCIGM DEL SERVICID

cCudi satisfedho esta Uil eod el cumplmient de kas objerivos del
servido? [ ] PR 1
[3) My SatisTecha /(2] Satistecha) J [1] Insavisfecho

En caso de escager Insatistecho, defallar el naotivo:
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REQUISITOS DE GALIFIGAGION

A CAPACIDAD TECHICA Y PROFESIOMAL
A1  |FICACIONES DEL PERSOMAL GLAVE
A2  FRIEMGIA DEL FERSOMAL CLAVE

MINIMO UN [01) ESPECIALISTA EN COMPONENTES HSM DEL PRODUGTO OFERTADO

Baguisiis:

Diaciochio (18) meses de experiencia laboral minima en acividsdes de instalacion ywo marispimiento corectve wo
manisrimients preventvo yo soporte teorico yio instalacion wo actualizacion de componentes HSM dal producio
propuesto, para el personal clave reguesido como ESPECLALISTA EN componantes HSM del producto ofertado.

D presentarse experiencia ejecwiea parslelamers (rasiape), para & cdmpuin del Sempo de dicha axpanioncia solo se
considerara una vez ol pefodo traslapado.

——
La experiencia de cada persoral clave se acreditard com cualauisn de los siguientes documentos: (i) copia simple de
contratos ¥ su respectva conformidad o (i) constancias o (jil) certificados o () cuslquier ofra documentacion que, de
miamera fizhacierie demuestre |3 experiencia del personal propuesio

Importante

* |os documenios gue acredian fa expernencia deben incluir loz mnombres y apeliidos del
personal clave, el cargo desempefiado, of plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio
de inicio y culminacion, &f nomibre de la Entidad v organizacian que emite & documenio, Ia
fecha de emizion y nombres y apelidos de quien suscrbe e documento.

*  En caso los documenios para acredifar fa expenencia esfablezcan f plazo de I3 experiencia
adguirida por e personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar & mes
complefo.

* Se considerara aguella expenencia que no fenga una andigiedad mayor a veinticinco [25)
anios anteriores a la fecha de la presentacion de oferfas.

* Al calificar la expenencia del personal, se debe valorar de manera infegral loz documentos
presentados por ef posfor para acreditar dicha experencia. En fal senfido, aun cuando en los
documenios presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con
agquella prevista en laz bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realizo el
personal comesponden con 1a funcién propia del cargo o puesto requernido en laz bazes.

B EXPERIENGLA DEL POSTOR EN LA ESPEGIALIDAD
Bi FACTURACION

El postor debe acreditar un monto facherado acumulade equivalerde a 57 300 000,00 (trecientos mil con 00400 sofes),
por la confratacion de semvicios iguales o similares al ckieto de la convocatora, durante los ocho (B) afos anteriores ala
fecha de la presentacion de ofertas que se compautaran desde [a fecha de |a conformidad o emision del comprobanie de
Fago0, seqln comesponda.

En &l caso de posiores que declaren en el Anexc N° 1 tener la condicion de micro y pequeda empresa, se acredita una
experiencia de 5760 000,00 (sesenta mil con 00400 soles), por la venta de servicios iguales o similares al ckjeto de la
convocatosia, durants los ocho (5) afos anteriores a la facha de la presentacion de ofertas gue s2 computaran desds la
fecha de la confiormidad o emision del comprobanis de pago, segin comresponda. En el caso de consorcios, todos los
integrantes deben contar con la condicion de micro y pequena empresa.

Se consideran sanicios similares a los siguieniss Servicios implementacion wo mamtenimiento corective wo
mantenimients preventive wo soporte técnico wo instalacion wo provisionamiento en [z nube publica wo
actualizacion de componentes criptograficos HSM wio PRI o Firma Digital.

cresitac
La experiencia del postor en la especialidad 2 aceditara con copia simple da (i) contratos u ordenes de servicios, ysu
respectiva corformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago cuya cancelacion e acredite documental
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y fehacientamenie, con voucher de depdsity, nota de abono, reporie de estado de cueria, cualquier otro documenio
emitido por Erfidad del sistema finandcien que acredite ol abono o mediante cancelacidn en el mismo comprobante de
pago’, corespondientes a un maxime de veinte (20) contrataciones.

Eri caso los posiores presentan varios comprokantes de pago para acrediter una sola contratacion, se debe soreditar que
comesporden a dicha contratacion; de lo confrasio, se asumira que los comprobaries acreditan coriratacionss
indepandienies, en cuyo caso sok se considerard, para la evaluacion, las veinie (20) primeras confrataciones ndicadas
en &l Aneo referido a la Experiencia del Postor en la Especiaidad

En &l caso de servicios de siecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la parte del corrato gue
haya sido sjecutada durante los ocho (B) afos antesiores a la fecha de presentacion de ofertas, dekiando aduntarse
copia de las conformidades corespondientes a tal parie o los respectives comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adguinda en consorcio, debe presentarse la promesa de consorcio o e contrabo
de consorcio del cual 52 desprenda fehacientemente el porcentaje de las obiigaciones que se asumid en el contrato
preseniado; de ko contrasio, no s computard |a expenencia provenients de dicho confrato.

Asimismo, cuardo s2 presenten conbratos dervados de procesos de selection comvocados artes del 20092012 la
calificacion se cafiira al metodo descritn en la Direciiva "Participacion de Proveedores en Comsorcio en las Contratacionss
del| Estado”, debiendo presumirse que el porcenisie de las obligaciones eguivale al porcentaje de participacion de la
promesa de consorso o del confrato de consorcio. En caso que en dichos documenios no se consigne el porceniaje de
paricpacion se presumia que las chiigaciones se ejecutaron en partes iguales.

5i el tilar de la experiencia no es e postor, comsignar si dicha experiencia comesponde a la matniz en caso aue el postor
sea sucursal, o fue transmitida por recrgarizacion societara, debierdo acompanar |a documentacion sustentatora
comrespordients.

5i el postor acredita experiencia de una parsona absorbida como corsecuenca de una recrganizacion societra, debe
presentar adicionalments & Anexo indicado en las bases

Cuanido en los confratos, ordenes de servicios o comprobantes de pago el monio facturado se encuenire expresado en
mizreda exiranjera, debe indicarse & Bpo de camibio venta pubicado por la Superntendenca de Banca, Sequros y AFF
comespordients 3 |a fecha de suscipeion del confrato, de emision de la orden de servicios o de cancelacion del
comprobante de pago, segun comrespanda.

Sim perjuicio de lo anteror, los postores deben llenar y presentar ol Amexo referdo a la Experiencia del Postoren [a
Especialidad

Importants

* Al calificar la experiancia del postor, se debe valorar de manera infegral los documentos presentados por
el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los documendos presentados i3
denominacicn del objeto contractual no coincida Iteralments con &f previsto en las bases, se deberd validar
Ia experiencia si las actividades que ejecutd of postor comesponden a la experiencia requerida.

* + En & caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aguelos infegrantes gue se hayan
mﬂmmhmmﬂmawﬂmmdehWMMa
Ia Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Condrataciones del Estado”.

1 Cabe precisar que. de acuerdo con k3 Resolucion N° 0065-2018-TCE-51 del Tribunal de Contrataciones del Estada:

- el solo sello de canceladn en &f comprobante, cuando ha side colocade por el propio postor, no puede ser considerado
mmw%umwﬂm@mmmmawmmhmmwwma
considerar como valids fa sola declaracion del posior afimando que ef comprobante de pago ha sido cancelado”

(-J
%mdhﬂe&aﬁﬁaaﬁdmhﬂm&mﬂﬂeﬁedﬂpﬁmfaﬁﬂﬂdﬂﬁmhm o
‘pagado’] supuestc en o cual si se contaria con I3 declaracion de un fercero que brinde cerfeza, anfe fa cusl debiera
reconocerse I3 valdez de fa expenencia”
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3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION:

A CAPACIDAD TECHIGA Y PROFESIONAL
A1  |FACACIONES DEL PERSOMAL CLAVE
AZ  FRIENCIA DEL FERSONAL CLAVE

MINIMGC UN (1) ESPECIALISTA EN COMPONENTES HSM DEL PRODUCTO OFERTADO

Beguisios:

Dieciochio (18) meses de experiencia lalboral minima en actividades de instalacion yio marizrimiento cormectvo yio
mianierimients preventvo yio soporte tacnico yio instalacion yo actuslizacion de componentes HSM dal producto
propuesto, para e personal clave regueride como ESPECIALISTA EN componentas HSM del products ofartado.

D= presentarse experiencia ejecwiada paralelameris (rasiape), para e compuio del Sempo de dicha experienca 500 se
considerard una vez of pefods traslapado.

Acreditacs
La experiencia de cada personal clave se acreditara com cualguisra de los siguientes documentas: (i copia simple de
contratos y su respectiva conformidad o (i) constandas o (iil) certificados o (iv) cualquier oira documentacion gue, de
manara fizhacierte demusstre |3 experiencia del personal propuesio

Importante

* oz documentos que acredian la experiencia deben incluir loz mombres y apelidos del
personal clave, el cargo dezempefiado, & plazo de la preztacion indicando e dia, mes y afic
de inicio y culminacién, el nomibve de s Enfidad u organizacion que emite ef documento, la
fecha de emizicn y nombres y apelidos de quien suscribe of documenio.

*  En caso los documentos para acredifar la expenencia ezfablazean &f plazo de |3 expenencia
adguirida por & personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar & mes
complefo.

*  Se considerara aquella experencia que no fenga una anbigiiedad mayor a veinficineo [25)
anios anferiores a la fecha de la presentacion de oferfas.

® Al calificar la expenencia del personal, se debe valorar de manera infegral oz documentos
presentados por el postor para acredifar dicha expenencia. En fal zenfido, awn cuando en los
documenios presentados fa denominacion del cargo o puesto no coincida literalments con
aquella prevista en laz bases, se debera validar la expeniencia s las achividades que realizo ef
personal corresponden con la funcicn propia del cargo o puesio requenido en las bases.

B EXPERIEENCIA DEL POSTOR EM LA ESPECIALIDAD
B FACTURACION

El postor debe acreditar un monto fachurado acumulado eguivalerte a 5/ 300 000,00 (trecientos mil con 0000 soles),
por la confratacion de senvicios iguales o simiares al ckisto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios aneriores ala
fecha de o presentacion de oferas que se computaran desde la fecha de |a conformidlad © emision del comprobarie de
pago, segun comesponda.

Er &l caso de postores gue declaren en el Anexo N® 1 tener a condicion de micro y pequena empresa, se acredita una
experiencia de 5 80 000,00 (sesenta mil con 00400 soles), por la venfa de servicios iguales o similares al ckjefo dela
comocatosia, durants los ocho (8] afos anteriores 3 | facha de |3 presentacion de ofertss gue s2 computaran desde |3
fecha de la confiormidad o emision del comprobanie de pago, segln comesponda. En el caso de consordios, todos los
integrantes delen contar con |a condicion de micro ¥ pequenia empresa.

Se consideran senicios similares a los sigwieniss Servicios implementacion o mandtenimiento comectivo o
mantanimiento preventive wo soporte téenico wWo instalscion wio provisionamiento en [ nube publica wo
Acreditacis

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) coriratos u drdenes de sevicios, ¥ 54
respectiva conformidsd o corstancia de prestacion; o (i) comprobantss de pago cuya cancelacion e acredite documerial
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y fehacienismenie, con voucher de depdsity, nota de abono, reparis de estado de cusria, cualquier ofro documento
emitiso por Entidad del sistema financien que acredite 2l abono o mediante camcelacion en el mismo comprobante de
pago’!, comespondientss @ un maximo de veinke (20) confrataciones.

En caso los postores presentan varios comprokantes de pago par acreditar una sola contratacion, se debe acreditar que
comresponden a dicha conbratacion; de lo conlfrario, se asumira que los comprokaries acreditan contrataciones
indepandieries, en cuyo caso sk se considerard, para la evaluacion, las veiniz (20) primeras contrataciones ndicadas
en el Anexo referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad

Eri &l zaso de servicios de sjscucion pericdica o continuada, solo s considera como experiencia la parte del conirato gue
haya sido sjecutada durante los ocho (B) afios antericres a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse
copia de las conformidades corespondientes a tal parte o los respactivos comprobartes de pago cancelados.

Eri los casos que se acredite experiencia adouiida en consorcio, debe presentarse |a promesa de consorcio o & contrato
de consoecio del cual sa desprenda fehacientemente el porcentae de |as ohiigaciones gue se asumid en el contrato
presaniads; de bo contrario, no se compatard |a experiencia proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos desivados de procesos de seleccion comvocados ares del 20082012, la
calificacion s cafird al método descrito en la Directiva “Parfidipacion de Proveedores en Corsorcio en las Corirataciones
de| Estado”, debiendo presumirss que e porcentae de las obligaciones equivale al porcentaje de parficpacion de la
promesa de consonco o del contrato de consorcio. En caso que en dichos documenios no se consigne el porcentaie de
parficpacion se presumind gue las cbigaciones se ejecutaron en partes iguales.

5i el tihdar de la experiencia no es el postor, mgﬁr si dicha experiencia comesponde a la matnz en caso gue el postor
sea sucursal, o fue ransmitida por recrgarizacion societaria, debiendo acompanar la documentacion sustentatoria

mespmdrmte

5i el posior acredita experiencia de una parsora absorbida como comsecuenca de una recrganizacion societara, debe
preseniar adiciomalmente & Anexo indicado en las bases

Cuando en los contratos, drdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuenire expresado en
moneda extranjera, debe indicarse el bpo de camiico venta publicado por la Superntendenca de Banca, Sequros y AFP
comespordients a |a fecha de swsoripcion del contrato, de emision de |a orden de servidios o de cancelacion del
comprobante de pago, segun corespanda.

Sim perjuicio de lo anterior, los postores delben llemnar y presentar el Anexo refiendo a la Expenencia del Postor en la
Especialidad

Importants

» Al calificar la experiencia def postor, se debe valorar de manera infegral los documentos presentados por
el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los documentos presentados i3
denominacidn del objeto contractual no coincida literalmende con o previsto en las bases, se deberd validar
Ia experiancia si las actividades que ejecutd of postor corresponden a la experiencia requerida.

= » En & caso de consorcios, sofo se considera la experiencia de aguelos infegrantes gue se hayan
comprometido, segun ka promesa de consorcio, 3 ejecutar of objete materia de ka convocatonia, conforme a
Ia Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

' Cabe precisar que, de acuerdo con ka Resolucion N° 0065-2018-TCE-51 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

- & solo sellp de cancelsdo en &f comprobante, cuando ha side colocade por el propic posor, no puede ser considerado
Mﬂﬂm Mmmuamrdammammmhmm*wma
considerar como vaiida fa sola deckracion del postor afimando que ef comprobante de pago ha sido cancalado™
(.-

“Tituacion diferente se suscita ante dmﬁbaﬂmﬂnmdcﬁeﬁedﬂpﬂdﬂ'fasﬂrﬂlﬂu‘ua‘m “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en & cual si se contaria con la declaracicn de un fercer que brinde cerfeza, ante ia cual debiera
reconocerse I3 valdez de la expenencia”
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CAPITULO IV
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse cldusulas adicionales
o la adecuacién de las propuestas en el presente documento, las que en ningln caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del SERVICIO DE INFRAESTRUCTURA
OFICIAL DE LA FIRMA ELECTRONICA (IOFE) EN LA NUBE, que celebra de una parte
INSTITUTO NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA Y DE LA PROTECCION DE LA
PROPIEDAD INTELECTUAL en adelante EL INDECOPI, con RUC N° 20133840533, con domicilio
legal en Calle de la Prosa N° 104, distrito de San Borja, provincia y departamento de Lima,

representado por [.............. ], identificado con DNI N° [......... ], y de otra parte
[ , con RUC N° ... ], con domicilio legal en
[ ], inscrita en la Ficha N° [........................... ] Asiento N° [...............]]
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [.................. ], debidamente representado po
su Representante Legal, [............cocoiiviiiiceennneeee, con DNEN® [ ], segun poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominard EL CONTRATISTA en los términos y

condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES
Con fecha [......ccooienin. ], el 6rgano encargado de las contrataciones adjudicé la
CONTRATACION DIRECTA N° 010-2024-INDECOPI para la contratacion del SERVICIO DE
INFRAESTRUCTURA OFICIAL DE LA FIRMA ELECTRONICA (IOFE) EN LA NUBE a [INDICAR
NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los
documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

El presente contrato tiene por objeto la contratacion del SERVICIO DE INFRAESTRUCTURA
OFICIAL DE LA FIRMA ELECTRONICA (IOFE) EN LA NUBE, bajo el sistema de SUMA ALZADA,
de acuerdo con lo establecido en el expediente de contratacion respectivo.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebasy, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucién del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO®
EL INDECOPI se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en Soles, en doce (12)

armadas iguales de forma trimestral, dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de
otorgada la conformidad de acuerdo con lo sefialado en el articulo 171 del Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado,

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacién debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo caso la

6

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente a
efectos de generar el pago.
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conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

EL INDECOPI debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor de EL
CONTRATISTA dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de
los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de EL INDECOPI, salvo que se deba a caso fortuito o
fuerza mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo
establecido en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su
Reglamento, los que se computan desde la oportunidad en que el pago debi6 efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucién de la prestacién sera por el periodo de 1,095 dias calendario, contados a
partir del dia siguiente de realizada la activacion del servicio o partir del dia siguiente de vencido el
contrato vigente.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO
El presente contrato esta conformado por las bases, la oferta ganadora, asi como los documentos
derivados del procedimiento de seleccidn que establezcan obligaciones para las partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIA

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizaciébn automética en el pais al solo requerimiento, a favor de EL
INDECOPI, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periddicos de prestacion de servicios en general,
si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por ciento (10%) del monto del
contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través de la retenciéon que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

Importante

De conformidad con el articulo 152 del Reglamento, no se constituira garantia de fiel cumplimiento del
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, en contratos cuyos montos sean
iguales 0 menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00). Dicha excepcion también aplica a los
contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el monto sefialado
anteriormente.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION
LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucién de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las
hubiere renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del
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numeral 155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por la Oficina
de Tecnologias de la Informacidn através de su jefe, previo informe elaborado por el especialista
de la OTI encargado de la supervision de la orden de servicio en un plazo no mayor de 07 dias
calendario de producida la recepcién de los entregables completos indicados en el numeral 6.5 de
los términos de referencia.

De existir observaciones, EL INDECOPI las comunica al EL CONTRATISTA, indicando claramente
el sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacién de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, EL INDECOPI puede otorgar a
EL CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso EL INDECOPI no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de EL INDECOPI no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo méaximo de responsabilidad de EL CONTRATISTA es de un (1) afio contado a partir de la
conformidad otorgada por EL INDECORPI.

CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones objeto del
contrato, EL INDECOPI le aplica autométicamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL INDECOPI acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de EL INDECOPI no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningln
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante
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De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

OTRAS PENALIDADES:
De conformidad con lo establecido en el articulo 163° del Reglamento del TUO de la Ley de
Contrataciones del Estado, se aplicaran las siguientes penalidades:

Supuestos de aplicacion de

T penalidades Forma de caleulo

5/ 500,00
por hora o fraccion adicional a

lo sefialado en los niveles de
SEMVICIO.

Procedimiento para verificar

Incidentes (nivel critico y nivel
1 | moderado): Cuando se supere
el tiempo maximo de solucion

Se venficard con el formato del Cuadro nro.1, en el
cual se detallara el tempo de la solucion®

Demora en la presentacion dell).5% de la UIT vigente por cadalla Oficina de Tecnologias de |a Informacion indicara los
enfregable dia de retraso dias de retraso en el acta de conformidad.

Estas penalidades se deduce de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si fuera
necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estas dos (02) penalidades puede alcanzar un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%)
del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto méximo de la penalidad por mora EL INDECOPI puede resolver
el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, EL INDECOPI procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafos y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacién de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
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integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacion, beneficio y/o gratificacién,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sdlo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Cadigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS’
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: CONFIDENCIALIDAD

El CONTRATISTA debera mantener la confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de
informacion a la que tenga acceso y que se encuentre relacionada con la prestacion, quedando
prohibido revelar dicha informacion a terceros.

En tal sentido, el contratista debera dar cumplimiento a todas las politicas y estandares definidos
por la Entidad, en materia de seguridad de la informacién® (las cuales seran entregadas por la
Unidad de Abastecimiento en la oportunidad de la firma contrato). Dicha obligacién comprende la
informacion que se entrega, como también la que se genera durante la realizacion de las
actividades y la informacion producida una vez que se haya concluido el servicio.

Dicha informacién sera precisada y/o identificada previamente por Indecopi y puede consistir en
mapas, dibujos, fotografias, mosaicos, planos, informes, recomendaciones, calculos, documentos
y demas documentos e informacién compilados o recibidos por el contratista.

7 De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccién cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

8 PO-SIG-02- Documento de Politica de Seguridad de la Informacion.
NO-SGSI-10- Norma de Seguridad en relacidn con proveedores
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CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA

Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos

los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante

la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DEL INDECOPI: calle de la Prosa N° 104, distrito de San Borja, provincia y

departamento de Lima

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

Correo electrénico del Contratista:

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra

parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por triplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“EL INDECOPYI” “EL CONTRATISTA”
Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales®.

® Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

a:
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

UNIDAD DE ABASTECIMIENTO

CONTRATACION DIRECTA N° 010-2024-INDECOPI
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA],DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE20 Si | No |
Correo electroénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacién,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Natificacion de la orden de servicios!

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda
Importante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

Esta informacién sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la

seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periddicos de prestacion de servicios, segun lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha informacién
se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.
11 Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
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CONTRATACION DIRECTA N° 010-2024-INDECOPI: SERVICIO DE INFRAESTRUCTURA OFICIAL DE LA
FIRMA ELECTRONICA (IOFE) EN LA NUBE

ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefores

UNIDAD DE ABASTECIMIENTO

CONTRATACION DIRECTA N° 010-2024-INDECOPI
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i. No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

i. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

iii. Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

iv.  Participar en el presente proceso de contratacién en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represién de
Conductas Anticompetitivas.

v. Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

vi. Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores

UNIDAD DE ABASTECIMIENTO

CONTRATACION DIRECTA N° 010-2024-INDECOPI
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el SERVICIO DE
INFRAESTRUCTURA OFICIAL DE LA FIRMA ELECTRONICA (IOFE) EN LA NUBE, de conformidad
con los Términos de Referencia que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccién especifica
de las bases y los documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segin corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefores

UNIDAD DE ABASTECIMIENTO

CONTRATACION DIRECTA N° 010-2024-INDECOPI
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccidn por el periodo de 1,095 dias calendario, contados a partir del dia siguiente de realizada la
activacion del servicio o partir del dia siguiente de vencido el contrato vigente.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segin corresponda



INSTITUTO NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA Y DE LA PROTECCION DE LA PROPIEDAD
INTELECTUAL — INDECORPI
CONTRATACION DIRECTA N° 010-2024-INDECOPI: SERVICIO DE INFRAESTRUCTURA OFICIAL DE LA

FIRMA ELECTRONICA (IOFE) EN LA NUBE

Importante para la Entidad

En caso de la prestacion de servicios bajo el sistema a suma alzada incluir el siguiente anexo:

ANEXO N° 5

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

UNIDAD DE ABASTECIMIENTO

CONTRATACION DIRECTA N° 010-2024-INDECOPI
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL S/

SERVICIO DE INFRAESTRUCTURA OFICIAL DE LA FIRMA
ELECTRONICA (IOFE) EN LA NUBE

TOTAL

El precio de la oferta en SOLES incluye todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas
y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente, asi como cualquier otro
concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio a contratar; excepto la de aquellos
postores que gocen de alguna exoneracion legal, no incluiran en el precio de su oferta los tributos
respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segln corresponda

Importante

e El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

o El postor que goce de alguna exoneracioén legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONY".
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ANEXO N° 6

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE
MICRO Y PEQUENA EMPRESA

Sefores

UNIDAD DE ABASTECIMIENTO

CONTRATACION DIRECTA N° 010-2024-INDECOPI
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacion de la bonificaciéon del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicion de micro y pequefia
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante
e Para asignar la bonificacion, el 6rgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,

segun corresponda, verifica la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en
la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link

e Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacion, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con la condicién de micro y pequefia empresa.


http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/
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ANEXO N° 7

CARTA AUTORIZACION
(Para el pago con abonos en la cuenta bancaria del proveedor)
De acuerdo con la Directiva N° 001-2006-EF/77.15, aprobada con Resolucién Directoral N° 003-2006-
EF/77.15

Sefores:
INDECOPI
Presente. -

Asunto: Autorizacion para el pago con abonos en cuenta.

Por medio de la presente, comunico a Ud. que el nimero del Cddigo de Cuenta Interbancario (CCI)

oL TP USSR (Consta de 20 digitos) a nombre de ........................ , con
RUC N°® .., en representacion del propietario del inmueble en alquiler, agradeciéndole
se sirva disponer lo conveniente para que los pagos a nombre de mi representada sean abonados en
la cuenta que corresponde al indicado CClI en el Banco.........iiiiiiinnnnnn, N° Cta.
Cte i

Asimismo, dejo constancia que la factura a ser emitida por mi representada, una vez cumplida o
atendida la correspondiente Orden de Compra y/o de Servicio o las prestaciones en bienes y/o servicios
materia del contrato quedara cancelada para todos sus efectos mediante la sola acreditacion del
importe de la referida factura a favor de la cuenta en la entidad bancaria a que se refiere el primer
parrafo de la presente.

Atentamente,

Firma del proveedor, o de su representante legal
Debidamente acreditado ante la UE.

Nombre y Apellido del Representante Legal: ...........coooiiiiiiiiiiieiieiees s e e e
DNL N e N° Telefbnico fijo/celular: ............ccoovvieeiieeeieiiiinn,
(@0) 4 ¢=To TN =1 [=Tox 1 (o] o1 [oTo LA PR PRPRR

e La cuenta bancaria que se indica debe estar enlazada o relacionada con el numero de RUC del proveedor sea Persona
Juridica o Persona Natural, siendo esta la Unica cuenta bancaria para todas las entidades del Sector Publico, a nivel nacional.

e La cuenta bancaria que se indica debe pertenecer a la empresa o0 a la persona natural que emite el comprobante de
pago.

e La cuenta bancaria debe ser de los siguientes bancos autorizados, los cuales tienen Convenio con la Camara de
Compensacion Electronica para realizar los pagos via transferencia electrénica: Banco de Crédito, Banco Interbank, Banco
Citibank del Pert SA, Banco Scotiabank SAA, Banco Continental, Banco de la Nacién, Banco de Comercio, Banco Financiero
del Perd, Banco Interamericano de Finanzas (BIF), HSBC Bank Per(i SA, Caja Municipal de Ahorro y Crédito Trujillo, Caja
Municipal de Ahorro y Crédito Sullana y Caja Municipal de Ahorro y Crédito Cajamarca.

e Asimismo, se deja constancia de que la validez del nimero de CCI es responsabilidad del proveedor, pudiendo ser
razones para su rechazo las siguientes: El CCI no pertenece al proveedor, el CClI no esta relacionado con el nimero de RUC
del proveedor, no esté vigente la Cuenta Bancaria, la Cuenta Bancaria tiene embargo o esta bloqueada, si la entidad bancaria
no figura en la lista de los bancos autorizados por el Tesoro Publico sefialados en el parrafo anterior, entre otros.
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ANEXO N° 8

DECLARACION JURADA DE CONFIDENCIALIDAD

Sefiores:
INDECOPI
Presente. -

Estimados Seniores:

El  que  SUSCHIDE.......oovvieeee e, , con (documento de identidad)
N , Representante Legal de la Empresa.......cccccevvvvivvveiviiiiiiiiiiieieeeenn, , luego de
conocer las condiciones que se exigen en las Bases de la CONTRATACION DIRECTA N° 010-2024-
INDECOPI, declaro bajo juramento:

Me comprometo a mantener confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de informacién a la que
se tenga acceso y que se encuentre relacionada con la prestacion, quedando prohibido revelar dicha
informacion a terceros.

En tal sentido, el contratista debera dar cumplimiento a todas las politicas y estandares definidos por la
Entidad, en materia de seguridad de la informacion?!? (las cuales seran entregadas por la Unidad de
Abastecimiento en la oportunidad de la firma contrato). Dicha obligacién comprende la informacién que
se entrega, como también la que se genera durante la realizacién de las actividades y la informacion
producida una vez que se haya concluido el servicio.

Dicha informacién sera precisada y/o identificada previamente por Indecopi y puede consistir en mapas,
dibujos, fotografias, mosaicos, planos, informes, recomendaciones, célculos, documentos y demas
documentos e informacién compilados o recibidos por el contratista.

Responderé por los dafios que puedan causarse en caso de producirse la violacion de la
confidencialidad, durante y luego de culminada la prestacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

12 PO-SIG-02 - Documento de Politica de seguridad de la Informacion
NO-SGSI-10 - Norma de Seguridad en la Relacion con Proveedores
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ANEXO N° 9

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Sefiores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
CONTRATACION DIRECTA N° 010-2024-INDECOPI
Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
N° CONTRATO /OIS / TIPO DE
OBJETO DEL CONTRATO [CONFORMIDAD EXPERIENCIA FACTURADO
[} 16
i cLiBr= CONTRATO COMIPRCIEATE DS ocp1d DE SER EL PROVENIENTE?® DE: OB Dk lH=QIxr = CAMBIS ACUMULADO
PAGO c 14 VENTA 18
ASO

1
2
3
4

13

14

15

16

17

18

Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segin corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar
que la conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria,
debiendo acompafiar la documentacion sustentatoria correspondiente. Al respecto, segun la Opinion N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la
misma persona juridica, la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opinién N° 010-2013/DTN, “... en una operacién de
reorganizacion societaria que comprende tanto una fusion como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que
se extingue producto de la fusion; asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra
acreditar como suya la experiencia de la sociedad escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia
transmitida, como consecuencia de la reorganizacion societaria antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que participe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del
comprobante de pago, segun corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.
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o FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
w | cLewte | OBIETODEL | oo iNTEDE |CONTRATO|CONFORMIDAD _EXPERENCIA | yiongpa | IMpoRTE! | CAMEID |FACTURADO
PAGO e VENTA b
5
6
7
8
9
10
20
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda
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