"BASES INTEGRADAS DE CONCURSO PUBLICO |
* PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE

VIGILANC IA PRI \/ADA

Aprobado mediante Directiva N° 001-2019-OSCE /CD

SUB DIRECCION DE NORMATIVIDAD ~ DIRECCION TECNICO NORMATIVA
ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO - OSCE




SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcién
1 [ABC] / [ 2 ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
= completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
' Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
9 [ABC] / [ 1 ’ Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
reeeeed especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
roveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
p
3 Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
e Abc de seleccién y por los proveedores.
4 Advertencia Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccién y
s Abc por los proveedores.
- Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 : ¥ e de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de
R las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | -Caracteristicas Pardmetros
1 Mdraenes Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
9 lzquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm
2 Fuente Arial
Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pégina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
4 Color de Fuente Automdtico: Para el contenido en general .
Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
z 10 : Para el cuerpo del documento en general
5 Tamaiio de Letra X P
9 : Para el encabezado y pie de pégina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie
Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacién Centrada : Para la primera pdging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)
7 | Interlineado Sencillo
. - Anterior : O
8 Espaciado Posterior : O ‘
9 B roerde Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto
INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamario 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. Lo nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccién
Especifica debe seguirse la instruccidn que se indica en dicha nota.

. Elaboradas en agosto 2021
Modificadas en diciembre 2021, junio y octubre 2022
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor y/o
contratista, deben conducir su actuacién conforme a los principios previstos en la Ley de Contrataciones
del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria Técnica
de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento seglin corresponda
a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusién y corrupcién por parte de los
funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y demas actores que participan en el
proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision de
Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas que se
presenten durante el proceso de contratacién, en los términos del Decreto Legislativo N° 1034, "Ley de
Represion de Conductas Anticompetitivas", o norma que la sustituya, asi como las demés normas de la
materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor y/o /
contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de la Comisién |
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida a las
contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones que se
requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO | .
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1. REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta haciendo
referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se mencione la palabra
Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

1.2. CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo 54 del
Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccién, debiendo adjuntar
las bases y resumen ejecutivo.

.‘\

1.3. REGISTRO DE PARTICIPANTES /é

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacién, se puede ingresar a la siguiente direccion electrénica: www.rnp.gob.pe.

e [ os proveedores que deseen registrar su participacién deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electronico” publicado en https.//www2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren b
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE \|
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su '
participacién en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcién o
quedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

1.4. FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efectiia de conformidad con lo establecido
en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

_ Importante ;

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de !
. homologacién aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente
- respecto a las caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacién y/o condiciones de ejecucion. :
- Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se tienen como no
_presentadas. .

1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES
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La absolucién de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a las
disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

o No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucién de consultas y
observaciones y la integracién de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego, sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

1.6. ELEVACI(')N’AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES E
INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas y observaciones asi como a las bases
integradas por-supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios que rigen la
contratacion publica u otra normativa que tenga relacién con el objeto de la contratacion, pueden ser
elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8 al 72.11 del articulo 72 del
Reglamento.

La solicitud de elevacién para emisiéon de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual debe
remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del TUO de la Ley
27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente de recibida dicha
solicitud.

Advertencia

La solicitud de elevacién al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electrénica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccién pasible de sancién segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al
pliego de absolucion de consultas y/u observaciones.

1.7. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento. s

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la oferta deben
estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segin la Ley N° 27269, Ley de
Firmas y Certificados Digitales'). Los demas documentos deben ser visados por el postor. En el caso
de persona juridica, por su representante legal, apoderado o mandatario designado para dicho fin y, en
el caso de persona natural, por este o su apoderado. No se acepta el pegado de laimagen de una firma
o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

_ Importante

e Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
; llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada. -

e Encaso la informacién contenida en los documentos escaneados que conforman la ofertano

' Para mayor informacién sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a: https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-

dgitales/ﬁrmar-y-cerﬁﬁcados-digitales
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1.8.

1.9.

coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la lnformaCIon declarada en Ios
documentos escaneados.

e No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01 horas
hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del procedimiento; adjuntando
el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman la oferta de acuerdo a lo requerido
en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda ser
descargado y su contenido sea legible.

Importante

- Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
- consorcio en un procedimiento de seleccién, o en un deferminado item cuando se trate de
procedlmlentos de selecc:on segun relamon de ltems

En la apertura electrénica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacién de lo exigido en
la seccion especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo 73 del Reglamento
y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y condiciones de los Términos
de Referencia, detallados en la seccidon especifica de las bases. De no cumplir con lo requerido, la
oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS
La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

. CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1 y 75.2 del
articulo 75 del Reglamento.

. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El plazo que
se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE vy sera remitida al
correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en el RNP, siendo su
responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho correo. La notificacién de la
solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta la
subsanacioén que se presente en fisico a la Entidad.

. RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de selecciéon revisa las ofertas econdmicas que

\
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1.13.

1.14.

cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo de ofertas,
previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccién revisa el cumplimiento de los
requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccién otorga la buena pro, mediante su publicacién en el
SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de la
admisién, no admision, evaluacion, calificacion, descalificacion, rechazo y el otorgamiento de la buena
pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO
Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se produce a
los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que los postores hayan

ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacién.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce el
mismo dia de la notificacién de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil siguiente de
producido. :

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones
o el érgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcién realiza la verificacién de la oferta :
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del

articulo 64 del Reglamento.
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] CAPITULO II
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

21.

2.2,

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacién se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo del
procedimiento de seleccién hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacién se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del Estado.
Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccién y otros actos

emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan ante el Tribunal
de Contrataciones del Estado.

- Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccion, esta en la obligacién de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacién, salvo la informacién
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

o A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
iméagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este dltimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacién en el menor

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad a ella
se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el otorgamiento de la
buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra la
declaracién de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone dentro
de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se desea
impugnar.

tiempo posible, previo pago por tal concepto. VY
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CAPITULO Il
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en el articulo
141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, seglin corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y-por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe entregar a
la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente al diez por
ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta la conformidad de
la recepcién de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacién o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion accesoria, la misma
que debe ser renovada periédicamente hasta el cumplimiento total de las obligaciones
garantizadas.

Importante

e Enlos contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
o menor a doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200,000.00), no corresponde .presentar
garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones
accesorias, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

e  Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo
establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2
del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO
En caso se haya previsto en la secciéon especifica de las bases la entrega de adelantos, el

contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo estipulado en el
articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de realizacion
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automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser emitidas por empresas
que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de Banca, Seguros y
Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con clasificacion de riesgo B o
superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o estar consideradas en la ultima lista
de bancos extranjeros de primera categoria que periédicamente publica el Banco Central de Reserva del
Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la

buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion

y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http:.//www.sbs.qob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de Jo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http:.//www.sbs.qob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u ofros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

3.5.

3.6.

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados en el
articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ninglin caso exceden en conjunto
del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido previsto en la
seccion especifica de las bases.

PENALIDADES

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION
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3.7.

3.8.

3.9.

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecuciéon de las prestaciones objeto del
contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de
conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral precedente,
segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccién especifica de las
bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar cada una
un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el
caso, del item que debid ejecutarse.

iNCUMPLlMlENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucién del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de la Ley
y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacién, pudiendo contemplarse pagos a
cuenta, segun la forma establecida en la seccién especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10) dias
calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las
condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se
requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del funcionario que
debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo que se
indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo
repetir contra los responsables de la demora injustificada.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION /

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS INSTRUCCIONES
INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES
1.1. ENTIDAD CONVOCANTE
Nombre : U.E. HOSPITAL SAN JUAN DE LURIGANCHO
RUC N° : 20512311122
Domicilio legal : PROLOG. AV. CANTO GRANDE NRO. S/N (ALT. DEL
PARADERO 11) LIMA - LIMA - SAN JUAN DE LURIGANCHO
Teléfono: : (01) 3886513
Correo electrénico: . adquisicioneshsjl2023@gmail.com

1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA
El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacién del servicio de CONTRATACION
DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LAS INSTALACIONES DEL HOSPITAL SAN
JUAN DE LURIGANCHO
1.3. EXPEDIENTE DE CONTRATACION
El expediente de contratacion fue aprobado mediante MEMORANDO N° 1061-2024-OAD-HSJL el 01 de
julio del 2024,
1.4. FUENTE DE FINANCIAMIENTO 7

RECURSOS ORDINARIOS

1.5. SISTEMA DE CONTRATACION
El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo establecido en el
expediente de contratacion respectivo.

1.6. DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

NO APLICA LA DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO CONFORME A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO
62 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES N°30225.

1.7. ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacién esta definido en el Capitulo Ill de la presente seccion de las bases.

1.8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

El servicio materia de la presente convocatoria tiene un plazo de ejecucién del de 12 meses o 365
(trescientos sesenta y cinco) dias calendario contados a partir del dia siguiente de suscrito el “Acta de
Instalacion del Servicio”, previa suscripcion del contrato.

1.9. COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo efecto
deben cancelar S/. 5.00 (Cinco con 00/100 soles) en la Unidad de Economia del Hospital San Juan de
Lurigancho.
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i Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

1.10. BASE LEGAL

- Ley N2 31365, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2024

- Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2024.

- Ley N° 30225— Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por

- Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio 2024

- Ley N2 27626 — Ley que regula la actividad de las empresas especiales de servicios y de las
cooperativas de trabajadores.

- Reglamento de la Ley N° 27626, aprobado por Decreto Supremo N° 003-2002-TR, que establece
disposiciones para la aplicacién de las Leyes N° 27626 y 27696, que regulan la Actividad de las
Empresas Especiales de Servicios y de las Cooperativas de Trabajadores.

- Ley N° 28879 - Ley de Servicios de Seguridad Privada.

- Decreto Supremo N° 003-2011-IN - Reglamento de la Ley de Servicios de Seguridad Privada.

- Resolucion de Superintendencia N° 424-2017-SUCAMEC, que aprueba la Directiva N° 010-2017-
SUCAMEC que establece las caracteristicas, especificaciones y uso de uniformes, emblemas,
distintivos e implementos del personal de seguridad privada.

- Ley N° 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Decreto Supremo N° 005-2012-TR - Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Decreto Legislativo N° 688 — Ley de Consolidaciéon de Beneficios Sociales.

- Decreto de Urgencia N° 044-2019, que establece medidas para fortalecer la protecciéon de salud y vida l
de los trabajadores. “

- Ley N° 30102-Ley que dispone medidas preventivas contra los efectos nocivos para la salud por la
exposicién prolongada a la radiacién solar.

- Decreto Supremo N° 013-93-TCC, Texto Unico Ordenado de la Ley de Comunicaciones.

- Decreto Supremo N° 020-2007-MTC, Texto Unico Ordenado del Reglamento General de la Ley de
Comunicaciones y modificatorias.

- Decreto Legislativo N° 728, Ley de Productividad y Competitividad Laboral.

- Decreto legislativo 1213 y su reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 005-2023-IN.

- Directiva N° 001-2019-OSCE/CD - Aprobacion de Bases Estandar

e
N

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO II )
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicién, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.21. Documentaciéon de presentacion obligatoria

2.21.1. Documentos para la admision de la oferta
a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del representante
legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o documento
analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona natural, del
apoderado o mandatario, seguin corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de los
integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun corresponda.

Advertencia ) , o ] —
De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE?® y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no
corresponderé exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c) Declaracién jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento. (Anexo N°
2)

d) Declaracién jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en el
numeral 3.1 del Capitulo Ill de la presente seccion. (Anexo N° 3)

e) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se consigne los
integrantes, el representante comun, el domicilio comun y las obligaciones a las que se
compromete cada uno de los integrantes del consorcio asi como el porcentaje equivalente

2 La omisién del indice no determina la no admisi6n de la oferta.

3 Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE
Ggresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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a dichas obligacionés. (Anexo N° 5)
f)  El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con dos (2)
decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos (2) decimales.

Importante

‘o El comité de seleccién verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no
- cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o andalisis de precios, esta se presenta para el
. perfeccionamiento del contrato.

2.21.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacién

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificaciéon” que se
detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccién de las bases.

2.2.2. Documentaciéon de presentacién facultativa:

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Factores de Evaluacion” establecidos
en el Capitulo IV de la presente seccién de las bases, a efectos de obtener el puntaje previsto
en dicho Capitulo para cada factor.

Advertencia // J
‘.

El comité de seleccioén no podra exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan
sido indicados en los acépites "“Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de
calificacion” y “Factores de evaluacion”.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

¢) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de ser el
caso.

d) Cddigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nimero de su
cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta con
facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de persona
juridica.

yd

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
' medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE* y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catélogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e), f) y k), segtin corresponda.

*  Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE
ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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g) Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.

h) Autorizacién de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliaciéon de plazo
mediante medios electrénicos de comunicacion®. (Anexo N° 12)

i)  Copia simple del documento a través del cual conste que realizé el tramite de comunicacién de la
apertura de sucursales, oficinas, centros de trabajo, u otros establecimientos y de desarrollo de sus
actividades, de las empresas que desarrollan actividades de Intermediacion Laboral, de corresponder.

i)  Estructura de costos mensual de la prestacion del servicio (incluyendo los servicios que conforman el
paquete, de ser el caso), considerando el modelo del Anexo N° 4.

k) Relacion del personal que prestara el servicio, consignando sus nombres y apellidos, N° de
Documento de identidad, cargo, remuneracion y periodo del destaque.

) Copia simple del Certificado Unico Laboral (Certijoven o Certiadulto). De no contar con dicho
documento, se debe presentar copia simple del certificado de antecedentes penales, policiales y
judiciales vigente del personal que prestara el servicio.

m) Declaracién Jurada por agente, en el cual se precise que no ha sido separado de las FFAA o PNP
por medidas disciplinarias.

n) Copia del carnet de identidad vigente emitido por SUCAMEC.

0) Copia de la licencia de uso de arma de fuego vigente emitida por SUCAMEC, de ser el caso.

p) Pdliza(s) de Seguro, segun el Capitulo lll de la presente Seccién, numeral 18, literal f), (pagina 21-22
de los términos de referencia)

q) Documentacion que acredite el perfil de supervisores, reemplazos, cambios y descanseros segun lo
estipulado en el numeral 18, literales d) y €) (paginas 20-21 de los términos de referencia).

; Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de ser
el caso, ademés de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacién o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna tnicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e Enlos contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por )
la Entidad durante la primera mitad del numero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.
Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE, consignando
en la Declaracién Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de retencion de la
garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicién de MYPE, lo cual
serd verificado por la Entidad en el link http:/Aivww2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2
opcion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE.

o En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil con 00/100 Soles (S/200,000.00), no corresponde presentar garantia
de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan. :

5 En tanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicién Complementaria Transitoria del
Decreto Supremo N° 234-2022-EF.
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e De conformidad con el Reglamento Consular del Perti aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Pertd, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Pertd, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®.

e La Entidad no puede exigir documentaciéon o informacién adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4.PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

2.5.

El contrato se perfecciona con la suscripciéon del documento que lo contiene. Para dicho efecto el postor
ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe presentar la
documentacién requerida en la Unidad de Logistica del HOSPITAL SAN JUAN DE LURIGANCHO, sito
en PROLOG. AV.CANTO GRANDE NRO. S/N (ALT. DEL PARADERO 11) LIMA - LIMA - SAN JUAN DE
LURIGANCHO, en el horario de 08:30 a 16:30 horas.

Importante

En el caso de procedimientos de seleccién por relacién de items, se puede perfeccionar el contrato
. con la suscripcién del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el monto

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en pagos periodicos, el
cual sera mensualmente, previa conformidad de la prestacién de los servicios emitida por la UNIDAD DE
SERVICIOS GENERALES Y MANTENIMIENTO.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe contar con
toda la siguiente documentacion:

- Orden de Servicio.

- Conformidad de la Oficina de Administracion, previo informe de la Unidad de Servicios Generales y
Mantenimiento de la OAD.

- Comprobante de pago.

- Copia de cuaderno de Control de Asistencia de Agentes y Supervisor del periodo a pagar.

- Informe de actividades realizadas por el CONTRATISTA, suscrito por el Representante Legal y/o
Supervisor autorizado.

Dicha documentacion se debe presentar en Unidad de Logistica del HOSPITAL SAN JUAN DE
LURIGANCHO, sito en PROLOG. AV. CANTO GRANDE NRO. S/N (ALT. DEL PARADERO 11) LIMA -
LIMA - SAN JUAN DE LURIGANCHO

Consideraciones especiales:

Pago del primer mes de servicio
Adicionalmente, para el pago del primer mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar la totalidad
de los siguientes documentos:

a) Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la Entidad ante
la Autoridad Administrativa de Trabajo’.

b) Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la Entidad ante
la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y

6

Segun lo previsto en la Opinion N° 009-2016/DTN.
7 En caso no se haya registrado el contrato oportunamente, correspondera presentarlo con el segundo pago.
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Explosivos de Uso Civil - SUCAMEC, segln lo establecido en el articulo 61 del Reglamento de la
Ley 28879, aprobado mediante Decreto Supremo N° 003-2011-IN.

c) Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad®.

d) Declaracién jurada de cada trabajador destacado a la Entidad, indicando que el contratista les ha
entregado su contrato de trabajo. La declaracién jurada debe indicar como minimo: nombre y
apellidos, N° DNI y N° de contrato recepcionado y fecha de recepcion del contrato, asimismo debe
estar suscrito por el representante del Contratista y el agente de seguridad.

e) Relacion del personal que ejecuté el servicio en el periodo mensual detallando su condicién (titular
o descansero), puesto y turno.

f) Copia de la prima cancelada de los Pélizas descritas en el numeral 18, literal f), (pagina 21-22 de
los términos de referencia)

Pagos a partir del segundo mes de servicio

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte de EL
CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.S. N° 003-2002-TR, a partir del segundo mes de
servicio, EL CONTRATISTA debe presentar obligatoriamente los siguientes documentos:

a) Copiade la Planilla Mensual de Pagos — PLAME del mes anterior y constancia de presentacion de
pago.

b) Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

c) Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados a la Entidad,
asi como la respectiva copia del documento de depésito bancario que acredite el pago.

d) Copia de los documentos que acrediten el depésito de la CTS y pago de gratificaciones, cuando
corresponda.

f) Relacién del personal que ejecuté el servicio en el periodo mensual detallando su condicién (titular
o descansero), puesto y turno, asimismo detallando las bajas y reemplazos (de corresponder).

Las Entidades pueden verificar que las empresas contratistas tienen a sus trabajadores en la planilla
electrénica a través del aplicativo implementado por la SUNAFIL “Chequea tu contratista”
(http://bit.ly/3rNt67s). En el caso de consorcios, el trabajador puede integrar la planilla de alguno de los
consorciados o del consorcio con contabilidad independiente.

Pago del daltimo mes de servicio

Para el pago del dltimo mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar los documentos sefialados
en el subtitulo precedente, tanto del mes anterior como del mes en que se realiza el tltimo pago.

Adicionalmente deberan adjuntar el “Acta de desinstalacion del servicio” debidamente suscrita por el
representante del contratista y la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento de la Oficina de
Administracién del HSJL, donde conste entre otros, la entrega formal de los tres (03) cuadernos de
ocurrencia y de control de ingreso y salida que se encuentren en uso.

La frecuencia de pago es mensual. En caso el inicio del servicio no coincida con el ciclo de facturacién
(mes calendario), el primer y Ultimo pago del contrato sera prorrateado de manera proporcional a los dias
de prestacioén efectiva que corresponda el ciclo de facturacion.

Los documentos solicitados para el pago indicados en los numerales 14.1, 14.2 y 14.3, asi como el
comprobante de pago, copia del cuaderno de control de asistencia e informe mensual, deberan ser
presentados por el contratista a los siete (07) dias calendario contados a partir del dia siguiente de
culminado cada periodo mensual contado a partir del dia siguiente de firmado el “Acta de Instalacién del
Servicio”.

La Oficina de Administracién, previo informe de la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento,
brindara la conformidad respectiva o comunicara las observaciones advertidas, en un plazo maximo de

siete (07) dias calendario de producida la recepcién. En el caso se remitan observaciones, se brindara un -

8 En caso que durante la ejecucion del contrato se produzca el reemplazo del personal destacado, el contratista debe remitir a la Entidad el contrato

%o con el trabajador destacado reemplazante, junto con la documentacién que presente para el pago del mes que corresponda.
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plazo maximo de cinco (05) dias calendario contados a partir del dia siguiente de la comunicacién, para la
subsanacion respectiva.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA dentro
de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se
verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

Previo al pago, la Entidad verifica el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte
del CONTRATISTA de los trabajadores destacados en la Entidad.

REAJUSTE DE LOS PAGOS

En caso de presentarse un incremento en la Remuneracién Minima Vital (RMV) y otros aspectos regulados
por Ley, posterior a la suscripcion del contrato, la Entidad reconocera solo lo que se vea directamente
afectado por la Nueva RMV (NRMV), siempre y cuando la RMV establecida en la fecha de suscripcién de
contrato del personal destacado en el Hospital San Juan de Lurigancho, no se encuentre por debajo de la
misma y de encontrarse por encima de la RMV se entendera por no afectado, no correspondiendo realizar
ningun reajuste.

El reajuste no afectara utilidades, gastos administrativos ni cualquier otro gasto previsto por el Contratista
para la prestacién del servicio.

El Contratista debera solicitar el reajuste respectivo, debiendo presentar también una nueva estructura de
costos, quedando sujeto a evaluacion de la Entidad su viabilidad.

)
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CAPITULO lli
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el drea usuaria es responsable
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacién por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

“Oviersics e b fgatibad de Quurlenidedes pacs moleres ¥ hombses”
“ABG det deia de Auestrs v sfe ix e ias heraicas bataiias do
Sunin y Ayacachio™

TERMINOS DE REFERENCIA e
SERVIC]O DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LAS INSTALACIONES
DEL HOSPITAL SAN JUAN DE LURIGACHO

1. AREA USUARIA
Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento de la Oficina de Administracidn del Hospital San fuan de
Lurigancho.

2. VINCULACION AL POI i
CO022 0000009 ACTIONES ADMINISTRATIVAS

3. FINALIDAD PUBLICA *
Brindar seguridad y vigilancia en las instalaciones del Hospital San Juan de Lurigancho, a fin de asegurar la
proteccidn a los pacientes, personal (asistencial y administrativo} y putblico en general, asi como, la
seguridad de las instalaciones de la Entidad, tanto la zona interna, periferia; y otros que cuente fa Entidad,
garantizando la custodia de los bienes muebles e inmuebles, equipos, instrumentos y materiales en
general.

4. OBJETIVOS
4.4. Objetivo General
Contratar el servicio de seguridad y vigilancla para las instalaciones del Hospital San Juan de
Lurigancho

4.2. Objetivo Especifico
Garantizar {a proteccidn y custodia de las instalaciones, que incluye pacientes, personal {asistencial y
administrativa), bienes muebles ¢ inmuebles, equipos, instrumentos y materiales y publico en
general, tanto la zona interna, periferia; y otros que cuente la Entidad.

5. ALCANCES DEL SERVITIO, HORARIOS ¥ TURNOS
5.1. ALCANCE

sito en la Aveonida Canto Grande S/N Altura paradero 11 del Distrito de San fuan de Lurigancho y una Sede

/< Este servicio a contratar se llevard a cabo en las instalaciones del HOSPITAL SAN JUAN DE LURIGANCHO,
Administrativa en la Avenida Canto Bello 263 — Urb. Canto Grande — San Juan de Lurigancho.

SEDE ) UBICACION

Av. Canto Grande S/N {Altura del Paradero 11) - San Juan de

Sede Central s
Lurigancho

Ex - Colegio Saint Jhon's Av, Canto Bello N2 245 - San Juan de Lurigancho

5.2. HORARIO Y TURNOS DE LOS PUESTOS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA

El servicio de seguridad y vigilancia se realizard en turnos de 24 horas y serdn cubiertos por un minimeo
de dos {2} agentes en turnos de doce (12) horas cada uno. En los horarios sigulentes:

Primer Turno — Dia De 07:00 a 19:00 horas
Segundo Turno — Noche De 19:00 2 07:00 horas
. Frecuencia: De Lunes a Domingo
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Los puestos de vigilancia y seguridad a cubrir son de 36 agentes en total, distribuidos en 19 agentes de dia
vy 17 agentes de noche, como a continuacién se detalla:

= LSS . o | AGENTE/ = 6§:r£cron BASTéN
i uBicACH QN it 5 '-'VT‘I..I.RNIO 71 ,}RM‘A » :umnwxi :FEMEN‘N(_) : RADIO | M E?:LES ESPEIO
: o | oweno | Nocrurne| ¢ o =k :
%1 | pyerta Principal 2 2 NO s1* si(1) sH(1) 1 -
92 | ngreso de la Puerta dei Personal - TBC 1 - no | ST NO S 1 -
93 | cochera de Servicios Generales - Descarga 1 1 NO st* NO St - 1
04 | ingreso al Area de Materno 1 1 NO NO st st “ =
95 | [ngreso al Area de Hospitalizacidn 1 1 NO NO St S1 - -
06 | pasadizo de la Direccidén General . 1 # Si _NO NO St = =
97 | pyerta de Emergencia 3 3 NO st NO Si(1) 1 .
98 | Operador CCTV - Emergencia 1 1 NO NO NO St - -
89 | Emergencia Interna - Trauma Shock 1 1 NO NO St NO - - '
10 | Unidad de Cuidados Intensivos 1 = NO st> NO St - - /]
11 | Area de Oncologia - Consultorios 1 1 NO si> NO NO - -
12 | Cochera de la Explanada de tierra 2 2 si{a St * NO Si (1) 1 1
13 | Ronda de Zonas Vulnerables 1 1 Si{1} st NO Sl - -
. f:::sAdmmxstratxva - Ex Colegio Saint 1 = si(1) Sy * - NO 1 i |
15 | sypervisor 1 i st NO NO Si 5 %
TOTAL 19 17 5 9* a 12 5 3

*Las linternas deben ser de largo alcance y solo para el uso del servicio nocturno

R e
{A@;ag?‘%‘%\ RESUMEN
(§ ,__,_,_‘-f___j_ o AVP MASCULING | FEMENINO | TOTAL
AVP NO ARMADOS 18 8 26
. AVP ARMADOS 8 - 8
SUPERVISOR ARMADO 2 - 2
TOTAL 36

Eventualmente el Hospital San Juan de Lurigancho podrd solicitar apoyos adicionales sin costo para el HSIL
hasta un maximo de 3 agentes de vigilancia para CINCO {05) eventos fuera del HSIL, por afio.

Lt Los principales riesgos a cubrir por parte de EL CONTRATISTA, en las instalaciones del HOSPITAL SAN JUAN
N DELURIGANCHO son:
a) Delincuencia comtn,
b) Secuestros.
c) Sabotajes.
d) Infidencia.
e) Robos Sistematicos: expedientes, equipos, materiales, etc.
f) incendios.
2
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g) Atentados en agravio del personal, Directivos Superiores, funcionarios, visitantes, propiedad
y bienes del HOSPITAL SAN JUAN DE LURIGANCHO.

La Empresa que resulte ganadora de la Buena Pro, brindard la seguridad y vigilancia, sujetandose a los
términos de referencia contenidos en las Bases y Contrato del Concurso. Asimismo, CINCO {05) dias antes del
inicio del servicio de vigilancia, efectuard coordinaciones con la Empresa que actualmente brinda este servicio,
con la finalidad de efectuar un correcto relevo de todos los puestos a ser cubiertos, esta accién se hard con-
presencia de un representante de la Administracion, Asesoria Juridica y el Oficina de Servicios Generales y
Mantenimiento el cual no ocasionard gastos adicionales al HOSPITAL SAN JUAN DE LURIGANCHO.

5.3 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

a) EICONTRATISTA deberd considerar la atencién del servicio contratado durante las 24 horas del dia, los 12
meses del aflo, durante la vigencia del contrato, en los turnos y horarios establecidos.

b} Los dias sdbados y domingos, el servicio de seguridad y vigilancia se cubrird las 24 horas

¢} Se considera horario diurno de 07:00 a 13:00 horas y nocturne de 19:00 a 07:00 horas.

d) El contratista deberd incluir un (01) supervisor por cada turno. El supervisor debera de portar un radio de
comunicacién y un equipo de comunicacién {celular) para el control general. Los supervisores titulares
deberan de permanecer en cada turno de lunes a domingo. El descanso debe ser programado por el
contratista. ’ : .

e) La Supervisién sera efectuada diariamente por el contratista, realizando rondas diarias y en coordinacion
con la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento de la Oficina de Administracién del HSJL quien est3

. en la obligacidn de reportar las novedades ocurridas durante el servicio a la Oficina de Administracidn del
¢ . HSJL para las acciones que corresponda, segiin sea el caso. -
kN f) El Hospital San Juan de Lurigancho, a través de la Oficina de Administracidn del HSIL, tiene la facultad de

8
\\ ?/:) ampliar y/o modificar los alcances del servicio de acuerdo con sus necesidades, en coordinacion con la
\\_‘/{;ﬂ ¢ Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento del HSIL. Igualmente, maodificar horarios, rotaciones
//4%\; dentro de las sedes mencionadas o a otros nuevos de ser el caso y la asignacién del nimero de personal
s N\ en cada sede y turno, siempre que no signifique incremento de personal, salvo en los casos contemplados
\ en el articulo 157° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto

\ Supremo N2 344-2018-EF y modificatorias.

g} El servicio debe garantizar, asegurar, vigilar y custodiar el patrimonio institucional (bienes, equipos,
recaudacidn de dinero, accesorios, materiales, suministros, acervo documentario e historias clinicas}y las .
instalaciones fisicas, asi como salvaguardar la integridad fisica de los pacientes y/o su permanencia en .
hospitalizacidn (evitar fugas), familiares y servidores de la institucidn, de todas fas dependencias que se
encuentran bajo Ia administracién del Hospital San Juan de Lurigancho.

. ALCANCES DEL SERVICIO, HORARIOS Y TURNOS
El servicio de seguridad y vigilancia comprende lo siguiente:

a) El servicio de seguridad y vigilancia brindado por el contratista debe cumplir con lo establecido en el
Decreto Legislativo N.2 1213 - Decreto Legislativo que regula los servicios de seguridad.privada, y su
Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N.2 005-2023-IN, de existir incumplimiento de dicho
marco legal, el HSJL procedera conforme a lo sefialado en el articulo 164 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado aprobado mediante Decreto Supremo N* 344-2018-EF y modificatorias, en
adelante el Reglamento.

b} Los puestos de vigilancia serdn cubiertos ininterrumpidamente, incluyendo los dfas no laborables,
iniciando los servicios en forma puntual y disciplinada, retirandose a la hora establecida en su horario
de trabajo, previo relevo; por tanto, se garantizara la continuidad del servicio, lo cual serd supervisado
por la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento de la Oficina de Administracién del Hospital
San Juan de Lurigancho.

¢} Cada agente trabajard como méximo seis {06) dias de la semana y doce horas diarias, de acuerdo con
las normas laborales vigentes. Los agentes de vigilancia tendrdn descanso un dia a la semana.

d) El relevo de los agentes saliéntes se efectuard con quince {15) minutos de anticipacién, salvo
situaciones de emergencia, no pudiendo abandonar el servicio en ningtn caso. El tiempo de 15
minutos indicado para realizar el relevo del servicio, que permita que el turno saliente entrega los
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reportes del servicio que estd dejando y que el mismo debe brmdarse de manera ininterrumpida,
en forma puntual y disciplinada. %

e) Elagente contard con 45 minutos de refrigerio dentro del turno de 12 horas.

f) Los agentes de seguridad que ejecutaran el servicio, deberdn gozar de buena salud fisica, debiendo el
postor cumplir con evaluar a su personal conforme lo establece la Ley 29783, Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo. '

g) Elcontratista debe cumplir con lo establecido en la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo,
y su Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N” 005-2012-TR y modificatorias.

h) El contratista debera sostener reuniones de coordinacién en forma periddica con fa Unidad de Servicios
Generales y Mantenimiento de la Oficina de Administracién del HSIL, con el fin de efectuar una
evaluacién integral del servicio de vigilancia, a fin de reforzar las medidas de seguridad y optimizar los
resultados del servicio contratado.

i) Interveniry capturar en primera instancia a personas que se encuentren atentando contra el patrimonio
institucional o realizando actos delictivos para ser entrégados a la autoridad policial cuando las
circunstancias asf lo exijan.

j}  El contratista, bajo su responsabilidad, dotard de carné de identidad vigente emitido por SUCAMEC
(vigencia y renovacién), y licencia de posesién y uso de arma {vigencia y renovacién), segin
corresponda.

k) Proteccidn a los vehiculos de la institucién contra dafios materiales y/o robo de accesorios.

[} La vigilancia interna y perimetral sera constante y rutinaria, a fin de garantizar los alcances de este
servicio.

m) Los agentes de seguridad deberdn de contar con conocimiento para el uso y operacion de todo tipo de
extintor de fuego ubicado en las instalaciones del Hospital San Juan de Lurigancho.

n) Informar sobre bienes, equipos, herramientas o prendas que estén expuestas a pérdidas o que
puedan causar dafios. R

0} Llos agentes de vigilancia y supervisores que presten servicio durante la vigencia del contrato, no 3,
tendrdn ningtn vinculo ni relacién laboral con el Hospital San Juan de Lurigancho, ya que su \//
empleador serd la empresa contratada para prestar el servicio de seguridad y vigilancia.

p) El contratista suministrard los equipos de comunicacidn, uniforme, equipamiento y armamento del
personal que asigne al Hospital San Juan de Lurigancho, segln la cantidad y detalle indicado en el
numeral 5.3 de los Términos de la Referencia. |

q) Elcontratista deberd controlar que los agentes de seguridad y el supervisor, que en el desempefio de |
sus funciones, porten de manera visible el carné de identidad vigente emitido por SUCAMEC y la '
licencia para portar y usar arma de fuego vigente, segun corresponda.

r} La empresa deberd denunciar los delitos y faltas cometidas por su personal en el desarrollo del
servicio, ante las autoridades correspondientes, dando cuenta de inmediato a la Superintendencia
Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil
(SUCAMEC).

6.1 PRINCIPALES ACTIVIDADES QUE DESARROLLARAN LOS AGENTES DE VIGILANCIA

Proteccién de los bienes patrimoniales; asi como el control e ingreso de los mismos.

Proteccidn fisica de los trabajadores, visitantes y usuarios en general en Jas instalaciones del Hospital.

Se debe considerar agentes de vigilancia de género femenino para efectuar las actividades en los

puestos descritos en la Tabla 02,

d) Solicitar documento de identidad a los visitantes y asignar un pase de VISITANTE lo cual debe ser
exhibido en un durante su permanencia en el Hospital San Juan de Lurigancho.

e} Los Agentes de vigilancia que cumplirdn las actividades de recepcidn, deberan estar en todo momento
correctamente uniformados, asimismo deberdn tener conocimiento y estar en condiciones de ofrecer
un trato cortés a las personas que visiten el HSJL

f) Registro, revisidn y control de las personas y vehiculos que ingresan y salen de las instalaciones del
HSIL

g) Registro de maletines, paquetes y otros del personal de la lnstitucién, en su desplazamiento
(ingresos y/o salidas) a pie o en vehiculos.

h) Revisar y verificar los bienes personales (activos fi jOS) que sean ingresados o retirados por

funcionarios o servidores. Unicamente se permitira la salida de bienes reportados por el servidor al

4
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ingresar al Hospital San Juan de Lurigancho, independientemente de su Régimen Laboral.

i) Revisar que las cajas, paquetes, maletines, entre otros, que son retirados del local portados
personalmente o en los vehiculos, cuenten con la respectiva documentacién que acredite el ingreso
o salida. La salida de bienes patrimoniales de propiedad y/o administracién del Hospital San luan de
Lurigancho, debe contar con el ACTA DE DESPLAZAMIENTO firmado por el responsable de Patrimonio
de la ENTIDAD. )

j}  Tratédndose de cajas o paquetes, estos deben pasar la revisién del personal de vigilancia previamente
a ser lacrados o séllados.

k) Preparar informes y reportes de ocurrencias en el servicio en forma diaria y presentarlos cuando la
Entidad lo solicite.

1} Llevar el registro en los cuadernos de ccurrencias y de control de ingreso y salida, durante las 24 horas
del dia. Los cuadernos que se encuentren llenos serdn entregados a la Unidad Servicios Generales y
Mantenimiento de la Oficina de Administracién del HSJL. En este caso, el contratista proporcionard
nuevos cuadernos {foliados y sellados por Servicios Generales de la Oficina de Administracién).

m) Al concluir el contrato, los cuadernos que se encuentren en poder del contratista deberan ser

-entregados a la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento de la Oficina de Administracién del
HSIL consigndndose dicha entrega en el “Acta de desinstalacién del servicio”.

n} Controlar y registrar el ingreso y salida del personal que labora, de acuerdo al horario de trabajo
establecido y dentro de este horario los permisos y/o las comisiones de servicio, a través de las
papeletas de safida autorizadas, asi como también controlar la marcacién para la salida a refrigerio.

o) Vigilar que no ingresen personas a las oficinas, sin la debida autorizacidn, en dias y horas no
faborables.

p} Impedir el acceso de visitantes y pacientes a las dreas no autorizadas.

q) Vigilary controlar el ingreso y salida en los pisos, dreas internas y externas verificando que los equipos
y luminarias se encuentren apagados, cuando las oficinas se encuentren desocupadas, a través de
rondas.

r} Llevar un control permanente para impedir que se produzcan dafios personales, robo, o actos que
alteren el normal funcionamiento en el local de la Entidad, asimismo alertar a las autoridades
competentes sobre la presencia de personas extrafias y sospechosas en las instalaciones del HSJL.

s) Intervenir, en el mbito de su competencia, ante actos de sabotaje, asi como retener, dentro del marco
legal, a quienes se encuentren atentando contra las personas o el patrimonio de la Institucién, dando
aviso inmediato a la autoridad policial.

t) Intervenir en los casos de siniestros por fuego, inundaciones, entre otros.

u} Preveniry evitar los riesgos que puedan afectar las instalaciones que son materia del servicio.

v) Para el caso de los agentes armados, se debe considerar que el uso del arma de fuego ante actos

delincuenciales, a fin de proteger vidas humanas y/o la propiedad institucional contra ataques

armados u otros casos, serd en estricto cumplimiento de las normas legales y reglamentarias de la

SUCAMEC, para cuyo efecto el agente de vigilancia debe contar con la Licencia emitida por la

SUCAMEC vigente para el uso del arma de fuego {para los puestos que deban de usar arma de fuego),

conocer dichas normas y estar debidamente entrenado en su uso reglamenfario, bajo responsabilidad

absoluta del contratista.

Deteccion de artefactos explosivos a través de los dispositivos correspondxentes, en las instalaciones

del HSIL

Proteccidn a los vehiculos contra dafios materiales y/o robo de accesorios.

Otras actividades que se disponga en funcién a sus necesidades y al servicio contratado, através dela

Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento de la Oficina de. Administracién del HSIL podra \z

requerir el apoyo del personal de agentes de vigilancia, para realizar labores de custodia y vigilancia

diferentes a sus puestos asignados durante la realizacién de trabajos no previstos, en el supuesto de
realizarse este apoyo, se realizard con personal de la Sede Central de los puestos menos vulnerables.

z) Lavigilancia internay perimetral de Hospital, serd constante y rutinaria a fin de garantizar los alcances
del servicio.

6.2 PRINCIPALES ACTIVIDADES DEL SUPERVISOR
a) Los supervisores no tienen deﬁnidé ningu'na" ér'ea en especifico, debido a qﬁe su fabor involucra la
supervision total y permanente del servicio contratado, asi como desplazarse por los diferentes

puestos de seguridad y vigilancia, realizando las rondas que sean necesarias incluyendo Ia periferia

5
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del Hospital. )
Los Supervisores deberan verificar y controlar las actividades desarrolladas por los agentes de
vigilancia, asimismo se requiere de pleno conocimiento en las funciones de seguridad y vigilancia con
poder de decisién para resolver cualquier problema administrativo, técnico y de vigilancia que se
presente. '

6.3 CONTROLES:

A. ENLAS PUERTAS DE ACCESO AL HOSPITAL

a) Control, identificacidén y registro de las personas autorizadas a ingresar o salir de las instalaciones
tales como visitantes, servidores, proveedores y cualquier persona que ingresen a las instalaciones
del Hospital.

b) Control, identificacién y registro de los ingresos y salidas de bienes, vehiculos {incluidos aquellos que
se estacionen en el frontis, sean de propiedad del Hospital, proveedores, visitantes u otros.

¢} Revisar gque las cajas, paquetes, maletines, entre otros, que son retirados de los locales, portados
personalmente o en los vehiculos, cuenten con la respectiva documentacién que acredite su ingreso
o salida.

d) Verificar el ingreso y salida de materiales, enseres, maquinas y equipos de oficina u otros bienes
patrimoniales, los cuales deben contar con el formato de ingreso y/o salida de bienes y la
autorizacion respectiva de la Unidad de Logistica — Control Patrimonial, debienda solicitar una copia
y anotarlo en el cuaderno de ocurrencias e informar al Supervisor de ser necesario.

e) Control del transito de vehiculos de la institucién, solicitando la autorizacién de salida, controlando
el ingreso de vehiculos autorizados y realizando revisiones en el interior de los vehiculos que
ingresan y se retiran de las instalaciones del Hospital.

f) Evitar el arrojo de residuos, basura y desmonte en las instalaciones del Hospital.

g) Alertar y adoptar las medidas de prevencién por la presencia de manifestantes.

B. EN LAS ZONAS INTERNAS DEL HOSPITAL

a) Verificary soficitar que los visitantes porten en lugar visible el pase de autorizacién de ingreso al HSJL

b) Cuidar y supervisar que en las horas y dias no laborables no ingresen personas a las oficinas sin la
debida autorizacién escrita de los funcionarios responsables de las distintas direcciones funcionales
y administrativas del HSJL.

¢} Uevar el registro en un cuaderno de los ingresos y salidas de personas, vehiculos, bienes, bultos,
paquetes y otros similares, durante las 24 horas del dia.

d) Revisar y verificar que los bienes personales gque sean retirados por sus propietarios, hayan sido

reportados y registrados al momento del ingreso al HSIL.
Acciones de prevencién contra los siguientes riesgos: intrusidn, sabotaje, asaltos, robos, incendio,
conmocion social, movilizaciones sociales y otros propios del servicio de seguridad y vigilancia.

Intervenir y neutralizar a accidn de personas que atenten contra el personal, usuarios en generaly -

bienes patrimoniales del HSJL

Deteccidn y aviso de la presencia de artefactos, paquetes, bultos, vehiculos sospechosos en el ambito
de las instalaciones del HSJL.

Registrar en el cuaderno que corresponda y reportar oportunamente a la Unidad de Servicios
Generales y Mantenimiento de la Oficina de Administracién del HSIL las incidencias y novedades
presentadas en el servicio. .

Control del orden durante las situaciones de emergencia, en coordinacion con la Unidad de Servicios
Generales y Mantenimiento de la Oficina de Administracidn del HSIL

Auxilio inmediato en cualquier tipo de siniestro: incendio, accidentes, sabotaje y/o manifestaciones.
La presente contratacién tiene como finalidad tomar previsiones para mitigar y/o evitar riesgos que
puedan afectar al Hospital San Juan de Lurigancho, por lo que los agentes deberan cumplir sus
funciones para evitar dichos riesgos, acorde a lo establecido en los Términos de Referencia.

Apoyar en la coordinacidn, supervision y ejecucién de simulacros.
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6.4 OTRAS OBLIGACIONES

a) El contratista brindard la seguridad y vigilancia, sujetdndose a los Términos de Referencia, en tal sentido,
se compromete a pagar a su personal las remuneraciones, gratificaciones, seguridad social, beneficios
laborales y seguros, conforme a los Legislacidn Laboral, Legislacion Tributaria y demas dispositivos legales
aplicables vigentes. Es importante indicar que los agentes de vigilancia y los supervisores s{ tienen vinculo
laboral con la empresa contratista de seguridad y vigilancia, para todos los efectos de la Ley.

b) Los costos directos e indirectos en que se incurre para la prestacién del servicio, son de exclusiva
responsabilidad del contratista, como: sueldos, gratificaciones, vacaciones, beneficios sociales, Licencias
de Armas, CTS, Impuesto Extraordinario de Solidaridad, Renta, IGV, pago oportuno de AFP, ESSALUD, y
cualquier otra obligacién laboral, tributaria, impuesto o beneficio creado de acuerdo a Ley.

c} El pago oportuno al personal del contratista que labore bajo el Régimen Laboral de la Actividad Privada,
no se vera afectado a pesar de existir razones de fuerza mayor {(huelgas, paros, conmocidn civil, etc.).

: d) El contratista sera responsable ante el HSIL por los dafios y perjuicios que pudieran ocasionarse en los

4 bienes patrimoniales: instalaciones, muebles, méagquinas de oficina y demds enseres de propiedad de la

: Entidad, derivados del mal ejercicio de sus funciones o del incumplimiento de sus prestaciones segtn los
términos de referencia.

e} Siun funcionario y/o servidor detecta que un agente de seguridad se encuentra en posible estado etilico
y/o consumo de sustancias toxicas {drogas), 1o comunicard inmediatamente a Servicios Generales de la
Oficina de Administracidn, el que solicitard al contratista realizar el dosaje etilico y/o los exdmenes
correspondientes al agente de seguridad, dentro de las 24 horas siguientes de ocurrido el incidente, ante
la autoridad competente. El pago de las pruebas serd asumido por el contratista; asimismo, si resultase
positivo o si la empresa no realiza los exdmenes toxicoldgicos o dosaje etilico dentro del plazo indicado,
se aplicara la penalidad respectiva. El Contratista deberd retirar al agente y contard con un plazo mdximo
de dos {02) horas para reemplazar al agente, en caso no lo haga, se considerard como “Turno no

«;\:\\ cubierto”.

. -

N J f) El contratista debera tener en cuenta las siguientes obligaciones de pago para su personal:
\);4»‘: i)  Eldepdsito de las remuneraciones que efectiie el contratista deberd realizarse como madximo a los 05
5 dias calendario posteriores de culminado el mes calendario de servicio. Si el Gltimo dia es inhadbil, el

/)
depdsito debe efectuarse el primer dia habil siguiente.

ii) El depésito de las gratificaciones, de corresponder, por Fiestas Patrias y Navidad obligatoriamente
las deberd efectivizar el 15 de Julio y 15 de diciembre respectivamente conforme a ley. Si el iftimo dia
es inhdbil, el depdsito debe efectuarse el primer dia hébil siguiente.

iii) El depésito de la CTS que efectie el contratista debe realizarse dentro de los primeros quince (15) dias
calendarios de los meses de mayo y noviembre de cada afio. Si el Gitimo dia es inhahil, el depésito
debe efectuarse el primer dia habil siguiente.

iv) La remuneracion correspondiente al mes completo dentro del servicio del personal de seguridad
deberd realizorse Unicamente con lgs respectivas boletas de pago, conforme a la Estructura de Costos
(segin Anexo Unico de los Términos de Referencia) que el postor ganador de la buena pro presente
como requisito para la suscripcion del contrato. La remuneracién minima mensual, sobretasa por
Jjornada nocturna, sobretasa de sobretiempo, feriados, asignacién familiar y bonificacién deberdn
corresponder g un solo mes, es decir, mes calendario, en tal sentido el monto de la Remuneracién
Total no deberd sufrir ninguna variacion, salvo por los feriados. |

v} El cumplimiento de Jos pagos oportunos indicados en los subliterales i}, ii) y i} se verificardn con la {
fecha de los comprobantes de depdsito, teniendo en consideracion que, por cada dia de retraso, se
aplicarg la penalidad establecida en la tabla de “otras penalidades”.

El contratista deberd presentar dentro de los treinta (30) dias calendario contados a partir del dia

siguiente del inicio efectivo del servicio, el Plan de Seguridad integral y de Respuesta ante Emergencias,

que deberd contener como minimo las actividades propuestas que tiene previsto realizar para manejar y

optimizar adecuadamente la seguridad, los sistemas de control que aplicard, el rol de servicios, programa

de instruccién y capacitacidn del personal asignado al servicio, medios que empleard para ejercer control,

procedimientos para mantener un uso adecuado de los equipos de comunicacién y armamento,

procedimiento que aplicard para que la informacién y los reportes lleguen a la Unidad de Servicios

Generales y Mantenimiento de la Oficina de Administracidn.del HSIL oportunamente, procedimiento de

relevos, procedimiento para ejercer las actividades de supervisidn, los estudios de seguridad y manuales

de Procedimientos de Accidn y las funciones especificas de cada puesto de vigilancia, el mismo que debe
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ser presentado a la Direccidn Ejecutiva del Hospital San Juan de Lurigancho, sito en Av. Canto Grande
Paradero 10 — San Juan de Lurigancho, en el horario de 08: 30 a.m. a 16:00 horas y virtual al correo.

h}) En caso de pérdida de bienes de propiedad del HSIL, se seguird el procedimiento establecido en el
numeral 11 de los Términos de Referencia.

i)  El contratista serd responsable de asumir las obligaciones que contraiga con su personal, sean éstas
laborales, personales o de cualquier otra indole; estando eximido del HSIL de cualquier responsabilidad
en caso de accidentes, dafios, invalidez, mutilaciones o muerte de algunos de los trabajadores del
contratista, ¢ de terceras personas, que pudieran ocurrir durante la prestacién del servicio, asi como de
la responsabilidad penal que pueda derivarse de ellas.

j}  El contratista, debera tomar las medidas preventivas para evitar que ocurran paralizaciones laborales de-
su personal y que puedan afectar el servicio contratado. En tal sentido, el Contratista debe ser puntual en
el pago de su personal a fin de evitar huelgas, paralizaciones u otros en perjuicio del HSIL.

7. PERSONAL DESCANSERO

El contratista debe de considerar un (01) descansero por cada seis (06) agentes de vigilancia, para cubrir el
puesto de vigilancia de agentes de seguridad hagan uso de su descanso semanal, reemplazar al personal
titular, por inasistencias, descansos médicos, maternidad, en caso de situaciones de caso fortuito o fuerza
mavyor o hasta que se autorice el cambio del agente, orientado a mantener cubierto el puesto las 24 horas del
dfa. Los descanselos deben contar con el perfil establecido en el literal d} y e); asi como el literal f) del numeral
18 de los Términos de Referencia. De lo contrario, se considerard como turno no cubierto.

En los casos de inasistencias, descansos médicos, maternidad o en caso de situaciones de caso fortuito o
fuerza mayor de algunos de los agentes de seguridad, el Contratista se encuentra en la obligacidn de designar
su remplazo en un periodo no menor a dos {02) horas por agente descansero para cubrir el servicio, caso
contrario, se considerara como un turno no cubierto. Por tanto, el costo de los descanseros debera incluirse
dentro del precio total del servicio.

8. CAMBIO Y REEMPLAZOS DEL PERSONAL

Cuando el personal, por razones debidamente justificadas, de manera excepcional por caso fortuito o fuerza
mayor, requieran ser reemplazados durante la ejecucidén del contrato, el contratista sustentara los motivos
del reemplazo y adjuntar3 la acreditacidn de los requisitos minimos del personal propuesto para el reemplazo,
segtin el perfil solicitado en el literal d) y ); asi como el literal f) del numeral 18 de los Términos de Referencia
hasta en un plazo maximo de Z2-heras 30 dias hdbiles posteriores de ocurrido el caso fortuito o fuerza mayor
{urgencias, emergencias, descanso medido, otro). En el supuesto de que sea por razones de renuncia
anticipada, el contratista adjuntard la acreditacién de los requisitos minimos del personal propuesto para el
reemplazo.

|

En ningtin caso, el contratista podra cambiar a todo el personal con los cuales se suscribid el contrato, toda
vez que los reemplazos serén solicitados de manera -excepcioha! por caso-fortuito o fuerza mayor, por lo que
el sustento que motive el reemplazo deberd encontrarse debidamente argumentado, para la aprobacién por
parte de la Unidad de Servicios Generales de la Oficina de Administracién, en ese sentido, de no encontrarse

e

i< 5 £ o 5 i .
{1 “"Eame *ino menor a dos (02) horas a un agente descansero para cubrir el servicio, en ausencia del agente programado;

;’? Vgﬂ? é‘\ dentro de dicho supueste excepcional, el contratista se encuentra en la obligacidn de designar en un periodo

“/ caso contrario se considerard como un turno no cubierto.

En caso de ser necesario el cambio de personal a requerimiento de la Unidad de Servicios Generales y
Mantenimiento de la Oficina de Administracién del HSIL durante la ejecucién del servicio, por motivas de
deficiencia en el servicio o indisciplina, el contratista se obliga a realizar el cambio de dicho personal, para lo
cual, deberd presentar la acreditacidn de los requisitos minimos del personal propuesto para el cambio, segin
el perfil solicitado en el literal d), ) y f) del numeral 18 de los Términos de Referencia, dentro del plazo no
mayor de cuarenta {48) horas siguientes de ser solicitado. El personal retirado por medidas disciplinarias, no
podrd ser reasignado a otro turno en el HSJL.

Para el cambio o reemplazo del personal, la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento de la Oficina de
Administracidn del HSJL o comunicard las observaciones advertidas en la documentacidn, en un plazo maximo
de dos (02) dias calendario contados a partir del dia siguiente de su presentacion. En el caso se remitan
ohservaciones, se brindara un plazo maximo de dos {02) dias calendario contados a partir del dia siguiente de
la comunicacion, para la subsanacién respectiva; subsanadas las observaciones, la Unidad de Servicios
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Generales y Mantenimiento de la Oficina de Administracién del HSJ aprobard al personal de cambio o
reemplazo en el plazo maximo de dos {02) dias calendario contados a partir del dia siguiente de [a
subsanacién. Hasta que se efectiie la aprobacién del agente de cambio o reemplazo, el puesto deberd ser
cubierto por descanseros debidamente acreditados para el puesto, caso contrario, se aplicard la penalidad
correspondiente.

La presentacién de la documentacién de los motivos de cambio o reemplazo del personal clave y la
acreditacion de los requisitos del personal de reemplazo propuesto se efectuara par medio fisico en Mesa de
Partes de la Oficina de Administracién del Hospital San Juan de Lungancho o de manera virtual a través de
siguiente link mesadepartes@hospitalsjl.gob.pe.

Se considerard como turno no cubierto, cuando no exista reemplazo o cambio del personal de vigilancia o
supervisor saliente, cuando cubran el reemplazo con un agente que no cuente con la aprobacién o no cumpla
con el perfil minimo solicitado en el literal d) y e); asi como el literal f) del numeral 18 de los Términos de
Referencia o cuando un agente esté excediendo las doce (12) horas de prestacién, bajo responsabilidad del
contratista ante cualquier contmgencla

A fin de evstar riesgo de seguridad del Hospital San juan de Lurigancho, el contratista no podrd cambiar o
reemplazar a mas del 20% del personal presentado para la suscripcién del contrato, en forma simultdnea.

9. UNIFORME, ARMAMENTO Y EQUIPOS
- 9.1 UNIFORMES

\“\““\» a) EL contratista dotara al personal que preste el servicio de seguridad y vigilancia en las instalaciones
y locales periféricos del HSIL, de un {01) juego de uniformes nuevos, el cual serd entregado de forma
semestral, desde el inicio de la prestacién del servicio, de acuerdo a las normas establecidas por el
Ministerio del Interior y bajo las exigencias y disposiciones de la SUCAMEC, segun las condiciones
climéticas (invierno y verano) de la Sede Central. El incumplimiento sera responsabilidad del
contratista.

b) Los uniformes no irrogardn ningdn costo a la entidad. Tampoco serdn descontados de la
remuneracion de los agentes o supervisores.

¢} El contratista es responsable que el agente de seguridad y el supervisor se presente debidamente
uniformado y equipado, incluyendo los implementos de seguridad y proteccién personal para el
mejor desempefio de sus funciones, cumpliendo con lo indicado en el Decreto Legislativo N° 1213
“Decreto Legislativo que regula los servicios de seguridad privada” y segiin lo establecido en la
Directiva N° 10-2017-SUCAMEC “Directiva que establece las caracteristicas, especificaciones técnicas
y uso de uniformes, emblemas, distintivos e implementos del personal de seguridad privada”
aprobada mediante Resolucién de Superintendencia N2 424-2017-SUCAMEC.

d) Cada juego de uniforme, por cada periodo semestral, para el agente-de seguridad y supervisor,

/f constara como minimo de lo siguiente:
VERANO Cantidad INVIERNO Cantidad
{Enero Junio) {Julio a Diciembre)

. Camisa o Blusa manga corta 02 Camisa o blusa manga larga 02
i Pantalon 02 Pantalén 02
¥ Corbata 01 Corbata 01
Correa 01 Correa 01

Chompa 01 Chompa 01

Zapatos {par} 01 Casaca 01

Medias (pares) 02 Borcegules o Zapatos {par) 01

Gorra 01 Medias {pares) 02

(*) Nota: Los uniformes deberdn adecuarse a la condicién climética del periodo de
et ejecucion Contractual, ademds todos los Agentes sin.excepcién usarén un silbato
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e) La primera entrega de uniformes serd dentro de los cinco {05) dias calendario contados a partir del
dia siguiente de suscrito el contrato, y las siguientes entregas de uniformes se efectuardn en un plazo -
no menor de cinco (05) dias calendario previos al inicio del periodo semestral respectivo contados a
partir del dfa siguiente de firmado el “Acta de instalacién del servicio”, sin excluir su obligacién de
cambiar o reemplazar en cualquier momento la prenda, accesorio o distintivo desgastado o
deteriorado, sin costo alguno para el HSJL. '

f} Las entregas se efectuaran en la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento de la Oficina de
Administracién del HSJ con la presentacidn de la gufa de remisidn respectiva, donde se detallara la
fecha de entrega, la cantidad y descripcidn de cada prenda segidn la temporada, lo cual sera
supervisado por la Unidad de Servicio Generales de la Oficina de Administracion del HSIL, quienes
estardn a cargo de colocar el sello y la firma del responsable de la recepcién en sefial de conformidad
cuanda se verifique la entrega completa de cada juego de uniforme, los cuales deben encontrarse en
Sptimo estado de conservacion.

9.2 EQUIPAMIENTO DEL AGENTE

a) El Contratista estd obligado a proporcionar al Inicio efectivo del servicio el equipamiento
necesario a cada agente, de acuerdo a la cantidad y detalle indicado en el numeral 5.2 de los
Términos de Referencia. )

b) El equipamiento minimo de seguridad requerido para el servicio, deberd ser suministrado a los
agentes y descanseros asignados para el inicio efectivo del servicio; asimismo, se debe garantizar
que cada agente cuente con equipo adicional de emergencia, en caso de fallar alguno de los
equipos, para reemplazar inmediatamente los que dejen de funcionar al momento de prestar el
servicio.

c) El contratista contara con un (01) sistema de comunicacidn eficiente durante las 24 horas del dia
y proporcionard un {01) equipo celular al supervisor de turno para efectos de comunicacidn con
la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento de la Oficina de Administracién del HSJ. 7

d) Losespejosrevisores paravehiculos deberdn contar con unmango de tal modo quefacilite la labor
de revisién bajo la carroceria de los vehiculos, asi como un sistema de iluminacién que permita
una correcta revisién vehicular,

e) Los detectores de metal deberdn ser portatiles y encontrarse en perfecto estado de operacion. i

f)  Los agentes asignados cubrirdn sus labores con el respectivo equipamiento 100% operativo.

9.3 EQUIPQS y CAMARAS CCTV

Para el desarrollo def servicio, la empresa deberd contar con un sistema de video cdmara, de treintay = 4
nueve (39) cdmaras, las mismas que suministrard e instalard en el HOSPITAL SAN JUAN DE LURIGANCHO. //
Asimismo, la empresa deberd proporcionar bajo su costo, una computadora e impresora para la garita de

control a fin de que el Supervisor residente de la empresa contratista, pueda elevar los informes que
correspondan, asi como comunicacién via correo electrénico para las coordinaciones diarias.

Caracteristicas minimas de la computadora

Intel Core {7-11700F 2.50 GHZ Memoria 16GB DDR4

Procesador {soporte hasta 32GB) Disco mecénico Disco sélido 1TB SSD
Redes RJ45 10/100/1000

Sistema Operativo Windows 11

Chipset LGA1200

Unidad Optica DVD+RW

Tarjeta de video Intel UHD Graphics 630

Memoria RAM 16GB

Disco duro T8

Teclado/ mouse HP Teclado PS/2 V HP Mouse PS/2

e Conector Ethernet Intel® 12259
Conectividad USB 3.2 Gen 2x2 (20 G) integrado
’ Wi-Fi*/BT integrados {compatibilidad con CNVi AC/Wi-Fi

6): Intel® Wi-Fi 6 AX201 (2x2/160 MHz, Gig+)

10
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[Addio [ Codec Realtek ALCB98 i |
Caracteristicas minimas Monitor:
Tipo de pantalla LED Retrolaminada
Tamafio de pantalla 27" .
Angulo de| Hasta 178° horizontal/ 1782 Vertical
visualizacién )
Brillo 250cd/m2
Resolucion 1920 X 1080 mi 60hz
Puertos VGA, Display Part 1.2 que soporta HDCP, dvi-d,
uss, HDMI

Caracteristicas minimas Impresora
Multifuncional, fotocopiadora, scanner, ingreso puerto red a blanco y negro.

Otrés Sistemas:

Para el desarrollo del servicio, Ia embresa debera contar con un sistema de video cdmara, las mismas
que suministrard e instalard en la Sede Central, asi como también en su sede administrativa del
colegio Saint Jhons

El Contratista deberd instalar el Sistema de Circuito Cerrado de Televisién en un plazo de quince (15)
i dias calendario después de firmado el contrato y presentar los planos de ubicacion de las cdmaras de
5 video vigilancia. '

[
i ‘\ o TG El Contratista debera instalar Cdmaras de video vigilancia de las siguientes caracteristicas:
N i 1. Catorce (14) Cdmaras de video CCTV.
L Camara domo vari focal para interior/exterior de 5 MP DOMO EXTERIOR HD 5MP IR LENTE 2.7-
2 13.5MM
< 5 Megapixel high-performance CMOS. Analog HD output, up to SMP resolution. 2.7-13.5mm
motorizad vari-focal lens.
True Day/Night.
OSD menu, 2D DNR, DWDR. EXIR 40m IR.
P67, IK10.
4 in 1 video output (switchable TVI!AHD/CVI/CVBS) Up the Coax.Material — metal

2. Quince {15) Camaras de video CCTV.
'~ Cédmara tubular vari focal para interior/exterior de 5 MP

iTUBO INTERIOR ICR DIA Y NOCHE! Tecnologfa Seleccionable: HD-
TVI/AHD/CVI/ CVBS | 5Mp 2560(H) x 1944M Chip CMOSID-WDR | EXIR 2.0
Hasta 40M 1| IP67.
Resolucion: NTSC: 2560 (H) x 1944 0/).
Lente MOTORIZADO: 2.7 a 13.5mm. .
Huminacién: 0.01Lux@F1.2/ OLux IR On. Velocidad
de Obturador: 1/30 a/50,000. BLC, AGC, DNR.
Comunicacién: Up the coax. Salida: Analoga HD. Cubierta metdlica.

3. Diez (10) camaras de video CCTV
Camaras PTZ 32X Zoom Optico, 16X Zoom Digital; 5 pulgadas
Velocidad Del Zoom Aprox. 5.6 s (optical, wide to tele)
Distancia De Trabajo10 mm to 1500 mm (wide to tele) Rango De AperturaF 1_2 to F4A
Horizontal Field OfView54-22 to 1.972 (wide-tele) Longitud Focal4.8 mm to 153 mm, 16x
Optical Max_ Resolucion1920 x 1080
Frame Rate50Hz: 25fps@ (1920 x 1080),60Hz: 30fps@(1920 x
1080) _ o
Sensor De Imagen1/2.8" progressive sean CMOS {fluminacion Minima
Color: 0_005 Lux @(F1.2, AGC ON},B/W: 0.001 Lux@(F1,2, AGC ON}
Balance De Blancos AUTO/MANUAUHAUTO/ATW/INDOOR/QUTDOOR
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Tiempo De Obturacién PAL: 1/1 s to 1/10,000 5,NTSC: 1/1sto 1/10,000 s

Dia Y Noche IR cut filter Zoom Digital16x

Madscara De Privacidad 8 programmable privacy masks Modo De Enfoque
AutofSemiauto/Manual

WDR 120dB BLC

HLCEIS

Rango De Movimiento (Pan)3602 endless

Zoom Proporcional Preajustes 256 Escaneo De Patrulla Patrén De Escaneo Memoria De
Apagado

Pantalla De Estado De PTZ ON/OFF

Cinco {5) DVR 16 canales

Compresién De Video H.265 Pro+/H.265 Pro/H.265/H.264+/H.264 Video Bitrate 32 Kbps to
6 Mbps

Dual Stream

Entrada De Video IP8- ch

Analog Video Input 16-ch

AHD Input4 MP, 1080p25, 1080p30, 720p25, 720p30 HDCVI Input 1080p25, 1080p30,
720p25, 720p30 CVBS Input PAUNTSC

Entrada De Audio 1-ch, RCA {2.0 Vp-p, 1 KO) Salida De Audio 1-ch, RCA {Linear, 1 KO}
Reproduccién Sincrona 16-ch

VGA/HOMI OutputVGA: 1-ch, ,1920 x 1080/60Hz, 1280 x 1024/60Hz,

,1280 x 720/60Hz, 1024 x 768/60Hz, HDMI: 1-ch, ,4K {3840 x

2160)/30Hz, 2K (2560 x 1440}/60Hz, 1920 x 1080/60Hz, 1280 x

1024/60Hz, ,1280 x 720/60Hz, 1024 x 768/60Hz,

Salida CVBS 1-ch, BNC {1.0 Vp-p, 75 0), resolution: PAL: 704 x 576,

NTSC: 704 x 480

Network Protocols TCP/IP, PPPoE, DHCP, DNS, DDNS, NTP, SADP, NFS, iSCSI, UPnPese, HTTPS,
ONVIF

interfaz De Red 1,RJI4510M/100M/1000M, Ethernet interface,

SATAZ SATA interface :

Capacidad Up to 10 TB capacity for each disk

Interfaz USB Front panel: 1 x USB 2.0 Rear panel: 1 x USB 3.0

5 discos duros SATA de 16 TB (8000GB) serie purpura Bafer al huésped : 6 Gb/s

Huésped a/desde el disco (sostenida): 213 MB/s

Caché; 256

Clase de rendimiento: 5400 r. p. m.

Hasta 16 canales de lA para analisis de aprendizaje profundo

Tres {03) TELEVISORES 55" LED CON RACK DE PARED

PULGADAS 50"

RESOLUCION FULL HD 1920 X 1080 LED PUERTOS USB PC/HDMI

AUDIO10W

INCLUYE RACK GIRATORIO CON OPCION DE ANCLARSE A LA PARED PARA TV/LED 507,
METALICO DE COLOR NEGRO.

INCLUYE LA INSTALACION DEL TELEVISOR (TOMANDO EN CUENTA LAS,

POSICIONES EN LAS CUALES SE DEBE COLOCAR).

CABLE HDMI DE 10 METROS

CAPACITACION DEMOSTRACION Y USO DEL PRODUCTO OBSERVACIONES EL EQUIPO DEBE

SER NUEVO Y DE PRIMER

uso.

e Ef contratista deberd contar con los cddigos de seguridad [P, red privada y publica de
manera que se pueda acceder por la linea web de internet y ser monitoreado en
simultdneo. Se deberd instalar en 5 usuarios.

e laempresa deberd considerar el mantenimiento de los equipos cada 6 meses, durante
la duracién del contrato. Teniendo 15 dias para subsanar las observaciones
{reparaciones o cambios de equipos) sin irrogar costo al HSJLy presen’car el

» Informe respectivo a la Unidad de Servicios Generales.
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Las cdmaras de video deberan estar instaladas en los fugares especificados en el cuadro
siguiente; sin embargo, si la Administracién 6 el Area Usuaria indicaran algtin cambio, ésta
se realizard sin incluir alglin costo a LA ENTIDAD y siempre en coordinacién con el Area de
Estadistica e Informética.

Ubicacién de cdmaras CCTV

UBICACION DE LAS CAMARAS
Ne DESCRIPCION UBICACION Uijf:;f“ NODO {SWITCH ADMINISTRABLE)
1 | PUERTA PRINCIPAL - INGRESO DE PACIENTES CAM -01 -EXT E |
2 | EMERGENCIA —~AREA DE AMBULANCIAS CAM -02 -EXT : §
3 | COCHERA DE SERVICIOS GENERALES CAM -03 — EXT . 5 j
4 | ZONA DEL TANQUE ELEVADO ~ RESERVORIO DE AGUA | CAM -04 — EXT :
5 | INGRESO DE PERSONAL — TBC CAM -05 — EXT
6 | JARDIN DEL ALMACEN DE ARCHIVOS SIS CAM -06 — EXT CAMARA PTZ 16X (1D}
; 7 | COCHERA DE LA EXPLANADA DE TIERRA CAM -07 — EXT
i 8 | COCHERA DE LA EXPLANADA DE TIERRA CAM -08 — EXT
" I\Eﬁf& sr‘:i% viﬂ COLEGIO SAINT JOHNS — SEDE TGS 5T
10 2;1\::;;;:«; Ns_ti ol:\:;\aAcsA SEDE ADMINISTRATIVA | o 10-B07
PARED DEL MODULO PAU — PUERTA PRINCIPAL CAM -11-EXT
PASADIZO DE TOPICO DE ENFERMERIA CAM-12 —EXT
AMBIENTE DE ADMISION CAM -13 - EXT
PATIO DE ARCHIVOS — CAPILLA CAM - 14— EXT
PARED DE ONCOLOGIA CAM - 15 ~ EXT
PASADIZO DE DIRECCION CAM - 16— EXT =
AREA DE CRED CAM - 17 - EXT
DOMO VARI FOCALS MP HD {14)
PARED DE PLANATA DE OXIGENO — FRENTE A ARCHIVOS | CAM - 18 — EXT -
TECHO FRENTE A RESIDENCIA MEDICA CAM - 19 —EXT 4 )
JEFATURAS ADMINISTRATIVAS 200 PISO CAM - 20— EXT
PASADIZO DE LOGISTICA Y SOPORTE CAM - 21— EXT
PUERTA DE INGRESO DEL PERSONAL—TBC CAM - 22 —EXT
PARED DE ENDOSCOPIA — LABORATORIO CITAS CAM -23 —EXT
PARED EXTERNA DEL COLEGIO SAINT JHONS CAM-24—EXT | . o
PARED DEL AREA DE CASA DE FUERZA CAM - 25 —EXT |
RAMPA DE PASADIZO QUE CONDUCE A LA EXPLANADA | CAM - 26 —EXT
PARED DE GINECO — PSICOPROFHAXIS CAM - 27 —EXT Va!
PASADIZO DE HOSPITALIZACION ~- GINECO CAM - 28 — EXT CAMARA TUBULAR (16) 7 /
ESCALERA METALICA DEBAIO DE OC CAM - 29 — EXT .
x;::ﬂsl?m?us CONDUCE A PROCITS Y PLANIFICACION | 00 o0 o /L. 7 /
ZONA DE VENTANILLAS DE EMERGENCIA CAM -31-EXT -////
PASADIZO DE EMERGENCIA GINEGO — PEDIATRIA CAM -32 —EXT b
COCHERA DE SERVICIOS GENERALES — ESTACION | CAM -33—EXT
ELECTRICA
PARED DE LA ZONA DEL CALDERO — LAVANDERIA CAM -34 - EXT
LABORATORIO CAM - 35— EXT
36 | ZONA DE LA UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS CAM - 36— EXT
37 | PUERTA DE EMERGENCIA INGERSO DE PACIENTES CAM -37 —EXT
38 | EXPLANADA DE TIERRA — PORTON ZONA INTERNA CAM - 38~ EXT ;
39 | EXPLANADA DE TIERRA — PORTON ZONA EXTERNA CAM -39~ EXT ;
40 | PUERTA DE INGRESO DE VEHICULOS EXPLANADA CAM - 40 — EXT :
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. EQUIPOS DE COMUNICACION Y ACCESORIOS

ASIGNADQ S » ~CANTIDAD = "0 e DESCRIPCION
01 Radio
SUPERVISOR 1 01 Cargador de baterfa
01 Bateria extra
. 01 Radio
JEFE DE GRUPO X 01 Cargador de bateria
01 Bateria extra
01 Radio
VIGILANTES 10 01 Cargador de baterfa
UNIDAD DE VIGILANCIA DE 01 Radio
SERVICIOS GENERALES o1 01 cargador de baterfa
i 01 Bateria extra
TOTAL 13

De lo indicado en el numeral 9.3, el contratista deberd proveer e instalar en un plazo maximo de
quince ('15) dias calendario contados a partir del dia siguiente de suscrito el “Acta de instalacién del
servicio”, los equipos y el sistema CCTV {circuito cerrado de televisién) y cdmaras de video instaladas
en puntos estratégicos y de acuerdo a la necesidad del servicio para el HSJL, debiendo considerarse
gue deben visualizarse las imdgenes de todas las cdmaras de manera simultdnea, los equipos deberdn
de estar en buen estado de conservacion.

La instalacidn del sistema de CCTV incluird todo lo necesario para su funcionamiento, la altura maxima
para la instalacion de las cdmaras serd coordinado con la Unidad de Servicios Generales y
Mantenimiento de la Oficina de Administracién del HSIL y no constituird costo alguno para el Hospital
HSIL

La Oficina de Administracién, previa opinién técnica de la Unidad de Servicios Generales y
Mantenimiento de la Oficina de Administracidén del HSIL, aprobard o comunicara las observaciones
advertidas en la instalacién d sistema CCTV, en un plazo maximo de cinco {05) dias calendario contados

W@A a partir del dia siguiente de su instalacidn. En el caso se remitan observaciones, se brindard un plazo
‘{ éﬁ %‘\5 maximo de siete {07) dfas calendario contados a partir del dia siguiente de la comunicacién, para la

s‘? subsanacién respectiva; subsanadas las observaciones, la Oficina de Administracién, previa opinién

técnica de la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento de la Oficina de Administracion del HSIL,
aprobara la instalacién del sistema equipos y el sistema CCTV en el plazo de tres (03) dias calendario
contados a partir del dfa siguiente de la subsanacién. Culminada de manera conforme la instalacién de
equipos y sistema CCTV, se suscribird un “Acta de instalacién del sistema de CCTV” suscrito por el
Contratista, la Oficina de Administracién y Ia Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento del HSIL.

Los equipos y el sistema CCTV serd entregado por el contratista en calidad de sesidn de uso y al término
del contrato, el contratista se encargara del desmontaje, es decir, del retiro de todos los equipos que
se instalaron.

Cabe mencionar que el servicio también comprende el control diario de las cdmaras de video, segtin
la localizacidn de los puestos de vigilancia establecidos en los Términos de Referencia.

9.3 ARMAMENTO
Es de exclusiva responsabilidad del contratista que:

a) Elarmamento a utilizar para el servicio de seguridad y vigilancia para cada puesto armado serd revéiver
calibre 38 mm, eafién-large con modelo, marca y nimero de serie completamente legibles y en dptimas
condiciones de uso, cada revélver debe contar con su respectiva cartuchera {funda para revélver) y un (01)
cinturdn para el uso de armas.

b) Cada Agente armado asignado para el servicio de seguridad y vigilancia deberd portar una dotacién
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minima de doce {12} cartuchos.

¢} Cada Agente armado asignado para el servicio de seguridad y vigilancia deberd llevar puesto un (01)
chaleco antibalas con materiales que tengan nivel de proteccidn a las armas de fuego més comunes,
conforme se establece en las normas NUJ estdndar 01.01.02 de U.5.A o su equivalente, asimismo deberd
contar y portar obligatoriamente de manera visible la licencia vigente de portar y usar arma emitida por
la SUCAMEC y el carné de identidad vigente emitido por la SUCAMEC.

d) El gasto efectuado por el tramite para obtener el carné de la SUCAMEC vy la licencia de portar arma de
fuego emitida por la SUCAMEC de los agentes armados propuestos para el servicio.

e} Mantener en las instalaciones del HSIL armamentos asignado para el servicio contratado en estado 100%
operativo

9.4 ELEMENTOS NECESARIOS PARA EL REGISTRO DE CONTROL

a) El contratista proveerd al inicio efectivo del servicio, de tres {03) cuadernos de ocurrencias y de control
de ingreso y salida, asi como de los materiales de escritorio necesarios, los cuadernos deberan estar
debidamente foliados y visados por la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento de la Oficina de
Administracién del HSJ. Los cuadernos son de propiedad del HSIL por lo que no podran ser retirados fuera
de la sede, bajo ninglin concepto, en vista que contiene informacién de la Entidad.

b) Es necesario mencionar que, si en el transcurso del servicio, algin cuaderno de ocurrencia estuviera lleno
completamente, es decir, sin espacios para seguir registrando, dicho cuaderno serd entregado a la Unidad
de Servicios Generales y Mantenimiento de la Oficina de Administracién del HSJ, por lo que el contratista
deberd entregar un nuevo cuaderno, el cual deberd estar debidamente foliado y visado.

¢} Asimismo, al finalizar el servicio contratado, el contratista deberd entregar a la Unidad de Servicios
Generales y Mantenimiento de la Oficina de Administracidn del HSJL los-cuadernos de ocurrencia y de
control de ingreso y salida que estén er uso, dicha entrega deberd consignarse en el "Acta de
desinstalacién del servicio”.

d) Dichos cuadernos no deberdn tener borrones, de ser necesaria la rectificacién de lo anotado se realizard 1
mediante una tacha de lo escrito {ejemplo: tachado) y reslizar la rectificacidn, los cuadernos a proveer /|
;’Z

son los siguientes:

i}  Cuaderno de ocurrencias diarias: Registro de las ocurrencias diarias, el control de visitas, el control
de inspecciones y rondas, el control de ingresos y salidas de material, bienes, equipos y vehlculos
if} Cuaderno de control de ingreso y salida del personal {agentes y supervisores)

10. ELEMENTOS DE CONTROL-

Informes Diarios

-Elaborado por el supervisor como resultado de la inspeccién permanente en las instalaciones interna y
- externas del HSJL, el mismo que serd presentado a la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento de la -

Oficina de Administracidn del HSIL.

Registro de visita {
Elaborado por los agentes de vigilancia, en el cuaderno de ocurrencias diarias, ingresando los datos necesarios {
de los visitantes, tales como: DN, hora fecha, a quien visita, a que &rea, motivo de la visita, autorizacién de ‘
“ ingreso, de permanencia, entre otros.

s ® d.f RESPONSABILIDADES ANTE DANOS, PERDIDAS Y/O SUSTRACCIONES DE BIENES
_/

a) El Contratista serd responsable de los dafios, pérdidas y/o sustracciones de bienes o bienes de propiedad
de terceros registrados por el servicio de vigilancia, que pudieran ocurrir en la prestacién del servicio,
debiendo en el caso reintegrar o reemplazar a satisfaccion de la Entidad, conforme a lo que este disponga
en cada caso, muebles, equipos y demds enseres, previa denuncia policial presentada por el usuario
directo, en un plazo no mayor de cinco {05) dias habiles de suscitado el hecho.

b} A fin de determinar las responsabilidades indicadas en el parrafo anterior, se tendra en consideracién el
siguiente procedimiento:

i}  Detectado el hecho, de inmediato se comunicard a la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento de la
Oficina de Administracién del HSIL Unidad de Servicios Generales de la Oficina de Administracidn, el cual se haré
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presente en el lugar donde se ha reportado el siniestro, dafic o sustraccion, a fin de verificar la comunicacion
recibida y proceder a efectuar las indagaciones sobre la forma y circunstancias en gue se produjeron los hechos
y levantar las actas que correspondan.

i)  El HSIL otorgard las facilidades para que el contratista solicite, de manera que, ante los dafios, pérdidas y/o
sustracciones que ocurran en el local o ubicacion donde se presta el servicio, puedan efectuar sus indagaciones,
investigaciones, coordinaciones, tramites u olras acciones oportunamente, En ese sentido, la Entidad otorgard
of Contratisto el plazo de cinco (05) dias habiles contados a portir del dia siguiente de ocurrido o fomado
conacimiento del coso de pérdida, dafios y/o sustraccidn del bien, para que presente su descargo a través de un
informe, debiendo presentarlo en forma fisica en Mesa de Partes de la Oficina de Administracién, sito en
Paradero 11 de la Av. Canto Grande de SanJuon de Lurigancho en el horario de 08:00 a 16:00 horas o de manera
virtual a través del siguiente link: mesadepartes@hospitalsjl.gob.pe

¢) La Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento de Ia Oficina de Administracién del HSJL tomara la
manifestacion de los agraviados y los orientard para la denuncia policial respectiva.
d) La Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento de fa Oficina de Administracién del HSIL formulara el
informe de las investigaciones, con las conclusiones y recomendaciones fundamentadas, estableciendo
{as responsabilidades que correspondan, para lo cual, realizar3 la evaluacién de lo acontecido, dentro de
los diez (10) dias habiles siguientes de recibido el descargo del contratista, considerando lo siguiente:
i} Circunstancias en que se produjo el hecho.
i) Observacion y evaluacién de la zona donde se produjo el hecho.

T iii} Acciones desarrolladas por el personal de vigilancia de la empresa.
.\‘x / iv} Descargo de parte del contratista sobre el hecho producido.
N v} Informes presentados por los vigilantes o supervisor de turno

ejercicio de sus funciones y/o el incumplimiento de las prestaciones del contratista, la Unidad de Servicios
Generales y Mantenimiento de la Oficina de Administracion del HSIL, comunicara al contratista los 7]
resultados de la evaluacidn, dentro del plazo de cinco {5) dias calendarios contados a partir del dia / /
siguiente de culminada dicha evaluacién. El Contratista queda obligado a la reposicién del bien, o en su cfa
defecto, se hard uso efectivo de la péliza de seguro de responsabilidad civil o deshonestidad, segin |
corresponda, que cubra el pago del dafio, pérdida o sustraccién del bien en la que resulte responsable el |
contratista, en el plazo de diez (10} dias calendario siguientes a la comunicacidn a la Unidad de Servicios ;
Generales y Mantenimiento de la Oficina de Administracidn del HSIL. En caso de incumplimiento, se [
interpondra las acciones legales y/o administrativas a que hubiere lugar. El valor de reparacién o
reemplazo del bien serd el vigente en el mercado y serd puesto en conocimiento del contratista.

f) Cabe mencionar que los descuentos que efectide el HSIL al contratista por las penalidades incurridas o el
reemplazo o reparacién del bien durante la ejecucién contractual, no deberdn afectar los pagos de las
obligaciones laborales y previsionales que se realice al personal.

g} Este procedimiento se llevara a cabo sin penuncm de la denuncia que estime plantear la Entidad ante la
autoridad correspondiente.

;,»\ e) Sélo en caso de encontrarse responsabilidad de parte del contratista o la de su personal por el mal

12. PLAZO DE EJECUCION

El plazo de la prestacién del servicio serd por un periodo de 12 meses é 365 (trescientos sesenta y cinco}
dias calendario contados a partir del dia siguiente de suscrito el “Acta de Instalacidn del Servicio”, previa
suscripcidn del contrato.

13. CONFORMIDAD

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del Reglamento de
la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad serd otorgada por la Oficina de Administracion, previo
informe de la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento de la Oficina de Administracién del HSIL, en
e plazo méximo de siete (7) dias de producida la recepcion del servicio, en forma mensual.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de
estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias.
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14. FORMA DE PAGO

La Entidad realizard el pago de la contraprestacién pactada a favor del contratista en moneda nacional
{soles), en forma mensual.

Para efectos del pago de la contraprestacidn, la Entidad debe contar con la siguiente documentacién:

Orden de Servicio
Conformidad de la Oficina de Admnmstracnon, previo informe de la Unidad de Servicios Generales
y Mantenimiento de la OAD
Comprobante de pago.
Copia de cuaderno de Control de Asistencia de Agentes y Supervisor del periodo a pagar.
Informe de actividades realizadas por el CONTRATISTA, suscrito por el Representante Legal y/o
Supervisor autorizado.

Dicha documentacién debe ser presentado a la Unidad de Logistica del HSJL para el trémite de

pago

14.1 Requisitos para el primer pago

EL CONTRATISTA debe presentar los siguientes documentos:

a) Copiasimple del documento que acredite la presentacién del contrato suscrito con la Entidad ante
la Autoridad Administrativa de Trabajo* g

[ b} Copiasimple del documento que acredite la presentacién del contrato suscrito confa Entidad ante

\\‘ ™ 1a Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municionesy Explosivos
de Uso Civil — SUCAMEC, seglin lo establecido en el articulo 54 del Reglamento del Decreto
Legislativo N® 1213, Decreto Legislativo que regula los servicios de seguridad privada, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 005-2023-IN.

¢) Copiasimple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad?

d) Declaracidn jurada de cada trabajador destacado a la Entidad, indicando que el contratista les ha
entregado su contrato de trabajo. La declaracién jurada debe indicar como minimo: nombre y
apellidos, N° DNI y N° de contrato recepcionado y fecha de recepcion del contrato, asimismo debe
estar suscrito por el representante del Contratista y el agente de seguridad.

e) Relacién del personal que ejecutd el servicio en el pericdo mensual detallando su condicidn {titular
o descansero), puesto y turno.

f} Copia de la prima cancelada de los Pélizas descritas en el hteral 18 del TDR

14.2 Requisitos para el pago a partir del segundo mes

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte de EL
CONTRATISTA, acorde a lo establecido en el Decreto Supremo N° 003-2002-TR, a partir del segundo
mes de servicio, EL CONTRATISTA debe presentar obligatoriamente los siguientes documentos:

a) Copia de la Planilla Mensual de Pagos — PLAME del mes anterior y constancia de
presentacion de pago.

b} Copia de la planilla de aportes previsionales cancelodo del mes anterior.

¢} Copiade las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados a la Entldad
asf como la respectiva copia del documento de depdsito bancario que acredite el pago.

d} Copia de los documentos que acrediten el depdsita de la CTS y pago de gratificaciones,
cuando corresponda.

a4 1

* £ caso no se haya regi

&

el cantrato opor carresponderd pr

con el segundo pago.

2 Encaso que durante la ejecucion del contrato se produzca el reemplazo o cambio del persanal destacado, el cantratista debe remitir ala Entidad
el cantrato suscrito con el trabajador destacado reemplazante, junto con Ja documentacién que presente para el pago del mes que corresponda.
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) Relacién del personal que ejecutd el servicio en el periodo mensual detallando su condicién
{titular o descansero), puesto y turno, asimismo detallando las bajas y reemplazos (de
corresponder).

g) Las Entidades pueden verificar que las empresas contratistas tienen a sus trabajadores en la
planilla electrénica a través del aplicative implementado por la SUNAFIL “Chequea tu
contratista” (http://bit.ly/3rNt67s). En el caso de consorcios, el trabajodor puede integrar la
planilla de alguno de los consorciados o del consorcio con contabilidad independiente.

14.3 Requisitos para el diltimo pago

Para el pago del tiltimo mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar los documentos sefialados
en el subtitulo precedente, tanto del mes anterior como del mes en q'ué se realiza el ditimo pago,
adicionalmente deberan adjuntar el “Acta de desinstalacion del servicio” debidamente suscrita por el
representante del contratista y la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento de la Oficina de
Administracion del HSIL, donde conste entre otros, la entrega formal de los tres (03) cuadernos de
ocurrencia y de control de ingreso y salida que se encuentren en uso.

La frecuencia de pago es mensual. En caso el inicio del servicio no coincida con el ciclo de facturacidn
{mes calendario), el primer y dltimo pago del contrato sera prorrateado de manera proporcional a los

" dias de prestacién efectiva que corresponda el ciclo de facturacién.

Los documentos solicitados para el pago indicados en los numerales 14.1, 14.2 y 14.3, asi como el
comprobante de pago, copia del cuaderno de control de asistencia e informe mensual, deberan ser
presentados por el contratista a los siete {07) dfas calendario contados a partir del dfa siguiente de
culminado cada periodo mensual contado a partir del dfa siguiente de firmado el “Acta de Instalacién del
Servicio”. : .

La Oficina de Administracidn, previo informe de la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento,
brindard la conformidad respectiva o comunicard las observaciones advertidas, en un plazo méximo de
siete {07) dias calendario de producida la recepcidn. En el caso se remitan observaciones, se brindard un
plazo méaximo de cinco (05) dfas calendario contados a partir del dia siguiente de la comunicacién, para
la subsanacidn respectiva.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez {10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad
del funcionario competente.

Previo al pago, la Entidad verifica el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por
parte del CONTRATISTA de los trabajadores destacados en la Entidad.

15. ESTRUCTURA DE COSTOS Y PAGO DEL PERSONAL {ES RESPONSABILIDAD ABSCLUTA DEL

CONTRATISTA)

LR NMimimaM HRMM) fsbiork i losti —— licitad
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16. REAJUSTE DE PAGOS

Durante la vigencia del contrato los precios se mantendran fijos y no estardn sujetos a reajuste, salvo que
por mandato legal del Gobierno se varié la Remuneracién Minima Vital (RMV), las tasas de beneficios
sociales o aportaciones de la empresa; siempre y cuando la Remuneracion Minima Mensual del personal
designado par

a cubrir los diferentes tipos de servicio se encuentren por debajo de la nueva Remuneracién Minima Vital,
y/o cuando el monto considerado en la asignacidn familiar sea inferior al 10% de la Remuneracién Minima
Vital, en estos casos el reajuste afectara tinicamente al rubro correspondiente, y no a las utilidades, ni a los
gastos administrativos, ni a los gastos de uniformes y otros. De presentarse cualquiera de los casos indicados,
en que la Estructura de Costos debe variar en funcién al reajuste decretado por el Gobierno, el contratista
deberd presentar su nueva estructura de costos, para la validacién y trdmite correspondiente de la adenda.

3 Segiin o establecido en el articulo 1 def Decreto Supremo N2 003-2022-TR — Decreto Sup que ing a R i6n Minima Vital de Jos
trabajadores sujetos al régimen laboral de fa actividad privada
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17. DERECHOS LABORALES .

~El contratista deberd cumplir con las normas legales, reglamentarias, convencionales y honrar las
condiciones contractuales con respecto a sus empleados. Si bien la empresa de intermediacidn laboral
puede contar con la calidad de MYPE, esta debera ofertar a sus trabajadores con los beneficios laborales
regulados bajo el régimen laboral general, y no bajo el régimen laboral especial de las MYPES, a fin de lograr
la equiparacion de los derechos labores de los trabajadores destacados con los de la Entidad, conforme ala

normativa de la materia.

El HSJL podrd efectuar la verificacion del cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte
del contratista durante la vigencia del contrato. En caso gue el proveedor sea sancionado mediante un
Procedimiento Administrativo Sancionador por el Sisterna de Inspeccién del Trabajo, durante la etapa de
ejecucién contractual, serd considerado como un incumplimiento injustificado de las obligaciones legales,
por lo cual el HSIL procederd conforme a lo sefialado en el articulo 164 del Reglamento.

Es causal de resolucién del contrato celebrado entre la Entidad y EL CONTRATISTA, la verificacidn por parte
de la Entidad de algin incumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales de EL CONTRATISTA. En
tal caso, LA ENTIDAD procederd de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

18. DOCUMENTOS PARA LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO

{N\”‘w £l postor ganador de la buena pro debera de presentar como requisito para la suscripcién de contrato, lo
Y siguiente:

/é,/ a) Copia simple del documento a través del cual conste que realizé el tramite de comunicacién de la
g apertura de sucursales, oficinas, centros de trabajo, u otros establecimientos y de desarrollo de sus
- actividades, de las empresas que desarrollan actividades de Intermediacién Laboral.
b} Estructura de costos mensual de la prestacién del servicio, conSIderando el modela del Anexo Unico de
b los Términos de Referencia. /
¢} Relacién del personal que prestard el servicio, consignando sus nombres y apellidos, N2 de Documento f /"
de identidad, N° de carné de identidad vigente emitido por SUCAMEC, N° de licencia para uso de arma £ /
{cuando corresponda), cargo, remuneracién y periodo del destaque. |
d) Documentacién que acredite el perfil de los supervisores, reemplazos, cambios y descanseros, segin 1’
detalle siguiente:

SUPERVISOR:
Requisitos:
i)  Nacionalidad: Peruana.
i}—Edadentre 303-55afo6s / Edad: 25 a 65 afios
Hi—Estaturar-Minimoe-1:65-metros.
iv) Buen estado de salud fisicay psicoldgica.
v} No poseer antecedentes penales, policiales ni judiciales.
vi) Podrd ser oficial o suboficial de las FFAA y/o PNP o en situacién de retira, no habiendo sido
separado de las fuerzas armadas o policiales por medidas disciplinarias.
vii) Contar con carné de identidad vigente emitido por SUCAMEC, a nombre de la empresa
contratista.

Acreditacion:

i}  Copia del Documento Nacional de identidad (DNI) o Certificado de Inscripcidn {C4) aplicable solo
en caso de pérdida o robo del Documento de Identidad {DNI), adjuntando adicionalmente la
copia de la denuncia policial correspondiente; o copia del carné de extranjeria y permiso de
trabajo, segtin lo establecido en el Decreto Legislativo N2 689, Ley para la contratacién de
trabajadores extranjeros y su Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N° 014-92-TRy
modificatorias.

ii} Certificado médico de contar con buen estado de salud fisica y psicoldgica expedido por un
establecimiento o centro de Salud publico o privado autorizado por el MINSA. La fecha de
emisién del certificado no debe de tener una antigiiedad mayor de tres (03) meses contados a

. partir de la presentacidn de los documentos para la suscripcién del contrato, o de presentado los
documentos que acredite el perfil del agente de reemplazo o cambio.
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& iii) Copia simple del Certificado Unico Laboral (Certijoven.o. Certladulto) De no contar con dicho
documento, se debe presentar copia simple del certifi cado de antecedentes penales, policiales
y judiciales vigente del personal que prestara el servicio.
iv) Declaracién Jurada emitido por el supervisor, en el cual se precise que no ha sido separado de
las FFAA o PNP por medidas disciplinarias.
v} Copia del carné de identidad vigente emitido por SUCAMEC, a nombre de la empresa contratista.

e) Documentacidn que acredite el perfil de los agentes de vigilancia, reemplazos, cambios y descanseros,
segtn detalle siguiente:

AGENTES:
- Requisitos:
i)  Nacionalidad: Peruana.
 i}—Edad:entre 30-3-55-afies / Edad: ser mavor de edad
) —Estatura-Minime-1-65-metros:
iv) Experienciaminima de des{02) un{01)afio en labores propias de seguridad y vigilancia.
v} Contar con capacitacién de minimo 6 horas en primeros auxilios, atencidn al cliente, defensa

personal, manejo de extintores, planes de contingencia, entre otros; los mismos que se
pueden ser acreditados con las constancias firmadas por un instructor autorizado por

SUCAMEC, los mismos gue podrdn ser dictados por un instructor autorizado por SUCAMEC

vi) Buen estado de salud fisica y psicoldgica.

vii) No poseer antecedentes penales, policiales ni judiciales.

viii) Podré ser oficial o suboficial de las FFAA y/o PNP o en situacién de retiro, no habiendo sido
separado de las fuerzas armadas o policiales por medidas disciplinarias o personal civil. '

ix}) Contar con carné de identidad vigente emitido por SUCAMECY a nombre de la empresa
contratista.

x} Licenciavigente para portary usar armas emitida por la SUCAMEC, en el caso del AVP armado.

Acreditacidn:

i) Copia del Documento Nacional de Identidad {DNI) o Certificado de Inscripcidn {C4) aplicable solo
en caso de pérdida o robo del Documento de Identidad {DNI), adjuntando adicionalmente la copia
de la denuncia policial correspondiente; o copia del carné de extranjeria y permiso de trabajo, seglin
lo establecido en el Decreto Legislativo N.2 689, Ley para la contratacion de trabajadores
extranjeros y su Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N.2 014-92-TR y modificatorias.

ii) La experiencia del personal se acreditard con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia

simple de contratos y su respectiva conformidad o (i) constarncias o {iii) certificados o (iv) cualquier

otra documentacién que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Copia simple del certificado o constancia. Los cursos, deben haber sido dictados por un instructor

acreditado por SUCAMEC v organizados, programados v realizados por personas juridicas que

presten o desarrollen servicios de seguridad privada. El certificado o constancia debers ser estar

fifmado porel lnstructor que dicté el curso. Asmmaweeaeaeﬂ#eﬂ—den#&del

Certlf“ cado medlco de contar con buen estado de sa!ud ﬁsnca ¥y psxcolognca expedido por un

establecimiento o centro de Salud publico o privado autorizado por el MINSA. La fecha de emisién

del certificado no debe de tener una antigiiedad mayor de tres (03) meses contados a partir de la
presentacidn de los documentos para la suscripcidn del contrato, o de presentado Jos documentos
que acredite el perfil del agente de reemplazo o cambio.

v} Copia simple del Certificado Unico Laboral {Certijoven o Certiadulto). De no contar con dicho
documento, se debe presentar copia simple del certificado de antecedentes penales, policiales y
judiciales vigente del personal que prestara el servicio.

vi) Declaracion Jurada por agente, en el cual se precise que no hasido separado de las FFAA o PNP por
medidas disciplinarias.

vii) Copia del carné de identidad vigente emitido por SUCAMEC y a nombre de la empresa
contratista. »

viii) Copia de la licencia de uso de arma de fuego vigente emitida por SUCAMEC.

f) Pélizas de Seguro, las cuales deberdn permanecer vigentes durante todo el plazo de ejecucién del
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presente servicio hasta la uUltima conformidad de la prestacion emitida por la Entidad, segun detalle

siguiente: nle

e  Pdliza de Deshonestidad: por el monto de US$ 20,000.00 {Veinte Mil y 00/100 délares americanos),
que cubra toda pérdida pecuniaria en dinero, valores y bienes en general, incluyendo los vehiculos,
que puedan sufrir la Entidad o los bienes de terceros que ingresen a las instalaciones con
autorizacion de la Entidad, como consecuencia de ilicitos cometidos directamente o en complicidad
con el personal del contratista.

e  Pdliza de Responsabilidad Civil Extracontractual: por el monto de USS$ 10,000.00 {Diez Mily 00/100
Ddlares Americanos), que cubra el pago de indemnizacién pecuniaria en el que resulte civilmente
responsable el contratista, por razén de accidentes corporales y/o dafios personales y/o materiales
causados a terceros: Entidad o trabajadores de la Entidad o terceros gue se encuentren dentro de
las instalaciones, durante el desempefio normal de sus actividades, incluyendo los vehiculos de
terceros que ingresen con autorizacion de la Entidad que cubra todo tipo de responsabilidad
derivada de las actividades propias que realice el contratista.

o  Seguroc Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR) por Salud y Pension:

Se deberd presentar el SCTR de todo el personal propuesto, incluyendo descanseros, asimismo en
caso que durante la ejecucién del contrato se produzca el reemplazo o cambio del personal
destacado, se debe presentar el SCTR actualizado incluyendo a dicho personal, de lo contrario, no
podra ingresar a prestar el servicio. El seguro serd acreditado presentando la copia simple de la
pdliza y el pago de la prima cancelada mensual, asimismo deberad entregar adicionalmente una
carta de compromiso de renovacién mensual del SCTR (Salud y Pensidn) durante el plazo de
ejecucién del servicio.

El contratista deberd enviar a la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento de la Oficina de
Administracién del HSIL el primer dia habil de cada mes, durante el plazo de ejecucién del servicio, el
SCTR {Salud y Pensién) actualizado de cada mes.

Las pdlizas de seguro de deshonestidad y responsabilidad civil deberdn estar endosadas a favor del
HOSPITAL SAN {UAN DE LURIGANCHO como asegurado adicional, conforme al requerimiento sefialado
en el presente numeral, el tipo de pdliza, el nimero de la misma, la fecha de vigencia de la pdliza. Los
seguros serdn acreditados presentando la copia simple de la péliza, asimismo adjuntar para el primer
pago, la prima cancelada que corresponda, realizado a la Compaiiia de seguro, de acuerdo al cronograma
de pago que la aseguradora realice con el postor ganador de la buena pro. Los deducibles por atencidén
de siniestros, estan a cargo de EL CONRATISTA.

Si el postor ganador de la buena pro cuenta con veinte {20) o mas trabajadores, deberd presentar la
Copia del Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo; en el caso no cuente con dicha
condicién, deberd adjuntar-una Declaracién Jurada en la cual indique que no cuenta con veinte {20) o
més trabajadores para que no aplique la presentacidn de la Copia del Reglamento Interno de Seguridad
y Salud en el Trabajo. ) -

Certificado de Récord Operativo de Sancidn de {a SUCAMEC con una antigliedad maxima de treinta (30)
dfas calendario anteriores a la fecha de la presentacidn de los documentos para el perfeccionamiento de
contrato, en donde conste que no tiene sancidén vigente de suspensién temporal de actividades o de
cancelacidn de la autorizacion que le impide ejecutar el servicio.

19. CONDICIONES DE CONSORCIO

De conformidad con el numeral 49.5 del articulo 49 del Reglamento, se incluye algunas condiciones para
la participacién de los consorcios:

e  Elndmero maximo de consorciados es de 2.
e  Eiporcentaje minimo de participacién de cada consorciado es de 30%. -

=  El porcentaje minimo de participacién en la ejecucion del contrato, para el integrante del consorcio
que acredite mayor experiencia, es de 40%.

20. VICIOS OCULTOS
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La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar posteriormente por
defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley de Contrataciones del Estado
y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de un (1) afio contado a partir de la tltima conformidad
otorgada por LA ENTIDAD. :

21 SISTEMA DE CONTRATACION
Suma alzada.

22. CONFIDENCIALIDAD

El Contratista se obliga a guardar confidencialidad, mantener en reserva absoluta y no revelar a tercero
alguno, sin previa conformidad escrita de la Entidad, toda informacidn que le sea suministrada por este
iltimo, tales como: accesos, registro de visitas e informacién y documentacién relacionada con el servicio, a
la que tenga acceso excepto en cuanto resultare estrictamente necesario para el cumplimiento del contrato.
Esta obligacidn perduraré atin después de finalizado el contrato por un plazo de diez (10) afios.

El ,cantratist'a‘ se compromete {excepto que la Ley dispusiera lo contrario} a no revelar ni permitir la
revelacion de cualquier detalle a los medios de prensa o a terceros, que la Entidad es cliente del contratista,
y a no usar el nombre de la Entidad en cualquier promocién, publicidad o anuncio, sin previa autorizacién

escrita.
(\‘wh S Elincumplimiento de lo establecido en el presente numeral dara derecho al Hospital San Juan de Lurigancho,
\\ /} a iniciar las acciones legales que correspondan.
A 7 23. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

Si ELCONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de Jas prestaciones objeto del contrato, LA
ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
siguiente férmula:

0.10 x mongo vigente

Penalidad Diaria =
F x plazo vigente en dias

Donde: .
F=0.25 para plazos mayores a sesenta {60 dias) o
F=0.40 para plazos menores o iguales de sesenta
(60) dias

7/ Elretraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado. Adicionalmente,

se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad, cuando ELCONTRATISTA acredite,

e modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable. En este ditimo

W “aso Ia calificacién del retraso como justificado por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos

waxecosus ‘generales ni costos directos de ningun tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de
_»’la Ley de Contrataciones del Estado.

ot v
b e

24. ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una persona juridica
a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracién, apoderados, representantes legales,
funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier
beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del contrato, con
““honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcién, directa o
indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacioncitas, integrantes de los érganos de
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administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas a las que
se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i} comunicar a las autoridades competentes, de manera directa
y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento; y ii) adoptar medidas
técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios ptblicos con los que deba
interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la prohibicién de ofrecerles
a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacién, ya sea de bienes o servicios,
cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

25. OTRAS PENALIDADES

Se toma en cuenta el (%) de la Unidad Impaositiva Tributaria (UIT) al mes de aplicacién de otras penalidades,
o {as mismas que seran descontadas de la factura mensual a pagar. Las evaluaciones permanentes estaran a
:’{:W‘:‘*%}i{\\ cargo de la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento de la Oficina de Administracién del HOSPITAL

o ot =3 ]
& VBT % sansuan pE LuriGancHo.
© UEaE )
e wideap </
Loz
N PROCEDIMIENTO
© SUPUESTO DE APLICACION DE OTRAS PENALIDADES PENALIDAD R
R Acta de Supervision suscrito por el
B Abandono de puesto de seguridad vy vigilancia. injustificadamente. N Pﬁ upervision suserl Ap
N 7 o . 4% UIT | Supervisor del HSIL y Supervisor o
S 1 |incumplimiento  del numeral 8, Cambios y Reemplazos del e .
W . . R Por evento | Agente de Vigilancia del Contratista
25(/ Personal; establecido en los Términos de Referencia. . . '
\ Registro de Camara de Video
Rotacidn al agente en los puestos de vigilancia sin autorizacién de Acta de Supervisin suscrito por el
5 la Unidad de Servicios Generales. Incumplimiento del numeral 8, 29 UIT Supervisor del HSIL y Supervisor ¢
Cambios y Reemplazos del Personal; establecido en los Términos Por evento | Agente de Vigilancia del Contratista
de Referencia. :
Ausencia de Licencia emitida por SUCAMEC para uso de Armas de Acta de Supervisidn suscrito por el
3 Fuego. Incumplimiento del numeral 6, literal q), Alcance del 5% UIT Supervisor del HSIL y Supervisor o
Servicio, Horarios y Turnos; establecido en los Términos de Porevento Agente de Vigilancia del Contratista
Referencia :
Agente o Supervisor sin CARNET de SUCAMEC Incumplimiento del Acta de Supervision suscrito por el
1 numeral 6, Literal g), Alcance del Servicio, Horarios y Turnos; S% UIT Supervisor del HSIL y Supervisor o
establecido en los Términos de Referencia. No aplicable para Por evento | ABente de Vigilancia del Contratista
reemplazos autorizados.
Agente en estado de ebriedad o drogado o dormido. Acta de Supervisién suscrito por el
5 | incumplimiento del literal e) numeral 6.4 Otras Obligaciones;| 3.5 % UIT | Supervisor del HSJLy Supervisor o
establecido los Términos de Referencia. Por evento | agente de Vigilancia del Contratista

e : - Acta de Supervisién suscrito por el
Puesto de vigilancia no cubierto. Incumplimiento del numeral 8, p P

i { HSIL y Supervisor o
6 | Cambios y Reemplazos del Personal; establecido en los Términos| 5% UIT supervisor d'e'H . b S
Por evento | Agente de Vigilancia del Contratista

de Referencia. ’ )
Registro de Camara de Video
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No presentar el Plan de Seguridad Integral y de Respuesta de
Emergencias dentro de los 30 dias calendarios de suscrito el Acta

de Instalacidn del Servicio Contratado. Incumplimiento del literal g)‘

del inciso 6.4, Otras Obligaciones; descrito en los Términos de
Referencia.

5% UIT
Por evento

Acta de Supervisidn suscrito por el
Supervisor del HSIL y Supervisor o
Agente de Vigilancia del Contratista

Descanseros en puestos de vigilancia, sin el perfil requerido.
Incumplimiento del numeral 7, Personal Descansero; establecido
en los Términos de Referencia.

3.5% UIT
Por evento

Acta de Supervisién suscrito por el
Supervisor del HSIL y Supervisor o
Agente de Vigilancia del Contratista

Ausencia de informes y reportes de ocurrencia. Incumplimiento de
literal k), numeral 6.1, Principales Actividades de los Agentes de
Vigilancia; establecido en los Términos de Referencia.

L 2% UIT
Por evento

Acta de Supervisién suscrito por el
Supervisor del HSIL y Supervisor o
Agente de Vigilancia del Contratista

10

Ausencia de” equipos de comunicacién y accesorios.
Incumplimiento del numeral 9.2, Equipamiento del Agente;
establecido en los Términos de Referencia.

4% UIT
Por evento

Acta de Supervisién suscrito por el

Supervisor del HSIL y Supervisor o

Agente de Vigilancia del Contratista
Registro de Camara de Video

. 11

la Licencia de Arma no corresponde al arma que porta.
Incumplimiento de literal v}, numeral 6.1, Principales Actividades
que desarrollaran los Agentes de Vigilancia; establecxdc de los
Términos de Referencia.

5% UIT
Por evento

Acta de Supervisién suscrito por el
Supervisor del HSJL y Supervisor o
Agente de Vigilancia del Contratista

12

Reemplazo de personal de vigilancia, que incumple con el perfil
requerido. Incumplimiento del numeral 18, literal d) Perfil del
Supervisores y &) Perfil del Agente de Vigilancia; establecido en los
Términos de Referencia.

3% UIT
Por evento

Acta de Supervisién suscrito por el
Supervisor del HSIL y Supervisor o
Agente de Vigilancia del Contratista

13

Control inadecuado de ingreso y salida del personal y vehiculos del
Hospital San Juan de Lurigancho. Incumplimiento del literal f),
numeral 6.1, Principales Actividades que Desarrollardn los Agentes
de Vigilancia; estipulado de los Términos de Referencia.

3% UIT
Por evento

Acta de Supervision suscrito por el
Supervisor del HSIL y Supervisor o
Agente de Vigilancia del Contratista
y/o Registro de la Cdmara de Video

No revision salida de bienes y/o insumos con la respectiva Acta de
Desplazamiento y/o Acta de Salida, firmados por el Responsable de
Patrimonio de la ENTIDAD o el Jefe del Departamento de Farmacia

s
o quien haga sus veces {que podrian ser trasladados en: paquetes,

cajas, maletines, entre otros). Incumplimiento del Literal i),
numeral 6.1 Principales Actividades que Desarrollardn los Agentes
de Vigilancia; estipulado en los Términos de Referencia.

5% UIT
Por evento

Acta de Supervisidn suscrito por el
Supervisor del HSIL y Supervisor o
Agente de Vigilancia del Contratista
y/o Registro de la Cdmara de Video.

15

No cumplir con dotar de uniformes. Incumplimiento del numeral 9,
Uniforme, armamento y Equipos; estipulado en los Términos de
Referencia.

3% UIT
Por evento

Acta de Supervision suscrito por el
Supervisor del HSIL y Supervisor o
Agente de Vigilancia del Contratista

16

No presentacién del Informe Diario de Control o Registro de Visitas,
salicitado por la Unidad por la Unidad de Servicios Generales del
HSJL. Incumplimiento del..numeral 10, Elementos de Control;
establecido en los Términos de Referencia.

3% UIT
Por evento

Acta de Supervision suscrito por el
Supervisor del HSIL y Supervisor o

-1 Agente de Vigilancia del Contratista

17

El personal de v:gtlanc;a realiza dos turnos de manera continuada.
lncumphmlento de lo establecido en el numeral 7, Personal
Descansero; estipulado en los Términos de Referencia.

45% UIT

Por evento

Acta de Supervisidn suscrito por el
Supervisor del HSILy Supervisor o
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Agente de Vigilancia del Contratista
Registro de Camara de Video

No portar el armamento durante el turno de servicio y/o portar el Acta de Supervision suscrito par el
armamento sin dotacion de cartuchos. Incumplimiento del 59% UIT Supervisor del HSIL y Supervisor 0

numeral 9.3 Armamentos, literal b); establecido en los Términos de | p,; ayento | ABENtE de Vigilancia del Contratista
Referencia. Registro de Camara de Video

18

Nota: La UIT aplicable es el que se encuentra vigente a la firma del contrato.

26. REQUISITOS DE CALIFICACION

A CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION

»  Copia de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y Entidades
que realizan actividades de intermediacién laboral — RENEEIL, expedida por la Autoridad
Administrativa de Trabajo. En dicha constancia se debe detallar las actividades de vigilancia

privada.

s La autorizacién de funcionamiento para la prestacion del servicio de vigilancia privada vigente en

el &mbito geogréfico en que se prestaré el servicio, expedida por Superintendencia Nacional de
T Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y Explosives de Uso Civil -SUCAMEC se
} " verificard en el portal web de Ia SUCAMEC en

hitps:/iwww.sucamec.gob.pe/web/index.php/empresas-de-seguridad/ .

En caso el servicio incluya ofras modalidades, segtin lo previsto en el articulo 5 de la Ley N° 28878,
carrespondera verificar la autorizacién vigente para la prestacion de cada modalidad en el portal
antes mencionado.

»  De serel caso, conforme a las normas especiales que regulen el objeto de la coniratacion, puede
incluirse requisitos de habilitacién exigidos en normas especificas. Por ejemplo, para la prestacion
de servicios en aeropuerfos, corresponde exigir la autorizacién emitida por fa Direccién General
de Aeronéutica Civil del Ministerio de Transportes y Comunicaciones, conforme a lo dispuesto en
las regulaciones aeronauticas.

Importante

En el caso de consorcios, cada mIegram‘e del consorcio que se hublera compromet/do a
: egjecutarlas obligaciones vinculadas dzrectamente al objeto de la convocatona debe acrodu‘ar
i este requisito. 3 ;

B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.2 | CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B.2.1 | FORMACION ACADEMICA

Regquisitos: {02 SUPERVISORES)

-Ser oficial o Sub oficial de las FFAA o PNP en situacién de retiro (no haber sido separado por medida
de disciplinaria); o personal civil con estudios superiores universitarios {mirimo-bashiller) y/o estudios
técnicos {titulado), de las carreras de administracion, derecho, contabilidad o Ingenieria.

-Contar con carnet de identidad vigente emitido por SUCAMEC, a nombre de la empresa contratista.

Acreditacién: )
-Copia simple de Resolucién de Baja de FFAA o PNP (de ser el caso)
-Caopia simple de constancia de estudios universitarios o técnicos para acredltar los estudios realizados

B.2.2 | CAPACITACION
Requisitos: {02 SUPERVISORES)
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- Capacitacién de "Primeros Auxilios”, con un minimo de.06 horas académicas i
- Capacitacién en “Control de emergencia y Seguridad de Instalaciones”, con un minimo de 06
horas académicas
Acreditacidn:

Con copia simple de constancias, cerlificados de estudios emitido por una Entidad Autorizada o
instructor acreditado por la SUCAMEC (Directiva N° 006-2018-SUCAMEC).

;%!mportante R

"Se podra acreditar la capacitacion mediante certificados de estudios de posigrado, |
. considerando que cada crédito del curso que acredita la capacitacion equivale a dieciséis :
i horas leclivas, segtin la normativa de la materia.

B.3 | EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
. Requisitos: (02 SUPERVISORES)

-Experiencia minima de dos (02) afios como supervisor de seguridad y vigilancia en entidades publicas
© privadas.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (iraslape), para el computo del tiempo de dicha
experiencia sdlo se considerara una vez el periodo traslapado.

i Acreditacién:

: La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
: ~\ : simple de contratos y su respectiva conformidad o (ji) constancias o (jii) certificados o (iv) cualquier otra

documentacién que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Y
\’J C EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
- Requisitos:
El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/3,500,000.00 soles {TRES

MILLONES QUINIENTOS MIL CON 00/100 SOLES), por la contratacion de servicios de Seguridad y
Vigilancia Privada en entidades publicas o privadas, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
fa presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad ¢ emision del
comprobante de pago, segln corresponda. :

Acreditacién:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes
de servicios, ¥ su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de page cuya
cancelacién se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitide por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacion en e} mismo comprobante de pago®, correspondientes a un
maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacidn; de lo contrario, se asumird que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerard, para la
evaluacién, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

- * Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

; ... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser

‘ considerado como una acreditacién que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Admitir
ello equivaldria a considerar como vélida la sota declaracién del postor afirmando que el comprobante de pago ha
sido cancelado” .

() .
"Situacién diferente se suscita ante e! sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término "cancelado™
o “pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracidn de un tercero que brinde cerleza, ante la cual
debiera reconocerse la validez de la experiencia”.

27



CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LAS INSTALACIONES DEL HOSPITAL SAN
JUAN DE LURIGANCHO — CONCURSO PUBLICO N° 02-2024-HSJL — BASES INTEGARDAS

=

“Brcenia de fa iguaidad de Opartunida
dela on de nuestra
Sunin y Ayseucho?

~Afa dat

% para mujeres ¥ hombres’
ydela

de !as hernicas batailas de

En el caso de servicios de ejecucién periédica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumié en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacién se cefiird al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacién de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacitn societaria, debiendo acompanar
la documentacién sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredila experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el fipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelacidn del comprobante de pago, segln corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenary presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en 1a Especialidad.

Importante

Al calificar Ia experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos |
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando
en Jos documentos presentados fa denominacion del objefo contractual no coincida :
literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las :
actividades que gjecutd el postor corresponden a la experiencia requerida.

En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que :
se hayan comprometido, segin la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de :
la convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en |
las Contrataciones del Estado”. d
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ANEXO UNICO
Modelo referencial de estructura de costos

: : e v : Personal de

Puesto - - [Supervisor. - ' Seguridad
: e ~[CONSIGNAR EL [CONSIGNAR EL
Turno ; e . d : TURNO - TURNO :
G CORRESPONDIENTE] | CORRESPONDIENTE]

Conceptos - : - {Costo Mensual - Costo Mensual

1. Remuneracién

Remuneracioén base

Asignacion familiar

Horas extras

Feriados

Bonificacién nocturna

Sub Total |

ii. Beneficios Sociales

Vacaciones

Gratificaciones

CTS

[y Otros {especificar)

Sub Total li

\ /) Hl. Aportes de la empresa
e ESSALUD

= Otros (especificar)

Sub Total 11l

V. Vestuario

Uniformes

Otros (especificar)

Sub Total IV

V. Gastos Generales

Gastos Administrativos

Otros gastos (especificar)

Sub Total V

Vi. Utilidad

Total Mensual (V)

GV

Total Mensual incluido IGV
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RESUMEN DE COSTOS
I V . . a . .
N° |Puesto Turno | Horario ca?ﬁ;’ad rrecte ig)jmdua] 3(‘2‘3;"8‘;’"
4 Supervisor
........ '\, . Personal de
) Seguridad

/K Costo total mensual

N° de meses

Costo total del servicio

[CONSIGNAR-CIUDAD Y FECHA]
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Advertencia

No se puede incluir como otras penalidades la sola presentacién de la solicitud de autorizacion
de sustitucion del personal propuesto.

Importante

" Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el

contrato, el comité de seleccion incorpora los requisitos de calificacion previstos por el drea usuaria
enel [eque(imiento, no pq_diendo iq_cluirse requisitos adicionales, ni distintos a los siguieptes;

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

A

CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION

e Copia de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y Entidades
que realizan actividades de intermediacion laboral — RENEEIL, expedida por la Autoridad
Administrativa de Trabajo. En dicha constancia se debe detallar las actividades de vigilancia privada.

e La autorizacion de funcionamiento para la prestacién del servicio de vigilancia privada vigente en
el ambito geografico en que se prestara el servicio, expedida por la Superintendencia Nacional
de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil —SUCAMEC
se verificara en el portal web de la SUCAMEC en
https:/iww.sucamec.gob pe/web/index. php/empresas-de-sequridad/.

En caso el servicio incluya otras modalidades, segun lo previsto en el articulo 5 de la Ley N° 28879,
correspondera verificar la autorizacion vigente para la prestacion de cada modalidad en el portal antes
mencionado.

e De ser el caso, conforme a las normas especiales que regulen el objeto de la contratacion, puede
incluirse requisitos de habilitacion exigidos en normas especificas. Por ejemplo, para la prestacién de
servicios en aeropuertos, corresponde exigir la autorizacion emitida por la Direccién General de
Aeronautica Civil del Ministerio de Transportes y Comunicaciones, conforme a lo dispuesto en las
regulaciones aeronduticas.

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a -
- ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar
. este requisito.

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

B.2

CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

B.2.1

FORMACION ACADEMICA

Reaquisitos: (02 SUPERVISORES)

-Ser oficial o Sub oficial de las FFAA o PNP en situacién de retiro (no haber sido separado por medida
de disciplinaria); o personal civil con estudios superiores universitarios (minime-bachiller) y/o estudios
técnicos (titwlade), de las carreras de administracion, derecho, contabilidad o Ingenieria.

-Contar con carnet de identidad vigente emitido por SUCAMEC, a nombre de la empresa contratista.
Acreditacion:

Copia simple de Resolucién de Baja de FFAA o PNP (de ser el caso)
-Copia simple de constancia de estudios universitarios o técnicos para acreditar los estudios realizados
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B.2.2 | CAPACITACION
Requisitos: (02 SUPERVISORES)

- Capacitacién de “Primeros Auxilios”, con un minimo de 06 horas académicas

- Capacitacién en “Control de emergencia y Seguridad de Instalaciones”, con un minimo de 06
horas académicas
Acreditacién:

Con copia simple de constancias, certificados de estudios emitido por una Entidad Autorizada o
instructor acreditado por la SUCAMEC (Directiva N° 006-2018-SUCAMEC).

‘ Importante

- Se podra acreditar la capacitacion mediante certificados de estudios de postgrado,
considerando que cada crédito del curso que acredita la capacitacion equivale a dieciséis

B.3 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
Requisitos: (02 SUPERVISORES)

-Experiencia minima de dos (02) afios como supervisor de seguridad y vigilancia en entidades publicas
0 privadas.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha
experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacién:
La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia

simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacién que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

C EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Reaquisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/3,500,000.00 soles (TRES i
MILLONES QUINIENTOS MIL CON 00/100 SOLES), por la contratacion de servicios de Seguridad y L
Vigilancia Privada en entidades publicas o privadas, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de / A
la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del v
comprobante de pago, segun corresponda.

Acreditacién:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u 6rdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacién se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago®, correspondientes a un

maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacién; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacién, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

®  Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser considerado como
una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello equivaldria a considerar como
vélida la sola declaracién del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido cancelado”

“Situacioén diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o “pagado’]
supuesto en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera reconocerse la validez
de la experiencia’.
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En el caso de servicios de ejecucién periddica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumié en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién convocados antes del
20.09.2012, la calificacién se cefira al método descrito en la Directiva “Participacién de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado’, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacién de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo acompanar
la documentacién sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcién del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, seguln corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

¢ Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando
en los documentos presentados la denominacién del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las
actividades que ejecuto el postor corresponden a la experiencia requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que
se hayan comprometido, segtin la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de
la convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en
las Contrataciones del Estado”.

Importanté

e Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autonizacién del drea usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobo el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

o Los requisitos de calificacién determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
jurada.
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CAPITULOIV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacién se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera lo

siguiente:
2 PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. | PRECIO
Evalua_cién: La evaluacién consistira en otorgar el maximo

puntaje a la oferta de precio mas bajo y otorgar

Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor. | a las demas ofertas puntajes inversamente
proporcionales a sus respectivos precios,

Acreditacién: segun la siguiente férmula:

Se acreditara mediante el documento que contiene el precio | Pi = Om x PMP

de la oferta (Anexo N° 6). Oi
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi =Precio i

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

100 puntos

Importante

. Los factores de evaluacion elaborados por el comité de seleccion son objetivos y guardan razonabilidad
.y proporcionalidad con el objeto de la contratacién. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el . /
- cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion. j /Z
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

R R SRS =,

De resultar lndlspensable puede incluirse clausulas adicionales o la adecuacién de las propuestas
en el presente documento, las que en ningin caso pueden contemplar disposiciones contrarias a la
normativa vigente ni a lo sefialado en este Capltulo

Conste por el presente documento, la contratacién del servicio de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE
LA CONVOCATORIA] que celebra de una parte [CONSIGNAR EL NOMBRE DE LA ENTIDAD], en

adelante LA ENTIDAD, con RUC N°[......... ], con domicilio Iegal enf......... .], representada por.............. 1,
identificado con DNIN°......... ], y de otra parte [... . ..J,con RUC N° [................ ], con
domicilio legal en [... .. . mscnta en Ia Flcha N" [ ..] Asiento N°
[....... ..] del Reglstro de Personas Jurldlcas delaciudaddel.................. ] debldamente representado
por su Representante Legal, [... ; ., conDNIN®[......coooooni. ], segun poder inscrito
en la Ficha N° [.............. 1 A31ento N° [... ] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de
[............], @ quien en adelante se le denominaré EL CONTRATISTA en los términos y condiciones
siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Confecha[.......c............ ], el comité de seleccién adjudicé la buena pro del CONCURSO PUBLICO N°
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION] para la contratacion de
[CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE

LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO - i ,
El presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONTRATACION].

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye todos los
impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas
y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto
que pueda tener incidencia sobre la. ejecucion del servicio materia del presente contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO"

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA], en
[INDICAR LA PERIODICIDAD Y OTRAS DISPOSICIONES ESTABLECIDAS PARA EL PAGO, SEGUN
CORRESPONDA], luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente, segun
lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un plazo que
no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera efectuar pruebas que
permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la conformidad se emite en un plazo
maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA dentro
de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se
verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

Previo al pago, la Entidad verifica el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte
del CONTRATISTA para con los trabajadores destacados en la Entidad.

10

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente a efectos

6 generar el pago.
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En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza mayor,
EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido en el articulo 39
de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los que se computan desde
la oportunidad en que el pago debié efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION ,

El plazo de ejecucién del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde [CONSIGNAR
SI ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO, DESDE LA FECHA QUE SE
ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE SE CUMPLAN LAS CONDICIONES
PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS
MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO].

Importante para la Entidad

De preverse en los Términos de Referencia la ejecucién de actividades de instalacion, implementacion

u otros que deban realizarse de manera previa al inicio del plazo de ejecucion, se debe consignar lo
siguiente:

“El plazo para la [CONSIGNAR LAS ACTIVIDADES PREVIAS PREVISTAS EN LOS TERMINOS DE

REFERENCIA] es de [............ 1, el mismo que se computa desde [INDICAR CONDICION CON LA
QUE DICHAS ACTIVIDADES SE INICIANL.”

Incorporar a las bases o eliminar, segtin corresponda.

En el caso de contratacién de prestac:ones accesorlas se puede incluir Ia srgu:ente clausula:

CLAUSULA ...: PRESTACIONES ACCESORIAS™"

“Las prestaciones accesorias tienen por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LAS PRESTACIONES |
ACCESORIAS].

El monto de las prestaciones accesorias asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO)], que incluye
todos los impuestos de Ley. :

El plazo de ejecucion de las prestaciones accesorias es de |[........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR SI ES DEL DIA SIGUIENTE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS PRESTACIONES
PRINCIPALES, DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA
EN QUE SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE
LA EJECUCION DE LAS PRESTACIONES ACCESORIAS, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN
ESTE ULTIMO CASOQJ. '

[DE SER EL CASO, INCLUIR OTROS ASPECTOS RELACIONADOS A LA EJECUCION DE LAS
PRESTACIONES ACCESORIAS].”

Incorporar a las bases o eliminar, seguin corresponda

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO
El presente contrato estd conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para las partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregd al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional, solidaria,
irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA ENTIDAD, por los
conceptos, montos y vigencias siguientes:

o De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL TIPO DE
GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por [SENALAR
EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato

" De conformidad con la Directiva sobre prestaciones accesorias, los contratos relativos al cumplimiento de la(s) prestacién(es)

principal(es) y de la(s) prestacion(es) accesoria(s), pueden estar contenidos en uno o dos documentos. En el supuesto que ambas
prestaciones estén contenidas en un mismo documento, estas deben estar claramente diferenciadas, debiendo indicarse entre otros
aspectos, el precio y plazo de cada prestacion.
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original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la recepcion de la prestacion.

lmportante

Al amparo de lo dlspuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periédicos de prestacién de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencioén del diez por ciento (10%) del

monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo
siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de /a retencién que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del niimero total de pagos a realizarse, de forma
promateada, con cargo a ser devuelfo a la finalizacion del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

e Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTQ], a través de la
[INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO]
emitida por’ [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe mantenerse vigente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

Al amparo de /o d/spuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion accesoria como garantia de fiel cumplimiento
de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la
retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a
realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

- )

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o menor a
doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de

contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el
literal a) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecuciéon de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral 155.1
del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

- Importante para la Entidad

Sélo en el caso que la Entidad hubiese previsi‘o oforgar adelahio, se debe incluir la siguiente clausula:

CLAUSULA NOVENA: ADELANTO DIRECTO

‘LA ENTIDAD otorgard [CONSIGNAR NUMERO DE ADELANTOS A OTORGARSE] adelantos

directos por el [CONSIGNAR PORCENTAJE QUE NO DEBE EXCEDER DEL 30% DEL MONTO DEL
CONTRATO ORIGINAL] del monto del contrato original.

EL CONTRATISTA debe solicitar los adelantos dentro de [CONSIGNAR EL PLAZO Y OPORTUNIDAD
PARA LA SOLICITUD], adjuntando a su solicitud la garantia por adelantos mediante carta fianza o

poliza de caucién acompariada del comprobante de pago correspondiente. Vencido dicho plazo no
procedera la solicitud.

LA ENTIDAD debe entregar el monto solicitado dentro de [CONSIGNAR EL PLAZO] siguientes a la
presentacién de la solicitud del contratista.”

Incorporar a las bases o eliminar, segtin corresponda.
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CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por [CONSIGNAR EL AREA O
UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE
(7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE
PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el sentido
de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias. Dependiendo
de la complejidad o sofisticacién de las subsanaciones a realizar el plazo para subsanar no puede ser
menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no
cumpliese a cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede otorgar al CONTRATISTA periodos
adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto corresponde aplicar la penalidad por mora
desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad, debiendo
considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda por cada dia de
atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones derivadas del
presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado en caso de
incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar posteriormente por
defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley de Contrataciones del
Estado y 173 de su Reglamento. /

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO MENOR  /
DE UN (1) ANQ] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD. /

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato,
LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
siguiente formula:

0.10 x monto vigente I
F x plazo vigente en dias =

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado. Adicionalmente,
se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad, cuando EL CONTRATISTA
acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable. En
este Ultimo caso la calificaciéon del retraso como justificado por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago
de gastos generales ni costos directos de ningln tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Importante

- De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas |
~ penalidades, los supuestos de aplicacién de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el amculo

v 1 63 del Reglamento de Ia Ley de ContrataCIones del Estado
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Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si fuera
necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez por
ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debié ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo 32 y
articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De darse el caso,
LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Es causal de resolucién del contrato celebrado entre la Entidad y EL CONTRATISTA, la verificaciéon por
parte de la Entidad de algin incumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales de EL
CONTRATISTA! En tal caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los dafios
y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la aplicacién de las
sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere lugar, en el caso que
éstas correspondan.

Lo sefalado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una persona
juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administraciéon, apoderados, representantes
legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de
la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general,
cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del contrato,
con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcién, directa o
indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas, integrantes de los érganos de
administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas a las
que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de manera
directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento; y ii) adoptar
medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los que deba
interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la prohibicién de ofrecerles
a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacién, ya sea de bienes o servicios,
cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, en las
directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de aplicacion
supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y demas normas de
derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS"
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven mediante
conciliacion o arbitraje, segutin el acuerdo de las partes.

2 De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las controversias
@riven de procedimientos de seleccién cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100 soles (S/ 5 000 000,00).

N
N
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Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias dentro del
plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del plazo de
caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un acuerdo entre
ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del contrato solo pueden
ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de su
notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos los
gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE"

[INCLUIR LA DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE, FUNDAMENTANDO LA NATURALEZA
TEMPORAL, COMPLEMENTARIA O ESPECIALIZADA DEL SERVICIO EN RELACION CON EL GIRO
DEL NEGOCIO DE LA ENTIDAD].

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: DEL PERSONAL DESTACADO A LA ENTIDAD™
Los términos del contrato del personal destacado a la ENTIDAD, de acuerdo con lo indicado en el articulo
13 del Decreto Supremo N° 003-2002-TR, se detallan a continuacién:

ND
Fecha Fecha final
Ord | Apellidos | Nombres Dom:jrrelento Cargo | Remuneracion inicial del del /
. N destaque destaque //
identidad A
1 /

—

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL ;
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante la /
ejecucion del presente contrato: .

DOMICILIO DELAENTIDAD: [......i ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL PERFECCIONAMIENTO
DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra parte,
formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes lo firman
por duplicado en sefal de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR FECHA|.

‘LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA”

13 De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27626.
'+ De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27626 e
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Importante

- Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segtn Ia
 Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales™.

5 Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a: https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-

69itales/ﬁrmar-y-ceﬂiﬁcados—digitaIes

>
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores ]

COMITE DE SELECCION 7
CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA], DECLARO BAJO
JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacién o

Razon Social-

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE'® Si | No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccién de la oferta econdmica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segin orden de prelacién, de
conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacién de la orden de servicios'”

HPON =

o »

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcién, en el plazo maximo de dos (2) dias habiles
de recibida la comunicacién.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
- efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

16 Esta informacion serd verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la seccion
consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en
consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato original,
en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestacién de servicios, segun lo sefialado en el numeral
149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

17 Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no supere los
@sciemos mil con 00/100 Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
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Importante

Cuando se ftrate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores i
COMITE DE SELECCION o
CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacién
se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE'8 Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado 2 1
Nombre, Denominaciéon o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE"® Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE20 Si | No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

1. Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

8 En los contratos periddicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio
de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http:/iwww2 trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena pro solicite
la retencién del diez por ciento (10%) del monto del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segun lo sefialado en
el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto, todos los integrantes del consorcio
deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

¥ Ibidem.

20 |bidem. I
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5.
6.

Solicitud de reduccién de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segin orden de prelacion, de
conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios?!

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias habiles
de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comtn del consorcio

- Importante

- efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

21

Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no supere los

gscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefiores .
COMITE DE SELECCION 7 ,
CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i.  No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el principio de
integridad.

ii. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el Estado,
conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

ii. Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi como
las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

iv. Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglo o convenio con ninglin proveedor; y, conocer las disposiciones del ‘7/
Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de Conductas !
Anticompetitivas.

v.  Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion. /’
vi. Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente /7
procedimiento de seleccion. i/ <7 /
¥
vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a perfeccionar
el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA] /\

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

~ En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
- presentada por el representante comtn del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefiores i

COMITE DE SELECCION 7 -

CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO] ‘
Presente.- 3

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y demas
documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las condiciones detalladas
en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de [CONSIGNAR OBJETO DE LA
CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia que se indican en el numeral 3.1 del
Capitulo Il de la seccién especifica de las bases y los documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

/|

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segtin corresponda

7 Importante

~ Adicionalmente, puede requerirse la presentacién de documentacioén que acredite el cumplimiento
- de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acépite relacionado al contenido de las
~ ofertas de la presente seccion de las bases.
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ANEXO N° 4

Modelo referencial de estructura de costos

. Personal de
Puesto Supervisor Seguridad
[CONSIGNAR EL [CONSIGNAR EL
Turno ~ TURNO TURNO ‘
CORRESPONDIENTE] | CORRESPONDIENTE]
Conceptos Costo Mensual Costo Mensual

l. Remuneracion

Remuneracion base

Asignacién familiar

Horas extras

Feriados

Bonificacion nocturna

Sub Total |

Il. Beneficios Sociales

Vacaciones

Gratificaciones

CTS

Otros (especificar)

Sub Total Il

lll. Aportes de la empresa

ESSALUD

Otros (especificar)

Sub Total lll

IV. Vestuario

Uniformes

Otros (especificar)

Sub Total IV

V. Gastos Generales

Gastos Administrativos

Otros gastos (especificar)

Sub Total V

VI. Utilidad

Total Mensual (I1+lI+l11+IV+V+VI)

IGV

Total Mensual incluido IGV

RESUMEN DE COSTOS
N° Pussie Tomo - Heorrie Cantidad | Precio Individual Sub Total
(A) (B) (AXB)
1 Supervisor
2 Personal de
Seguridad

Costo total mensual

N° de meses

Costo total del servicio

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

X
D

=\
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Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segtin corresponda

Esta estructura de costos es referencial. En ese sentido la Entidad puede incluir puestos y otros
conceptos en funcion a las caracteristicas y condiciones del objeto materia de contratacion.

_ Importante

e De conformidad con lo establecido en el Pronunciamiento N° 420-2019/0SCE-DGR “Si
bien la empresa de intermediacion laboral puede contar con la calidad de MYPE, esta
debera ofertar a sus trabajadores con los beneficios laborales regulados bajo el régimen
laboral general, y no bajo el régimen laboral especial de las MYPES, a fin de lograr la
equiparacion de los derechos labores de los trabajadores destacados con los de la Entidad,
conforme a la normativa de la materia”.

e E| postor ganador de la buena pro presenta la estructura de costos para el
perfeccionamiento del contrato debiendo incluir todos los conceptos que incidan en la
ejecucion de la prestacion.
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores )
COMITE DE SELECCION » v - B 7 -
CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso que dure
el procedimiento de seleccidn, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR

NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO].

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio, de
conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, bajo
las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACI(:)N 0] RAZQN SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN], identificado
con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE
DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para efectos de participar en
todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y ejecucion del contrato
correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido, inhabilitado ni
suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal comin en [.........ccccccevveennnnen ]

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:
OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL [%]2 ) /
CONSORCIADO 1] ¢ o

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL [%]23
CONSORCIADO 2] °

‘/'\
’/
(PZ\/ /
/)4
7

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2] ?\

\

TOTAL OBLIGACIONES 100%2

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

2 Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.
2 Consignar anicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

24 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.
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Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

_ Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
~ deben ser legalizadas.
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Seﬁoreg i
CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es la
siguiente:

-~ CONCEPTO i PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién
vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio a contratar;
excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no incluiran en el precio de su oferta
los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]|

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtin, segtln corresponda /

y/

Importante ]

e Elpostor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

e FEn caso que el postor reduzca su oferta, segin lo previsto en el articulo 68 del Reglamento, C\
debe presentar nuevamente este Anexo. /

e Elpostor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONY".

el BN



CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LAS INSTALACIONES DEL HOSPITAL SAN
JUAN DE LURIGANCHO — CONCURSO PUBLICO N° 02-2024-HSJL — BASES INTEGRADAS

ANEXO N° 7

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA APLICACION DE LA
EXONERACION DEL IGV

Sefiores ]
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracion del IGV previsto en la
Ley N° 27037, Ley de Promocion de la Inversion en la Amazonia, dado que cumplo con las condiciones
siguientes: '

1.- Que el domicilio fiscal de la empresa?® se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el lugar
establecido como sede central (donde tiene su administracion y lleva su contabilidad);

2.- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso de
personas juridicas);

3.- Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en la Amazonia;
y

4.- Que la empresa no presta servicios fuera de la Amazonia. /
P

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA] /

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante
Cuando se frate de consorcios, esta declaracién jurada seré presentada por cada uno de los
_integrantes del consorcio, salvo que se trate de consorcios con contabilidad independiente, en cuyo
 caso debe ser suscrita por el representante comdn, debiendo indicar su condicién de consorcio con
contabilidad independiente y el nimero de RUC del consorcio. ’

25 En el articulo 1 del “Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promocién de la Inversién en la Amazonia”
se define como “empresa” a las “Personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas consideradas juridicas
por la Ley del Impuesto a la Renta, generadoras de rentas de tercera categoria, ubicadas en la Amazonia. Las sociedades conyugales

Gn aquéllas que ejerzan la opcion prevista en el Articulo 16 de la Ley del Impuesto a la Renta.”
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[CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD] _
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCESQ]

ANEXO N° 9

DECLARA’CI(')N JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefiores i

COMITE DE SELECCION o
CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacién societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtn corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacién de Proveedores Sancionados porel Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rp/content/relacién-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al 6rgano de la
Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.




[CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD]
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Importante para la Entidad

En el caso de procedimientos por relacion de items cuando la contratacién del servicio va a ser
prestado fuera de la provincia de Lima y Callao y el monto del valor estimado de algtn item no supere
los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00) debe considerarse el siguiente anexo: :

Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracién de las bases.

ANEXO N° 10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS
FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA Y CALLAO
(DE SER EL CASO, SOLO PRESENTAR ESTA SOLICITUD EN EL ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL
iTEM O iITEMS CUYO VALOR ESTIMADO NO SUPERA LOS DOSCIENTOS MIL SOLES (S/
200,000.00])

Sefiores i
COMITE DE SELECCION 7 7 v 7 v
CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacién de la bonificacién del diez por ciento (10%) sobre el
puntaje total en [CONSIGNAR EL ITEM O ITEMS, SEGUN CORRESPONDA, EN LOS QUE SE
SOLICITA LA BONIFICACION] debido a que el domicilio de mi representada se encuentra ubicado en
la provincia o provincia colindante donde se ejecuta la prestacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

e

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segiin corresponda

Importante

e Para asignar la bonificacién, el comité de seleccion, verifica el domicilio consignado por el postor
: en el Registro Nacional de Proveedores (RNP).

- Para que el postor pueda acceder a la bonificacién, debe cumplir con las condiciones
establecidas en el literal f) del articulo 50 del Reglamento.

o




/ [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD]
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCESO]

Importanté

. Cuando se trate de consorcios, la declaracién jurada es la siguiente:

ANEXO N° 10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS
FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA Y CALLAO ,
(DE SER EL CASO, SOLO PRESENTAR ESTA SOLICITUD EN EL ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL
iTEM O iTEMS CUYO VALOR ESTIMADO NO SUPERA LOS DOSCIENTOS MIL SOLES (S/
200,000.00])

Sefores i
COMITE DE SELECCION o _ v
CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Presente.-

Mediante el presente el que se suscribe, [.............. ..., representante comun del consorcio
[CONSIGNAR EL NOMBRE DEL CONSORCIO], solicito la asignacién de la bonificacion del diez por
ciento (10%) sobre el puntaje total en [CONSIGNAR EL ITEM O ITEMS, SEGUN CORRESPONDA, EN
LOS QUE SE SOLICITA LA BONIFICACION] debido a que los domicilios de todos los integrantes del
consorcio se encuentran ubicados en la provincia o provincias colindantes donde se ejecuta la

/\ prestacion.

<j [CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

|

/

{ \

)/J
Firrﬁa; Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio
) e
Q,/% - Importante
V/ - Para asignar la bonificacién, el comité de seleccion, verifica el domicilio consignado de los
: integrantes del consorcio, en el Registro Nacional de Proveedores (RNP).

‘e Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacién, cada uno de sus integrantes debe

cumplir con las condiciones establecidas en el literal f) del articulo 50 del Reglamento.




/ [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD]
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Nota para la Entidad

En el caso de procedimientos por relacién de items cuando el monto del valor estimado de algtin item
corresponda a una Adjudicacion Simplificada, se incluye el siguiente anexo:

ANEXO N° 11

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE
B } MICRO Y PEQUENA EMPRESA B
ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL ITEM O ITEMS CUYO VALOR ESTIMADO CORRESPONDE A
UNA AS])

Senores i
COMITE DE SELECCION - _
CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor ylo Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacién de la bonificacion del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicion de micro y pequeiia

empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtin, segiin corresponda

Importante

e Para asignar la bonificacion, el 6rgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,
segtin corresponda, verifica la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en
la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
htio//www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/.

e Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacién, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con la condicién de micro y pequefia empresa.




/ [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD] \
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCESQ]

ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefiores i

COMITEDESELECCION o
CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

El que se suscribe, [............ .....], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v Notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo.

/(\( [CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]
/) 'Firma, Nombres y Apellidos del postor o
/ / Representante legal o comiin, segun
A4 corresponda
/i
/
A
/CA7

- La notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo se efectua
. por medios electronicos de comunicacion, siempre que se cuente con la autorizacion
. correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.




