
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

FONDO NACIONAL DE FINANCIAMIENTO DE LA ACTIVIDAD EMPRESARIAL - FONAFE

1
AS-SM-9-2024-FONAFE-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE UNA PERSONA NATURAL Y/O PERSONA JURÍDICA PARA EFECTUAR LAS
ACTIVIDADES RELACIONADAS AL RECLUTAMIENTO, SELECCIÓN Y EVALUACIÓN DE PERSONAL IDÓNEO PARA
CUBRIR LAS VACANTES QUE SURJAN EN LAS DIFERENTES GERENCIAS DE FONAFE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LOGRA GESTION DEL TALENTO S.A.C.

20565396031 05/11/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:22:42

Respecto al requisito de calificación: Experiencia del personal clave

Las bases solicitan:
"Diez (10) años de experiencia en puestos de Psicólogo organizacional senior o nomenclaturas similares.

La experiencia requerida en estas posiciones deberá ser considerará como similar lo siguiente:

¿	Realización de procesos de selección en su totalidad.
¿	Procesos de hunting.
¿	Asesment Centers.
¿	Desarrollo de Entrevistas Psicolaborales.
¿	Desarrollo de Informes psicolaborales de todo nivel de posiciones laborales.
¿	Sustentación de informes psicolaborales ante el cliente.".

Solicitamos puedan confirmar, que se aceptarán otros cargos a parte de Psicólogo Organizacional, referidos a Recursos
Humanos, Atracción de Talento, entre otros; con tal de que se evidencie que realizaron actividades del listado indicado en
las bases.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 B.4 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a la consulta del proveedor LOGRA GESTION DEL TALENTO S.A.C. N° 001, se precisa que se acoge
parcialmente lo solicitado, ya que el cargo de Recursos humanos abarca otras actividades al objeto de la contratación, por
lo que se estará considerando el cargo referido a Atracción de Talento.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/11/2024 05:47Fecha de Impresión:



FONDO NACIONAL DE FINANCIAMIENTO DE LA ACTIVIDAD EMPRESARIAL - FONAFE

1
AS-SM-9-2024-FONAFE-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE UNA PERSONA NATURAL Y/O PERSONA JURÍDICA PARA EFECTUAR LAS
ACTIVIDADES RELACIONADAS AL RECLUTAMIENTO, SELECCIÓN Y EVALUACIÓN DE PERSONAL IDÓNEO PARA
CUBRIR LAS VACANTES QUE SURJAN EN LAS DIFERENTES GERENCIAS DE FONAFE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LOGRA GESTION DEL TALENTO S.A.C.

20565396031 05/11/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:22:42

Respecto al requisito de calificación: Experiencia del personal clave

Las bases solicitan:
"Diez (10) años de experiencia en puestos de Psicólogo organizacional senior o nomenclaturas similares.

La experiencia requerida en estas posiciones deberá ser considerará como similar lo siguiente:

¿	Realización de procesos de selección en su totalidad.
¿	Procesos de hunting.
¿	Asesment Centers.
¿	Desarrollo de Entrevistas Psicolaborales.
¿	Desarrollo de Informes psicolaborales de todo nivel de posiciones laborales.
¿	Sustentación de informes psicolaborales ante el cliente.".

Solicitamos puedan confirmar, que de acuerdo a lo que indican las bases para la acreditación, se aceptará acompañar las
constancias de trabajo, con documentación que de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto
en actividades del listado indicado en las bases. Asimismo, confirmar que se deberá acreditar haber desarrollado alguna
de dichas actividades, y no el total de ellas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 B.4 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a la consulta del proveedor LOGRA GESTION DEL TALENTO S.A.C. N° 002, se acoge parcialmente la
consulta, se podrá acreditar funciones relacionadas o similares a las nomenclaturas mencionadas en las bases del
procedimiento no siendo necesaria la totalidad de ellas y podrá ser acompañada con el Manual de Organización de
funciones del cargo presentado.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/11/2024 05:47Fecha de Impresión:



FONDO NACIONAL DE FINANCIAMIENTO DE LA ACTIVIDAD EMPRESARIAL - FONAFE

1
AS-SM-9-2024-FONAFE-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE UNA PERSONA NATURAL Y/O PERSONA JURÍDICA PARA EFECTUAR LAS
ACTIVIDADES RELACIONADAS AL RECLUTAMIENTO, SELECCIÓN Y EVALUACIÓN DE PERSONAL IDÓNEO PARA
CUBRIR LAS VACANTES QUE SURJAN EN LAS DIFERENTES GERENCIAS DE FONAFE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LOGRA GESTION DEL TALENTO S.A.C.

20565396031 05/11/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:22:42

Respecto al requisito de calificación: Capacitación del personal clave

Las bases solicitan:
"Requisitos:
Certificado en el uso e interpretación de la herramienta DISC vigente".

Las bases estandarizadas del OSCE prevén que para el Requisito de Calificación ¿CAPACITACIÓN¿, se debe
considerar de la siguiente manera:

Requisitos:
[CONSIGNAR LA CANTIDAD DE HORAS LECTIVAS HASTA UN MÁXIMO DE 120] horas lectivas, en [CONSIGNAR LA
MATERIA O ÁREA DE CAPACITACIÓN] del personal clave requerido como [CONSIGNAR EL PERSONAL CLAVE
REQUERIDO PARA EJECUTAR LA PRESTACIÓN OBJETO DE LA CONVOCATORIA RESPECTO DEL CUAL SE
DEBE ACREDITAR ESTE REQUISITO].

Como se observa, las capacitaciones se consideran en base a las ¿horas lectivas¿ y la materia o área de capacitación.

Por tanto, lo solicitado, no se ajustaría para ser solicitado como requisito de calificación CAPACITACIÓN, al ser una
CERTIFICACIÓN.

Por ello, solicitamos tengan a bien retirar dicho requisito, y de ser necesario, solicitarlo para la suscipción del contrato, o
inicio del servicio, de ser el caso.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 B.4 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"De acuerdo a la consulta del proveedor LOGRA GESTION DEL TALENTO S.A.C. N° 003, se precisa que se retirara de
presente requisito de calificación y el presente certificado será solicitado para el perfeccionamiento del contrato.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/11/2024 05:47Fecha de Impresión:



FONDO NACIONAL DE FINANCIAMIENTO DE LA ACTIVIDAD EMPRESARIAL - FONAFE

1
AS-SM-9-2024-FONAFE-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE UNA PERSONA NATURAL Y/O PERSONA JURÍDICA PARA EFECTUAR LAS
ACTIVIDADES RELACIONADAS AL RECLUTAMIENTO, SELECCIÓN Y EVALUACIÓN DE PERSONAL IDÓNEO PARA
CUBRIR LAS VACANTES QUE SURJAN EN LAS DIFERENTES GERENCIAS DE FONAFE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LOGRA GESTION DEL TALENTO S.A.C.

20565396031 05/11/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:22:42

Se solicita confirmar que, la presente contratación es por ITEM PAQUETE, o se contratará por RELACIÓN DE ITEM.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 2.1 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a la consulta del proveedor LOGRA GESTION DEL TALENTO S.A.C. N° 004, se precisa que la contratación
se realizará por item paquete , por precio unitario.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/11/2024 05:47Fecha de Impresión:



FONDO NACIONAL DE FINANCIAMIENTO DE LA ACTIVIDAD EMPRESARIAL - FONAFE

1
AS-SM-9-2024-FONAFE-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE UNA PERSONA NATURAL Y/O PERSONA JURÍDICA PARA EFECTUAR LAS
ACTIVIDADES RELACIONADAS AL RECLUTAMIENTO, SELECCIÓN Y EVALUACIÓN DE PERSONAL IDÓNEO PARA
CUBRIR LAS VACANTES QUE SURJAN EN LAS DIFERENTES GERENCIAS DE FONAFE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MANPOWER PROFESSIONAL SERVICES S.A.

20329545459 05/11/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:52:14

Para el personal clave, se aceptará los cargos de: Analista de reclutamiento y selección y/o analista senior de recursos
humanos y/o consultora o solo bastará con acreditar funciones relacionadas de reclutamiento y selección o similares
nomenclaturas
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico - - -
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a la consulta del proveedor MANPOWER PROFESSIONAL SERVICES S.A. N° 005, se precisa que se acoge
parcialmente lo solicitado, por lo que se estará considerando los cargos de Analista de reclutamiento y selección y/o
analista senior de recursos humanos, no se está considerando el cargo de consultora  debido a que este cargo puede
hacer mención a consultorías en otras áreas, a su vez se podrá acreditar funciones relacionadas o similares a las
nomenclaturas mencionadas en las bases del procedimiento con el Manual de Organización de funciones del cargo
presentado.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/11/2024 05:47Fecha de Impresión:



FONDO NACIONAL DE FINANCIAMIENTO DE LA ACTIVIDAD EMPRESARIAL - FONAFE

1
AS-SM-9-2024-FONAFE-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE UNA PERSONA NATURAL Y/O PERSONA JURÍDICA PARA EFECTUAR LAS
ACTIVIDADES RELACIONADAS AL RECLUTAMIENTO, SELECCIÓN Y EVALUACIÓN DE PERSONAL IDÓNEO PARA
CUBRIR LAS VACANTES QUE SURJAN EN LAS DIFERENTES GERENCIAS DE FONAFE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MANPOWER PROFESSIONAL SERVICES S.A.

20329545459 05/11/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:52:14

Se menciona que requieren considerar la ejecución de 80 procesos de selección que se pudieran requerir en las
diferentes Gerencias de FONAFE para las categorías ocupacionales de Sub Gerentes, Ejecutivos, Especialistas,
Analistas. Sin embargo, el objeto de la licitación es para posiciones Gerenciales. ¿Finalmente para qué posiciones es el
servicio?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico - - -
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a la consulta del proveedor MANPOWER PROFESSIONAL SERVICES S.A. N° 006, se precisa que el
objetivo del servicio menciona lo siguiente "Contratar el servicio de una persona natural y/o persona jurídica para efectuar
las actividades relacionadas al reclutamiento, selección y evaluación de personal idóneo para cubrir las vacantes que
surjan en las diferentes gerencias de FONAFE", es decir  que se aperturarán puestos de categorías ocupacionales como
Ejecutivos, Especialistas, Analistas, de las diferentes Gerencias de FONAFE y dependerá de la necesidad de la empresa.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/11/2024 05:47Fecha de Impresión:



FONDO NACIONAL DE FINANCIAMIENTO DE LA ACTIVIDAD EMPRESARIAL - FONAFE

1
AS-SM-9-2024-FONAFE-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE UNA PERSONA NATURAL Y/O PERSONA JURÍDICA PARA EFECTUAR LAS
ACTIVIDADES RELACIONADAS AL RECLUTAMIENTO, SELECCIÓN Y EVALUACIÓN DE PERSONAL IDÓNEO PARA
CUBRIR LAS VACANTES QUE SURJAN EN LAS DIFERENTES GERENCIAS DE FONAFE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MANPOWER PROFESSIONAL SERVICES S.A.

20329545459 05/11/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:52:14

¿Los procesos de selección son únicamente para Lima o a nivel nacional? Podrían compartir la dispersión en caso
abarque también provincias?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico - - -
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a la consulta del proveedor MANPOWER PROFESSIONAL SERVICES S.A. N° 007, se precisa que los
procesos de selección son únicamente para Lima y para FONAFE.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/11/2024 05:47Fecha de Impresión:



FONDO NACIONAL DE FINANCIAMIENTO DE LA ACTIVIDAD EMPRESARIAL - FONAFE

1
AS-SM-9-2024-FONAFE-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE UNA PERSONA NATURAL Y/O PERSONA JURÍDICA PARA EFECTUAR LAS
ACTIVIDADES RELACIONADAS AL RECLUTAMIENTO, SELECCIÓN Y EVALUACIÓN DE PERSONAL IDÓNEO PARA
CUBRIR LAS VACANTES QUE SURJAN EN LAS DIFERENTES GERENCIAS DE FONAFE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MANPOWER PROFESSIONAL SERVICES S.A.

20329545459 05/11/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 8
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:52:14

Conforme al historial de la demanda, cuál es el % proyectado del requerimiento de las 80 posiciones por perfil (Sub
Gerentes, Ejecutivos, Especialistas, Analistas)

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico - - -
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"De acuerdo a la consulta del proveedor MANPOWER PROFESSIONAL SERVICES S.A. N° 008, se precisa que los
porcentajes de los servicios requeridos por grupo ocupacional serán de la siguiente manera:
- Ejecutivos 30%
- Especialistas 30%
- Analistas 40%"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/11/2024 05:47Fecha de Impresión:



FONDO NACIONAL DE FINANCIAMIENTO DE LA ACTIVIDAD EMPRESARIAL - FONAFE

1
AS-SM-9-2024-FONAFE-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE UNA PERSONA NATURAL Y/O PERSONA JURÍDICA PARA EFECTUAR LAS
ACTIVIDADES RELACIONADAS AL RECLUTAMIENTO, SELECCIÓN Y EVALUACIÓN DE PERSONAL IDÓNEO PARA
CUBRIR LAS VACANTES QUE SURJAN EN LAS DIFERENTES GERENCIAS DE FONAFE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MANPOWER PROFESSIONAL SERVICES S.A.

20329545459 05/11/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 9
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:52:14

En caso el servicio sea para los procesos de selección para Sub Gerentes, Ejecutivos, Especialistas, Analistas, ¿sólo de
debe considerar una misma tarifa para todos los perfiles ya sea por el servicio de selección como para el de evaluación?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico - - -
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a la consulta del proveedor MANPOWER PROFESSIONAL SERVICES S.A. N° 009, se precisa que de
acuerdo a lo indicado en las bases del procedimiento, la modalidad del servicio es por precios unitarios, por tal motivo el
precio ofertado se considera flat.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/11/2024 05:47Fecha de Impresión:


