- BASES ESTANDAR DE ADJUDICACION
' SIMPLIFICADA PARA LA CONTRATACION

- DEL SERVICIO DE CONSULTORIA EN
| GENERAL

Aprobado mediante Directiva N° 001-2019-OSCE/CD

@SCE =

SUB DIRECCION DE NORMATIVIDAD — DIRECCION TECNICO NORMATIVA
ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO - OSCE

MW
\_ I




SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripeion
1 [ABC]/[ 1 I.a informacion solici-tada dentro de los corc_:hetes sombreados debe ser
"""" completada por la Entidad durante la elaboracion de las bases.
Es una indicacion, o informacién que debera ser completada por 1a Entidad
2 [ABC] /| 1 con posterio_ridad al otorgamiento de l1a buena pro para el caso especifico de
"""" la elaboracion de fa PROFORMA DEL CONTRATO, o por los
proveedores, en ¢l caso de los ANEXOS de 1a oferta.
Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por ¢l érgano
k] encargado de las contrataciones o el comité de seleccidon, segin corresponda
e Abe y por los proveedores,
Advertencia Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el érgano encargado de las
4 contrataciones o comité de seleccion, segin corresponda y por los
s proveedores.
Importante para la Entidad | Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el drgano
5 encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segln corresponda
» Xyz y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracion de las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parimetros
1 Mérsenes Superior ; 2.5 em Inferior: 2.5 cm
& [zquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm
2 | Fuente Arial
Normal: Para el contenido en general
3 | Estilo de Fuente Cursiva: Para ¢l encabezado y pie de pagina
Para las Consideraciones importantes (Item 3 del cuadro anterior)
4 | Color de Fuente Automatico: Para el contenido en general ]
Azul . Para las Consideraciones importantes {[tem 3 del cuadro anterior)
16 ; Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 ; Para el nombre de los Capitulos.
5 Tamagio de Letra 10 Para el cuerpo del docu_mento 'er! general
9 : Para el encabezado y pic de pagina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segun la necesidad
8 : Para las Notas al pie
Justificada: Para el contemido en general y notas al pie.
6 | Alineacién Centrada : Para la primera pagina, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)
Interlineado Sencillo
. Anterior : 0
e Posterior : 0
9 | Subrayado Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto
INSTRUCCIONES DE USO:

1. Unavez registrada la informacion solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamario 10, con estile normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE ho puede ser modificada ni eliminada en la Seccion General. En el caso de la
Seccion Fspecifica debe seguirse la instruccion que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019 Modificadas en marzo, junio y diciembre de 2019,
Julio 2020, julio y diciembre 2021, junio y octubre de 2022




UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION ENRIQUE GUZMAN Y VALLE
ADJUDICACION SIMPLIFICADA AS —-SM-002-2025-UNE-1

BASES ESTANDAR DE ;’-\DJU’DIC.&CION SIMPLIFICADA
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
CONSULTORIA EN GENERAL!
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PRIMERA CONVOCATORIA

CONTRATACION DEL “SERVICIO DE CONSULTORIA EN
IMPLEMENTACION DE SISTEMA DE CALIDAD ISO
9001:2015”

v

1

Estas Bases se utilizaran para ta contratacién del servicio de consultoria en general. Para tal efecto, se debera tener en
cuenta la siguiente definicion:

Consultoria en general: Servicios profesionales altamente calificados.
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a ias presentes Bases, sea como participante, postor
yfo contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexio, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisidén de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacién.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacién referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posiciones
gue se requieran, entre ofras formas de colaboracién.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MQDIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO | )
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1. REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Conirataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciende referencia al Reglamento
de la Ley de Conirataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

1.2. CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen gjecutivo.

1.3. REGISTRO DE PARTICIPANTES

Ei registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

s Para registrarse como participante en un procedimienfo de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruanc, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra ef
Organismo Supervisor de las Conirataciones del Estado (OSCE). Para oblener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccidn electronica; www.rnp.gob.pe.

e Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando su
Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefaladas en el documento de orientacién “Gufa para el registro de participantes electronico”
publicado en hitps://www2. seace.gob.pe/.

® En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encueniren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o coniratistas, el SEACE
resiringiré su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacién en el procedimiento de seleccién en cualquier otro momento, deniro del plazo
establecide para dicha etapa, siempre que haya oblenido la vigencia de su inscripcion o
quedado sin efecto la sancion que fe impusec el Tribunal de Contrataciones def Estado.

1.4. FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efectua de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento, asi como el literal a)
del articulo 89 del Reglamento.

Q\I\] Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
hemologacion aprobada. Las consultas y observaciones que se formuien sobre el particular, se
tienen como no presentadas.
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1.5.

1.8.

1.7.

W

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucién de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 y el literal a) del articulo 89 del
Reglamento.

Importante
* No se absolveran consultas ¥ observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

¢ Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 y en el articulo 90 del
Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N® 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

» Los formularios elecirénicos que se encuentran en el SEACE y que Jos proveedores deben
flenar para presentar sus ofertas, tienen carécter de dectaracion jurada.

& Encasolainformacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

» No se fomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentard su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma dei
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a io requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar més de un
consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate ds
procedimientos de seleccitn segun refacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta técnica, el érganc encargado de las contrataciones o el
comité de seleccion, segln corresponda, verifica la presentacidn de lo exigido en la seccién

2

Para

mayer informacién  sobre la normativa de firmas y  cerdificados digitales  ingresar  a:

https://www.indecopi.gob pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

7

5/




UNIVERSIDAD NAGIONAL DE EDUCACION ENRIQUE GUZMAN Y VALLE
ADJUDICACION SIMPLIFICADA AS -SM-002-2025-UNE-1

1.8.

1.9.

especifica de las bases de conformidad con el numeral 81.2 del articulo 81 del Reglamento y
determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y condiciones de los
Términos de Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases. De no cumplir con
lo requerido, la oferta se considera no admitida.

CALIFICACION Y EVALUACION DE LAS OFERTAS

La calificacion y evaluacion de los postores se realiza conforme los requisitos de calificacion y
factores de evaluacion que se indican en la seccién especifica de las bases.

La evaluacion técnica y econdmica se realiza sobre la base de:

Oferta técnica : 100 puntos
Oferta econdmica : 100 puntos

1.8.1 CALIFICACION DE LAS OFERTAS TECNICAS

La calificacion de las ofertas técnicas se realiza conforme alo establecido en el numeral
82.1 del articulo 82 del Reglamento.

1.8.2 EVALUACION DE LAS OFERTAS TECNICAS

La evaluacion de las ofertas técnicas se realiza conforme a lo establecido en los
numerales 82.2 y 82.3 del articulo 82 del Reglamento.

1.8.3 APERTURA Y EVALUACION DE OFERTAS ECONOMICAS

El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun
corresponda, evalla las ofertas econémicas y determina el puntaje total de las ofertas
de conformidad con el articulo 83 del Reglamento asl como los coeficientes de
ponderacidn previstos en la seccién especifica de las bases.

Importante

En ef caso de contratacion de consulforias que se presten fuera de la provincia de Lima y
Calfao, cuyo valor estimado no supere los doscientas mil Soles (S/200,000.00}, a soficitud
del postor se asigna una bonificacién equivalente al diez por cienfo (10%) sobre el puntaje
fotal obtenido por los postores con domicilio en la provincia donde prestara el servicio, 0
en las provincias colindantes, sean o no pertenecientes al mismo departamento o region.
Et domicilio es ef consignado en la constancia de inscripcion ante el RNF?. Lo mismo aplica
en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de ftems, cuando algun ffem no
supera el monto seflalado anteriormente.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para |la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacién se realiza de manera electranica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignade por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacién de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La constancia de inscripcion electronica se visualizard en el portal web del Registro Nacional de Proveedores:
www.mp.gob.pe

8
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1.10.

1.11.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

La buena pro se otorga [uego de la evaluacién correspondiente segtn lo indicado en el numeral
1.8.3 de la presente seccién.

Previo al otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda, aplica lo dispuesto en el articulo 68 del Reglamento, sobre
el rechazo de las ofertas, de ser el caso.

En el supuesto que dos (2) o mas ofertas empaten, el otorgamiento de la buena pro se efectda
observando estrictamente el orden sefalado en el numeral 91.2 del articulo 91 del Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electronica a través del SEACE.

Definida la oferta ganadora, el érgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, otorga la buena pro, mediante su publicacién en el SEACE,
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de la
admisién, no admision, calificacion, descalificacién, evaluacion, rechazo y el otorgamiento de
la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los cinco (5) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que
los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacién de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de /a buena pro, el drgano encargado de las contrataciones
o ef 6rgano de la Entidad al que se haya asignado fal funcion realiza la verificacién de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en ef numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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_ CAPITULO Ii ]
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION 1

2.1. RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar Jos actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante la Entidad convocante, y es conocido y resuelto por
su Titular, cuando el valor estimado sea igual o0 menor a cincuenta (50) UIT. Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelacién se presenta ante y es resuelto por
el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de seleccién segun relacién de items, el valor estimado totai del
procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelacion.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacidén del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada ia buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segtn corresponda, esta en la obligacion de permiltir el acceso de los
participantes y posiores al expediente de contratacion, saivo la informacion calificada como
secreta, confidencial 0 reservada por la normativa de fa materia, a mas tardar dentro del dia
siguiente de haberse solicitado por escrito.

e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lechira Wo toma de apuntes, (i) la captura y almacenamiento de
imégenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en ef
expediente, siendo que, en este tifimo caso, ia Entidad debera entregar dicha
documentacion en el menor tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e Elrecurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconceniradas del OSCE o en la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad, segin
corresponda.

2.2. PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APEL.ACION

La apelaci6n contra el otorgamiento de la buena pro ¢ contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracién de nulidad, cancelacién y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que
se desea impugnar.

10
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3.1.

3.2,

L

CAPITULO Il
DEL CONTRATO

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

Para
sefia

GAR

perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
lados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

ANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segln corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.241

3.2.2.

imp

3.2.3.

. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente
al diez por ciento (10%) del monto dei contrato criginal. Esta se mantiene vigente hasta la
conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

GARANTIA DE FIEL. CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan |a ejecucién de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacién o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacién
accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el cumplimiento total de
las abligaciones garantizadas.

ortante

En los coniratos cuyos montos sean iguales 0 menores a doscientos mil Soles (S/200,000.00),
no corresponde presentar garantla de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplirniento por prestaciones accesarias. Dicha excepcion también aplica a los confratos
derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando e monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los ftems adjudicados no superen el monto
sefialado anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 def
Reglamento.

En los coniratos de consultoria en general que celebren las Entidades con las micro )%
pequefias empresas, estas dlfimas pueden otorgar como garantia de fisl cumplimiento ef diez
por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es refenido por la Entidad durante a
primera mitad del ndmero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con
cargo a ser devuelfo a la finalizacién de! mismo, conforme lo establecen los numerales 149.4
¥ 149.5 del articulo 149 del Reglamento y el numeral 151.2 def articulo 151 del Reglamento.

GARANTIA POR ADELANTO
En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el

contratista debe presentar una garantfa emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

11




f UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION ENRIQUE GUZMAN Y VALLE

ADJUDICACION SIMPLIFICADA AS —SM-002-2025-UNE-1

3.3

3.4,

3.5.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacién automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de
Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y gue cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o
estar consideradas en la dltima lista de bancos extranjeros de primera categoria gue
periddicamente publica el Banco Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a fa Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la buena
pro y/o coniratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y
eventual ejecucitn, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite /a garanifa
debe encontrarse fistada en ef portal web de la SBS (hitp:/Avww sbs.gob.pessistema-

financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en fa pagina web de la cfasificadora de riesgo respectiva, cudl es fa
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecide en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incfuye las ciasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas ampresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con fa clasificacion minima establacida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacién de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademés de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (hitp./www.sbs gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-g-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a traves de los
mecanismos estabiecidos (consulta web, leléfonc u ofros) por la empresa emisora.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucién de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningln caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccion especifica de las bases.
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3.6. PENALIDADES

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccién
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar cada una
un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el
caso, del itemn que debi6 ejecutarse.

3.7. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con ef articulo 36
de la Ley y 164 del Reglamento.

3.8. PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos a
cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10) dias
calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las
condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del funcionario
que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indigue en el contrate de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo gue se

deba a caso fortuifo o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales

correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 def Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de ia dermora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demés aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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:

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

CAPITULO |
GENERALIDADES
ENTIDAD CONVOCANTE
Nombre : UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION ENRIQUE
GUZMAN Y VALLE
RUC Ne » 20174950971
Dornicilio legal : AV. ENRIQUE GUZMAN Y VALLE N° 851, URB. LA
CANTUTA, LURIGANCHO - CHOSICA
Teléfono: © 313-3700 Anexo: 6410
Correo electrénico: : contrataciones@une.edu.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion del servicio de consultoria
de “SERVICIO DE CONSULTORIA EN IMPLEMENTACION DE SISTEMA DE CALIDAD 1SO
9001:2015".

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante RESOLUCION DIRECTORAL N°0008-
2025-DIGA-UNE el 11 de marzo del 2025,

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

RECURSOS ORDINARIOS

Importante
La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero

del FPresupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.
SISTEMA DE CONTRATACION
El presente procedimientc se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacién respectivo.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capituio |l de la presente seccion de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE CONSULTORIA

Los servicios de consultoria materia de [a presente convocatoria se prestaran en el plazo de
HASTA CIENTO OCHENTA (180) DIAS CALENDARIO, en concordancia con lo establecido en
el expediente de contratacién.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES
15
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Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/. 5.00 (Cinco con 00/100 soles) en:

PAGAR en la UNIDAD DE TESORERIA DE LA UNE

Recoger en la UNIDAD DE ABASTECIMIENTO

EN AV. ENRIQUE GUZMAN Y VALLE S/N LA CANTUTA, LURIGANCHO CHOSICA DE 8:30 A
12:30 DEL MEDIO DIA Y DE LAS 13:45 A 15:30 HORAS.

1.9. BASE LEGAL

- Ley N° 32185 Ley de Presupuesto del Sector Piblico para el Aha Fiscal 2025.

- LeyN° 32186 Ley de Equilibric Financierc del Presupuesto del Sector Publico para el afio 2025.

- Ley N° 28411 Ley General del Sistema Nacional de Presupuestc

- Ley N° 30225 Ley de Contrataciones del Estado, modificado por el Decreto Legislativo 1444,
en adelante la Ley.

- Decreto Supremo N° 082-2019-EF, Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado.

- Ley N° 28015, Ley de Promocion y Formalizacién de la Micro y Pequena Empresa

- Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, Ley N° 27444 Ley del Procedimiento Administrativo
General

- Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 28016 — Ley de Promocidon de Competencia y
Formalizacion y Desarrollo de la Micro y Pequefia Empresa y del Acceso al Empleo, aprobado
por Decreto Supremo N® 007-2008-TR.

- Codigo Civil.

- Directivas, Pronunciamientos y Opiniones del OSCE.

- Resoluciones emitidas por el Tribunal de Contrataciones del Estado.

- Cualquier otra disposicion legal vigente que permita desarrollar el objeto de la convocatoria,
que no contravenga lo regutado por la Ley de Contrataciones del Estado

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso
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‘ CAPITULO I )
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccién de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a fravés del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
dispasicién, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2. CONTENIDC DE LAS OFERTAS
2.2.1. OFERTA TECNICA

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos*, la siguiente documentacion:

2.2.1.1. Documentacién de presentacion obligatoria

A. Documentos para la admision de la oferta
a.1} Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N® 1)
a.2) Documento que acredite la representacién de quien suscribe |a oferfa.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apederado ¢ mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificade de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con ef articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a fos administrades o usuarios la informacion que puedan
obtener directamenie mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
v 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Piataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
corresponderd exigir el certificado de vigencia de poder wo documento nacional de
identidad.

a.3) Declaracién jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.

La omision del indice no determina la no admisidn de ia oferta.

Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catdlogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace hitps://www.gqobiernodigital.gob pefinteroperabilidad/
17
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Anexo N° 2
(

a.4) Declaracién jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la presente seccidon. (Anexo N° 3)

a.5) Declaracién jurada de plazo de prestacion del servicio de consultoria. {Anexo N°
4).

a.6) Carta de compromiso del personal clave con firma legaiizada, segun lo previsto en
el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccion. (Anexo N° 5)

a.7) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comun y las
obligaciones a las que se compromeite cada unc de los iniegrantes del consorcio
asf como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 6)

Importante

El érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun corresponda,
verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no cumplir con lo requerido, la
oferta se considera no admitida.

B. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de
Calificaciéon” que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo 1ll de la presente
seccién de las bases.

2.2.1.2. Documentacidn de presentacion facultativa:

a) En el caso de microempresas y pequefias empresas integradas por personas con
discapacidad, o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por estas
empresas, deben presentar la constancia o certificado con el cual acredite su
inscripcion en el Registro de Empresas Promocionales para Personas con
Discapacidad®

b) Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Factores de
Evaluacién” establecidos en el Capifulo IV de la presente seccién de las bases,
a efectos de obtener el puntaje previsto en dicho Capitulo para cada factor.

¢} Solicitud de bonificacion por tener la condicion de micro y pequefia empresa.
(Anexo N° 13)

Advertencia

El érganc encargado de las contrataciones ¢ el comité de seleccion, segtn corresponda, no
podra exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan sido indicados en los
acapites "Documentos para la admision de la oferta”, "Requisitos de calificacion” y “Factores
de evaluacion”.

2.2.2. OFERTA ECONGMICA

La oferta econdmica expresada en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 7.

El monto total de la oferta econdmica y los subtotaies que lo componen deben ser
expresados con dos (2) decimales. Los precios unitarios o tarifas pueden ser expresados

[

Dicho documento se tendra en consideracion en caso de empate, cenforme a lo grevisto en el articulo 91 del Reglamento.
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2.3.

2.4

2.5.

con mas de dos (2) decimales.

Importante

La esfructura de costos o anélisis de precios, se presenta para el perfeccionamiento del contrato,
de ser el caso.

DETERMINACION DEL PUNTAJE TOTAL DE LAS OFERTAS

Una vez evaluadas las ofertas técnica y econémica se procedera a determinar el puntaje total de
las mismas.

El puntaje total de las ofertas es el promedio ponderado de ambas evaluaciones, obtenido de fa
aplicacion de la siguiente férmula:

PTPi = ¢; PT, + ¢z Pe;

Donde:

PTPRi = Puntaje total del postor i

PTi = Puntaje por evaluacion técnica del postor i

Pei = Puntaje por evaluacion econémica del postor i

C1 = Coeficiente de ponderacion para la evaluacion técnica.

€2 = Coeficiente de ponderacion para la evaluacion econdmica.

Se aplicaran las siguientes ponderaciones:

o] =0.80
C2 =0.20

Donde: ¢4 + ¢2 = 1.00

PRESENTACION DEL RECURSO DE APELACION
“El recurso de apelacion se presenta ante [a Unidad de Tramite Documentario de la Entidad.

En caso el participante o postor opte por presentar recurso de apelacioén y por otorgar la garantia
mediante depdsito en cuenta bancaria, se debe realizar el abono en:

N ° de Cuenta o 00-000-032050
Banco ;. BANCO DE LA NACION
Necer : 018-000-000000032050-07

”

REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO
El postor ganador de a buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantla de fiel cumplimiento del contrato.
b) Garantia de fiel cumplimientc por prestaciones accesorias, de ser el caso.

En caso de transferencia interbancaria.
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¢) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

d) Cédigo de cuenta interbancaria (CCI) o, en el caso de proveedores nc domiciliados, el
nimerao de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legisfativo N° 1248, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios fa informacion gue puedan obtener directamente mediante
la interoperabifidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de interoperabilidad del Estado — PIDE? y
siempre que ef servicio web se encuentra activo en ef Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no corresponderd exigir los documentos previstos en los literales e) y f}

g) Domicilio para efectos de la nofificacion durante la ejecucién del contrato.

n)  Autorizacidn de notificacidn de la decision de la Entidad sobre ta solicitud de ampliacion de
plazo mediante medios electronicos de comunicacion  (Anexo N°14).

a) Detalle de los precios unitarios de la oferta econémica’®.

Importante

e En caso que el postor ganador de fa bueha pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccicnamiento def contrafo, asi como durante la ejecucion contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el artfculo 33 de Ja Ley y en
el articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo ¢ la
denominacion o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
o contrario no padran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna tnicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

®» Fnlos contratos de consultoria en general que celebren las Entidades con las micro y pequefias
empresas, estas dltimas pueden otorgar como garantia de fiel cumplimiento el diez por ciento
(10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por la Entidad durante la primera
mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con cargo a
ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme fo establece el numeral 149.4 del articulo
149 v el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecfo los postores deben
encontrarse registrados en el REMYPE, consignando en la Declaracién Jurada de Datos del
Postor (Anexo N° 1) o en la salicitud de retencidn de la garantia durante ef perfeccionamiento
del contrato, que tienen la condicion de MYPE, lo cual seré verificado por la Entidad en el link
hitp:/Awww2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcion consulta de empresas acreditadas en
el REMYPE.

» Enlos contratas cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mif Soles (S/200,000.00),
no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los contratos
derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el monto del item
adjudicado a la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere ef monto sefialado
antetiormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamentc.

Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado - PIDE ingresar al siguiente enlace htips://www.gobiernodigital.gob.pefinteroperabilidad/

En tanto se implemente ta funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Dispesicién Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.
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2.6.

2.7.

Importante

+ Corresponde a la Entidad verificar gue las garantias presentadas por el postor ganador de fa
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
gfecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Regfamento Consular def Perii aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Perd, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Perd, salvo que se trate de
documentos pablicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de Ja Apostilla, en cuyo
caso bastara con que esfos cuenten con Ja Apostifla de fa Haya''.

¢ La Entidad no puede exigir documentacién o informacion adicional a la consignada en el presente
numeral para el perfeccionamiento del contrato.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento
debe presentar la documentacién requerida en UNIDAD DE ABASTECIMIENTO DE LA UNE,
ubicado en AV. ENRIQUE GUZMAN Y VALLE N° 851, URB. LA CANTUTA, LURIGANCHO —

CHOSICA.

FORMA DE PAGO

El pago que la entidad realice a favor del contratista serd en pagos parciales; cinco (05) armadas,
previo informe del contratista por cada entregable, conformidad del responsable de la Oficina de
Gestion de la Caiidad y comprobante de pago, segun se detalla:

ARMADAS ] ENTREGABLES PAGO
1A la conformidad de la 3
PRIMERA prasentacién del Entregable 10% del monio
N° A total
' A la conformidad de Ia o
SEGUNDA presentacién del Eniregable 20% del monto
N* 2 total
A la conformidad de Ia N
TERCERA | presentacion del Entregable | So’¢ @8l monto
N° 3 total
A la conformidad de la S
CUARTA presentacién del Entregable 20% deliranto
N° 4 total
A la conformidad de la o
QUINTA | presentacion del Entregable Uil G
NS total

El pago se efectuara en soles, luego de ejecutada cada médulo del servicio y dentro de los diez
(10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de la recepcion de cada entregable,
siempre que se verifiquen las condiciones estables en el contrato para ello, bajo responsabilidad
del funcionario competente, debiendo presentar la siguiente documentacion:

Informe de cada entregable
Informe favorable de la dependencia a cargo de la supervision del servicio o del
slpervisor designado

* Conformidad del responsable de la Oficina de Gestién de la Calidad.

! Segun lo previsto en la Opinidn N° 009-2016/DTN.
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» Comprobante de pago.

El pago se efectuara después de la entrega de la documentacién precedente, mediante el abono
directo en 1a cuenta bancaria del sistema financiero naciona!, para lo cual debera comunicar su
cédigo de cuenta interbancaria (CCl}.

Dicha documentacion se debe presentar en MESA DE PARTES de la UNE, sito en AV. ENRIQUE
GUZMAN Y VALLE N° 951, URB LA CANTUTA, LURIGANCHO - CHOSICA.
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CAPITULO IlI
{ REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con e/ numeral 29.8 del articuio 29 del Reglamento, el érea usuaria es responsable
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la

necesidad de su reformulacién por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion,

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

SE ADJUNTAN LOS TERMINOS DE REFERENCIA COMO ARCHIVO ADJUNTO A LAS BASES

My
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Importante

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para gjecular el contrato, el
Grgano encargado de fas contratacionss o el comité de seleccion, segun corresponda, incorpora 108
requisitos de calificacién previstos por el drea usuaria en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos
adicionales, ni distintos a los siguientes:

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION
B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.1 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:

Consultor Lider {01 profesional)

- Experiencia
Experiencia minima de dos {02) afics desde la obtencién del grado de bachiller, como consultor
Lider en implementacion de sistemas de Gestidn ISO 9001:2015 y/o 21001:2018 en Universidades
piblicas yfo privadas.

- Equipo de trabajo {04 profesionales)

Experiencia

Experiencia minima de dos (02) afios desde la obtencién del grado de bachiller, en cargos como
asistente y/o analista y/o afines al puesto, en servicios de consultoria y/o proyectos de
implementacian y/o mantenimiento de sistemas de Gestion IS0 8001:2015 y/o 1SO 21001:2018 en
Instituciones publicas y/o privadas.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha
experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:

La experiencia del persanal se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia simple
de contratos y su respectiva conformidad o (i) constancias o {iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacién que, de manera fehaciente demuestre |a experiencia del personal clave propuesto.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 9 referido al personal clave
propueste para la ejecucion del servicio de consultoria.

Importante

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos def profesional,
el cargo desempefado, el plazo de la prestacion indicando ef dia, mes y afio de micio y cuiminacion,
el nombre de la Entidad v organizacién que emite el documento, Ia fecha de emision y norbres y
apelfidos de quien suscribe el documento.

s En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el profesional en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes completo.

e Se consideraréd aguella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a veinticinco (25) afios
anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

e Al calificar la experiancia de los profesionales, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. £n tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con aquella
provista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realizd el profesional
corresponden con la funcion propia del cargo o puesto requerido en las bases.
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B.2 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B.21 | FORMACION ACADEMICA
Reauisitos:
- Consultor lider (01 profesional)
Formacion Académica
Titulo Profesional Universitario de preferencia en Ingenierias, Administracién, Ciencias de la Salud,
Educacién.
- Equipo de trabajo (04 profesionaies)
Formacion Académica
Bachiller o Titulo de preferencia Ingenierias, Administracion, Ciencias de la Salud, Educacion.
Acreditacion:
El Grado o Titulo requerido sera verificado por el érgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccidn, segln corresponda, en el Registro Nacional de Grados Académicos y Tituios Profesionales en
el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacién Superior Universitaria - SUNEDU a través
del siguiente link: https:/fenlinea.sunedu.gob.pe/
En caso que el GRADO O TITULO DEL PROFESIONAL REQUERIDO no se encuentre inscrito en el
referido registro, el postor debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacién
académica requerida.
Sin perjuicio de lo anterior, ios postores deben llenar y presentar el Anexo N° & referido al personal clave
propuesto para la ejecucidn del servicio de consultoria.
Importante
Se debe aceplar las diferentes denominaciones utilizadas para acreditar la carrera profesional
requerida, aun cuando no coincida literalmente con aguella prevista en las bases {por efemplo
ingenieria Ambiental, Ingenieria en Gestion Ambiental, ingenierfa y Gestion Ambiental u otras
denominaciones).
c EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturade acumulado equivalente a S/ 400,000.00
CUATROCIENTOS MIL CON 00/100 SOLES), por la contratacion de servicios de consultoria iguales
o similares al objeto de la convocatoria, durante los diez (10) afios anteriores a la fecha de la
presentacién de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del
comprobante de pago, segin corresponda.

Se consideran servicios de consultoria similares a los siguientes: Sistemas de Gestion de Calidad ISO
9001 y/o Sistemas de Gestion de Organizaciones Educativas IS0 21001,

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u drdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de page
cuya cancelacién se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que

- . . - 2
acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago".

12

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunai de Contrataciones del Estado:
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Los postores pueden presentar hasta un maximo de veinte (20} contrataciones para acreditar
el requisito de calificacién y el factor “Experiencia de Postor en la Especialidad”.

En caso los postores presanten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion,
se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, las veinte
(20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N°® 10 referido a la Experiencia del Postor en la
Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periddica, s0l0 se considera como experiencia la parte del
contrate que haya sido ejecutada durante los diez {10) afos anteriores a la fecha de presentacién de
ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte 0 l0s respectivos
comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumid en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrate.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién convocados antes del
20.09.2012, la calificacién se cefira al método descrito en la Directiva "Participacién de Proveedores

| en Consorcic en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira gque las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz
en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo
acompanar la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica comeo consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 11.

Cuando en los contratos, drdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcién del contrato,
de emision de |a orden de servicio o de cancelacion del comprobante de page, segin corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 10 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

Importante

e Elérgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segtin corresponda, debe
valorar de manera integral fos documentos presentados por el postor para acreditar la
experiencia. En tal senlido, aun cuando en los documentos presentados la denominacion det
objefo contractual no coincida litaralmente con el previsto en fas bases, se debera validar la
experiencia si las actividades que gjecutd ef postor corresponden a la experiencia requerida,

s En of caso de consorcios, fa califfcacion de la experiencia se realiza conforme a fa Directiva
“Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

Importante

Si como resuftado de una consulta u observacion corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se soficita la autorizacién del drea usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobo el expediente de contralacién, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

“.. el solo selfo de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por ef propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacidn que produzca fehaciencia en relacicn a que se encuentra cancelado. Admilir elfo
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”
(.}
“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor fsea ufiiizando el término “cancelado” o
“pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza, anle la cual debiera
reconocerse la validez de ia experiencia’.
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El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacién de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que
acredite el cumplimiento del algin componente de estos. Para dicho efecto consignaré de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en ef literal a.5) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccidn de las bases,

Los requisifos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
jurada.
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CAPITULOIV
FACTORES DE EVALUACION J

EVALUACION TECNICA (Puntaje: 100 Puntos)

_ : " | PUNTAJE / METODOLOGIA
B FA?TORES DE EVALUACION - S e R SIC AGTaN
A. | EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD [..] puntos

Evaluacién:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/

400,000.00 CUATROCIENTOS MIL CON 00/100 SOLES), por la|m = pMonto facturado
contratacion de servicios de consultoria iguales o similares al ebjeto de |a | acumulado por el postor por la
convocatoria, duranie los diez (10) afios anteriores a la fecha de la | prestacion de servicios de
presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la | consultoria en la especialidad
conformidad o emisién del comprobante de pago, segln corresponda.

Acreditacion: | M >= 600,000.00";

[100 puntos
La experiencia en la especialidad se acreditara con copia simple de (i)
contratos u 6rdenes de servicios y su respectiva conformidad o | M =>=500,000.00y <
constancia de prestacién; o (i) comprobantes de pago cuya cancelacién | 600,000.00
se acredite documental y fehacientemente, con voucher de deposito, nota [80]puntos
de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido |
por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante | M >400,000.00"% y <

cancelacién en el mismo comprobante de pago'’. | 500,000.00

Las disposiciones sobre el requisito de calificacién “Experiencia del postor [80] puntos
en |la especialidad” previstas en el literal C del numeral 3.2 del Capitulo il
de la presente seccién de las bases resultan aplicables para el presente
factor.

PUNTAJE TOTAL , 100 puntos'®

_ — 4

Importante para la Entidad

En =l caso de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado supere el monto establecido por la Ley
de Presupuesto del Sector Publico para la Adjudicacién Simplificada se pueden incluir adicionalmente
los siguientes factores.

13

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-51 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

= gl solo selfo de cancslado en el comprobante, cuando ha sido colocade por e propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacién que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado Admitir ello
equivaldria a considerar comc valida la scla declaracicn dei postor afirmando que e comprobante de pago ha sido
cancelado”

{.}

“Situacion diferente se suscita ante el seflo colocado por el cliente del postor [sea utilizando el témmino “cancelads” o
‘vagada’] supuesto en el cual si se contarfa con la declaracion de un tercero que brinde certeza, anfe la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.

El mento no puede ser mayor a tres (3) veces el valor estimado.

El monto debe ser mayor al requeride coma requisito de calificacion, En ese sentido, si por ejemplo se solicitd como requisito
de calificacion S/ 500,000.00 que equivale a una (1) vez el valor estimado la metodologia del factor de evaluacion podria ser
la siguiente:

M == $/ 1 000,000.00 [...] puntos
M >= 5/ 750,000.00 v < 1 000,000.00 [...] puntos
M > S/ 500,000.00 y < S 750,000.00 [...] puntos

Es la suma de los puntajes de todos los factores de evaluacién, incluyendo los opcionales.
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Para acceder a la etapa de evaluacién econémica, el postor debe obtener un puntaje técnico

minimo de ochenta (80) puntos.

Importante

+ los factores de evaluacidn elaborados por ef 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, guardan vinculacion, razonabilidad y proporcionalidad con el objeto
de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el cumplimiento de los Términos

de Referencia ni los requisitos de calificacion.

s [as ofertas técnicas que no alcancen el puntaje minimo especificado son descalificadas.

EVALUACION ECONOMICA (Puntaje: 100 Puntos)

FACTOR DE EVALUACION

PUNTAJE / METODOLQGiA PARA
SU ASIGNACION

A. PRECIO

Evaluacion:
Se evaluara considerando la oferta econdmica del postor.
Acreditacion:

Se acreditara mediante el documento gue contiene la oferta
economica {Anexo N° 7).

La evaluacion consistird en asignar un
puntaje de cien {100} puntos a la oferta
de precio mas bajo y otorga a las demés
ofertas puntajes inversamente
proporcionales a sus  respectivos
precios, segun la siguiente férmula:

Pi= OnxPMP
O

Donde:

| = Oferta.

P,= Puntaje de la oferta a evaluar.
i = Precio i.

Om = Precic de |a oferta mds baja.
PMP= Puntaje maximo del precio.

PUNTAJE TOTAL

100 puntos
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CAPITULO V
' PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
0 la adecuacion de las propuestas en el presente documento, fas que en ningtn caso pueden
confemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitufo.

Conste por el presente documento, la contratacion del “SERVICIO DE CONSULTORIA EN
IMPLEMENTACION DE SISTEMA DE CALIDAD ISO 9001:2015”, que celebra de una parte
UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION ENRIQUE GUZMAN Y VALLE , en adelante LA

ENTIDAD, con RUC N° [......... 1. con domicilio legal en {......... I representada por [......c..ce. 1
identificado con DNI N® [......... ], y de ofra parte [.......ccevveininns ..J, con RUC N°
TR ], con domicilio Iegal en [... coreeen]s :nscnta en la Ficha N°
T ....] Asiento N° [... ] del Reglstro de Personas Juridicas de la ciudad de
[ ], debidamente representado por su Representante Legal,
[ L]oeen DNE N [ ], seglin poder inscrito en la Ficha N°®
| R ] AS|ento N° [ ............ ] dei Registro de Perscnhas Juridicas de la ciudad de [............ JR

a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [............ ..], el érgano encargado de las contrataciones o el comiié de
seleccion, segln corresponda adjudicé la buena pro de la ADJUDICACION
SIMPLIFICADA AS-SM-002-2025-UNE-1 para la contratacien del SERVICIO DE
CONSULTORIA EN IMPLEMENTACION DE SISTEMA DE CALIDAD ISO 9001:2015, a
[INDICAR NOMBRE DEL GANADODR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe
constan en los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto "SERVICIO DE CONSULTORIA EN IMPLEMENTACION DE
SISTEMA DE CALIDAD I1SO 9001:2015”

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contraio asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO] que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio de consultoria, todos los tributos, seguros, transporte,
inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi
como cualquier ofro concepto que pueda terer incidencia sobre la ejecucion del servicio de
consultoria materia del presente contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGOQ"

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA),
en [INDICAR S| SE TRATA DE PAGO UNICO, PAGOS PARCIALES O PAGOS PERIODICOS O
SEGUN TARIFA EN EL CASO DE PROCEDIMIENTOS CONVOCADOS BAJO EL SISTEMA DE
CONTRATACION DE TARIFAS], luego de la recepcién formal y completa de la documentacion
correspondiente, segtln lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacidn debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada
la conformidad de los servicios, siempre gque se verifiqguen las condiciones establecidas en el
contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resuite pertinente
a efectos de generar el pago.
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o

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de ia Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
gue se computan desde la oportunidad en que el pago debié efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de [.......], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR SI ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASQ].

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora®®, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA; GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregé al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacién automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

¢ De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTOY, a través de la [INDICAR EL
TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMEROQ DEL DOCUMENTQ] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en los contratos de consultoria en general, si el postor ganador de la
buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del monto del contrato original como
garantia de fiel cumplimiento de conirato, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO), a fravés de la retencion que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del ndmero total de pagos a realizarse, de forma
profrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

o Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTOQ] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma gue debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion accesoria como garantia de fiel cumplimiento
de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

‘De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la
retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante {a primera mitad del nimero total de pagos a
realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

8 |aoferta ganadora comprende a la oferta técnica y oferta econémica del poster ganador de Ia buena pro.
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Importante

De conformidad con el literal a) del articulo 152 del Reglamento, no se constituira garantia de fiel
cumplimiento del contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciongs accesorias, en contratos
cuyos montos sean iguales o menores a doscienfos mil Soles (S/ 200,000.00}. Dicha excepcion
también aplica a los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de ftems, cuando
el monto del ifem adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no superen el
monfo sefialado anteriormente.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD].

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de cinco (5) ni mayor de quince
(15) dias. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la
subsanacién, LA ENTIDAD puede otorgar al CONTRATISTA periodos adicionales para las
correcciones pertinentes. En este supuesto corresponde aplicar la penalidad por mora desde el
vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando la consultoria manifiestamente no cumpla con las
caracteristicas y condicicnes ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir |las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumpiimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANQ] afo(s) contado a partir de fa conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL. CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
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Ww,

cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este uitimo caso Iz calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningtin
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

PENALIDAD FORMA DE CALCULO

Por retraso injustificado del contratista en la 0.10 x Monto
gjecucion de las prestaciones objeto de la
contratacién, se le aplica automaticamente una
penalidad por mora por cada dia de atraso

F x Plazo en dias
Donde F tiene los siguientes valores:

Para plazos menores o iguales a sesenta (60)
dias calendario: F = 0.40

Por superar el nuUmero maximo de

[+]
oportunidades para subsanar las observaciones 50% UIT Por cada caso

En caso de que el contratista se encuentre
laborando en estado etilico o con rastros de
haber ingerido alguna bebida alcohdlica o bajo
efectos de estupefacientes.

50 % UIT Por cada caso

En caso el contratista incumpla con su
obligacién de ejecutar la prestacién con el
personal acreditado que cumpla con el perfil
establecido para el equipo consultor (consultor
lider y equipo de trabajo).

50 % UIT Por cada dia de ausencia del
personal

El personal acreditado debe permanecer como
minimo sesenta (60) dias desde el inicio de su
participacisn en la ejecucion del contrato, si este
es menor a sesenta (60) dias se aplicara | 50 % UIT Por cada dia de ausencia
penalidad segun el articulo 190 numeral 190.2
del Reglamento de la Ley de contrataciones,
con las precisiones que corresponden.

Adicionaimente a la penalidad por mora se aplicara la siguiente penalidad:

Ofras penalidades
N° | Supuestos de aplicacion de penalidad Forma de calculo | Procedimiento

1 En caso el contratista incumpla con su | [INCLUIR LA FORMA | Segin informe del
obligacién de ejecutar la prestacion con el | DE CALCULO, QUE NO | [CONSIGNAR EL AREA
personal acredifado o debidamente | PUEDE SER MENOR A | USUARIA A CARGO DE
sustituido. LA MITAD DE UNA | LA SUPERVISION DEL |
| UNIDAD IMPOSITIVA ‘ CONTRATO].
TRIBUTARIA (0.5 UIT)
| NI MAYOR A UNA (1)
UIT] por cada dia de
ausencia del personal.

{ S
! 1
|

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penafidad por mora incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacién de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.
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Estos dos {2) tipos de penalidades pueden alcanzar ¢cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir 8l mento maximo de la penalidad per mora o el monte maximao para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrafo por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numerai 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procederd de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir [os
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de [as sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcién, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i} comunicar a las autoridades competentes, de
w/ manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera

conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacion, beneficio yfo gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Solo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria [as disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demds normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS'"
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucién del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segin el acuerdo de las partes.

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cince miliones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).
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Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resoiver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estade y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitive y obligatoric para las partes desde el momento de
su notificacién, segln lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Pablica corriendo con todos
ios gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION _CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
l2 ejecucidn del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [.cocvrcemreeeec e |

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADQ POR EL POSTCR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATQ]

La variacion del domicilio aquf declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA).
“LA ENTIDAD" ‘EL CONTRATISTA"
Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?.

w

26 . N . . L .
Para mayor informacidn sobre la normativa de firmas y  cedificados  digitales  ingresar a:

hitps:/iwww.indecopi.geb.pefweb/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

E}eﬁores
ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA AS-SM-002-2025-UNE-1

Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASQ DE SER
PERSONA JURIDICA] identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en !a localidad de
[CONSIGNAR EN CASQ DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASC DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que |a siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o
Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) : [

MYPE2' I'si ] No |

Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccién de la oferta econdmica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segin orden de prelacion,
de conformidad con io previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

HwWN -

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcién, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacién.
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segin cerresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo elecirdnico consignada se entendera vélidamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

2l Esta informacion sera verificada por |a Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Emplec en la

seccidn consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http:/Awww2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracién, en caso el postor ganader de |a buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, seglin las condiciones previstas en el numeral 149.4 del articulo
149 y el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha informacidn se tendra en cuenta en caso de empate,
conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.
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Importante

Sefiores

Presente -

siguiente informacion se sujefa a la verdad:

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente.

ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA AS-S5M-002-2025-UNE-1

El que se suscribe, [................. ], representante comin del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIOQ], identificade con [CONSIGNAR TIPC DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERQO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion ¢
. Razén Social :

Domicilio Legai :

"RUC

[ Teléfono(s) :

MYPE??

i

No

Correo electrénico :

| Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacion ¢
Razén Social :

| Domicilio Legal :

RUC :

[ Tel&fono(s) :

MYPE®#

Si

No

Correo electronico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacion o
| Razén Social :
. Domigilio Legal : B

RUC :

| Teléfono(s): |

| MYPEZ

Si

| Correo electrénico :

No

Autorizacién de notificacién por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

3 \bidem.

Ibidem.

Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la
seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http:/Avww2 trabajo.gob. pefservicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracian, en caso el consorcio ganador de la buena pro solicite |a retencion del diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segun |as condiciones previstas en el numeral 149.4
del articulo 149 y el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha informacidn se tendra en cuenta en
caso de empate, conforme a lo previste en el articulo 91 del Reglamento. Para dichos efectos, todos los integrantes del
consorcic deben acreditar la condicidn de micro o pequefia empresa.
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Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

W=

5.

Solicitud de la descripcidn a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.
Solicitud de reduccion de la oferta econémica.
Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar &l contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segtn orden de prelacion,

de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.
Respuesta a |a solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comin del consorcio

Importante

La notificacién dirigida a la direccién de correo electronico consignada se entendera véfidamente

efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

$eﬁores
ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA AS-SM-002-2025-UNE-1

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i

vii.

Ne haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el principio
de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el Estado,
conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Confrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo

General,

Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo 0 convenio ¢on ningun proveedor; y, conocer las disposiciones del
Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represién de Conductas

Anticompetitivas.
Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccidn.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccidn.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccidén y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
(W\J Representante legal, segun corresponda

Importante

En ef caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
presentada por ef representante comin del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefiores
ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA AS-SM-002-2025-UNE-1

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luegoe de haber examinado las bases y
deméds documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el “SERVICIO DE
CONSULTORIA EN IMPLEMENTACION DE SiSTEMA DE CALIDAD 1SO 9001:2015” de conformidad
con los Términos de Referencia que se indican en el numeral 3.1 del Capitute Ifl de [a seccidn especifica
de las hases y ios documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segln corresponda

Impoertante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacién de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acdpite refacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccién de las bases.
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE CONSULTORIA

Seﬁores
ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA AS-SM-002-2025-UNE -1

Presente -

Mediante el presente, con pleno conocimiento de fas condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio de consultoria objeto del presente
procedimiento de seleccion en el plazo de ejecucion de la coniratacion del servicio sera hasta ciento
ochenta (180) dias calendario, a partir del dia siguiente a la firma dei contrato.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segtin corresponda

W

42




UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION ENRIQUE GUZMAN Y VALLE
ADJUDICACION SIMPLIFICADA AS —SM-002-2025-UNE-1

ANEXO N° 5
CARTA DE COMPROMISO DEL PERSONAL CLAVE

Sefiores
ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA AS-SM-002-2025-UNE-1

Presente.-

Yo [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS COMPLETOS] identificado con documento de identidad
N° [CONSIGNAR NUMERQ DE DNI © DOCUMENTC DE IDENTIDAD ANALOGO], domiciliado en
[CONSIGNAR EL DOMICILIO LEGAL], declaro bajo juramento:

Que, me comprometo a prestar mis servicios en el cargo de [CONSIGNAR EL CARGO A
DESEMPENAR] para ejecutar [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA] en caso

que el postor [CONSIGNAR EL NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL POSTOR?®)
resulte favorecido con la buena pre y suscriba el contrato correspondiente.

Para dicho efecto, declaro que mis calificaciones y experiencia son las siguientes:
A. Calificaciones

A.1 Formacion académica:

Universidad

Carrera profesional

Titulo profesional o grado obtenido -
Fecha de expedicién del grado o titulo

A.2 Capacitacion:

| - | Institucién Fecha de
N° Materia de la capacitacion Cantldad_de educativa u expedicién del
L organizacion documento
F—t— —org —

—]—Total horas lectivas

B. Experiencia

[CONSIGNAR LA EXPERIENCIA SEGUN LO REQUERIDO EN EL CAPITULO Il DE LA PRESENTE
SECCION DE LAS BASES].

Objeto de la | Fecha de Fecha de

- iy L iy Tiempo
contratacion inicio culminacion emp

] N° Cliente 0 Empleador

(o) L _

' La e;periencia total acumulada es de: [CONSIGNAR LA EXPERIENCIA TOTAL ACUMULADA EN
| ANOS, MESES Y DIAS, SEGUN CORRESPONDA].

25 . . . .
En el caso que el postor sea un consorcio se debe consignar el nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.
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Asimismo, manifiesto mi disposicion de ejecutar las actividades que comprenden el desempefio del
referido cargo, durante el periodo de ejecucién del contrato.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del personal

Importante

o De conformidad con el literal d) del articulo 52 del Reglamento la carta de compromiso del
personal clave, debe contar con la firma legalizada de este.

* De presentarse experiencia efecutada paralelamente (fraslape), para el computo del tiempo de
dicha experigncia $dlo se considerard una vez el periodo fraslapado.
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION ENRIQUE GUZMAN Y VALLE
ADJUDICACION SIMPLIFICADA AS —-SM-002-2025-UNE-1

ANEXO N° 6

PROMESA DE CONSORCIO
{Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores
ORGANO ENCARGADOQ DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA AS-SM-002-2025-UNE-1

Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
gue dure el precedimiento de seleccién, para presentar una oferta conjunta a ia ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTOQ].

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nes comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecide por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajc las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio
1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].

2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPC DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comdn del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c} Fijamos nuestro demicilio legal cominen[...........c..oooeee. ]

d) Las obligaciones que corresponden a cada unc de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL
CONSORCIADO 1]

[%1%
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (%7
CONSCRCIADO 2] °

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]

TOTAL OBLIGACIONES 100%328

2 . . . . 0 ) . .
2 Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.
2 Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nGmero entero, sin decimales.

B este porcentaje coresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION ENRIQUE GUZMAN Y VALLE
ADJUDICACION SIMPLIFICADA AS —SM-002-2025-UNE-1

{CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apeilidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

importante

De conformidad con el arficulo 52 del Reglamemlo, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUGACION ENRIQUE GUZMAN Y VALLE
ADJUDICACION SIMPLIFICADA AS —SM-002-2025-UNE-1

ANEXO N° 7

OFERTA ECONOMICA
Sefiores
ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA AS-SM-002-2025-UNE-1

Presente -

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferia

econémica es la siguiente:

CONCEPTO

OFERTA ECONOMICA

TOTAL

La oferta econémica en SOLES incluye todos los fributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas
y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualguier otro
concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio de consultoria a contratar; excepio la
de aquelios postores que gocen de alguna exoneracion legal, no incluirédn en su oferta econdmica los

tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o

Representante legal o comun, segln corresponda

Importante

e £/ postor debe consignar el monto total de la oferta econémica, sin perjuicio, que de resultar
favorecido con la buena pro, presente el detalle de precios unitarics y la estructura de costos para

el perfeccionamiento del contrafo.

o [Encaso que el postor reduzca su oferta, segtin lo previsto en el articulo 68 del Reglamento, debe

presentar nuevamente este Anexo.

o FEl postor que goce de algiina exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye ef tribtto

materia de la exoneracién, debiendo incluir el siguiente texto:

“Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE L A EXONERACION]”.
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION ENRIQUE GUZMAN Y VALLE
ADJUDICACION SIMPLIFICADA AS —SM-002-2025-UNE-1

ANEXO N° 8

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA APLICACION DE LA
EXONERACION DEL IGV

Sefiores
ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA AS-SM-002-2025-UNE-1

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracion del IGV
previsto en la Ley N°® 27037, Ley de Promocidn de la Inversion en la Amazonia, dado que cumplo con
las condiciones siguientes:

1.- Que el domicilio fiscal de la empresa?® se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el lugar
establecido como sede central (donde tiene su administracidn y lleva su confabilidad);

2.- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso
de personas juridicas);

3.- Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en la
Amazonia; y

4.- Que la empresa no presta servicios fuera de la Amazonia.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, seglin corresponda

Importante

Cuando se lrate de consorcios, esta declaracion jurada serd presentada por cada uno de los
integrantes del consorcio, salvo que se frate de consorcios con contabifidad independiente, en cuyo
caso debe ser suscrita por el representante comun, debiendo indicar su condicion de consorcio con
contabilidad independiente v ef nimero de RUC del consorcio.

En el articulo 1 del "Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promocidn de la Inversion en la
Amazonia” se define como “empresa” a las "Personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas
consideradas juridicas por la Ley del Impuesto a la Renta, generadoras de rentas de tercera categoria, ubicadas en la
Amazonia. Las sociedades conyugales son agquéllas que ejerzan la opcion prevista en el Articulo 16 de la Ley del Impuesto
ala Renta’
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ADJUDICACION SIMPLIFICADA AS ~SM-002-2025-UNE-1

ANEXO N° 9

DECLARACION JURADA DEL PERSONAL CLAVE PROPUESTC

Senores
ORGANO ENCARGADOG DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA AS-SM-002-2025-UNE-1

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que la informacion del personal clave propuesto es el

siguiente:
DOCUMENTO | W
N° DE N° DE
NOMBRES Y bl L EIE S CARRERA | FOLIOEN | NEMPODE | oo\ \npy |
IDENTIDADU | CARGO EXPERIENCIA
APELLIDOS PROFESIONAL LA LA |
| ©oTRO OFERTA | ACREDITADA | oocb |
| ANALOGO |

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
“\JW/ Representante legal o comin, segtn corresponda

Importante

El postor debe presentar dentro de su oferta la carta de compromiso del personal clave con firma
fegalizada, segtin Anexo N° 5.
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCAGION ENRIQUE GUZMAN Y VALLE
ADJUDICACION SIMPLIFICADA AS —SM-002-2025-UNE-1

ANEXO N° 11

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

$eﬁores
ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA AS-SM-002-2025-UNE-1

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segin corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
fa Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en hitp://portal. osce.gob. pefrp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al 6rgano encargado de las contrataciones o al organo de la
Entidad al que se le haya asignado fa funcién de verificacién de la oferta presentada por ef postor
ganador de la buena pro.

o
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f UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION ENRIQUE GUZMAN Y VALLE
ADJUDICACION SIMPLIFICADA AS —SM-002-2025-UNE-1

ANEXO N° 13

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE
MICRO Y PEQUENA EMPRESA

Seriores
ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA AS-SM-002-2025-UNE-1

Presente-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacion de la bonificacién del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicién de micro y pequefia
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

ﬁ\} Firma, Nombres y Apellidos del postor o
( Representante legal o com(n, segin cotresponda

Importante

e Para asignar la bonificacidn, el 6rgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,
segun corresponda, verifica la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en
la  seccibn consulta de empresas acreditadas en ef REMYPE en el link

e Para que un consorcio pueda acceder a fa bonificacion, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con la condicién de micro y pequefia empresa.
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION ENRIQUE GUZMAN Y VALLE
ADJUDICACION SIMPLIFICADA AS —SM-002-2025-UNE-1

ANEXO N° 14

AUTORIZACION DE NO'I:IFICAC]GN DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefiores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ABDJUDICACION SIMPLIFICADA AS-SM-002-2025-UNE-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado yfo Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERQ DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD), autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAR EL CORREQ ELECTRONICO]
lo siguiente:

v Notificacién de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segin corresponda

Importante

La notificacion de fa decisién de la Entidad respecto a la soficitud de ampliacion de plazo se efectiia
por medios elecironicos de comunicacion, siempre que se cuenfe con Ja autorizacion
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.,
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ANEXO N° 02
TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION
DE SERVICIOS EN GENERAL

DENOMINACION DE LA SERVICIO DE CONSULTORIA EN IMPLEMETACION DE SISTEMA DE |
CONTRATACION CALIDAD 150 9001:2015

Obtener ia certificacion del Sistema de Gestion de Calidad hasado en la f
norma SO 9001:2015 con Ia finalidad de acreditar el mantenimiento de las |
Condiciones Basicas de Calidad y cumplimienio de los requisitos |
establecidos en el modelo de acreditacion para programas de estudios.

FINALIDAD PUBLICA

Desarrollar fa implementacion del Sistema de Gestion de la Calidad (SGC)
basado en la norma 150 9001:2015 teniendo como alcance los procesos
misionales de la universidad, incluyendo el desarrcllo de instrumentos,
OBJETIVO DE LA documentacion (fichas de proceso, procedimientos, formatos entre otros) y
CONTRATACION acciones orientadas al cumpiimiento de los requisitos de la norma |SO
9001:2015, capacitaciones para el fortalecimiento de competencias,
sensibilizacion en la internalizacién de la cultura de mejora continua y
preparacion al personal docente y no docente para la certificacion del 3GC.

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A DESARROLLAR:

El proveedor que brinde el servicio realizara las siguientes actividades:

1. Desarrollc del diagnéstico y Plan de implementacién con fines de
certificacion del Sistema de Gestidén de Calidad

Desarrollar el diagnéstico base y andlisis de la situacidn con respecto
al nivel de implementacion del Sisterna de Gestién de Calidad de las 07
facuitades de pregrade y Escuela de Posgrado de la universidad, a
partir de la documentacién provista por la UNE EGyV. En esta etapa se
debera elaborar el Plan de trabajo orientado a la implementacion del
SGC para optimizar los recursos disponibles, trazar la ruta a seguir
durante el disefio, planificacién, implementacion, seguimiento,
evaluacion interna y definir la linea de reporte. Asimismo, en el Plan de
Trabajo deberd detallarse la planificacién de capacitaciones vy
reuniones con los responsables de los procesos.

2. Implementacién del SGC desarroliado por médulos.
DESCRIPCION DEL
SERVICIO A CONTRATAR El Equipo consultor realizard actividades (presenciales y virtuales) de
acuerdo a la programacion sefialada en el Plan de Trabajo. Estas |
actividades comprenden la exposicién y ejecucion de los lineamientos |
generales vy especificos para el desamollo de metodologias y '
/W L elaboracion de documentos orientados a ios requisitos de la Norma |
(VY ISO 9001:2015.

El alcance para la implementacién del SGC sera: Los procesos
misionales (principales) del Mapa de procesos de la UNE EGyV, |
aplicado para las 07 facultades y Escuela de posgrado, asi como el |
proceso nivel 0: Gestion de la Calidad. Para ello, el proveedor deberd |
desarrollar el servicic mediante Ia ejecucion de cinco (05) médulos: i)
Ptanificacion, i) Herramientas de Gestién para la Mejora Continua, iii)
Implementacién Operacién, Seguimiento, Andlisis y Mejora, )
Auditoria Interna y v} Auditoria de Certificacion.

La programacion de los médulos, en coordinacion previa con la Oficina
de Gestion de ta Calidad, debera formar parte del Plan de Trabajo,
considerando los siguientes contenidos por moédulo de acuerdo al |
. siguiente detalle: |




MODULO

CONTENIDO

|. PLANIFICACION

Actividades de promocion del Liderazgo y
compromiso de la Alta Direccidn.
Difusion y comunicacion del proyecto de
implementacion.

Bases para la IS0 9001, Revision de la
Politica de la calidad, Manual de SGC.
Mapa de procesos e inventaric de
procesos misionales.

Revision y validacién def Analisis de
Contexto de la Organizacién

Revision y validacion del Analisis de
Partes interesadas. (necesidades y
expectativas)

Revision y validacion del alcance del
sistema de gestién de calidad.
Promocion del pensamiento basado en
riesgos.

Control de documentos y registros,
planes de calidad.

IR
HERRAMIENTA
S DE GESTION

PARA LA
MEJORA
CONTINUA

Generacidn de documentos, elaboracion
y/o actualizacion de registros
(procedimientos, instructivos, formatos,
entre otros necesarios para los requisitos
7y8).

Revisidn y/o actualizacion de Objetivos de
la calidad,

Gestién del cambio.

Gestidn de la Comunicacion
interna/Externa,

Gestion de No conformidades,

Acciones Correcfivas,

Diagrama Ishikawa,

Gestion de ta Informacién

documentada,

Anslisis de la eficacia, Mejora

continua.

ill,
IMPLEMENTACIO
N OPERACION,
SEGUIMIENTQ,
ANALISIS Y
MEJORA

Responsabilidades y autoridades
Logro de competencias, toma de
conciencia, capacitacion y
sensibilizacion,

Control Operativo del SGC,

Gestién de los productos y servicios
{gestién de la formacion académica,
gestion docente, entre ofros),
identificacion y evaluacién de riesgos
{(Mapa o Matriz de riesgos)

Gestién de contratistas. (proveedores)
Seguimiento, medicion, andlisis y
evaluacion del SGC,

Medicion de indicadores del SGC
Control de equipos de medicion,
Evaluacién de cumplimiento Legal.

IV. AUDITORIA
INTERNA

Gestion de la Auditoria Interna,
Revisién por la Direccidn,
Levantamiento de no conformidades y
acciones correctivas.

V. AUDITORIA DE
CERTIFICACION

Acompaftamiento en Auditorias de
Certificacion: Fase 1

Tratamiento de Hallazgos Fase 1y
generacion de las evidencias
respectivas.

Acomparamiento en Auditorias de
Certificacion; Fase 2




3. Desarrolio de capacitaciones para el personal docente, no docente |
y duefios de los procesos

Desarrollar actividades de capacitacion que tienen por objetivo
potenciar las competencias, otorgar los conocimientos tedricos vy
practicos acerca de los requisitos, instrumentos y documentacién del
SGC, asi como interiorizar la cultura de mejora continua en el personal
docente, no docente y duefios de los procesos para desarrollar e
implementar el Sistema de Gestién de la Calidad y posteriormente |
mantenerlo y mejorario en forma independiente.

, Durante cada Moédulo de capacitacion, deberan desarrollarse
| capacitaciones pertinentes dirigidas al personal docente, no docente y
duefios de los procesos en las 07 facultades, escuelas profesionales y
escuela de posgrado. La modalidad de las capacitaciones sera
desarrollada en la medalidad mixta (presencial y virtual sincrona) dentro
de los ambientes de la UNE, incluyendo minimamente una (01) sesién
de taller presencial y una evaluacion al culminar la Gitima sesion.

Se debera proporcionar a la UNE EGyV el registro de asistencias, las
fotografias de las capacitaciones, material entregado, resultados de las
evaluaciones por participante y cerfificados de capacitacién para los
asistentes que hayan superado el 75% de las sesiones realizadas por |
cada curso de capacitacidon. La entrega de certificados sera en fisico y
digitalizado como parte de los entregables. -

A continuacion, la lista de capacitaciones para la implementacion del
SGC que seran ejecutados por el servicio de consulforia durante el
desarrollo del servicio:

PARTIC. CURSOS TEMARIO DIRIGIDO A |
Modulo I: Introduceién a la implementacion del SGC
{AD) Beneficios de la - Alta Direccidn
Liderazgo v implementacidn del SGC / - Decanos
Alta Compromiso en la liderazgo y compromiso / - Directores de
Direccion implementacian del gestidn del cambio / cultura de Escuela
(AD) SGC (IS0 9001} calidad / politica de calidad / Profesional
Minimo (3 sesiones, bases para [a 1SQ 9001 / - Directores de
cada una de 2 horas} difusion del proyecte. Departamento
Norma Internacional 1SC 9001 / |
i Introduccidn a la enfoque a gestidn por procesos / B Dl:gg:: ode
, Min. de Gestion por implementacién de procesos gire rie
( 50 Procesos educativos / disefio de procesos B D
. X 7 2 - - Dacentes
particip. Minimo (4 sesiones, { diagramacitn y modelado de coordinadores
cada una de 2 horas) procesos / caracterizacién y - Jafes
mejoramiento de procesos.
i Incluye talleres aplicativos, - Duefios de
. 'nt?;p L?;?tcggr;g?alos desarrollo y evaluacién de la proceso
Min. de g = narma / beneficios y - Directores
50 ggg?-az 015 compromiso / - Docentas
particip. Minimo ( 4' Pl interpretacion del modelo 1ISQ coordinadores
1 g i e s:) 9001/ mapa de procesos / - Jefes
| identificacion de riesgos
Moduio Ii; Herramientas para la implementacidn del SGC
] Objetivos de la calidad /
Min. de F};;;%g‘f;ﬁ: f: gestion del cambio / gestion de ?#gg:: Ode
50 mejora continua del la comumcaclfﬁ'n intgm- - Directores
L extemna / gestion de no
particip. SGE () conformidades / acciones goocenies
Minimo {4 sesiones, - e coardinadores
cada una de 2 horas) co_rrectl_vasl ané_llsgs de causa - Jefes |
raiz - diagrama ishikawa |
ISO 31000 - ISO/IEC 31010,
) Identificacién y valoracién de -[Buciizsice '
Min. de Gestidn de Riesgos riesgos y oportunidades / i g{::;:g;s
50 Minimo (4 sesiones, abardamiento de riesgos y . Docentes
particip. cada una de 2 horas) oportunidades / riesgos para la coordinadares
continuidad del negocio (IS0 . Jefes
22301)
Modulo lli: Operaclonalizacién del SGC




Roles, Responsabilidad y
i Autoridades / - Dueiios de
Min. de C:g‘eprI:rr:? ;: ?;'(’S"G}é Competencia, capacitacién y procesq
50 Minimo (4 sesiones toma de concie.ncia ! Cultura de - Directores
dici P ' mejora continua / Control - Docentes
partcip. h Operativo del SGC / Gestidn de coordinadores
oras) los productos y servicios / - Jefes
contratistas
Seguimiento, Seguimiento, medicidn, analisis - Duerios de
] Analisis y Mejora del y evaluacién / medicién de proceso
Min. de 5GC indicadores del SGC / mejora - Directores
50 particip | Minime (4 sesiones, continua / evaluacién del - Decentes
cada una de 2 sumplimiento legal y otros coordinadores
horas) requisitos - Jefes
Médulo IV: Auditorias al SGC
Implementacion det - Duefos de
’ SGC de la UNE Sensibilizacion orientada a la proceso
Min. de EGyV implementacion de los requisitos - Dirgctores
50 particip | Minimo (4 sesiones, de la Norma ISC 9001:2015 en - Docentes
cada una de 2 la UNE EGyV (casuistica) coordinadores
horas) - Jefes
Introduccion a las auditorias /
Interpretacion y enlfoql.ég el la? faud{torlas " - Auditores
Formacion de elauchonicallcacianss, internos de la
; Auditores Internos felsponsgbles y pape,fl [ . UNE
Min. de administracian de la auditoria /
e 1SC 9001:2015 A A > - Personal
25 particip Minimo {4 sesianes Listas de verificacién / domaate
cada una de 4 horas') iRl audicria - Personal no
reporfes de ao conformidad y A
accién correctiva / informe de ’
auditoria.

El numero de participantes puede variar seguin lo determinado por la
Oficina de Gestién de la Calidad, previa coordinacién con el equipc
consultor.

Desarrollo de la Auditoria Interna y revisién por la direccién a las
07 facultades y escuela de posgrado

Planificar y ejecutar la auditoria intema de calidad en las 07 facultades
y escuela de posgrado, teniendo por objetivo conocer el nivel de
implementacion del SGC y dejar a la organizacién, el personal docente,
no docente y duefios de procesos en condiciones adecuadas para
recibir la auditoria de certificacion del sistema de gestion de calidad.
Esta etapa sera ejecutada por el Consultor Lider y su equipo de
auditores internos, mientras que los participantes del curso por parte
de la Universidad, acomparftaran comec observadores al equipo del
Consultor Lider, pudiendo participar previa coordinacion con la Oficina
de Gestion de la Calidad. Al término de ésta, el equipo del consuttor
lider elaborara los Informes de Auditoria donde se describiran en
detalle los hallazgos del Sistema de Gestidn de Calidad para su
revisién e iniciar con el levantamiento de no conformidades, previo a
dar inicio al proceso de auditoria externa.

El Equipe Consultor orientara al personal de [z UNE en el
levantamiento de hallazgos (no conformidades) en relacidn con los
resultados de la auditoria interna. Asimismo, desarrollara la revisién por
la direccidon del Sistema de Gestion de Calidad implementado.
(Requisito 9.3 1SO 9001:2015) (detailada por cada una de las 07
facultades y la escuela de Posgrado), asi como la propuesta e
implementacién de acciones correctivas, dejando a la UNE EGyV en
condiciones adecuadas para recibir la auditoria de certificacién.

Acompaitamiento en el desarrollo de la auditoria de certificacién.
Posterior a la implementacién del Sistema de Gestion de Calidad, el
Equipo Consultor, acompaniara durante todo el proceso de Auditoria
externa de Cedrificacién a las facultades determinadas por la UNE
EGyV, asegurando la obtencion de esta con el reconocimiento
internacional por una casa certificadora.




Durante todo &l servicio de consultoria, se realizara entrevistas a distintos

niveles jerarquicos de la Universidad, asi como la revisién de documentos |

y registros de acuerdo a un programa de reuniones y programa de
capacitacion como parte del Plan de trabajo elaborado por el Equipo
Consultor, el cual debe ser aprobado por la UNE mediante la Oficina de
Gestién de la Calidad.

Todo ello, permitira obtener mediante un muestreo de informacion el estado

acerca de las actividades que realiza la organizacion, su infraestructura, el '

ambiente de trabajo, procedimientos y practicas de trabajo académico. Asi |
como, conocimiento sobre el sistema intemo de informacion y la existencia |

de sus documentos y registros.

ENTREGABLES (de ser el
caso):

Durante la ejecucién del servicio, el proveedor debera realizar la
presentacién de los entregables que involucre la impiementacion del
Sistema de Gestion de la Calidad, de acuerde al siguiente detalle:

Primer Entregable:
El primer entregable se presentara hasta los 10 dias calendario, siguientes
a la firma del contrato, segun el siguiente detalle:

s Desarollar et diagnéstico del Sistema de gestion de calidad de la
Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle (UNE
EGyV) que inciuye el nivel de implementacién del SGC con respecto
a los requisitos de la norma ISO 9001:2015, Condiciones basicas de
Calidad y de acreditacién.

e Plan de trabajo para la implementacion del Sistema de Gestion de
Calidad en las 07 facultades y Escuela de Posgrado que inciuye un

diagrama de Gantt con las actividades a ejecutarse por etapas, la |

programacién de reuniones por semana, mes y la programacion de
las capacitaciones.

Segundo Entregable:

El segundo entregable se presentard hasta los 30 dias calendario,
siguientes a la conformidad del Primer Entregabie, segin el siguiente
detalle:

¢ Difusién del proyecto de implementacion del SGC con la AD

¢ Informes y/o actas de Liderazgo y Compromiso de la AD (Requisito
5.1)

s Registro del Andlisis del contexto (interno y externc) de la UNE
EGyV relacionado al Sistema de Gestion de Calidad, que incluya
cuestiones de cambio climatico.

s Registro de Necesidades y expectativas de las partes interesadas

del contexto interno y externo, que incluya cuestiones de cambio

climatico.

s Revision y/o actualizacion del alcance del sistema de gestion de f

calidad.
Revisidn y/o actualizacién del manual de SGC.
Revision yfo actualizacién de la Pofitica y objetivos del SGC.
Revision yfo actualizacion de los documentos que contiene e
andlisis y mapeo de procesos en las 07 facultades, escuela de
posgrado y Oficina de Gestion de la Calidad:
- Formacién Académica
- Investigacion-Desarrollo-Innovacion
- Responsabilidad-Social-Universitaria
- Formacién Continua
- {(Sestion de ta Calidad

e Elaboracién de procedimientos, instructivos, formatos entre otros
necesarios para el SGC.

s Control de documentos y registros (procedimientos, instructivos,
entre otros) (requisito 7y 8)




s Planes de calidad: servicios de las 07 facultades y 01 escuela de |
posgrado.

¢ Informe de resultades del programa de capacitacion correspondiente |
a los cursos del Modulo | (contiene registro de asistencias, videos
y/o fotografias de las capacitaciones, material entregado, resultados
de las evaluaciones por participante y certificacion).

Tercer Entregable:
El tercer entregable se presentara hasta los 70 dias calendario, siguientes
a la conformidad del Segundo Entregable, segun el siguiente detalle:
» Informacién documentada de la gestién de la comunicacion interna |
- externa, tratamiento de no conformidades, acciones correctivas,
gestidn del cambio |
o Control operativo del SGC generacion de documentos, |
procedimientos, instructivos, entre otros, en las 07 facultades,
Escuela de posgrado y Oficina de Gestién de la Calidad. (Registro
que permita monitorear la implementacion del SGC)
s Consolidado de registros elaborados para la gestién de los |
productos y servicios. '
¢ Identificacién, tratamiento y evaluacion de riesgos y oportunidades |
con los duefios de proceso. (mapa o matriz de riesgos y '
oportunidades) '
+ |nforme de Seguimiento, analisis y mejora del SGC.
Informe de la Medicidn de indicadores, elaberada a partir del |
acompariamiento a los duefios de proceso. '
s Evaluacion del cumplimiento legal vy otros requisitos. {matriz de
requisitos legales)
¢ Informe de resultados del programa de capacitacion correspondiente
al Meduio Il y Medulo 1Il {contiene registro de asistencias, videos y/o
fotografias de las capacitaciones, material entregado, resultados de
las evaluaciones por participante y certificacién y certificacién).

Cuarto Entregable:
El cuarto entregable se presentara hasta los 45 dias calendario, siguientes
a la conformidad del Tercer Enfregabie, segtin &l siguiente detalle:

e Planificar y desarrollar el programa de auditoria interna en las 07
facultades, escuela de posgrado y Oficina de Gestion de Calidad.
(Programa y plan de Auditoria)

» Informe(s) de Auditoria Interna por cada facultad v la escuela de
posgrado.

» Registros del Tratamiento de hailazgos: No Conformidades,
Oportunidades u observaciones, gue incluya la elaboracién de
SAC e implementacion de acciones correctivas.

e Generacion de evidencias de los hallazgos de auditoria con |
participacion de los duefios de proceso.

o Desarrollar la revisién por la direccién del sistema a nivel de |

facultades y a nivel Institucional. (Informe de la Revisién por la
Direccién)
Reporte del seguimiento a la medicion de indicadores de gestion.
Informe de resuitados del programa de capacitacion
correspondiente al Médulo 1V (contiene registro de asistencias,
videos y/o fotografias de las capacitaciones, material entregado,
resultados de las evaluaciones por participante y certificacion).

Quinto Entregable:
El quinto entregabfe se presentard hasta los 25 dias calendario siguientes
a la conformidad del Cuarto Entregable que incluye la recomendacion para
la certificacion de las facultades priorizadas, segin el siguiente detaile:
¢ Informe de acompafiamiento en la auditoria de certificacién Fase
1
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e Informe de tratamiento de hallazgos Fase 1 y generacion de las
evidencias respectivas.

s Informe de acompaiiamiento en la auditoria de certificacién Fase

2, que incluya como logro la recomendacion de la certificacion ISO

8001:2015 para un numero de facultades .
REQUISITOS DEL. PROVEEDOR

' - Registro Naclonal de Proveedores (RNP) Servicios
REQUISITOS EEN - nscripcion vigents RUC . .
- El Postor debera ser una persona natural o juridica, no haber sido
PROVEEDOR (de serel caso): ' g ..
: suspendido e inhabilitado para contratar con el estado.
- Contar con un Consuitor Lider (01 profesional) y equipo de trabajo
{minimo 4 profesionales).

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

» Consultor Lider (01 Profesional)

( Formacion Académica
v Titulo Profesional Universitario de preferencia en ingenierias,
Administracién, Ciencias de la Salud, Educacién.

v Experiencia minima de dos (02) afios desde la obtencion del grade de
bachiller, como Consultor Lider en implementacién de Sistemas de
Gestion 1ISO 9001:2015 y/o 1ISO 21001:2018 en universidades publicas
yfo privadas. ‘

I
’ Experiencia

‘ ¢ Equipo de trabajo (04 Profesionales) ‘

Formacion Académica
v Bachiller o Titulado de preferencia en Ingenierias, Administracion,

| REQUISITO DE Ciencias de la Safud, Educacién.
CALIFICACION Experiencia

¥ Experiencia minima de dos (02) afios desde la obtencién del grado de
bachiller, en cargos como asistente y/o analista y/o afines al puesto, en
servicios de consultoria y/o proyectos de implementacién yla
mantenimiento de Sistemas de Gestion 1SO 9001:2015 y/o 1SO ‘
21001:2018 en instituciones plblicas y/o privadas.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

El postor debe acreditar un monto facturadoe acumulado equivalente a

§/.400,000.00 (Cuatrocientos Mil y 00/100 Sales) por la contratacién de

servicios de consultoria iguales o similares al objeto de la convocatoria, ‘
durante los ocho (08) afies anteriores a la fecha de la presentacién de
ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emision del |

comprobante de pago, segln corresponda. ‘

Se consideran servicios de consultoria similares a los siguientes: Sistemas |
de Gestion de Calidad ISO 9001 y/lo Sistemas de Gestion de
Organizaciones Educativas 1S0 21001,

NORMATIVIDAD 24 El contratista desarroilara el servicic basade en la Norma 1SO 9001: 2015

OBSERVANCIA . - .
| OBLIGATORIA Sistemas de gestion de la calidad. |




|
-' LUGAR DE PRESTACION
| DEL SERVICIO

E! servicio sera prestado en la modalidad mixta (remota y presencial),

cuando sea presencial sera la Oficina de Gestién de la Calidad, quien |
gestiona el espacio necesario para el desarrollo de sus actividades y en-los |

locales de la Escuela de Posgrado y la Facuiltad de Ciencias Empresariales
de la Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle, cuando
sea necesario.

‘ PLAZO DE EJECUGION

El plazo de ejecucién de la contratacion del servicio serd hasta ciento
ochenta (180) dias calendario, a partir del dia siguiente a la firma de!
centrato,

| DEL. SERVICIO

SISTEMA DE s zad

CONTRATACION uma alzada
Como mecanismo de control para garantizar ef cumplimiento y fa correcta
ejecucién del servicio, la Oficina de Gestién de la Calidad designara a un
SUpervisor.

MECANISMOS DE CONTROL | El supervisor tendra la responsabilidad de velar por el adecuado desarrolio
del servicio, asegurandose de que las actividades y entregables del

consuitor se alineen con los objetivos establecidos, asi como con los plazos |

y condiciones contractuales pactadas. Ademas, supervisara el cumplimiento
de la normativa vigente y coordinaré con el contratista en todo momento
para realizar las correcciones que sean necesarias y garantizar la calidad
de los resultados obtenidos.

RESPONSABLES DE LA

El responsable de dar la conformidad de la prestacion del servicio es el
Director de la Oficina de Gestion de la Caiidad, quien debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (07) dias calendarios de haberse
producido la recepcion del entregable, previo informe favorable de la
dependencia a cargo de la supervision del servicic o del supervisor
designado.

La revision de cada entregable se realizara en un plazo méxime de tres (03)

El pago se efectuara en soles, luego de ejecutada cada Médulo del servicio

| CONFORMIDAD ; . )
dias calendarios. En caso de hallarse observaciones, estas seran |
subsanadas en el plazo maximo de tres (03) dias calendarios. Asimismo, el
proveedor tendra como maximo dos (02) oportunidades para subsanar las |
observaciones.
Los plazos de revisidn y de subsanacién de observaciones no se
contabilizaran como parte del plazo de ejecucion del servicio. |
El pago que la entidad realice a favor del contrafista sera en pagos |
. parciales; cinco (05) armadas, previo informe del contratista por cada
entregable, conformidad del responsable de la Oficina de Gestién de la
Calidad y comprobante de pago, segin se detalla:
ARMADAS ENTREGABLES PAGO _
A la conformidad de Ila o i
PRIMERA presentacién del Eniregable (EEEESRER1o |
N° 1 total
A la conformidad de |Ia o
SEGUNDA | presentacidn del Entregable ZOA?StIar}nonto
FORMA DE PAGO N'2 :
A la conformidad de Ia 35% del monto |
TERCERA | presentacién del Entregable : ‘
R total
N° 3
A la conformidad de I[a o
CUARTA presentacion del Entregable CALE D I
N total
N° 4
A la conformidad de la o
QUINTA prasentacién del Entregable 15% del monto
N° 5 total

y dentro de los diez (10} dias c_a_le__ndario siguientes de otorgada la |
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conformidad de la recepcion de cada entregable, siempre que se veriﬂquen_:

las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad |
competente, debiendo presentar Ia siguiente

del funcionario
documentacion:

¢ Informe de cada entregable

* Informe favorable de fa dependencia a cargo de la supervisién del
servicio o del supervisor designado.

»  Conformidad del responsable de la Oficina de Gestion de Ia Calidad.

*  Comprobante de pago.

El pago se efectuard después de la entrega de la documentacion
precedente, mediante el abono directo en la cuenta bancaria del sistema
financiero nacional, para lo cual deberd comunicar su codigo de cuenta
interbancaria {CCl)

'

RESPONSABILIDAD

| VICIOS OCULTOS

POR

El plazo méximo de responsabilidad del contratista es de un (1) afio
contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CONFIDENCIALIDAD

El contratista debera mantener a perpetuidad la confidencialidad y reserva
absoluta en el manejo de cualquier informacién y documentacién a la que
se tenga acceso a consecuencia de la contratacion y la ejecucién de la
prestacién, quedando prohibida revelarla a terceros.

Dicha obligacién comprende la informacion que se entrega, como también
la que se genera durante la realizacion de las actividades previas a la
ejecucion de la prestacidn, durante su ejecucion y la producida una vez se
haya concluido la prestacion.

Dicha informacion puede consistir en informes, recomendaciones,
documentos y demds datos compilados o recibidos por el contratista.

En tat sentido, queda claramente establecido que el contratista no tiene

SEE— 1

ningun derecho sobre los referidos productos, ni puede venderlos, cederios |

o utilizarlos para otros fines que no sean los que se deriven de la gjecucién
de los presentes términos de referencia.

|
|
[
|
l
i
|

PENALIDADES
APLICABLES

Se aplicara las siguientes penalidades, en los siguientes casos:

FORMA DE CALCULO
0.10 x Monto
F x Plazo en dias [

' PENALIDAD

‘ Por retraso injustificado del contratista

| en la ejecucion de las prestaciones
cbjeto de la contratacion, se le aplica |

‘ automaticamente una penalidad por
mora por cada dia de atraso

Donde F tiene los siguientes :
valores: |
| Para plazos menores o
iguales a sesenta (60) dias
calendario: F = 0.40

\ 50% UIT Por
cada caso

| Por superar el nimero maximo de
oportunidades para subsanar las

‘ observaciones,

En caso de que el contratista se .
encuentre laborando er_l estgdo etilico | 50 % UIT Por |
0 con rastros de haber ingerido

alguna bebida alcohélica o bajo | E2egCe0 |
efectos de estupefacientes. |

En caso el contratista incumpla con 50 % UIT Por ‘

su obligacion de ejecutar la prestacion | cada dia de
con el personal acreditado que ausencia del ‘
cumpla con el perfil establecido para personat

i

e

Xy




| el equipo consultor {consultor lidery | —| I 35
! | equipo de trabajo). : i I =
I El personal acreditado debe ' [
l permanecer como minimo sesenta | ;
| (B0) dias desde el inicic de su
| participacion en la ejecucion del ‘ 50 % UIT Por
| contrato, si este es menor a sesenta lrendalialds

(60) dias se aplicara penaiidad segin | .

‘ el articulo 180 numeral 190.2 del | ausencia ‘
| Reglamento de la Ley de
| contrataciones, con las precisiones |
| que corresponden,

En cualquiera de los casos, la Oficina de Gestion de |a Calidad, realizara
un informe, debidamente sustentado, para proceder con la penalidad.

EL PROVEEDOR se compromete a cumplir fas obligaciones derivadas de|
SANCIONES presente contrato, siendo aplicable lo previsto en el articulo 50 del TUO de
la Ley de Contrataciones del Estado.

FIRMA Y SELLO DEL AREA
USUARIA

475 cio Vilchez Mendoze |
=" Birector ()

T Oficing de Gestién de Ia Calidad




