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TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATACION DE SERVICIO LEGAL PARA LOS ACTOS COMPLEMENTARIOS

EN LA DEPURACION DE ACTAS REGISTRALES.
ANTECEDENTES

El Registro Nacional de |dentificacion y Estado Civil {RENIEC) es un dérgano
publico constitucionalmente auténomo que cuenta con personeria juridica de
derecho publico interno y goza de atribuciones exclusivas y excluyentes en materia
registral, técnica, administrativa, econémica y financiera.

Sus funciones principales son organizar y mantener actualizado el Registro Unico
de Identificacién de las Personas Naturales (RUIPN) de'manera permanente; dirigir
y administrar el sistema registral que involucra el registro civil, el registro de
personas y el registro de naturalizagii’in, que en conjunto permiten construir la base
de datos de identificacion de todos los peruanos.

Enla época electoral, participa activamente como parte del sistema electoral, junto
con el Jurado Nacional de Elecciones (JNE) y la Oficina de Nacional de Procesos
Electorales.(ONPE).

En este contexto, para respondera la mision del RENIEC, Ia Republica del Per( y
el Banco Interamericano de Desarrollo — BID suscribieron el 06 de febrero de 2019
el Contrato de Préstamo BID N° 4297/OC-PE, con la finalidad que dicho organismo
financie parcialmente el proyecto demominado “Mejoramiento del acceso a los
servicios de Registros Civiles e Identificacion de calidad a nivel nacional”, el misma
que se centrara en resolver los problemas concernientes a la limitada cobertura de
“Servicios de Registros Civiles e Identificacién — SRI”.

La ejecucion del Proyecto se prevé aproximadamente en cuatro (4) afios siendo su
horizonte de beneficios alrededor de diez (10) anos. Para ello, se estimé que el
costo fotal del proyecto sera de USD 80 millones, de los cuales el Banco
Interamericano de Desarrollo BID - otorgard un financiamiento parcial que
representa el 62.5% y como contraparte el RENIEC brindara e! 37.5%.

El objetivo general del proyecto es lograr un adecuado acceso de la poblacién a
los servicies de registros civiles e identificacion de calidad a nivel nacional,
mediante la reduccion del costo de transaccion gsignada a la poblacién que busca
obtener estos servicios. Por ende, para la consecucion del objetivo se han
establecido los siguientes componentes:

Componente 1: Adecuada cobertura de los servicios presenciales,
Componente 2: Mayor prestacion de servicios a poblacion vulnerable
Componente 3: Incorporacién de tecnologias para la prestacion de los servicios

Segln la clausula 4.02 de! Coftrato de Préstamo BID N°4297/0C-PE, el RENIEC
es el Organismo Ejecutor del Proyecto responsable de su ejecucion, a través de la
Unidad Ejecutora de Proyecto — UEP, que es la ‘encargada de la adecuada
administracién y coordinacion del proyecto con los contratistas y proveedorss, de
acuerdo al bien o servicio brindado, asi como con los supervisores; todo ello con el
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fin de garantizar una gestion eficiente y por consiguienie el cumplimiento de los
medios fundamentales e intervenciones a su cargo.

JUSTIFICACION
COMPONENTE 1. Adecuada cobertufa de los servicios presenciales.

El componente plantea aumentar la oferta de servicios del RENIEC y mejorar los
servicios brindados adicionando en el sistema la informacion de las actas

registrales defas Oficinas de Registros de’Estado Civil (OREC) de Municipalidades

‘Provinciales de los diferentes departamentos y regiones del pais, los mismoscgue

permitiran optimizar las atenciones, de registros civiles.
Para la consecucion de estos gbjetivos, se plantea el siguiente subcomponente:

Subcomponente 1: Mejoramiento de la gestion de la informacion de las
municipalidades y el RENIEC.

Accién 1.2.1: Adecuada gestion y calidad del stock de la informacion de las
Municipalidades provinciales

Actividad 1.2.1.3: Depuracion y rectificacién de actas registrales de nacimiento,
matrimonio y defuncion procesadas

Producto P3. Actas registrales digitalizadas y revisadas.

Se plantea la .depuracion ¥ rectificacion. de 508,328 (qguinientos ‘ocho mil
trescientos vqimte) actas registrales digitalizadas y rggisadas, con la finalidad de
mantener actualizada la informacién; mediante aplicacion de procedimientos

registrales de oficio que generan un beneficio inmediato en los ciudadanos
quienes tendran disponible las actas registrales depuradas en cualquier punto de
emisién de copia certificada del RENIEC a nivel nacional.

ALCANCE

La presente consultoria consiste en realizar actos 1‘&0mplementaﬁos orientades a
la revisién de posibles casos irreg@lares de la informacion coritenida en el Sistema
Integrado de Registros Civiles y I\/iicroformaa (SIRCM).

Para tal fin Se realizard la calificacish de las actas registrales irregulares
contenidas-en el SIRCMY que ameriten procedimiento indagatorio de oficio, con la
finalidad de que se realicen las acciones que correspondan de modo que la
informacion registral que obra en el SIRCM sea actualizada y brinde la seguridad
juridica de los registros civiles.

Esta actividad permitira fener informacion actualizada en la base de datos,
generar gasuistica e informacion gue contribuya con mejores lineamientos’ y
pautas de procesamiento a efectos de contar cgn un registro. actualizado,;siendo
que se estan incorporando O transfiiendo las actas-consideradas en el
“Saryicio de inventario, traslado y transferencia del acervo documentario del
RENIEC ubicado en 43 oficinas de registros de estado civil (OREC) de las
municipalidades provinciales, y servicio de evaluacion, digitalizacion, verificacion,
digitacién y control de calidad de imagenes y micrograbacion de las actas
registrales’ de acuerdo al contrato N° 019-2022-GG/MCSR y sus adendas.
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Para esto se ha previsto la contratacion de un servicio legal para. actos
complementarios para la deteccion de actas irregulares de oficio, determinar el
tratamiento de casuisticas que se aplicaran en la depuracion de actas, de acuerdo
a los términos de referencia que se detallan en el presente documento.

OBJETIVOS DE LA CONSULTORIA
a. Objetivo General:

Realizar la deteccion de las actas registrales contenidas en el SIRCM .gue
presenten alguna irregularidad, y que ameriten implementar acciones de dficio
gue correspondan, de modo que la informacion registral que obra en el SIRCM
se encuentre actualizada y. brinde la seguridad juridica de los registros civiles,
cuya f naledad es rectlflcar cancelar reconstlmlr |nut||[zar u observar

b. Objetivos Especificos:

a. Verificacion de las actas registrales que presentan irregularidades
contenidas en el SIRCM.

b. Recapilacion de casuisticas que aportaran a los lineamientos de depuracion
de las actas registrales.

c. Brindar atencion de ‘las rectificaciones administrativas, ¢ancelacion,
reconsiitucion, inutilizacién u observacion administrativa de oficio asignadas.

METODOLOGIA

a. El consultor debera participar en un proceso de induccion en materia de
registro civil gue contribuyan a su buen desempefio profesional.

b. El consultor recibira del RENIEC la documentacidon normativa necesaria y
relacionada con la actividad.

c. El consultor deberd cumplir con los lineamientos establecidos en la
normatividad vigente, referidos a la depuracion y rectificacion administrativa,
cancelacion u ohservacion administrativa de oficio asignadas.

d. El consultor recibiré los expedientes administrativos ‘que contienen actas que-

ACTIVIDADES O TAREAS MINIMAS A REALIZAR
El consultor debera realizar las siguientes actividades:

a. Recepcionar el reporte:de actas registrales irregulares con los expedientes que
le han sido asignados para el tratamiento correspondiente.

b. Participar en un proceso de induccion sobre las labores afealizar.

c. Elaborar los informes mensuales de las actividades realizadas de acuerdo al
Anexo N° 2,3 y 4.

d.Conocer y cumplir con los procedimientos registrales establecidos en los
documentos normativos para la ejecucion de sus actividades.

e.Desarrollar con calidad, responsabilidad y eficiencia las actividades que le
asignen.
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¢. Asumir el compromiso de confidencialidad, d|spon|bll|dad integridad de la
informacién a la.cual se tiene acceso. :

d.Otras actividades que se requieran para el cumplimiento de los objetivos del
Proyecto en:el marco del-sérvicio contratado.

Vil. PRODUCTOS O INFORMES A ENTREGAR

Se presentara 01 informe mensual (Anexo N° 2) detallando las actividades
realizadas, adjuntando lo siguiente:

1. Relacion de los 50 expedientes de actas revisados y/o rectificados de oficio.
(Anexo N® 3)
2. Relacidn de casuisticas detectadas (Anexa N° 4)

Los entregables se presentaran a la Sub Direccion de Procesamiento de los
Registros Civiles (SDPRC) cada 30 dias'calendario contados a partir de la fecha
de inicio del‘contrato.

VIIl. DURACION DEL SERVICIO DE CONSULTORIA

La consultoria tendré una duracién total de;doce (12) meses contados a partir de
ia fecha de inicio del contrato.

IX. PERFIL PROFESIONAL
; 1. Requisitos : ] Criterio ;
7 sx okl « Titulo Profesional de abogado, coi colegiatura y
Formacién‘académica o Cs
; habilitacién profesional.
. Expetiencia minima|e Minima de dos (02) afies en instituciones
general publicas o privadas.
R .. |e Minima de un (01) aflp en areas legales tales
LExperiencia minima K o e g
39 o como asesoria juridica y procedimienios
. | especifica e .
1 administrativos.
4 |Experiencia deseable » Experiencia en Registros Civiles
X. FORMA DE PAGO Y CRONOGRAMA DE PRESENTACION DE ENTREGABLES:

Xl

El monto‘a pagar mernsual es de S/4,000.00 solgs (cuatro mit.con 00/100 Soles),
incluyendo los impuestos de ley.

El pago se realizara luego de entregado gl informe y previa conformidad tecnica
de la SDPRC. La gestion administrativa ESfara a cargo de la UE 002 RENIEC BID.

LUGAR Y HORARIO DE PRESTACION DEL SERVICIO

El servicio se rggahzara de manera presencial en las instalaciones de la SDPRC,
ubicada en Jr. Comandante Montero Rosas 1438 — 1440 Santa Beatriz Cercado
de Lima —J;ﬂma provincia y departamento de Lima,
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Xll. DISPOSICIONES GENERALES.

La persona natural que implemente el servicio se compromete a respefar y aplicar
en el servicio' brindado, las politicas, procedimientos y controles del sistema de
Gestion, metodologia, estandares y olros establecidos por el RENIEC.

El servicio no implica pago adicional alguno a los contenidos en el presente TDR,
debiendo el consuitor asumir todos los costos a generarse para la cbtenciéon de
los productos.

La SDPRC brindara les siguientes recursos y facilidades: espacio de oficina,
equipo de computo, equipo de impresion, sistema de telecomunicacion en oficina,
materiales de oficina, entre otros.

En concordancia con el Decreto Supremo N° 179-2021-PCM (09DIC2021), el
consultor que realice actividad laboral presencial debera acreditar su esquema
completo de vacunacidn contra la COVID-19 (siendo vélidas las vacunas
administradas tanto en el Perd como en el extranjero), o debera cumplir con las
disposiciones vigentes dadas por el Gobierno al momento de la ejecucién fisica.
También debera considerar el Plan de Vigilancia, Prevencion y Control del
COVID-19 vigente del RENIEC.

Xiil. COORDINACION, SUPERVISION Y CONFORMIDAD
La coordinaciéon y supervision sera responsabilidad de la SDPRC.

La conformidad del servicio prestado sera otorgada por la SDPRC, previa remision
del informe técnico por parte del analista asignado por la SDPRC, en un plazo
méaximo de 05 dias habiles.

De existir abservaciones, se comunica al consultor, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo maximo de 05 dia habiles para
subsanarlas,

XIV.PENALIDADES

En caso que el consultor incurre en retraso injustificado en la entrega de los
bienes, o la prestacion del servicio, de acuerdo a los plazos estipulados en el
presente; la Unidad Ejecutora aplica una penalidad por cada dia de retraso, hasta
por un monto ‘maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto global
contratado, de llegar al valor total del 10% se procedera a anular la orden de
servicio yf/o contrato y a comunicar a las autoridades pertinentes correspondientes
al BID y a la autoridad que rige el Sistema Nacional de las Contrataciones en el
Estado Peruano.

Dicha penalidad por dia de atraso se calculara de acuerdo con la siguiente
formula:
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Dicha penalidad por dia de atraso se calculard de acuerdo con la siguiente
formula:

Penalidad diarja = _9.10 x monto;
0.25 x plazo endias

DondeMonto = monto adjudicado‘en la orden de compra y/o contrato

Plazo en dias = plazo maximo de entrega de cada item descrito en el literal plazo
de entrega

XV. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

Toda informaciéon a que tenga acceso el proveedor, asi como su personal, es
estrictamente confidencial. E] proveedor y su personal designado al servicio deben
comprometerse a mantener las reservas del caso y no transmitir a ninguna
persona (natural o juridica) sin autorizacién expresa y por escrito de la institucion.

Todos los informes y datos e informacién relevantes, tales como mapas,
diagramas, planos, fotografias, audios, videos, bases de datos y demas
documentos y software, archivos de soporte o material que el consulior haya
compilado o elaborado para la prestacion de los servicios materia de contratacion,
seran confidenciales y permaneceran en propiedad absoluta del RENIEC. A mas
tardar a la terminacion de este contrato, e! consultor entregara dichos documentos
junto con un inventario detallado de los mismos.

XVILANEXOS

1) Anexo 01: Pian de formacién dirigido a los consultores.

2) Anexo 02: Informe de actividades — Requisitos para la presentacion

3) Anexo 03: Relacién de actas irregulares. ‘

4) Ahexo 04: Casliisticas detectadas

5) Anexo 05: Listado de informacién brindada con fa documentdcion
técnica necesaria para el desarrollo-de la consultéria.
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ANEXO N2 01

oy

Plan de Formacion dirigido a los Consultores

La SDPRC ha elaborado el presente Plan de Formacion dirigido a los consultores que
seran contratados para realizar |a calificacion de las actas registrales que presenten
alguna irregularidad, y que ameriten implementar acciones que correspondan de modo
que la informacion registral que obra en el SIRCM sea la correcta y brinde la seguridad
juridica de los registros civiles, cuya finalidad es rectificar, cancelar u observar
administrativamente de oficio las actas registrales que correspondan.

Objetivo

- Conocer la institucién de manera global, asi como los procesos claves que
realiza.

- Comprender el sistema registral y los principales lineamientos y Documentos
Normativos para la depuracion y rectificacion de actas registrales.

- Desarrollarias actividades del procesao de depuracidn de actas registrales.

Metodologia

La formacion sera desarrollada mediante exposiciones cortag, promoviendo en todo
momento el didlogo reflexivo y empleando dinamicas de motivacion e integracion
orientadas a promover el trabajo en equipe que permita la expresion de sus ideas
arientadas vy la integracion grupal de actividades.

Lugar de la formacién

El desarrollo de lag charlas se realizara en las instalaciones de la SDPRC. De
estimarse pertinente podra realizarse actividades virfuales.

Temas y duracion de la formacion

El desarrollo de la formacién tratara los contenidos tedricos descritos en el Temario del
Plan de Formacién, programandese charlas inductivas y desatrrollo de casos practicos,
tendra una duracion de (04) cuatro dias utiles.

Horario de la formacion

El horario de las charlas sera entre las 8:30 am a 05:00 pm.
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PLAN DE FORMACION
DIA TEMA CONTENIDO
’ g 1. Marco Estratégico del RENIEC.
12. Registrgs Civiles.
¥ Induccién para servidores 2 Eleggriéad y Sal_ucieﬁ el Trabajo.
del RENIEC. : iSiemalRegistial
5. Elregistrador civil. Funciones.
1 6. Las actas registrales: manual y en linea. -
> Inscripcion de hechos 7 '”SZ”PC‘F?%’.‘” de nacimiento y sus
vitales y actos | :no alldadej "
modificatorios de! estado- 8. Inscripcion de recopocimiento.
A ] 9. Inscripcién de matrimonio.
10. Imscripcion dexdefuncion. ]
= 1. Leyes, decreto ley, decreto supremo,
codigo civil y penal.
> Normas legales y 2. DI-407:6GRG/031.
e e ios Normatives 3. GP-331-GPRC/SGDRC/002. .
2 1 - 4. DI-415-GRC/032 «Procedimientos
para la actividad de Reqistral lal i1cién de Hech
depuracion. Registrales para la Inscripcion de Hechos
: Vitales y Actos Modificaigrios del Estado
Civil ante Oficinas Autorizadas»
; N - | 5. Lineamiénto de depuracién.
> Sistema integrado de 1. Uso:del SIRCM.
3 registros civiles y 2. Asistente Legal: Casos que seran
microformas. enviados al érea de investigaciones.
‘4 » Casuisticas. 1. Casuisticas encontradas en depuracién.

1 En caso de la derogatoria de alguno de los doéumentos normativos, 1a formacién debera incluirlos
nuevos documentos normativos vigentes.
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ANEXO N2 02

lnio*lsme de actividades

Requisitos para la presentacion

A. Del documento impreso

» Documento impreso: 02 juegos en folder manila-A4 con sujetador
e Tipo de papel y tamafio: Papel bond A4
s Tipo de letra; Arial 11
» Caracteristiéas para la redaccién:
o Margenes: Superior e inferiar 2.5 cm, izquierda 3.0 cm y derecha 2.5 ¢m
o 'Pie de pagina: con el nimero de pagina \ ‘
o Interlineado: Simple
o Tablas, cuadros, graficos, figuras y otros similares, enmarcados,
centrados, con titulos, segun corresponda.
o Paginas: rubricadas por el consultor.
e Estructura minima del informe final
o Antecedentes
Andlisis
Conclusiones
Recomendaciones
Anexos

* Relacién de casos reportados para investigacion (Anexo N° 3)
= Casuisticas detectadas (Anexo N° 4)

c O O ©




e £ TR
: y I ! L1 3 Micjora de I Colidad e dns
— Servivics Begistrisies
%ﬁ TERIEC-BIT

"DECENIO DE LA IGUALBAD DE OPORTUNIDADES PARA MQ}JERES Y HOMBRES"
"Afiq del Fortalecimiento-de la Soberania Naglonal”

ANEXO N¢ 03

Relacién de casos reportados para investigacion

oyl

[ . o RELACICN DE CASC5 REPORTALOS PARAIMVES IGACI O
MEVi | IPOLEACIA | MEEACTA VOO CEIVPLEVENTAGICIS 3 CESERVACION
= 0 =
Fedha dearrisicnineporte:

FinmcieinsishamLegai:
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ANEXO N2 04

Casuisticas detectadas

| 3 CASISTICAS DETECTADAS

MES: .

NOMBRE DEL ARCHIVO EN EL GUE SE
. FECHA | NDEACTA  TIPO CASUSITICA SOLUCION CONSOLIDO LACASUISTICA Y RUTA
2 DE ACCESO

Fecha de emision reporte:
Firma del Asistente Legal:
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ANEXO N2 05

Listado de informacién brindada con la documentacién técnica
necesaria para el desarrollo de la consultoria 2

1) DI-407- GRC/031 “Procedimientos vinculados a la Depuracién de Actas
Registrales en el Sistema Integrado de Registros. Civiles y Microformas del
RENIEC"
hitp://www.reniec.qolpe/Transparencia/intranet/imagenes/naticias/comunigado
/DI-407-GRC-031-RS-000028-2017-SGEN-RENIEC .pdf

2) GP-331-GPRC/SGDRC/002 “Procedimientos para la Depuracion de Actas
Registrales .en el Sistema Integrado de Registros Civiles y Microformas del
RENIEC’.
http:/Awww.reniec.gab. pe/Transparenclahntranethmaqeneslnotlmas/oomunlcado
/GP-331-GPRC-SGDRC-002-RS-92-2012-SGEN.pdf

3) Otros documentos técnicos.

2 En caso de l&derogatoria de &lguno de los documentas normativos, la SDPRC brindard al consditor los
nuevos documentos normativos vigentes.
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ANEXO 4
CRITERIO DE EVALUACION

CONSULTORIA

CONTRATACION DE SERVICIO LEGAL PARA L.OS ACTOS COMPLEMENTARIOS EN LA
DEPURACION DE ACTAS REGISTRALES

Puntaje
Maximo

CRITERIOS DE EVALUACION Y SELECCION

Titulo Profesional de abogado, con colegiatura y habiiitacién CUMPLE/NO
profesional. CUMPLE

Experiencia General 30
Experiencia general minima de tres (02) afios en instituciones publicas o

privadas

Desde de 02 hasta 03 afios de experiencia: 20 puntos 30
Mas de 03 hasta 04 afos de experiencia: 25 puntos

Mas de 04 afos de experiencia: 30 punios

Experiencia Especifica 60

Experiencia minima de 1 afio en areas legales tales como asesoria
juridica y/o procedimientos administrativos.

Desde de 01 hasta 02 afios de experiencia: 50 puntos.

Mas de 02 hasta 03 afios de experiencia: 55 puntos.

Mas de 03 afos de experiencia: 60 puntos.

60

Firmada digitalmente por:
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