PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE ICA-TRANSPORTES

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-DRTC/ICA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE TARJETA ELECTRONICAS U OTROS MEDIOS PARA EL OTORGAMIENTO DE LA BOLSA DE

VIVERES PARA LOS TRABAJADORES DE LA DRTC-ICA PERIODO 2020 (DEVENGADO)

Ruc/c6digo : 20100070970 Fecha de envio : 29/03/2023
Nombre o0 Razoén social: SUPERMERCADOS PERUANOS SOCIEDAD ANONIMA'O  Hora de envio : 10:50:13
'S.P.S.A
Observacion: Nro. 1

Consulta/Observacion:

se solicita que las tarjetas puedan ser utilizadas a nivel nacional, cabe precisar que las tarjetas de SUPERMERCADOS
PERUANOS S.A solo pueden ser usadas en sus establecimientos de plaza vea y vivanda a nivel nacional; sin embargo,
no se cuenta con tiendas en todos los departamentos del Peru. Cabe precisar que SUPERMERCADOS PERUANOS S.A
cuenta con tiendas en el departamento de ICA y Lima, por lo que debe considerarse dicha condicién

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: [l Literal: 3.1 Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

De acuerdo con la normativa de contrataciones del Estado, el area usuaria de la Entidad es la responsable de definir sus
necesidades y requisitos en los procesos de contratacion, en ejercicio de sus facultades descritas en el Articulo 16 del
TUO de la Ley y el Articulo 29 del Reglamento.

En este sentido, el area usuaria en el ejercicio de sus facultades, necesidades y objetivos institucionales aclara que las
tarjetas electronicas deberan ser accesibles a nivel nacional en los locales que el proveedor cuente con sucursales y/o
convenios.

Asimismo mantendra la exigencia sefialada en el dltimo parrafo del item 1l Condiciones que indica que el proveedor debe
garantizar la adquisicion de alimentos en tiendas ubicadas en el Departamento de Ica.
Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

"Las Tarjetas Electronicas u otros medios, deberan ser accesibles a nivel nacional en los locales que el proveedor cuente
con sucursales y/o convenios.

¢ El proveedor debera entregar tarjetas electrénicas u otros medios de consumo que puedan usarse en las tiendas

ubicadas en el Departamento de Ica y/o sucursales del proveedor (o convenios que pueda tener con tiendas) de tal
manera que garanticen la adquisicién de alimentos contenidos en la canasta basica familiar."

Fecha de Impresion: 03/04/2023 09:53



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE ICA-TRANSPORTES

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-DRTC/ICA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE TARJETA ELECTRONICAS U OTROS MEDIOS PARA EL OTORGAMIENTO DE LA BOLSA DE

VIVERES PARA LOS TRABAJADORES DE LA DRTC-ICA PERIODO 2020 (DEVENGADO)

Ruc/caédigo : 20100070970 Fecha de envio : 29/03/2023
Nombre 0 Razén social: SUPERMERCADOS PERUANOS SOCIEDAD ANONIMA 'O  Hora de envio : 10:50:13
'S.P.S.A
Observacion: Nro. 2

Consulta/Observacion:

se solicita que los saldos no consumidos por los beneficiarios sean revertidos a favor de la Entidad, cabe precisar que
SUPERMERCADOS PERUANOS S.A otorga un plazo de vigencia de 12 meses, tiempo suficiente para que el
beneficiario pueda realizar los consumos; asimismo, la reversion de saldos involucraria realizar las correcciones contables
sobre un periodo tributario diferente, ya que el plazo de vigencia es de 12 meses; asimismo si la Entidad desea que el
saldo revertido sea entregado mediante tarjeta electronica debera existir un mecanismo de control, ya que dichas
condiciones o solicitudes vienen siendo investigadas por la CONTRALORIA NACIONAL DE LA REPUBLICA Y LA
FISCALIA DE LA NACION, en funcion del uso de dichos saldos

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 3.1 Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

De acuerdo con la normativa de contrataciones del Estado, el &rea usuaria de la Entidad es la responsable de definir sus
necesidades y requisitos en los procesos de contratacion, en ejercicio de sus facultades descritas en el Articulo 16 del
TUO de la Ley y el Articulo 29 del Reglamento.

En este sentido, el area usuaria en el ejercicio de sus facultades, necesidades y objetivos institucionales NO ACOGE la
observacién del participante.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

NO SE ACOGE

Se mantiene: "Al vencimiento de la vigencia de las tarjetas electrénicas, los saldos no atendidos se revertiran a favor del
Titular de la tarjeta.”

Fecha de Impresion: 03/04/2023 09:53



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE ICA-TRANSPORTES

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-DRTC/ICA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE TARJETA ELECTRONICAS U OTROS MEDIOS PARA EL OTORGAMIENTO DE LA BOLSA DE

VIVERES PARA LOS TRABAJADORES DE LA DRTC-ICA PERIODO 2020 (DEVENGADO)

Ruc/caédigo : 20100070970 Fecha de envio : 29/03/2023
Nombre 0 Razén social: SUPERMERCADOS PERUANOS SOCIEDAD ANONIMA 'O  Hora de envio : 10:50:13
'S.P.S.A
Observacion: Nro. 3

Consulta/Observacion:

se solicita que las tarjetas participen en todas las promociones de la tienda; sin embargo, es preciso mencionar que las
tarjetas participan en todas las promociones salvo las exclusivas con tarjeta de crédito, ya que estas son subvencionadas
por el emisor de la tarjeta

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: [l Literal: 3.1 Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

"De acuerdo con la normativa de contrataciones del Estado, el area usuaria de la Entidad es la responsable de definir sus
necesidades y requisitos en los procesos de contratacion, en ejercicio de sus facultades descritas en el Articulo 16 del
TUO de la Ley y el Articulo 29 del Reglamento.

En este sentido, el &rea usuaria requiere que las tarjetas participen en todas las promociones de la tienda, pero es
importante destacar que, a excepcion de las promociones exclusivas con tarjeta de crédito que son subvencionadas por el
emisor de la tarjeta, las tarjetas participan en todas las demas promociones."

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Las Tarjetas Electrénicos u otros medios deberan contar con el beneficio de participacion en promociones y ofertas que
se encuentren vigentes cuando el portador de las tarjetas electrénicas realice la compra de los bienes en las tiendas,
sucursales y/o establecimientos que tengan convenios con el contratista. Es importante destacar que, a excepcion de las
promociones exclusivas con tarjeta de crédito que son subvencionadas por el emisor de la tarjeta, las tarjetas participan
en todas las demas promociones.

Fecha de Impresion: 03/04/2023 09:53



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE ICA-TRANSPORTES

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-DRTC/ICA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE TARJETA ELECTRONICAS U OTROS MEDIOS PARA EL OTORGAMIENTO DE LA BOLSA DE

VIVERES PARA LOS TRABAJADORES DE LA DRTC-ICA PERIODO 2020 (DEVENGADO)

Ruc/cadigo : 20100070970 Fecha de envio : 29/03/2023
Nombre o Razén social : SUPERMERCADOS PERUANOS SOCIEDAD ANONIMA 'O Hora de envio : 10:50:13
'S.P.S.A.
Observacion: Nro. 4

Consulta/Observacion:

se solicita que el plazo de entrega sea de 3 dias calendarios; es preciso mencionar que como plazo minimo este debera
ser de 5 dias, a fin de poder dar tiempo al contratista de poder realizar los trabajos respectivos para la emisiéon y la
entrega, colocar un tiempo tan corta propicia que el proceso quede desierto

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: [l Literal: 3.1 Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

"Considerando los errores comunes en la emision de tarjetas de vales de consumo, como los errores en el nombre del
beneficiario, la cantidad de dinero cargada, los términos y condiciones de uso, la fecha de vencimiento y el disefio o
formato de la tarjeta, es importante que el contratista tenga suficiente tiempo para revisar y corregir cualquier error antes
de la entrega de las tarjetas.

Por lo tanto, SE ACOGE LA OBSERVACION ampliando el plazo de entrega a 5 dias calendarios para permitir que el
contratista tenga el tiempo necesario para elaborar las tarjetas sin errores en la emision de la misma, asegurando asi la
calidad de las tarjetas y evitando problemas en su uso posterior."”

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Numeral 1.9. En el plazo de entrega se considera cinco dias.
Numeral 10.2 se considera cinco dias de plazo.

Fecha de Impresion: 03/04/2023 09:53



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE ICA-TRANSPORTES

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-DRTC/ICA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE TARJETA ELECTRONICAS U OTROS MEDIOS PARA EL OTORGAMIENTO DE LA BOLSA DE

VIVERES PARA LOS TRABAJADORES DE LA DRTC-ICA PERIODO 2020 (DEVENGADO)

Ruc/cadigo : 20517372294 Fecha de envio : 29/03/2023

Nombre o Razén social : SERVITEBCA PERU, SERVICIO DE TRANSFERENCIA Hora de envio : 23:50:22
ELECTRONICA DE BENEFICIOS Y PAGOS S.A.

Consulta: Nro. 5
Consulta/Observacion:

6. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES
6.2.1 CARACTERISTICAS TECNICAS

DATOS CONTENIDOS ¢, CON RESPECTO AL CODIGO DE BARRAS Y LOS APELLIDOS DEL TRABAJADOR

Se EXHORTA a la Entidad considerar la banda magnetica en remplazo al cédigo de barras y un apellido dado que son
caracteristicas propias de las taretas electrénicas con marca de bandera.

Se detalla los parametros de seguridad de las tarjetas electronicas:

Nombre de la Tarjeta: Provis Alimentacién

Marca: Visa

Medidas de seguridad:

Clave de seguridad de 4 digitos.

Banda magnética / Chip

Logotipo de la marca Provis Alimentacion.

Caducidad de la tarjeta.

Datos del usuario: DNI, Un Nombre, Un Apellido con cédigo de seguridad, que no supere los 19 caracteres, incluyendo
espacio, solo letras.

Datos de la entidad: RUC, Nombre corto de la Entidad o siglas, que no supere los 19 caracteres, incluyendo espacio, solo
letras.

Entrega de tarjeta en carta, con sobre cerrado y lacrado para mayor seguridad y entrega individual.

Acapite de las bases :  Seccién: Especifico Numeral: 1l| Literal: 6-6.2.1 Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

"En el contexto de la observacién mencionada, a efectos de considerar las caracteristicas propias de las tarjetas
electronicas con marca de bandera, se especifican las siguientes caracteristicas con las que debe contar la tarjeta:

banda magnética, para garantizar la calidad y seguridad de las tarjetas.
Apellido del trabajador

Medidas de seguridad:

Clave de seguridad de 4 digitos.

Banda magnética / Chip

Caducidad de la tarjeta.

Datos del usuario: DNI, Un Nombre, Un Apellido con codigo de seguridad, que no supere los 19 caracteres, incluyendo
espacio, solo letras.

Datos de la entidad: RUC, Nombre corto de la Entidad o siglas, que no supere los 19 caracteres, incluyendo espacio, solo
letras."

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

"modificacion del numeral 6.2.1

DATOS CONTENIDOS:

¢ Tarjetas electrénicas u otros medios con banda magnética, para garantizar la calidad y seguridad de las tarjetas.
¢ Apellido del trabajador

¢ Medidas de seguridad: Clave de seguridad de 4 digitos.

¢ Banda magnética / Chip

¢, Caducidad de la tarjeta.

Fecha de Impresion: 03/04/2023 09:53



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE ICA-TRANSPORTES

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-DRTC/ICA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE TARJETA ELECTRONICAS U OTROS MEDIOS PARA EL OTORGAMIENTO DE LA BOLSA DE

VIVERES PARA LOS TRABAJADORES DE LA DRTC-ICA PERIODO 2020 (DEVENGADO)

¢, Datos del usuario: DNI, Un Nombre, Un Apellido con cédigo de seguridad, que no supere los 19 caracteres, incluyendo
espacio, solo letras.

¢ Datos de la entidad: RUC, Nombre corto de la Entidad o siglas, que no supere los 19 caracteres, incluyendo espacio,
solo letras."

Fecha de Impresion: 03/04/2023 09:53



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE ICA-TRANSPORTES

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-DRTC/ICA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE TARJETA ELECTRONICAS U OTROS MEDIOS PARA EL OTORGAMIENTO DE LA BOLSA DE

VIVERES PARA LOS TRABAJADORES DE LA DRTC-ICA PERIODO 2020 (DEVENGADO)

Ruc/cadigo : 20517372294 Fecha de envio : 29/03/2023

Nombre o Razén social : SERVITEBCA PERU, SERVICIO DE TRANSFERENCIA Hora de envio : 23:50:22
ELECTRONICA DE BENEFICIOS Y PAGOS S.A.

Consulta: Nro. 6
Consulta/Observacion:

6. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES
6.2.2 CARACTERISTICAS TECNICAS

CON RESPECTO AL CANJE DE LOS PRODUCTOS ALIMENTICIOS:

Se EXHORTA a la Entidad ACLARAR si la tarjeta electrénica sera para la compra de alimentos o para la compra de
alimentos, enseres, utiles de limpieza, etc.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 6-6.2.2 Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

"La tarjeta electronica podra ser usada para la adquisicion de todo tipo de consumo correspondiente a la canasta béasica
familiar.

Referente a listado de productos de primera necesidad, no se ha elaborado un listado especifico en razén que cada
usuario determine la adquisicién del producto necesario acorde a su estado nutricional y de salud, y en este sentido el
listado es amplio, pero se considerara un listado aproximado referente a productos bésicos con sus derivados y productos
sustitutos a adquirir, segun la Guia de Orientacion ¢Guia sobre canasta basica familiar¢ - aprobados por RM N° 027-
2016."

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
"modificacion de contenido numeral 6.2.2

¢ La tarjeta electronica podra ser usada para la adquisicion de todo tipo de consumo correspondiente a la canasta béasica
familiar.Referente a listado de productos de primera necesidad, no se ha elaborado un listado especifico en razén que
cada usuario determine la adquisicion del producto necesario acorde a su estado nutricional y de salud, y en este sentido
el listado es amplio, pero se considerara un listado aproximado referente a productos basicos con sus derivados y
productos sustitutos a adquirir, segun la Guia de Orientacién ¢Guia sobre canasta basica familiar¢ - aprobados por RM N°
027-2016."

Fecha de Impresion: 03/04/2023 09:53



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE ICA-TRANSPORTES

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-DRTC/ICA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE TARJETA ELECTRONICAS U OTROS MEDIOS PARA EL OTORGAMIENTO DE LA BOLSA DE

VIVERES PARA LOS TRABAJADORES DE LA DRTC-ICA PERIODO 2020 (DEVENGADO)

Ruc/cadigo : 20517372294 Fecha de envio : 29/03/2023

Nombre o Razén social : SERVITEBCA PERU, SERVICIO DE TRANSFERENCIA Hora de envio : 23:50:22
ELECTRONICA DE BENEFICIOS Y PAGOS S.A.

Consulta: Nro. 7
Consulta/Observacion:
10 PLAZO DE ENTREGA

10.2 PLAZO: Las tarjetas electrénicas otros medios, deben ser entregados en un plazo maximo de tres (03) dias
calendarios contados a partir del dia siguiente de la orden de compra y/o firma de contrato.

Se EXHORTA a la Entidad considerar que la entrega de las tarjeas electrénicas sera maximo a los diez (10 ) dias
calendarios contados a partir del dia siguiente de la suscripcion de contrato o notificacién de la orden de Compra y de
recibida la Informacion correcta de los datos de los beneficiaros en Excel por parte del Area Usuaria. Considerar en caso
la fecha de entrega corresponda a sabado o domingo, esta sera atendida el primer dia habil siguiente - laborable para la
Entidad segun Art. 143 del Reglamento de la Ley de Contrataciones con el Estado.

De presentarse un estado de emergencia nacional, las atenciones se adecuaran de acuerdo con las disposiciones que
emita el Gobierno Central. Debido a los Gltimos acontecimientos ocurridos en nuestro pais, los mismos que han
conllevado a que se declare el estado de emergencia nacional mediante Decretos Supremos, mi representada esta
resultando afectada en sus operaciones regulares, imposibilitando la ejecucién de nuestros servicios para el proceso y
entrega de tarjetas electronicas.

En este sentido, y considerando que la normativa de Contrataciones con el Estado otorga al contratista el derecho a
solicitar la ampliacion de plazo cuando se produzcan situaciones ajenas a su voluntad, podriamos solicitar extender el
plazo de entrega de las tarjetas electrénicas y de esta manera reparar y equilibrar las condiciones inicialmente pactadas o
adecuar el plazo del servicio a las modificaciones contractuales ordenadas por la Entidad.

Asimismo, hay que considerar que LA ENTIDAD deba entregar cualquier tipo de informacion a EL CONTRATISTA
(correos, solicitar emision y recarga de tarjetas), en el horario que comprenda de 9.00 am a 2.00 pm a fin de llevar el
proceso con el debido tiempo necesario para su atencién, pasado el tiempo mencionado la recepcién del correo sera
atendida al dia siguiente util laborable por EL CONTRATISTA.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: ]| Literal: 10-10.2 Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se acoge parcialmente segun lo absuelto en la Observacion N° 04

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

"Numeral 1.9. En el plazo de entrega se considera cinco dias.
Numeral 10.2 se considera cinco dias de plazo."

Fecha de Impresion: 03/04/2023 09:53



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE ICA-TRANSPORTES

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-DRTC/ICA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE TARJETA ELECTRONICAS U OTROS MEDIOS PARA EL OTORGAMIENTO DE LA BOLSA DE

VIVERES PARA LOS TRABAJADORES DE LA DRTC-ICA PERIODO 2020 (DEVENGADO)

Ruc/cadigo : 20517372294 Fecha de envio : 29/03/2023

Nombre o Razén social : SERVITEBCA PERU, SERVICIO DE TRANSFERENCIA Hora de envio : 23:50:22
ELECTRONICA DE BENEFICIOS Y PAGOS S.A.

Consulta: Nro. 8
Consulta/Observacion:
12 FORMA DE PAGO

Se EXHORTA a la Entidad considerar que la forma de pago se realizard en un solo pago (Art. 39 ¢, 39.1 TUO Ley 30225
Ley de Contrataciones del ESTADO), siguiente a la entrega de tarjetas por parte de la empresa postora junto con el
Documento de Cobranza y el detalle de las tarjetas emitidas.

La activacion de las tarjetas se realizara luego que el Contratista confirme que los fondos transferidos por la Entidad, se
encuentre disponible en su cuenta (cuenta corriente del Proveedor). Tomando en cuenta nuestros horarios de cierre.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: ]| Literal: 12 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

"Se aclara que como parte de los documentos necesarios para el pago se requerira que el contratista presente
documentacién que acredite que las tarjetas electrénicas cuenten con la carga del monto disponible solictiado.
Con respecto al pago de las contraprestaciones a favor del contratista, la Ley establece en su articulo 39 que ""el pago de
las contraprestaciones se realiza en funcién al cumplimiento de las obligaciones contractuales a cargo del contratista, de
conformidad con lo establecido en el contrato.

En ese sentido NO SE ACOGE lo sefialado por el participante"

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

2.6 FORMA DE PAGO se madifica:

- Informe del funcionario responsable del AREA USUARIA ¢, UNIDAD DE PERSONAL emitiendo la conformidad de la
prestacion efectuada. Este informe incluye documentacion que acredite que las tarjetas electronicas cuenten con la carga
del monto disponible solicitado.
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE ICA-TRANSPORTES

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-DRTC/ICA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE TARJETA ELECTRONICAS U OTROS MEDIOS PARA EL OTORGAMIENTO DE LA BOLSA DE

VIVERES PARA LOS TRABAJADORES DE LA DRTC-ICA PERIODO 2020 (DEVENGADO)

Ruc/cadigo : 20517372294 Fecha de envio : 29/03/2023

Nombre o Razén social : SERVITEBCA PERU, SERVICIO DE TRANSFERENCIA Hora de envio : 23:50:22
ELECTRONICA DE BENEFICIOS Y PAGOS S.A.

Consulta: Nro. 9
Consulta/Observacion:

3.2 REQUISITOS DE CALIFICACION

A. CAPACIDAD LEGAL - REQUISITOS

Contar con autorizacién de acuerdo al Reglamento de Tarjetas de Crédito, aprobado por la Resoluciéon SBS N° 264-2008
Reglamento y Transparencia de Informacién y Contratacion con Usuarios del Sistema Financiero aprobado por la
Resolucion SBS N° 8181-2012 ys sus normas modificatorias.

SE ACLARA a la Entidad que las Empresas Emisoras de Tarjetas Electrénicas(nuestra representada) cuenta con la
Certificacion como EEDE (Empresa Emisora de Dinero Electrénico), segin Resolucion emitida por la SBS N° 2228-2015.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: ]| Literal: 3.2-A Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se aclara que las empresas deben proporcionar una copia o certificado que acredite que tienen la autorizacién
correspondiente para este procedimiento de seleccién emitida por parte de la SBSS

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

CAPACIDAD LEGAL HABILITACION:

Las empresas deben proporcionar una copia o certificado que acredite que tienen la autorizacion correspondiente para
este procedimiento de seleccidn emitida por parte de la SBSS.

Fecha de Impresion: 03/04/2023 09:53



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE ICA-TRANSPORTES

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-DRTC/ICA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE TARJETA ELECTRONICAS U OTROS MEDIOS PARA EL OTORGAMIENTO DE LA BOLSA DE

VIVERES PARA LOS TRABAJADORES DE LA DRTC-ICA PERIODO 2020 (DEVENGADO)

Ruc/cadigo : 20517372294 Fecha de envio : 29/03/2023

Nombre o Razén social : SERVITEBCA PERU, SERVICIO DE TRANSFERENCIA Hora de envio : 23:50:22
ELECTRONICA DE BENEFICIOS Y PAGOS S.A.

Consulta: Nro. 10
Consulta/Observacion:
V. PROFORMA DEL CONTRATO ¢, SOBRE LA RESOLUCION

Se EXHORTA a la Entidad, previo a la etapa de la suscripcién de contrato, LA ENTIDAD nos proporcionara la Vigencia de
poder o Resolucion vigente donde se evidencien las facultades del representante de la entidad que firma el contrato.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: V Literal: O Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Reglamento de Contrataciones establece que el contrato sera suscrito por la Entidad a través del funcionario
competente o debidamente autorizado. Para el cado de la DRTC-ICA dicha facultad la tiene establecida el Director
Regional Resolucion Regional N° 088-2023-GORE-ICA/GGR del 10/02/2023, la cual seré presentada al momento de la
suscripcion del contrato.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Fecha de Impresion: 03/04/2023 09:53



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE ICA-TRANSPORTES

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-DRTC/ICA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE TARJETA ELECTRONICAS U OTROS MEDIOS PARA EL OTORGAMIENTO DE LA BOLSA DE

VIVERES PARA LOS TRABAJADORES DE LA DRTC-ICA PERIODO 2020 (DEVENGADO)

Ruc/cadigo : 20517372294 Fecha de envio : 29/03/2023

Nombre o Razén social : SERVITEBCA PERU, SERVICIO DE TRANSFERENCIA Hora de envio : 23:50:22
ELECTRONICA DE BENEFICIOS Y PAGOS S.A.

Consulta: Nro. 11
Consulta/Observacion:
V. PROFORMA DEL CONTRATO - SOBRE LAS FIRMAS DIGITALES

Se EXHORTA a la Entidad considerar lo siguiente: De acuerdo con la Ley N° 27269 Ley de Firmas y Certificados
Digitales, Servitebca cuenta con el soporte electrénico autorizado para la firma de documentos tales como:
Perfeccionamiento de Contrato y Contratos, por ello se realiza la consulta a la entidad si su representante y/o apoderado
cuenta con firma digital y, de ser afirmativa su respuesta poder utilizar este medio a fin de optimizar tiempos en los dos
(02) dias habiles establecidos de acuerdo con la Ley de Contrataciones con el Estado y su Reglamento.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: V Literal: O Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

No se cuenta con firma digital por lo que la suscripcion del contrato se mantiene de forma manual segun los plazos
establecidos.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Fecha de Impresion: 03/04/2023 09:53



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE ICA-TRANSPORTES

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-DRTC/ICA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE TARJETA ELECTRONICAS U OTROS MEDIOS PARA EL OTORGAMIENTO DE LA BOLSA DE

VIVERES PARA LOS TRABAJADORES DE LA DRTC-ICA PERIODO 2020 (DEVENGADO)

Ruc/cadigo : 20517372294 Fecha de envio : 29/03/2023

Nombre o Razén social : SERVITEBCA PERU, SERVICIO DE TRANSFERENCIA Hora de envio : 23:50:22
ELECTRONICA DE BENEFICIOS Y PAGOS S.A.

Consulta: Nro. 12

Consulta/Observacion:

V. PROFORMA DEL CONTRATO ¢, CLAUSULA ANTICORRUPCION

Adicionalmente las EL CONTRATISTA y LA ENTIDAD declaran que ni éste, sus accionistas, directores, representantes
legales, funcionarios, ni trabajadores han participado en actividades o conductas que violen cualquier ley, norma o
regulacion sobre antisoborno, anticorrupcién o de prevencion del lavado de activos y financiamiento del terrorismo. Las
partes se obligan a actuar, durante la ejecucién del contrato, con rectitud, integridad y altos niveles éticos, asi como a no
cometer actos ilegales o de corrupcion, directa o indirectamente a través de sus accionistas, directores, representantes
legales, funcionarios o trabajadores y a tomar las medidas necesarias para evitar dichas practicas en sus organizaciones.
LA ENTIDAD se obliga a (i) no participar en actos que puedan involucrar a EL CONTRATISTA en actos de corrupcion y/o
soborno o que puedan brindar un beneficio ilegitimo a EL CONTRATISTA; (ii) no entregar beneficios personales a
funcionarios de entidades privadas o publicas en representacion de EL CONTRATISTA en caso la decision de dichos
funcionarios obedezca o se sospeche que obedezca a beneficios o intereses personales distintos a los de la entidad a la
que representan; (iii) concientizar a sus colaboradores/trabajadores sobre las conductas descritas en la presente clausula
y denunciar cualquier conducta contraria e (iv) informar a EL CONTRATISTA en caso alguno de sus representantes sea
un funcionario publico durante la vigencia del contrato.

Se EXHORTA a la entidad incluir dentro del contrato la siguiente clausula, adicional a lo ya estipulado en las bases .

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: V Literal: O Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

"Bases estandar no contempla lo indicado.
Clausula anticorrupcion cumple con lo sefialado en el numeral 138.4 del Reglamento de Contrataciones del Estado por lo
tanto NO SE ACOGE la observacion®

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Fecha de Impresion: 03/04/2023 09:53



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE ICA-TRANSPORTES

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-DRTC/ICA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE TARJETA ELECTRONICAS U OTROS MEDIOS PARA EL OTORGAMIENTO DE LA BOLSA DE

VIVERES PARA LOS TRABAJADORES DE LA DRTC-ICA PERIODO 2020 (DEVENGADO)

Ruc/cadigo : 20517372294 Fecha de envio : 29/03/2023

Nombre o Razén social : SERVITEBCA PERU, SERVICIO DE TRANSFERENCIA Hora de envio : 23:50:22
ELECTRONICA DE BENEFICIOS Y PAGOS S.A.

Consulta: Nro. 13
Consulta/Observacion:
V. PROFORMA DEL CONTRATO ¢, PROTECCION DE DATOS PERSONALES

LA ENTIDAD declara conocer que en ejecucién de los servicios materia del presente contrato, EL CONTRATISTA podria
brindarle informacién que se encuentre protegida, entre otros, por el articulo 2° numeral 10) de la Constitucién Politica del
Per(; y la Ley N° 29733 - Ley de Proteccion de Datos Personales (en adelante la Ley) y su Reglamento; al calificar la
misma como ¢datos personales¢,. En consecuencia, EL CONTRATISTA se obliga a obtener la autorizacion
correspondiente de los titulares de la informacién de los ¢ datos personales¢, y sujetandose tanto a lo que establecen las
normas citadas como a lo que en el futuro dispongan las que se dicten sobre la materia, LA ENTIDAD se obliga, sin que
esta enumeracioén se considere limitativa, a no tratar, transferir, sustraer, interceptar, interferir, alterar, desviar, acceder,
utilizar, publicar o facilitar tanto el contenido de cualquier comunicacion, la informacion y/o datos personales a los que
pudiera tener acceso, salvo que ello sea necesario para la prestacién del servicio objeto del presente contrato.

Se EXHORTA incluir al parrafo citado a LA ENTIDAD dentro del contrato a lo ya estipulado en las bases

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: V Literal: O Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

"Bases estandar no contempla lo indicado.
por lo tanto NO SE ACOGE la observacion”

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Fecha de Impresion: 03/04/2023 09:53



Entidad convocante :

Nomenclatura :

Nro. de convocatoria :
Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

GOBIERNO REGIONAL DE ICA-TRANSPORTES

AS-SM-2-2023-DRTC/ICA-1

1

Bien

ADQUISICION DE TARJETA ELECTRONICAS U OTROS MEDIOS PARA EL OTORGAMIENTO DE LA BOLSA DE
VIVERES PARA LOS TRABAJADORES DE LA DRTC-ICA PERIODO 2020 (DEVENGADO)

Ruc/caédigo :

Nombre o Razén social :

20517372294 Fecha de envio : 29/03/2023

SERVITEBCA PERU, SERVICIO DE TRANSFERENCIA Hora de envio : 23:50:22
ELECTRONICA DE BENEFICIOS Y PAGOS S.A.

Consulta: Nro. 14
Consulta/Observacion:
Se EXHORTA a la Entidad incluir en la Clausula cuarta del contrato lo siguiente:

La forma de pago se realizara en un solo pago, siguiente a la entrega de tarjetas por parte de la empresa pastora junto
con el Documento de Cobranza y el detalle de las tarjetas emitidas.

La activacion de las tarjetas se realizara luego que el Contratista confirme que los fondos transferidos por la Entidad, se
encuentre disponible en su cuenta (cuenta corriente del Proveedor). Tomando en cuenta nuestros horarios de cierre.

Acépite de las bases :

Seccién: Especifico Numeral: V Literal: O Pagina: 28

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
NO SE ACOGE. Ver absolucion de la consulta N° 08

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
"modificacion de numeral 2.6 bases

- Informe del funcionario responsable del AREA USUARIA ¢ UNIDAD DE PERSONAL emitiendo la conformidad de la
prestacion efectuada. Este informe incluye documentacion que acredite que las tarjetas electronicas cuenten con la carga
del monto disponible solictiado."

Fecha de Impresion: 03/04/2023 09:53



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE ICA-TRANSPORTES

Nomenclatura : AS-SM-2-2023-DRTC/ICA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE TARJETA ELECTRONICAS U OTROS MEDIOS PARA EL OTORGAMIENTO DE LA BOLSA DE

VIVERES PARA LOS TRABAJADORES DE LA DRTC-ICA PERIODO 2020 (DEVENGADO)

Ruc/cadigo : 20517372294 Fecha de envio : 29/03/2023

Nombre o Razén social : SERVITEBCA PERU, SERVICIO DE TRANSFERENCIA Hora de envio : 23:50:22
ELECTRONICA DE BENEFICIOS Y PAGOS S.A.

Consulta: Nro. 15
Consulta/Observacion:
V. PROFORMA DEL CONTRATO ¢ ANEXOS PLAFT

Se EXHORTA a la Entidad incluir dentro del contrato los siguientes formatos PLAFT, adicional a lo ya estipulado en las
bases:

¢ DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE RECEPCION Y CUMPLIMIENTO DEL CODIGO DE ETICA
¢ DECLARACION JURADA DE LICITUD DE ORIGEN Y DESTINO DE LOS FONDOS (LEY 28306 Ley que modifica
Articulos de la Ley 27693 y su Reglamento)
¢ DECLARACION JURADA DE NO HABER REALIZADO APORTES A ORGANIZACIONES POLITICAS (LEY N° 30689,
que modifica el D.L. N°1341 que modificé Articulos de la Ley 30225)
¢ DECLARACION JURADA DE CONTAR CON UN ENCARGADO DE PREVENCION PARA DELITOS DE COHECHO,
LAVADO DE ACTIVOS Y DEL FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO
¢ DECLARACION JURADA DE SUJETOS OBLIGADOS DE CONTAR CON UN MANUAL DE PREVENCION DEL
LAVADO DE ACTIVOS Y DEL FINANCIAMIENTO DEL

TERRORISMO (LA/FT)

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: V Literal: O Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

"Bases estandar no contempla lo indicado.
por lo tanto NO SE ACOGE la observacion”

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Fecha de Impresion: 03/04/2023 09:53



