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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

o Xyz

N° | Simbolo Descripcion
1 [ABC] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
"""" especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
3 Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
e Abc de seleccién y por los proveedores.
Advertencia . . - "
4 Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de selecciéon y
| e Abc por los proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 F———————eeeeeees | de seleccidn y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de

las bases.

Las bases estandar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N°® | Caracteristicas Parametros
1 Margenes Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
g lzquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm
2 Fuente Arial
Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pdgina
Para las Consideraciones importantes (Item 3 del cuadro anterior)
4 Palor da Euaiie Automdtico: Para el contenido en general
Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
5 Tamafo de Letra 10 : Para el cuerpo del docur_nenfo en qenerql
9 : Para el encabezado y pie de pagina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie
Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacién Centrada : Para la primera pdaging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)
7 Interlineado Sencillo
Anterior : 0
E .
spaciado Posterior : O
9 Subrayeds Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto
INSTRUCCIONES DE USO:

1.
2.

Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamafo 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccién
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en agosto 2021
Modificadas en diciembre 2021, junio y octubre 2022
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacién conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboraciéon al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcién por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacién.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represién de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracion.

~
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)

$




/ MINISTERIO PUBLICO — GERENCIA ADMINISTRATIVA DE SAN MARTIN BASES INTEGRADAS \
CP-SM-1-2024-MP-FN-GA-DF/SM-1

CAPITULO| )
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1. REFERENCIAS
Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

1.2. CONVOCATORIA
Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo

54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccioén,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

1.3. REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las |
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
| vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
| el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
)1 ‘ informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electrénica: www.rnp.gob.pe.
Y

e Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando |
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones |
seflaladas en el documento de orientacién “Guia para el registro de participantes |
electrénico” publicado en https://www2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringiré su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su |
participacién en el procedimiento de seleccién en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
quedado sin efecto la sancion que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

%ﬂ. FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacion aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente
respecto a las caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacion y/o condiciones de ejecucion.
Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se tienen como no
presentadas. |

- - . . -
- . - v - " >
Eie - - " "
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

e No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin

perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacion publica u otra normativa que tenga relacion con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacion para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electrénica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

: Importante

Constituye infraccion pasible de sancién segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al
pliego de absolucién de consultas y/u observaciones.

1.7. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segtn la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales'). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben |

Para mayor informacién sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

-
- - - - - - - -
" - . "
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1.8.

e En caso la informacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en los
documentos escaneados.

e No se tomarén en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electronica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

| Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar més de un
| consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
| procedimientos de seleccién segun relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccion especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electronica a través del SEACE.

. CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE vy sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacién que se presente en fisico a la Entidad.

. RECHAZO DE LAS OFERTAS

- - -
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1.13.

1.14.

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econdmicas
que cumplen los requisitos de calificacién, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccién revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccién otorga la buena pro, mediante su publicacién
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admisién, no admision, evaluacion, calificacién, descalificacion, rechazo y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el oforgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.

~
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] CAPITULO Il
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

21.

77

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacién se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacién del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

o Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccion, esté en la obligacion de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacion
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion. |

» A efectos de recoger la informacién de su interés, los postores pueden valerse de distintos |
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (i) la captura y almacenamiento de
iméagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente,
siendo que, en este ultimo caso, la Entidad deberéa entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.
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CAPITULO IlI
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado
en el articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las
bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, seglin corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1.

3.2.2

Importante

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcion de la prestacién a cargo del contratista.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacion accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

/ N

3.2.3.

En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual |
0 menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel

cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,

conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

En los contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del numero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo
establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2
del articulo 151 del Reglamento.

GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos,
el contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

- -
- » - -

™
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3.4.

3.5.

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizaciéon automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacién de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
o estar consideradas en la Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periodicamente publica el Banco Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucién, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http.//www.sbs.qgob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificaciéon vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emisién de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacién de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademés de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (hitp.//www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucién de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningtn caso exceden

en conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya
sido previsto en la seccion especifica de las bases.
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3.6. PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segln lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

3.7. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucién del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36
de la Ley y 164 del Reglamento.

3.8. PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse
pagos a cuenta, segln la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el
contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se
verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del
funcionario competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en
cuyo caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo
responsabilidad del funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a
lo que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se
regiran supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales
vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO|
GENERALIDADES

11.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.7.

1.8.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre . Ministerio Publico — Gerencia Administrativa de San Martin

RUC N° : 20600027426

Domicilio legal - Jr. 20 de Abril N° 1590, Mz. 5, Lt. 1A - Barrio de Calvario - San
Martin — Moyobamba - Moyobamba

Teléfono: . 042 -561739

Correo electrénico: . scasiquedj@mpfn.gob.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA
El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la Contratacién del servicio de

limpieza integral y saneamiento ambiental para las diferentes dependencias Fiscales y
Administrativas del Ministerio Publico - Gerencia Administrativa de San Martin.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacién fue aprobado mediante Resolucion de Presidencia N° 001263-
2024-MP-FN-PJFS-SANMARTIN, de fecha 05 de Junio del 2024.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Ordinarios.

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero |
del Presupuesto del Sector Puablico del aiio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion. ‘

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de A SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

NO APLICA

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Ill de la presente seccion de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de 365 dias calendario,

- - 3 -~
- - -
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en todas las dependencias, se presentaran en forma diaria, de lunes a sabados, exceptuando los
dias feriados y no laborables, en el horario previsto, en concordancia con lo establecido en el
expediente de contratacion.

1.9. COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejem’plar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/ 12.30 (DOCE CON 30/100 SOLES) en el Area de Tesoreria para luego
poder recoger un ejemplar de las bases en el Area de Abastecimiento.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

1.10. BASE LEGAL

- Ley N° 31953- Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2024.

- Ley N° 31954- Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico para el afio
Fiscal 2024.

- Ley N° 31955- Ley de Endeudamiento del Sector Publico para el afio Fiscal 2024.

- Ley N° 27626 — Ley que regula la actividad de las empresas especiales de servicios y de las
cooperativas de trabajadores.

- Reglamento de la Ley N° 27626, aprobado por Decreto Supremo N° 003-2002-TR, que
establece disposiciones para la aplicacion de las Leyes N° 27626 y 27696, que regulan la
Actividad de las Empresas Especiales de Servicios y de las Cooperativas de Trabajadores.

- Ley N° 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Decreto Supremo N° 005-2012-TR - Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

- Ley N° 26842- Ley General de Salud.

- Decreto Supremo N° 022-2001-SA "Reglamento Sanitario para las actividades de
Saneamiento Ambiental en Viviendas y Establecimientos Comerciales, Industriales y de
Servicios",

f - Decreto Legislativo N° 688 - Ley de Consolidacion de Beneficios Sociales"
- Decreto de Urgencia N° 044-2019, que establece medidas para fortalecer la proteccion de
salud y vida de los trabajadores.
\ - Resolucién Ministerial N° 449-2001-SA-DM, Aprueban Norma Sanitaria para Trabajos de
Desinsectacion, Desratizacion, Desinfeccion, Limpieza y Desinfeccion de Reservorios de
Agua, Limpieza de Ambientes y de Tanques Sépticos.

- Decreto Supremo N° 016-2021-MINAM - Decreto Supremo que aprueba Disposiciones para
la Gestion de la Ecoeficiencia en las Entidades de la Administracion Publica.

- Ley N° 27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacién Publica.

- Decreto Legislativo N° 1440 - Decreto Legislativo del Sistema Nacional del presupuesto
Publico.

- Decreto Supremo N° 008-2008-TR, Reglamento de la Ley MYPE.

- Decreto Supremo N° 013-2013-PRODUCE - Texto Unico Ordenado de la Ley de Impulso al

/ Desarrollo Productivo y al Crecimiento Empresarial.
- Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, TUO de la Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento
_ Administrativo General.
- Decreto Legislativo N° 1278, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Gestion Integral de
Residuos Solidos y Decreto Supremo N° 0014-2017-MINAM, que aprueba su Reglamento.
- Texto Unico Ordenado de la Ley N°® 30225, Ley de Contrataciones del Estado. Aprobado
/ mediante Decreto Supremo N° 082-2019-EF.

- Resolucién Ministerial N° 021-2011-MINAM, "Que aprueba porcentajes de material reciclado
en plasticos, de papeles y cartones”

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO Il )
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.

2.2,

CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

i{ Importante

[ De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya

| difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha

‘s disposicién, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos2, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacién de presentacion obligatoria

2.2.1.1. Documentos para la admisién de la oferta

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segtn corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

. Advertencia
' De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
| y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE?® y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
_identidad.

c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la presente seccion. (Anexo N° 3)

e) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comun y las

2

3

La omisién del indice no determina la no admision de la oferta.

Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

- - -
- b - - -
- - - -
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obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

f)  El precio de la oferta en soles. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.
El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con

dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

e El comité de seleccion verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

* En caso de requerir estructura de costos o anélisis de precios, esta se presenta para el
perfeccionamiento del contrato.

2.21.2.  Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Ill de la presente seccion de las bases.

2.2.2. Documentacion de presentacién facultativa:

a) Los postores que apliquen el beneficio de la exoneracion del IGV previsto en la Ley N°
27037, Ley de Promocion de la Inversion en la Amazonia, deben presentar la
Declaracién Jurada de cumplimiento de condiciones para la aplicacion de la
exoneracion del IGV (Anexo N° 7).

- Advertencia

| 1
| El comité de seleccién no podra exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan |
| sido indicados en los acépites “Documentos para la admisién de la oferta”, “Requisitos de
- calificacion” y “Factores de evaluacion”. :

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

d) Cddigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nimero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f) Copia del DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

g) Por cada persona asignada al servicio, EL CONTRATISTA debera presentar a LA ENTIDAD,
para la suscripcién del contrato, un legajo con los siguientes documentos:
< Curriculum Vitae documentado:

- Copia legible de constancias, certificados, contratos con su respectiva conformidad o
Cualquier otro documento que, de manera fehaciente, demuestre el tiempo de
experiencia requerida.

- Constancia o certificados de tener estudios Técnico o Superior, o certificado de
estudios de secundaria completa, para el supervisor (personal clave).

- Copia legible de constancias o certificados de capacitacion segun el pedido de los
perfiles.

- Copia del DNI vigente o tramite a la fecha.

- - - -
- o - -

\
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- Declaracion jurada de domicilio real.

- Certificado de antecedentes policiales, penales y judiciales o el Certificado Unico
Laboral para personas adultas (CERTIADULTO o CERTIJOVEN), que precise en la
parte que corresponde “SIN ANTECEDENTES" emitido por el Ministerio de Trabajo y
Promocién de Empleo.

- Declaracion Jurada de no haber sido suspendido por faltas graves, indisciplina,
deshonestidad, ni tener referencias .negativas de otros centros de trabajo.

- Certificado y/o Constancia de Salud, con vigencia minima de 3 meses de antigliedad,
estar apto para el desempefio adecuado de las labores que exige el cumplimiento del
servicio.

- Acreditacion del Representante legal de la empresa ganadora indicando los datos
generales del personal propuesto.

% Seguro Complementario al Trabajo de Riesgo (SCTR) de acuerdo con el Anexo 5
Reglamento de Ley N° 26790 (N° 190 Rev. 4: 8121: Limpieza General de Edificios).

Todas las Declaraciones Juradas deberan ser suscritas por cada operario y supervisor y
visados por el Representante Legal de la empresa ganadora de la Buena Pro.

En el caso de reemplazo de personal durante la ejecucion del contrato, las Declaraciones
Juradas deberan ser suscritas por cada operario y supervisor y visadas por el Representante
Legal o Jefe de recursos humanos del contratista.

% Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estéan prohibidas de
| exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener directamente mediante

la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
' medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE* y
| siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
| no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

h) Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.

i)  Autorizacion de notificacion de la decisién de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion de
plazo mediante medios electronicos de comunicacion ®. (Anexo N° 12)

j)  Copia simple del documento a través del cual conste que realizé el tramite de comunicacion
de la apertura de sucursales, oficinas, centros de trabajo, u otros establecimientos y de
desarrollo de sus actividades, de las empresas que desarrollan actividades de Intermediacion
Laboral, de corresponder.

k) Estructura de costos mensual de la prestacion del servicio (incluyendo los servicios que
conforman el paquete, de ser el caso), considerando el modelo del Anexo N° 4.

I)  Relacion del personal que prestara el servicio, consignando sus nombres y apellidos, N° de
Documento de identidad, cargo, remuneracion y periodo del destaque.

m) Poliza(s) de Seguro, segtn el Capitulo Il de la presente Seccion.

| Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucién contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el |

; articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la |

i denominacion o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de

i lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes

indicado si se consigna tinicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto en

la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

|
i
|
|

| e Enlos contratos pericdicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
| con las micro y pequeiias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel

Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

5 Entanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposiciéon Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

- - -
- - - - - -
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cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por

establece el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.
Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE, consignando
en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de retencién de la
garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicion de MYPE, lo cual
sera verificado por la Entidad en el link http://www?2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2
| opcion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE.

| e Enlos contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

la Entidad durante la primera mitad del namero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo

Adicionalmente, se puede considerar otro tipo de documentacién a ser presentada, tales como:

a) Copia de la constitucion de la empresa y sus modificatorias debidamente actualizado.

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la |

buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Perti aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Perd, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Pert, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®.

e La Entidad no puede exigir documentacion o informacion adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacion requerida en el 1er Piso de la Sede de la Gerencia
Administrativa ubicada en el Jr. 20 de Abril N° 1590, Mz. 5, Lt. 1A - Barrio de Calvario
Moyobamba, en el horario de 08:00 a 13:00 horas y de 14:00 a 17:00 horas.

Ademas, para la presentacion de documentos para la firma de contrato se remitira al correo
electronico de mesa de partes: mesadepartesgerenciasanmartin@mpfn.gob.pe, y su
presentacion en fisico es obligatorio (Debido a que la documentacion puede entrar a un proceso
de control posterior).

Importante

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el monto
del valor estimado del item no supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200,000.00).

& Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.

- 'S -
- - - - -
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2.5.

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en soles, en
periodos mensuales de acuerdo a la prestacion efectivamente efectuada, dentro del plazo de
quince (15) dias calendario de emitida la conformidad del servicio.

Los precios se mantendran fijos y no estaran sujetos a reajuste alguno, salvo que el gobierno
nacional apruebe incremento de la remuneracion minima vital, en estos casos, el MINISTERIO
PUBLICO reconocera la parte directamente relacionada a la remuneraciéon y a los beneficios
sociales, que sean directamente afectados de acuerdo a Ley, siempre que el contratista lo
acredite debidamente y presente la respectiva estructura de costos.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con toda la siguiente documentacion:

- Informe mensual del proveedor indicando las actividades desarrolladas debidamente
sustentadas.

- La Gerencia Administrativa sera responsable de dar conformidad de la prestacién del servicio;
asimismo, en caso se designe a un servidor de la Entidad para hacer las funciones de
supervision, la conformidad sera emitida previo informe de dicho colaborador.

- Comprobante de pago.

- CcCl

De existir observaciones la Gerencia Administrativa comunicara por escrito al contratista,
indicandose claramente el sentido de estas, dando al CONTRATISTA un plazo prudencial para
la subsanacién en funcién a la complejidad del servicio. Dicho plazo no podra ser menor de dos
(02) dias ni mayor de diez (10) dias calendarios.

Dicha documentacién se remitira al correo: mesadepartesgerenciasanmartin@mpfn.qob.pe, pero
su presentacion via escrito es obligatoria para la contraprestacion periédica, en la Sede de la
Gerencia Administrativa del Distrito Fiscal de San Martin, sito en el Jr. 20 de Abril N° 1590, Mz
5, Lt 1A - Barrio de Calvario - Moyobamba, bajo responsabilidad del contratista.

Consideraciones especiales:
Pago del primer mes de servicio

Adicionalmente, para el pago del primer mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar la
totalidad de los siguientes documentos:

- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad”.
Pagos a partir del segundo mes de servicio

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte de EL
CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.S. N° 003-2002-TR, a partir del segundo mes
de servicio, EL CONTRATISTA debe presentar obligatoriamente los siguientes documentos:

- Copia de la Planilla Mensual de Pagos — PLAME del mes anterior y constancia de
presentacion.

- Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

- Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados a la
Entidad, asi como la respectiva copia del documento-de depdsito bancario que acredite el
pago.

- Copia de los documentos que acrediten el depédsito de la CTS y pago de gratificaciones,
cuando corresponda.

- Presentacién de la documentacion que acredite las capacitaciones, cuando corresponda
segun el plan de trabajo.

7 En caso que durante la ejecucién del contrato se produzca el reemplazo del personal destacado, el contratista debe remitir a la
Entidad el contrato suscrito con el trabajador destacado reemplazante, junto con la documentacion que presente para el pago
del mes que corresponda.

- - -
- - »: - -
- - - »r
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- Copia de las guias de remision de los materiales e insumos y uniformes correspondientes al
mes anterior, debidamente recepcionadas por la Entidad.

- Cartas de cambios y ceses presentados en el mes anterior.

- Acta de visitas por parte del Supervisor realizadas a los locales.

- Copia del Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo — SCTR de todo el personal
destacado del mes anterior.

- Copia del pago de seguro de vida ley del personal destacado del mes anterior.

- De ser el caso el endoso de las pélizas consignando la relacién actualizada, correspondiente
al mes anterior. (cuando el personal haya sido materia de cambio, retiro o renuncia).

Las Entidades pueden verificar que las empresas contratistas tienen a sus trabajadores en la
planilla electronica a través del aplicativo implementado por la SUNAFIL “Chequea tu contratista”
(http://bit ly/3rNt67s). En el caso de consorcios, el trabajador puede integrar la planilla de alguno
de los consorciados o del consorcio con contabilidad independiente.

Pago del ultimo mes de servicio

Para el pago del ultimo mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar los documentos
sefalados en el subtitulo precedente, tanto del mes anterior como del mes en que se realiza el
ultimo pago.

REAJUSTE DE LOS PAGOS
De ser el caso, habra reajuste de los pagos, en el supuesto que el Gobierno modifique la

Remuneracién Minima Vital - RMV (siempre que afecte la estructura de costos), o el Impuesto
General a las Ventas - IGV.
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CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

"Importante
De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el &rea usuaria es responsa_:ble
de la adecuada formulacién del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

MINISTERIO POBLICO Decenio de la igualdad de op_odunidade_s para mujeres y hombres
FISCALIA DE LA NACION Afio de la unidad, la paz y el desarrollo
UNIDAD EJECUTORA DISTRITO FISCAL DE SAN MARTIN

TERMINOS DE REFERENCIA

“CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL Y SANEAMIENTO AMBIENTAL
PARA LAS DIFERENTES DEPENDENCIAS FISCALES Y ADMINISTRATIVAS DEL MINISTERIO
PUBLICO - GERENCIA ADMINISTRATIVA DE SAN MARTIN”

1. AREA USUARIA SOLICITANTE
La Gerencia Administrativa de la Unidad Ejecutora 008- Gerencia Administrativa de San Martin.
2.  FINALIDAD PUBLICA

Mantener en OSptimas condiciones de higiene las infraestructuras, jardines, las oficinas
(interiores y exteriores), equipos, mueblesy enseres de la de la Unidad Ejecutora 008- Gerencia
Administrativa de San Martin, en adelante LA ENTIDAD, a fin de que las actividades del personal
se desarrollen dentro de los pardmetros de limpieza que se requiere, salvaguardando la salud
integral de los trabajadores y personas que acuden a las diferentes sedes de LA ENTIDAD.

3. OBIJETO DEL SERVICIO

Contratar los servicios de una empresa que brinde el Servicio de Limpieza Integral y
Saneamiento ambiental en las diferentes dependencias Fiscales y Administrativas del

Ministerio Pdblico - Gerencia Administrativa de San Martin.
' 4. OBIJETIVOS ESPECIFICOS
/ e Realizar acciones de Desinfeccién, Desinsectacién y Desratizacién programadas a través

de diversos métodos (aplicacién directa, fumigacion, etc.) a fin de eliminar la presencia de
vectores, y disminuir plagas, carga bacteriana o viral.

* Mantener y mejorar los Jardines de las sedes, con regado, abonado, siembra e
implementacién de plantas.

5. BASE LEGAL

¢ Ley N 31953- Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2024.

® Ley N°31954- Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico para el afio
Fiscal 2024.

e Ley N°31955- Ley de Endeudamiento del Sector Publico para el afo Fiscal 2024.

e Ley N® 27626 — Ley que regula la actividad de las empresas especiales de servicios y de

Ve Firma las cooperativas de trabajadores.

@ Digital ° Reglamento de la Ley N° 27626, aprobado por Decreto Supremo N° 003-2002-TR, que
Eiquade digtaimants por OUIVER establece disposiciones para la aplicacién de las Leyes N° 27626 y 27696, que regulan la
FAU 20131370301 soft Actividad de las Empresas Especiales de Servicios y de las Cooperativas de Trabajadores.

Fecha: 26.06.2024 19:28:19 -05:00

Pagina 1 de 72

B




/ MINISTERIO PUBLICO — GERENCIA ADMINISTRATIVA DE SAN MARTIN BASES INTEGRADAS

CP-SM-1-2024-MP-FN-GA-DF/SM-1

FAU 201312370301 sclt
Moltivo: Doy V* B*

MINISTERIO PUBLICO Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
FISCALIA DE LA NACION Afio de la unidad, la paz y el desarrollo
UNIDAD EJECUTORA DISTRITO FISCAL DE SAN MARTIN

Ley N° 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Decreto Supremo N° 005-2012-TR - Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Ley N° 26842- Ley General de Salud.

Decreto Supremo N° 022-2001-SA "Reglamento Sanitario para las actividades de
Saneamiento Ambiental en Viviendas y Establecimientos Comerciales, Industriales y de
Servicios".

Decreto Legislativo N° 688 - Ley de Consolidacion de Beneficios Sociales"

Decreto de Urgencia N° 044-2019, que establece medidas para fortalecer la proteccion de
salud y vida de los trabajadores.

Resolucién Ministerial N° 449-2001-SA-DM, Aprueban Norma Sanitaria para Trabajos de
Desinsectacién, Desratizacién, Desinfeccion, Limpieza y Desinfeccion de Reservorios de
Agua, Limpieza de Ambientes y de Tanques Sépticos.

Decreto Supremo N° 016-2021-MINAM — Decreto Supremo que aprueba Disposiciones
para la Gestion de la Ecoeficiencia en las Entidades de la Administracién Publica.

Ley N° 27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la Informaci6n Publica.

Decreto Legislativo N° 1440 - Decreto Legislativo del Sistema Nacional del presupuesto
Publico.

Decreto Supremo N° 008-2008-TR, Reglamento de la Ley MYPE.

Decreto Supremo N° 013-2013-PRODUCE - Texto Unico Ordenado de la Ley de Impulso al
Desarrollo Productivo y al Crecimiento Empresarial.

Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, TUO de la Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento
Administrativo General.

Decreto Legislativo N° 1278, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Gestion Integral de
Residuos Sélidos y Decreto Supremo N° 0014-2017-MINAM, que aprueba su Reglamento.
Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado. Aprobado
mediante Decreto Supremo N° 082-2019-EF.

Resolucién Ministerial N° 021-2011-MINAM, “Que aprueba porcentajes de material
reciclado en plasticos, de papeles y cartones”

ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

-
9.
?L

3 UNIDAD DE
ITEM | CANTIDAD MEDIDA DESCRIPCION
Contratacion del Servicio de limpieza integral y saneamiento
1 1 Servicio ambiental para las diferentes Dependencias Fiscales vy
Administrativas del Ministerio Publico - Gerencia
L Administrativa de San Martin.

Firma
Digital

Firmado digitatmente por OLIVER
CAMPOS Nathalie Btanca Leonor

Fecha: 28.06.2024 19.28:20 -05:00

Los locales y distribucion de operarios para el servicio de limpieza del Distrito Fiscal de San
Martin se detallan en el Cuadro N° 01.
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Firma ™
Dlgltal

Firmado digitalmente par OLIVER
CAMPOS Nalhalie Blanca Leonor
FAU 20131370301 solt

Moalivo: Doy V= B*

Fecha: 28.06.2024 19:28:51 -05:00

MINISTERIO PUBLICO Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
FISCALIA DE LA NACION Ano de la unidad, la paz y el desarrollo

UNIDAD EJECUTORA DISTRITO FISCAL DE SAN MARTIN

6.1. REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS, CARACTERISTICAS Y/O CONDICIONES DEL

PERSONALY DEL SERVICIO A PRESTARSE.

6.1.1.

6.1.2.

DEL POSTOR

a) Elpostor deberd ser una empresa de intermediacion laboral, que se encuentre
inscrito en el Registro Nacional de Empresas y Entidades que realizan
actividades de intermediacién laboral — RENEEIL.

b) El Postor ganador de la Buena Pro, hasta el 6to dia habil de la instalacion del
servicio, presentara las respectivas copias de comunicacién a la respectiva
Autoridad Administrativa de Trabajo de la Jurisdiccién, a la Gerencia
Administrativa del Distrito Fiscal de San Martin, para operar en las zonas
determinadas donde se va a ejecutar el trabajo, amparados en el Art. 27 de la
Ley N2 27626y el art. 34 del DL 05-2012-TR.

c) El postor debera contar con acreditacion para saneamiento ambiental por la
Direccion Regional de Salud, en marco al Decreto Supremo N° 022-2001-SA y
normas modificatorias.

DEL PERSONAL PROPUESTO

6.1.2.1. Requisitos del Supervisor

1|Edad = Mayor de 18 afios. B

Copia de DNI vigente y/o carnet de extranjerla (Se debe tener
Documento
) en cuenta que la contratacion de personal extranjero se

2 | Nacional de ; . oG e N
" . sujeta a lo dispuesto en el Decreto Legislativo N° 689, Ley para
identidad oy P ;

la contratacion de trabajadores extranjeros)
3 | Domicilio | Declaracién Jurada de Domicilio
4 Estudios‘ : Secundaria completa o técnica o superior.
a. Constancias de capacitacion al personal clave en temas de
ecoeficiencia, minimo 24 horas lectivas.
b. Constancias de capacitacién al personal clave en manejo
de residuos solidos, minimo 24 horas lectivas.
; c. Constancias de capacitacion al personal clave en el manejo

5 | Conocimiento de seguro y dosificacion de productos quimicos, minimo
Basico®l 24 horas lectivas.

d. Constancias de capacitacion al personal clave en el
procedimiento de limpieza y desinfeccion, minimo 24
horas lectivas.

Se aclara que cada capacitacion es independiente. Cefiirse a la Ficha

de Homologacion.

' Referencia: Segun la Ficha de Homologacién con Cédigo CUBSO N° 761150100390420
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UNIDAD EJECUTORA DISTRITO FISCAL DE SAN MARTIN

- Minimo doce (12) meses como supervisor(a),

6 | Experiencia coordinador(a) o jefe(a) de servicios de limpieza en
instituciones del Sector Publico y/o Privado.

- No tener antecedentes policiales, penales ni judiciales o
CERTIFICADO UNICO LABORAL para personas adultas,
(CERTIADULTO Y/O CERTIJOVEN), que precise en parte que
corresponde “SIN ANTECEDENTES”, emitido por el
Ministerio de Trabajo y promocién de Empleo.

- De no haber sido suspendido por faltas graves, indisciplina,
deshonestidad, ni tener referencias negativas de otros
centros de trabajo.

7 | Antecedentes

Certificado ; P -

/o Con vigencia minima de 3 meses de antigliedad, estar apto
8 y . para el desempeiio adecuado de las labores que exige el

Constancia de . . s

Salud? cumplimiento del servicio.

6.1.2.2. Requisitos del Operario de Limpieza

1 | Edad Mayor de 18 afos

Copia de DNI vigente y/o carnet de extranjeria (Se debe
. tener en cuenta que la contratacion de personal

Documento Nacional . : .

2 . . extranjero se sujeta a lo dispuesto en el Decreto

de identidad . o .
Legislativo N° 689, Ley para la contratacion de
— trabajadores extranjeros)

A

3 | Domicilio Declaracion Jurada de Domicilio

a. Constancias de capacitacion al personal operario en

temas de ecoeficiencia, minimo 12 horas lectivas.

b. Constancias de capacitacidn al personal operario en
manejo de residuos sélidos, minimo 12 horas
lectivas.

y c. Constancias de capacitacion al personal operario en

4 | Capacitacion® el manejo de seguro y dosificacién de productos
quimicos, minimo 12 horas lectivas.
d. Constancias de capacitacion al personal operario en
el procedimiento de limpieza y desinfeccion, minimo
12 horas lectivas.
Se aclara que cada capacitacion es independiente. Cefiirse a la
Ficha de Homologacion.
Minimo 12 (doce) meses; auxiliar de limpieza o personal
de limpieza
- No tener antecedentes policiales, penales ni judiciales
CABOS Rarata Banea Laono 6 | Antecedentes o CERTIFICADO UNICO LABORAL para personas

FAU 20131370301 sclt

Fatna: 25.00.2024 19:29:31 0500 adultas, (CERTIADULTO Y/O CERTIJOVEN), que precise

Firma 5 | Experiencia
Digital

* El Certificado y/o Constancia médica puede ser emitido por una autoridad publica o privada que acredite gozar

de buena salud fisica y mental o psicoldgica
' Referencia: Segtin la Ficha de Homologacion con Codigo CUBSO N° 761150100390420
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MINISTERIO PUBLICO Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
FISCALIA DE LA NACION Afio de la unidad, la paz y el desarrollo
UNIDAD EJECUTORA DISTRITO FISCAL DE SAN MARTIN

en parte que corresponde “SIN ANTECEDENTES”,
emitido por el Ministerio de Trabajo y promocién de
Empleo.

- De no haber sido suspendido por faltas graves,
indisciplina, deshonestidad, ni tener referencias
negativas de otros centros de trabajo.

Con vigencia minima de 3 meses de antigiiedad, estar

apto para el desempefio adecuado de las labores que

exige el cumplimiento del servicio.

Certificado y/o
Constancia de Salud*

6.1.2.3. Documentos para presentar y Consideraciones.

Por cada persona asignada al servicio, EL CONTRATISTA debera
presentar a LA ENTIDAD, PARA LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO, un
legajo con los siguientes documentos:

a.  Curriculum Vitae documentado:

- Copia legible de constancias, certificados, contratos con su
respectiva conformidad o cualquier otro documento que, de
manera fehaciente, demuestre el tiempo de experiencia
requerida.

- Constancia o certificados de tener EStUdIOS Técnico o Superior, 0
certificado de estudios de secundaria completa, para el supervisor
(personal clave).

- Copia legible de constancias o certificados de capacitacién segtin

el pedido de los perfiles.
- Copia del DNI vigente o trémite a la fecha.
- Declaracion jurada de domicilio real.

/

- Certificado de antecedentes policiales, penales y judiciales o el
Certificado Unico Laboral para personas adultas (CERTIADULTO o
CERTUJOVEN), que precise en la parte que corresponde “SIN
ANTECEDENTES"” emitido por el Ministerio de Trabajo y Promocién
de Empleo.

- Declaracién Jurada de no haber sido suspendido por faltas graves,
indisciplina, deshonestidad, ni tener referencias negativas de
otros centros de trabajo.

- Certificado y/o Constancia de Salud, con vigencia minima de 3
meses de antigiiedad, estar apto para el desempefio adecuado de
las labores que exige el cumplimiento del servicio.

- - Acreditacién del Representante legal de la empresa ganadora
Frma s g
% Digital indicando los datos generales del personal propuesto.
SRS R Bints Lo b. Seguro Complementario al Trabajo de Riesgo (SCTR) de acuerdo con

P 28 06,2024 19:29:22 -05:00 el Anexo 5 Reglamento de Ley N° 26790 (N° 190 Rev. 4: 8121:

* El Certificado y/o Constancia médica puede ser emilido por una autoridad publica o privada que acredite gozar
de buena salud fisica y mental o psicoldgica
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MINISTERIO PUBLICO Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
FISCALIA DE LA NACION Afo de la unidad, la paz y el desarrollo
UNIDAD EJECUTORA DISTRITO FISCAL DE SAN MARTIN

Limpieza General de Edificios).

Todas las Declaraciones Juradas deberan ser suscritas por cada operario
y supervisor y visados por el Representante Legal de la empresa
ganadora de la Buena Pro.

En el caso de reemplazo de personal durante la ejecucidn del contrato,
las Declaraciones Juradas deberdn ser suscritas por cada operario y
supervisor y visadas por el Representante Legal o Jefe de recursos
humanos del contratista.

6.1.3. CONDICIONES LABORALES DEL PERSONAL DE LIMPIEZA

a. EL CONTRATISTA deberd dar cumplimiento integramente a lo dispuesto por la
Ley N2 27626 y el Decreto Supremo N2 003-2002-TR, que regula la actividad de
las Empresas Especiales de Servicios y de las Cooperativas de Trabajadores, asi
como normas modificatorias, conexas y complementarias.

EL CONTRATISTA deberad dar cumplimiento a lo dispuesto por el Decreto
Legislativo N2 728 que regula el régimen laboral de la actividad privada, asi
como, todas las normas laborales, previsionales, de seguridad social y de indole
similar vigentes, ademas de toda aquella normatividad aplicable al servicio de
limpieza.
Por ello, para la elaboracién de las ofertas, se debe tener en cuenta que el
calculo de los costos laborales deberd contemplar obligatoriamente los
beneficios laborales regulado bajo el régimen laboral general, lo que debera
— ser expresado en la estructura _de costos que se presentara para el
perfeccionamiento del contrato, bajo responsabilidad del postor.
En este contexto, se remarca que el sueldo basico minimo del personal serd al
menos la Remuneracién Minima Vital vigente y deberd incluirse los pagos que
le corresponden por Ley, entre ellas: la asignacion familiar, gratificaciones,
vacaciones, CTS, ESSALUD entre otros. Por tanto, el Contratista debera
respetar la estructura de costo mensual que forma parte de los presenten
Términos de Referencia.

b. El contratista debera abonar a su personal, como maximo al quinto dia habil
de concluido el mes, las remuneraciones, los beneficios sociales, previsiones,
de ESSALUD y cualquier otro beneficio regulado por la normatividad vigente.

c. El Ministerio Publico — Gerencia Administrativa de San Martin, podra exigir al
contratista, en cualquier momento y por escrito, la presentacion de cualquier
documento que acredite los pagos descritos en el presente acapite.

6.1.4. ESTRUCTURA DE COSTOS
a. Estas obligaciones se deben tener en cuenta para la elaboracion del costo
total:
Firma » Sobre la remuneracién minima considerada para cada puesto, se debera
Digital calcular ademas los feriados y otros que correspondan.

Firmado digitalmente por OLIVER

S b :

Molwo: Doy V* B* Remuneracién Minima Mensual (RMM) (incluye dias feriados no
Fecha: 28.06.2024 19:29:47 -05:00
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MINISTERIO PUBLICO
FISCALIA DE LA NACION

Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
Aflo de la unidad, la paz y el desarrollo

UNIDAD EJECUTORA DISTRITO FISCAL DE SAN MARTIN

laborables)

La asignacion familiar (Ley 25129) al supervisor y/u operarios con hijos y
para los que no tienen hijos una bonificacion compensatoria por el mismo
monto, de manera tal que todos tengan las remuneraciones niveladas.

La Ley N° 25129), que sefiala que tiene derecho a percibir esta asignacion
(10% de la RMV) los trabajadores que tengan a su cargo uno o mas hijos
menores de 18 afios. En el caso de que el hijo a cumplir la mayoria de edad
se encuentre efectuando estudios superiores o universitarios, este
beneficio se extenderd hasta que termine dichos estudios, hasta un

mdximo de 6 afios posteriores al cumplimiento de dicha materia de
edad(..).

Sobre la remuneracion minima mensual establecida, se fijardn otros
costos indirectos y/o beneficios, que forman parte de la estructura de

costos de personal en forma mensual.

Ver Anexo A — Estructura de costos

La estructura de Costos adjudicada serd reajustada cuando por mandato
legal del gobierno se varie la Remuneracion Minima Vital (RMV), las tasas
de Beneficios Sociales o Aportaciones de la empresa; siempre y cuando la
Remuneracién Minima Mensual del personal designado para cubrir los
diferentes tipos de servicio se encuentren por debajo de la Remuneracién
Minima Vital dispuesta por el gobierno, y/o cuando el monto considerado
en la asignacion familiar sea inferior al 10% de la RMV, en estos casos el
reajuste afectard (nicamente al rubro correspondiente, y no a las
utilidades, ni a los gastos administrativos, ni a los gastos de uniformes y
otros.

De presentarse cualquiera de los casos indicados, en el que la Estructura
de Costos deber variar en funcién al reajuste decretado por el Gobierno,
el Contratista deberd presentar su nueva estructura a la Unidad de
Abastecimiento del Ministerio Publico — Gerencia Administrativa de San
Martin para la validacidn y tramite correspondiente de acuerdo a Ley.

ANEXO N° 4
MODELO REFERENCIAL DE ESTRUCTURA DE COSTOS
Puesto Supervisor Operario
[CONSIGNAR EL [CONSIGNAR EL
Turno 7 TURNO TURNO
CORRESPONDIENTE] | CORRESPONDIENTE]
Conceptos Costo Mensual Costo Mensual
Il. Remuneracién
Remuneracién base
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Asignacion familiar
Horas extras
Feriados
Bonificacidon nocturna
Sub Total |
Il. Beneficios Sociales
Vacaciones
Gratificaciones
CTS
Otros (especificar)
Sub Total Ii
lll. Aportes de la empresa
ESSALUD
Otros (especificar)
Sub Total lli
IV. Vestuario
Uniformes
Otros (especificar)
Sub Total |V
V. Gastos Generales
Gastos Administrativos
Otros gastos (especificar)
Sub Total V
VI. Utilidad
Total Mensual (I+1++IV+V+VI)
IGV
Total Mensual incluido IGV

RESUMEN DE COSTOS

N° B Turno | Horario Cantidad | Precio Individual Sub Total
(A) (B) (A X B)

1 Supervisor

L2 Operario
Costo total mensual
N° de meses
Costo total del servicio
Firma
Digital

Firmado cigitaimente por OLIVER
CAMPOS Nathalie Blanca Laonar
FAU 201312370301 soft
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6.1.5. OBLIGACIONES DEL PERSONAL

1. Durante la jornada laboral, el personal destacado a nuestra ENTIDAD deberd
orientar su conducta y presencia de acuerdo con lo siguiente:

a) Cultura general, pulcritud y orden personal.

b) Honradez, respeto y cortesia hacia los empleados y visitantes de las
diferentes instalaciones de “LA ENTIDAD”.

c) Buena salud, lealtad, puntualidad y confiabilidad, honestidad.

d) Estar correctamente aseado, uniformado (uniforme limpio, no deteriorado
y con el logotipo de la empresa) de acuerdo con el clima de la regidn; e
identificado portando su FOTOCHECK legible, de acuerdo con el
equipamiento minimo requerido.

e) Realizar el servicio evitando conversaciones y ruidos innecesarios.

f) Conocimientos de los aspectos técnicos del servicio.

g) Contar con los equipos de proteccion personal y de seguridad para los
trabajos de riesgo que ejecuten.

2. El personal de limpieza (supervisor y operarios), prestardn sus servicios
CORRECTAMENTE UNIFORMADOS los mismos que seran proporcionados.por
la empresa sin costo alguno para los trabajadores ni para el Ministerio Piblico
— Gerencia Administrativa de San Martin.

6.1.6. EQUIPAMIENTO MiNIMO OBLIGATORIO DEL PERSONAL

a) ELCONTRATISTA se obliga a proporcionar Equipos de Proteccion Personal (EPP)
necesario y entrenar a sus trabajadores en funcion a la naturaleza del servicio,

l Firma ™ considerando para ello toda la normativa aplicable y vigente en relacién con el

D‘Q'ta' servicio de limpieza y las normas emitidas por el Ministerio del Ambiente y
Ministerio de Trabajo y Promocidn del Empleo, de acuerdo con la realidad del

CAMPOS Namaﬁe BhnaLeonur i .

Vot Do v e 0 servicio a prestar (oficinas).

Doy V*B*
Fecha: 26.06.2024 19:30:19 -05:00 4 a 5 .
b) La vestimenta e indumentaria de proteccion del personal responsable del

servicio serd de la siguiente manera:

PERIODO DE ENTREGA

ITEM  DESCRIPCION | CANTIDAD | pOR TRABAJADOR

Uniforme de trabajo:
- Pantaldn tipo drill.

- Polos de algoddn piqué 24/1 manga corta e
d . g piqué 24/1 manga cort 2 al inicio, 1 al cuarto
con reactivo.

1 4 juegos mes, 1 al octavo mes.

Toda la indumentaria al personal de limpieza
debe ser nueva, en la espalda del vestuario
llevaraimpreso el nombre de la empresa para

Pagina9de72
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PERIODO DE ENTREGA
ITEM
DESCRIPCION CANTIDAD POR TRABAJADOR
la identificacion de su personal.
Calzado: zapatos o zapatillas antideslizantes,
2 resistentes y cémodos para la funcion que 2 pares 1 alinicioy 1 al sexto mes
van a realizar.
M illa quirtrgica de tres pliegu 12 cajas de L
3 aSERria RUIIRaTEE PURRUES > ca?a 6 al inicio y 6 al sexto mes
50 unidades
Guantes de seguridad para proteccién de
4 | manos contra riesgos quimicos, biologicos y 3 pares Cada 3 meses
mecanicos (punzocortantes).
Lentes de seguridad para proteccid a i s
5 ¢ .e & . para p fL geular 2 pares 1 alinicioy 1 al sexto mes
contra riesgos quimicos.
6 Gorra para el cabello, con logo del contratista. | 2 unidades | 1 al inicio y 1 al sexto mes
. 4 unidades | 1alinicio, 1 al tercer mes,
Jabones desinfectantes, para uso de
7 por 1 al sexto mes, 1 al
operadores
operador noveno mes.
El personal asignado llevard en lugar visible
un carné de identificacion personal o
fotocheck de la empresa (Resistente al
8 desgaste y despintado). Debe incluir 1 unidad Anual
fotografia actualizada, nombre y nimero de
DNI, en caso de pérdida sera ser repuesto por
la empresa.

Firma
Digital

Firmado digita'maente por OLIVER
CAMPOS Nathalie Blanca Lecnor
FAU 20131370301 solt

Malevo: Doy V* B®

Fachat 28.06.2024 19:30:33 -05:00

c) ELCONTRATISTA debera acreditar la entrega de los equipamientos del personal

d)

e)

de manera personalisima (firma y huella digital del personal que se le asigna
dichos bienes) y mediante acta firmada y galeria fotografica, debera ser
remitida a la Gerencia Administrativa mediante un acta de entrega suscrito por
el operador y por un representante de la empresa consolidando todas las
entregas, dentro de los 05 dias hdbiles siguientes al periodo de entrega
considerado en el cuadro anterior, como parte del cumplimiento de la presente
obligacién, caso contrario serdn de aplicacién las penalidades
correspondientes.

El supervisor del CONTRATISTA también empleard el uniforme de [a Empresa,
pudiendo ser diferente al del personal operativo de acuerdo con sus funciones.
No se permitira que el personal del CONTRATISTA utilice indumentaria que lo
vincule con la imagen institucional del Ministerio Publico del Distrito Fiscal de
San Martin, como el uso del logotipo institucional.

Pagina 10 de 72
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.6.1.7. DE LOS EQUIPOS DE COMUNICACION

EL CONTRATISTA deberd asignar 1 equipo celular en perfecta operatividad y con
cobertura adecuada a la jurisdiccién para el supervisor y comunicar a la ENTIDAD,
a fin de mantener comunicacidn permanente con las distintas sedes del Ministerio
Pablico — Unidad Ejecutora N° 008 Gerencia Administrativa de San Martin.

6.1.8. DE LA COMUNICACION ELECTRONICA

EL CONTRATISTA proporcionara una direccion electrénica para toda comunicacion
que se quiera realizar durante la ejecucidn contractual del servicio, la misma que
tendré de caracter oficial y validad para todos los trdmites administrativos que
correspondan, cualquier cambio en la direccién de correo electrénico debera ser
informada, validada y aceptada por la Entidad, debera confirmar el correo recibido
en un plazo maximo de 24 horas caso contrario se dara valida la recepcién.

El correo oficial del Ministerio Publico serd informado a la suscripcion del contrato
previa declaracion jurada en un anexo del contrato.

La documentacion fisica que tenga que ser presentada deberd ser ingresada por
mesa de partes, toda vez que existen documentos formales y sustanciales que
deben sustentarse.

6.2. ACTIVIDADES
6.2.1. GENERALIDADES

A continuacion, se detallan aspectos técnicos y de procedimiento general para
efectuar las principales actividades necesarias para el servicio como
procedimientos referenciales minimos, el CONTRATISTA deberd presentar los
manuales de procedimientos que realizara.

Los materiales que se utilizaran para efectuar las labores de limpieza seran de
preferencia de material biodegradable (Normas ASTM), es decir, en base a
sustancias que pueden ser descompuestas por microorganismos en un periodo de
tiempo relativamente corto y con ello no contaminara el medio ambiente donde
se deseche finalmente.

Firmada digitalmente por OLIVER

CAMPOS Nathalie Blanca Leonor

FAU 20131370301 solt

Molivo: Doy V* B* , . O . . - . -

Fecha: 28.06.2024 19:30:53 -05:00 Las practicas o procedimientos de limpieza que se detallan a continuacidn tienden
a garantizar la limpieza e higiene de los ambientes, el mantenimiento adecuado

de los acabados en los locales, del mobiliario y del equipamiento circundante.
6.2.2. SERVICIO DE LIMPIEZA DE OFICINAS

El servicio debera cumplir de acuerdo a lo establecido en el presente TDR y lo
establecido con la ficha de Homologacidn sobre “Servicio de limpieza de oficinas”
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MINISTERIO PUBLICO
FISCALIA DE LA NACION

aprobado mediante Resolucién Ministerial N° 169-2022/MINAM, la misma que
se anexa al presente y se detalla en el presente TDR de acuerdo al siguiente
detalla:

I. DESCRIPCION GENERAL
Cédigo del CUBSO: 7611150100390420
Denominacién del requerimiento: Servicio de limpieza de oficinas
Denominacién técnica: Servicio de limpieza de oficinas
Unidad de medida: Servicio

Nota: Todo el Término de Referencia estd en referencia a la Ficha de
Homologacion antes mencionada, el cual el contratista debe de cumplir a
cabalidad todo lo indicado en dicha ficha.

Il. DESCRIPCION ESPECIFICA
2.1 CARACTERISTICAS TECNICAS
2.1.1. Caracteristicas y especificaciones
De los bienes:

Documento Técnico de. .

NI ' I paCseecilicacioni ‘Referencia '
Productos dec limpicza (acrosaoles)

Los ingredientes usados
para aerosoles o

contenedores con

‘Caracteristica

atomizador, no deben
dafiar la capa de ozono.

Decreto Supremo N° 033-
2000-ITINCI y sus
madificatorias

1 Gases que no dafien ans_ddqrando €OMO | 5t colo de Montreal
la capa de ozono prioritario la exclusion de Aniexo A
los compueslos
halogenados o Anaxo B
clorofluorcarbonados e ATIRXG ©
hidrofluorcarbonados
(CFC y HCFC).
=i Materiales de limpieza
> Trapos o parfios de Microfibra Establecido por el

limpieza reutilizables. Ministerio.

2.1.2. Marcado y/o rotulado
Considerar que los productos de limpieza en su marcado y/o
rotulado cuenten minimamente con la siguiente informacion:
e Nombre o denominacion del producto
e Pais de fabricacidon
¢ Siel producto es perecible:
- Fecha de vencimiento
Condiciones de conservacion
l;!:cx::::g’o_g:;:gJ 19:31:09 -05:00 - Observaciones
e Contenido neto del producto, expresado en unidades de masa
o volumen, segun corresponda.

Fumada digitalmente par OLIVER
CAMPOS Nathalie Blanca Leonor -
FAU 20131370301 solt

e En caso de que el producto contenga algin insumo o materia
prima que represente algun riesgo para el consumidor o
usuario, deber ser declarado.

s Nombre y domicilio legal en el Peru del fabricante o importador
o envasador o distribuidor responsable, seglin corresponda, asi
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UNIDAD EJECUTORA DISTRITO FISCAL DE SAN MARTIN

como su nimero de Registro tnico de Contribuyente (RUC).

e Numero de registro sanitario.

e Advertencia del riesgo o peligro que pudiera derivarse de la
naturaleza del producto, asi como de su empleo, cuando éstos
sean previsibles.

e El tratamiento de urgencia en caso de dafio a la salud del
usuario, cuando sea aplicable.

* Sellos ambientales y/o certificaciones del producto, de
corresponder.

(Véase Anexo 3).

La informacion detallada debe consignarse preferentemente en idioma
castellano, en forma clara y en lugar visible.

LIMPIEZA DE OFICINAS Y OTROS AMBIENTES

6.2.3.1.

6.2.3.2.

Finalidad de la limpieza

La limpieza de ambientes tiene por finalidad presentar un ambiente
seguro, libre de polvo y de desperdicios, asi como reducir la cantidad de
microorganismos presentes en dicho ambiente.

Métodos de limpieza

Los métodos de limpieza serdn determinados de acuerdo con el tipo de
materiales con los que estdn construidos los pisos, paredes, techos, mesas
y otras superficies. El proceso de limpieza debe considerar, por lo menos,
las acciones siguientes:

a) Limpiar, encerar y lustrar las oficinas.

b) Limpieza de paredes, techos, veredas, garitas y playa de
estacionamientos.

c) Limpieza del mobiliario, y disponer diariamente del contenido de los
tachos de basura.

d) Limpiar por friccion los diversos pisos (escaleras, descansos,
pasamanos Yy pasadizos), utilizando trapeadores o cepillos
impregnados en solucion limpiadora (agua, detergente y desinfectante
débil).

e) Limpiar los servicios higiénicos con un equipo (cepillos y trapeadores)
para uso exclusivo de dichos ambientes, por la mayor carga
microbioldgica que en ellos existe.

f) Reemplazar la solucién limpiadora, si se observa que ya se encuentra
sucia.

g) Aspirar el polvo de alfombras y cortinas, asi como limpiar, mediante
friccion, el vidrio de las ventanas.

h) Limpiar las hojas de las plantas ornamentales, naturales y artificiales.
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6.2.3.3. Lavado de los utensilios de limpieza
Todos los utensilios de limpieza deben ser lavados al final de cada jornada,
manteniéndolos separados de aquellos que se usan para limpiar los
servicios higiénicos.

6.2.3.4. Labores que no deben realizar el personal de limpieza
Queda terminantemente prohibido que el personal que efectia los
trabajos de limpieza de ambientes manipule alimentos o la vajilla del lugar
donde realizan dichos trabajos, para evitar el riesgo de contaminacién de
estos.

De la Limpieza y desinfeccion de Reservorios de Agua

6.2.4.1. Tipos de reservorios de agua
Los reservorios de agua, materia de la presente Norma Sanitaria, pueden
ser: enterrados (cisternas), apoyados o elevados.

6.2.4.2. Tapas herméticas
Los reservorios de agua deben contar obligatoriamente con una tapa
hermética en sus bocas de acceso, para evitar la contaminacion del agua,
por el ingreso de polvo y por la presencia de cucarachas.

6.2.4.3. Limpieza y desinfecciéon de reservorios

La limpieza y desinfeccidn de reservorios de agua, debe seguir la siguiente

secuencia:

a) Retirar el agua del reservorio, mediante bombeo en el caso de
cisternas, o abriendo la llave de desfogue en los reservorios apoyados
o elevados.

b) Limpiar minuciosamente las paredes, techo y el fondo del reservorio,
extrayendo todo el lodo sedimentado que pudiera existir.

c) Lavar, refregando, las paredes y el fondo con una solucién de
compuesto clorado que contenga 50 ppm. de cloro libre, utilizando un
cepillo o rociando el desinfectante mediante una bomba de mano.

6.2.4.4. Cuidados para el personal operativo
Cuando se trate de reservorios elevados o cisternas domiciliarias con
capacidad de hasta 5 m3, el trabajo podrd ser ejecutado por una sola
persona, la que podra introducirse en el reservorio, descalza o con botas
limpias, debiendo asearsé\q\ri;iamente y colocarse ropa adecuada. El

manejo de la solucién clorada debe efectuarse usando un pafiuelo mojado
sobre la boca y la nariz a modo de proteccidn. Para reservorios de mas de
5 m3., el trabajo debe ser realizado por dos o mas personas, una de las
cuales permanecera fuera del reservorio vigilando a los que se encuentran
en el interior. Quienes se encuentren realizando el trabajo en el interior
del reservorio deberdn salir inmediatamente luego de aplicar el
compuesto clorado.
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6.1.6.

UNIDAD EJECUTORA DISTRITO FISCAL DE SAN MARTIN

Limpieza de Pisos

Colocar los SENALIZADORES correspondientes y preparar el drea a limpiar
retirando el mobiliario correspondiente. Terminada la tarea, se retorna el
mobiliario a su lugar de origen, se retiran los sefializadores y el equipo que se
utiliz6 para su limpieza.

Procedimientos:

= Parqué: Si en el piso hay particulas de suciedad, utilizar una ASPIRADORA para
recogerlas sin arrastrarlas, evitando el efecto lija que puede producir
ralladuras en su suelo. Si hubiera manchas pase un pafio humedecido con
producto especial para parqué, sin mojar demasiado la madera. No utilizar
productos muy abrasivos que le quiten brillo o corroan el piso.

Con la superficie limpia, aplicar la CERA con un trapeador limpio sin generar -

grumulos o empoces que a la postre dejan manchas en el parqué.

= loseta / cerdmico / cemento pulido / terrazo: Desprender del piso, bordes
y/o zdcalos elementos que pudieran estar adheridos, luego de los cuales
BARRER la superficie. Con el pulido o producto especial rociar sobre las
manchas dificiles. Con lustradora/lavadora utilizando ESCOBILLA de nylon, se
procede a pasar la mdquina por toda la superficie hasta que quede
completamente limpio. Con un TRAPEADOR se recoge la suciedad que ha sido
removida para luego enjuagar el piso con agua limpia y repetir la operacion
para el secado.

Dejar secar 20 minutos y luego aplicar la CERA con un trapeador limpio hasta
cubrir la superficie evitando la formacion de grimulos o empoces. Luego
lustrar el ambiente.

Limpieza de Alfombras / Tapizones

Colocar los SENALIZADORES correspondientes y preparar el drea a limpiar
retirando el mobiliario correspondiente. Terminada la tarea, se retorna el
mobiliario a su lugar de origen, se retiran los sefalizadores y la maquinaria o
equipo que se utilizé para su limpieza.

Procedimientos:

ASPIRADO previo de toda el drea a ser limpiada, para proceder con su lavado
utilizando productos especiales que desmanchen y a la vez que permitan un
secado rapido, evitando cualquier dafio, deterioro o decoloracion a su textura.

Para el lavado utilizar una MAQUINA INDUSTRIAL de gran poder de absorcién y
que permita desplazarse por lugares estrechos que faciliten la total limpieza del
ambiente. Se pulveriza agua y productos limpiadores sobre la alfombra en
cantidades suficientes como para remover la tierra y suciedad e inmediatamente
la absorbe dejando solo humedad. Se seca en 4 horas aproximadamente.
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El objetivo es la extraccion total de la suciedad sin dejar, residuos, ni shampoo,
desmanchar con productos especificos para cada tipo de mancha, incorporacion
de desinfectantes a los productos limpiadores, tratamiento antihongos.

6.1.7. Limpieza de Servicios Higiénicos

Inodoros: Rociar la taza con el desinfectante y dejar actuar. Luego con la escobilla
limpiar las paredes laterales interiores de la taza y dejar correr el agua. Vaciar la
taza inodora para terminar de eliminar el desinfectante y comprobar que todo esté
limpio, sino proceder a limpiar nuevamente. Para el sarro utilizar un producto
como el limpiador en crema, frotar con una esponja, aclarar y secar. En el exterior,
pasar un pafio con producto desinfectante y luego aclarar; no olvidar las tapas, la
cisterna y el pie del inodoro.

Cisterna de Inodoros: Limpiar el interior de la cisterna, con la escobilla de mango
largo se retira la suciedad acumulada en el fondo del tanque, luego se levanta el
flotador y se desagua la cisterna. Con un pafio empapado en desinfectante frotar
el interior. Colocar pastilla clorada o gel desinfectante.

Lavados: Retirar los pelos, arenillas, restos de jabén o restos de dentifrico que
pudieran existir. Rociar la cavidad y exteriores del lavabo con desinfectante o
limpiador liquido y dejar actuar. Luego con una esponja apropiada con bastante
agua hasta que no queden residuos. Terminado ello, impregnar un pafio con
producto con olor a pino o similar y repasar.

—_—— Urinarios: Rociar la cavidad del urinario con el desinfectante y dejar actuar. Luego
7’\% con la escobilla limpiar las paredes laterales interiores de la cavidad y dejar correr
el agua hasta eliminar el desinfectante y comprobar que todo esté limpio, sino
proceder a limpiar nuevamente. Para el sarro utilizar un producto como el
limpiador en crema, frotar con una esponja, aclarar y secar. En el exterior, pasar

un pano con producto desinfectante y luego aclarar.

Griferia: La limpieza de la griferia se realiza con una escobilla pequefa, que
permita llegar con comodidad a los bordes y retirar cualquier indicio de hongos o
sarro. Los panos o esponjas para utilizar en la griferia no deben ser rugosos por
que pueden rayar el material. Dependiendo de los materiales de los grifos sera el
método empleado en su limpieza.

gg‘&; Los grifos dorados o esmaltados deben limpiarse con productos especificos para
‘ estos tipos de acabados. Nunca hay que usar productos que puedan terminar con
?:?,7”“?5:9‘},7&0,%50“03‘53 el acabado Se frotan con la solucién del producto hasta que desaparezcan las
Facha: 25.00.2024 19:21:47 -05:00 manchas de sarro, aclarar y secar. Para limpiar la base de los grifos utilizar un
cepillo pequefias de cerdas de nylon con limpiador en crema o polvo, enjuague y

secar.

Para que los grifos queden impecables, deben secarse y frotar con un pano seco y
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retirar las huellas de agua.
6.1.8. Limpieza de Vidrios / Ventanas / Mamparas

Vidrios pequefios. Rocie el liquido limpiavidrios sobre la superficie, pase una
esponja sobre toda la superficie y lo mas rdpido posible seque todo el vidrio con
papel descartable. Si el vidrio estd muy sucio deberd mojarse mas, lo cual
garantizar que el secado con el papel descartable no deje rayas.

Vidrios medianos o grandes: Sumerja el limpiador de vidrios (parte de la esponja)
en una solucién de agua y detergente (o producto especial) y moje toda la
superficie del vidrio. Luego pase el limpiador de vidrios (parte jebe) verticalmente
desde el extremo superior del vidrio hasta abajo tratando de no levantar el
limpiador de vidrio en ningtin momento, si no se logré mantenerlo todo el tiempo,
moje de nuevo y repita el proceso.

Si es un vidrio interno, cubrir el suelo con un trozo de tela en desuso o plastico,
para no mojar demasiado el piso.

Secar una franja vertical y luego la franja vecina a ésta, si se realiza el secado muy
lentamente es probable que en algun sector del vidrio el agua se evapore, si esto
pasa simplemente volver a mojar ese sector y continte con el secado. Las rayasy
marcas que pudieron haber quedado, se eliminan con un pafio seco o con papel
descartable, por dltimo, secar con un pafio los bordes de los marcos.

6.1.9. Limpieza de Mobiliario

humedecido con un atomizador con producto especial o lustra muebles. No pasar
por la superficie de los muebles el pafio seco, pues sélo se consigue esparcir atin
mas el polvo, aumentando el riesgo de que se raye la superficie y dafiar el acabado.
También los bordes y frentes de gavetas, puertas y gabinetes, trabajando siempre
en la direccion de la fibra de la madera.

( Acabado madera: Eliminar polvo y arenilla, y luego frotarlos con un pafio suave,

Acabado acrilico: Limpiar la superficie con un pafio limpio y suave ligeramente
humedecido y lavarlo si es preciso con una solucién de agua y detergente suave
(si el mueble es acrilico) y de agua con un limpiador para cristal (si el mueble es de
Firmado digitalmente por OUIVER vidrio). Para lavarlo, use un pafio muy suave o una esponja. Luego enjuague con

EA‘»;POS athalie Blanca Leonor o . . .
Moive: Doy v Br o un pafio mojado y seque con otro limpio.

y V° B°
Fecha: 28.06.2024 19:31:55 -05:00

Acabado acero inoxidable o hierro forjado: Quitar el polvo con un pafio suave o
una aspiradora. Luego se l[impia con un pafio humedecido en agua jabonosa, en
una solucion de agua y soda o en un limpiador para uso general. Enjuagar y secar
con un pano limpio. Para mayor proteccion de los muebles de hierro, apliqueles
con frecuencia una fina capa de cera liquida o en pasta.
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Acabado Cuero: Quitar el polvo con un pafio limpio y suave. Si la superficie es
labrada o tiene botones u otros adornos, usar un cepillo de cerdas finas. Cuando
necesiten una limpieza mas a fondo, use jabdn especial para cuero o frotelos
suavemente con una esponja humedecida.

Acabado Plastico, Vinyl: Quitar el polvo con una esponja ligeramente humedecida
en un detergente especial para estos materiales. Se enjuaga y se seca.

DESINSECTACION

Es la técnica de saneamiento dirigidas a eliminar o controlar la poblacion de
insectos y otros artropodos. De acuerdo con Resolucion Ministerial N® 449-2001-
SA-DM.

Se requiere que el CONTRASTISTA elabore un manual de procedimientos de
DESINSECTACION acorde ala norma, a la realidad de la zona e indique los insumos
quimicos y dosificacion a usar.

6.1.10.1. Procedimientos Previos

a) ldentificar la zona donde se encuentra el local a ser tratado, para
observar si cercano al mismo existen otros lugares en estado de
abandono o en condiciones no higiénicas, si hay mercados o
mercadillos o si en las cercanias de éste existen redes de desague
con buzones sin tapa o acumulacion de basuras.

b) Tomar conocimiento de las caracteristicas de los ambientes, ya sean
abiertos o cerrados, del tipo de materiales de construccion del local,
de su equipamiento, mobiliario, y del manejo de los residuos
solidos.

c) Determinar el grado de higiene y limpieza del local e identificar las
fuentes que pudieran proporcionar medios de vida a los insectos.

d) Determinar el o los tipos de insectos a controlar, su habitat y grado
de infestacion.

6.1.10.2. Controles de Caracter Fisico.
En caso de que la infestacion de insectos se pueda controlar con
medidas fisicas, se debe recomendar al responsable del
establecimiento la adopcidn de las siguientes medidas:

a) Colocar malla metdlica a ventanas y tuberias de ventilacion de las
redes de desagtie.

b) Instalar trampas o sellos hidraulicos al final de las canaletas
recolectoras de aguas servidas.

c) Colocar tapas a las cajas de registro de desagiies y tapas sanitarias
a los reservorios de agua y tachos de basura

d) Eliminar fisuras y grietas en paredes y pisos.

e) Limpiar constantemente la cocinay las areas de almacenamiento de
alimentos y controlar la aparicion de cucarachas.
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f) Usar la aspiradora en los dngulos de los pisos, para eliminar los
huevos y las larvas de las pulgas.

g) Limpiar ambientes, para eliminar las fuentes de alimentacién de los
insectos.

h) Sise trata de establos y granjas, modificar los medios que sirven de
hdbitat a los insectos.

i) Las demds medidas fisicas que el director técnico responsable del
trabajo estime pertinente adoptar.

6.1.10.3. Preparacion Local
De requerirse el tratamiento quimico, mediante el rociado de
insecticidas, se debe proceder de la manera siguiente:

a) Retirar dellocal a las personas y animales que pudieran encontrarse
presentes.

b) Retirar las macetas con plantas o protegerlas, si ello fuera necesario.

c) Enlas oficinas, proteger los equipos eléctricos.

d) En las cocinas y comedores, retirar el menaje, la vajilla y los
alimentos. '

e) Retirar los muebles de los ambientes, si ello fuera necesario.

f) Efectuar el corte de la energia eléctrica, si se va a efectuar el rociado
de sustancias liquidas.

g) Cerrar herméticamente puertas y ventanas, cuando el tratamiento
se efectiie mediante nebulizacién.

6.1.10.4. Aplicacién de Insecticidas
Luego de determinar el tipo de insecto a ser controlado (moscas,
pulgas, cucarachas, chinches, zancudos) y después de reconocer la fase
predominante de su ciclo de vida (huevo, larva, pupa o adulto), se debe
proceder de la forma siguiente:

a) En presencia del responsable del establecimiento, se preparara la
soluciéon del producto quimico o bioldgico, en el grado de
concentracion recomendado por el fabricante del producto o a
criterio del director técnico responsable del trabajo.

b) Se aplicard la solucién, segin la técnica elegida (ASPERSION,

‘ PULVERIZACION O NEBULIZACION).

Fimado digtaimanta por OLIVER c) Se deberd mantener los ambientes cerrados o abiertos, de acuerdo

Kooy Doy Vo B < con la modalidad o forma de accién de los insecticidas.

d) Se permitird la ventilacion del local, pero se deberd impedir que los

Mativo: Day V" B*
Fecha: 28.86.2024 19:32:12 -05:00

ocupantes del lugar ingresen a éste por un lapso no menor de dos
(2) horas.

6.1.10.5. Actividades Posteriores al Rociado
Concluido el trabajo de rociado, se debe proceder a lo siguiente:

a) Efectuar la limpieza del local.
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b) Restituir el servicio eléctrico.

c) Limpiar los estantes y muebles que no se hayan retirado.

d) Devolver a su lugar los muebles, equipos y accesorios removidos.

e) Permitir el ingreso de las personas.

f) Si fuera necesario, dejar instrucciones escritas para ser cumplidas
por los ocupantes del local.

6.1.11. DESRATIZACION
Es la técnica de saneamiento dirigidas a eliminar o controlar la poblacidn de plagas
como roedores. De acuerdo con Resolucion Ministerial N° 449-2001-SA-DM.

Se requiere que el CONTRASTISTA elabore un manual de procedimientos de
DESRATIZACION acorde a la norma, a la realidad de la zona e indique los insumos
quimicos y dosificacion a usar.

6.1.11.1. Trabajos Previos

a) Identificar la zona donde se encuentra el local a ser tratado, para
observar si cercano al mismo existen otros lugares en estado de
abandono o en condiciones no higiénicas, si hay mercados o
mercadillos o si en las cercanias de éste existen redes de desague
con buzones sin tapa o acumulacion de basuras.

b) Tomar conocimiento de las caracteristicas de los ambientes, ya sean
abiertos o cerrados, del tipo de materiales de construccion del local,
de su equipamiento, mobiliario, y del manejo de los residuos
solidos.

c) Ubicar las madrigueras, huellas y rastros de roedores, heces y

Firma accesos de los roedores al lugar, cuando se trate de dreas abiertas.
Digital d) Determinar el tipo de roedores a ser eliminados y su grado de
infestacion.
E;‘E’g’d,?ué?‘é;ggnml‘gg::moﬂ:fg‘ e) Averiguar sobre los antecedentes del uso de rodenticidas en el local
Molivo: Doy V* B*
Fficha: 28.06.2024 19:32:24 -05:00 a controlar.
f) Informarse sobre la manera en que se manejan los residuos
domeésticos.

6.1.11.2. Controles de caracter fisico

En caso de infestacién de roedores que se puedan controlar con

medidas fisicas, se debe recomendar al que solicita el trabajo que

adopte las siguientes medidas:

a) Limpiar, recolectar y disponer de los residuos domeésticos,
industriales, comerciales y del desmonte.

b) Colocar elementos de proteccion para evitar el acceso de los
roedores al local, como tapas a las cajas y a los buzones de la red de
desagiie, rejillas, trampas, sellos hidréulicos, y reparar o cambiar las
tuberias de desaglie que se encuentren rotas.

c) Almacenar los alimentos y bebidas, asi como la materia prima, en
tarimas (parihuelas) o estantes, cuyo nivel inferior deberd estarano
menos de 0.20 metros del piso, y el nivel superior a 0.60 metros o
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6.1.11.4.

UNIDAD EJECUTORA DISTRITO FISCAL DE SAN MARTIN

mas del techo, debiendo dejarse entre las filas de rumas y entre
éstas y la pared un espacio libre de 0.50 metros cuando menos.
Dicho espacio libre debera pintarse de color blanco para descubrir
mas rapidamente los excrementos, huellas y otros indicios de la
presencia de roedores.

d) Colocar depdsitos de basura con su correspondiente tapa.

Preparacion de ambientes

Previo al uso de raticidas, se debe efectuar lo siguiente:

a) Determinar los sitios donde se colocaran los cebos.

b) Eliminar o proteger las fuentes de alimentacion de los roedores.
c) Asegurarse que no haya presencia de animales o nifios.

Tratamiento con raticidas

Determinado el tipo de raticida a usarse, en funcion del grado de

infestacion encontrado y del tipo de roedores a eliminar, se debe

proceder de la siguiente manera:

a) Se prepararan los cebos en el lugar a ser tratado, los mismos que
luego de ser colocados debidamente pesados en sus
correspondientes envases, seran introducidos dentro de trozos de
tuberia de plastico para desagiie de 4"" de didmetro y 30 cm. de
longitud, o en otro tipo de recipientes de dimensiones tales que sélo
permita el acceso de los roedores. Los trozos de tuberia o
recipientes deben llevar nimeros correlativos para saber con
exactitud la cantidad de cebos que se han colocado.

b) Se inspeccionaran los cebos a los cuatro (4) dias de colocados, y se
restituirdn los que se hayan consumido. La restitucion de cebos se
efectuard hasta que se observe que ya no son consumidos.

c) Durante el tiempo que dure la aplicacion del tratamiento, se deberd
recoger los roedores muertos para ser enterrados en capas de cal.

d) Al concluir el periodo de tratamiento se debera recoger y contar los
cebos instalados, asi como clausurar las madrigueras existentes.

e) Se efectuard un rociado de insecticida para la eliminacion de pulgas.

6.1.12. JARDINERIA
Se considera todas las dreas verdes (jardines y otros) de los locales del Ministerio
PUblico Distrito Fiscal de San Martin, los arboles y plantas seran regadas y podadas,
consideraciones:

Se considera todas las areas verdes (jardines y macetas).

Las plantas seran regadas y podadas a partir de las 16.00 horas.

Los maceteros estaran en buen estado (sin rajaduras, ni abolladuras).

Las plantas seran podadas cada 30 dias.

Las plantas deberan mantenerse en optimas condiciones durante el periodo de

vigencia del contrato.

Se requiere que el CONTRASTISTA elabore un manual de procedimientos de
JARDINERIA acorde a la norma vigente, a la realidad de la zona e indicar los
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insumos quimicos a usar.
Se precisa que, los locales que cuenten con jardineria son:

o La Sede Central Moyobamba
e Sede El Dorado

o Sede Tocache

s Sede Jepelacioy

e Sede Rioja.

Sobre el desbroce, se entiende que el servicio de jardineria cumple con la finalidad
de tener adreas verdes en adecuadas condiciones, por lo que en caso se requiere
de la actividad especifica de desbroce, se debera ejecutar. (Jardines son pequefios
y tienen un tamano no mayor a 2mt2, en cada sede).

GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS

- Conforme a las indicaciones dadas por la Administracién del Distrito Fiscal de
San Martin del Ministerio Publico, debera agrupar los residuos con
caracteristicas y propiedades similares, realizando como minimo la segregacién
de Papeles, Cartones, Plasticos, Cartuchos de tinta, toneres de impresion,
aluminio y otros metales, vidrios, entre otros, en cumplimiento del Decreto
Legislativo N® 1278, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Gestion Integral
de Residuos Solidos y Decreto Supremo N°0014-2017-MINAM, que aprueba su
Reglamento.

- El traslado de desperdicios se realizard en bolsas cerradas, de material
biodegradable y adecuado para estos servicios.

- Serecalca que el CONTRASTISTA debe elaborar un manual de procedimientos
de GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS acorde a lanormay a la realidad de la zona.

DESINFECCION

Es un proceso mediante el cual se garantiza la eliminacion o reduccion de
microorganismos nocivos (virus, bacterias, hongos, etc.) en superficies hasta
niveles que no son perjudiciales para la salud. De acuerdo con Resolucidn
Ministerial N° 449-2001-SA-DM.

Se recalca que el CONTRASTISTA elabore un manual de procedimientos de
DESINFECCION acorde a la norma, a la realidad de la zona e indique los insumos
quimicos y dosificacidn a usar.

FRECUENCIA Y REQUERIMIENTO DEL SERVICIO
En el DISTRITO FISCAL DE SAN MARTIN, las actividades deberan tener la frecuencia que
muestra el siguiente cuadro:

DESCRIPCION DEL SERVICIO | DIARIO | ESPECIAL | SEMANAL | MENSUAL

DESINFECCION

Limpieza de Oficinas y Ambientes | X I | [
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. DESCRIPCION DELSERVICIO

i O | ESPECIAL | SEMANAL | MENSUAL
lepleza de Oficinas y Ambientes (Ascensores)

Limpieza de Oficinas y Ambientes (Acervo Documentario)
Limpieza de Oficinas y Ambientes (Lavado del perimetro de los
edificios)

Limpieza de Oficinas y Ambientes (Desmanchado de paredes
y/o fachadas)

Limpieza de Servicios Higiénicos

Limpieza de Vidrios / Ventanas / Mamparas (Interiores
Oficinas)

Limpieza de Vidrios / Ventanas / Mamparas (Exteriores)

Limpieza de Pisos (Lavado)

Limpieza de Alfombras / Tapizones

Limpieza de Mobiliario

Limpieza y Desinfeccién de Reservorios de Agua

Desinfeccidn por nebulizacién a ambientes

—E o

IDESINSECTACION

Nebulizacién contra zancudos y/o mosquntos (Fumlgacxon)

Otros insectos
DESRATIZACl('JN SRR SERTE

Ehmmacion y dlsposmon de RR.SS.
Limpieza de dlSpOSItIVOS de almacenamlento de RR SS
G A g B = N ey ,;ﬁ 5 o it e

Limpieza'y mantenimiento de jardines y macetas

= Al término de las labores, el Contratista deberd presentar en un plazo no mayor a siete (7)
dias calendarios los Certificados Ambientales de corresponder y deberd incluir galeria
fotografica por cada una de ellas que acrediten la ejecucion de estas.

= Las actividades de Desinsectacion, Desratizacion, Desinfeccidon, Limpieza y Desinfeccion de
Reservorios de Agua, Limpieza de Ambientes y de Tanques Sépticos (de acuerdo a normativa

Ei'rmtal ‘ vigente), deberdn ser ejecutadas por un personal especializado y calificado para tal fin (de

glta preferencia de sexo masculino debido al peso de herramientas y equipos); no utilizando al

Fermado tlumans poc OLIVER personal FIJO que labora diariamente en la ENTIDAD y que ha sido reportado a la Gerencia
FAU 20131370301 solt T 5 . . . .

Motivo: Doy V* B* Administrativa para fines de limpieza diaria, toda vez que no se puede desabastecer el

Fecha: 28.06.2024 19:32:54 -05.00
servicio principal, caso contrario seran aplicables las penalidades que corresponden por

3 Se recomienda cada 2 semanas o de acuerdo con evaluacion del CONTRATISTA por incidencia de material particulado

6 Se recomienda cada semana o a solicitud de la ENTIDAD por uso de AUDITORIO

7 Se recomienda cada 6 meses, de acuerdo can evaluacién del CONTRATISTA o solicitud de ENTIDAD por consecuencias por lluvias intensas

% A solicitud de ENTIDAD por condicién de emergencia o prevencidn sanitaria (COVID-19 u otros) — quimico na corrosivo

? Se recomienda a base de agua —no se permitira uso de petréleo o combustible como mezcla por corrosion en documentos.

10 Se recomienda de acuerdo con evaluacién del CONTRATISTA o solicitud de ENTIDAD por incidencia de otros insectos

11 Se recomienda revision de CEBOS cada 4 dias (de acuerdo con normativa vigente), de acuerdo con evaluacion del CONTRATISTA o solicitud de ENTIDAD
por aumento de plagas.
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desabastecimiento del servicio.

El Contratista, debe brindar el servicio de limpieza de manera ambientalmente sostenible,
por lo que corresponde cumplir con lo establecido en el Articulo 1° de la Resolucion
Ministerial N° 021-2011-MINAM, para el abastecimiento de materiales, asi como incorporar
disposiciones tales como:

- El buen uso de productos de limpieza autorizados y biodegradables.

- La clasificacion de residuos solidos para que su traslado y eliminacion se realice de manera
segregada.

- La obligacidn de capacitar al personal en el cumplimiento de normas de ecoeficiencia.

- La adopcidn de medidas para el ahorro de energia tales como la ejecucion del servicio en
lo posible con luz natural; no tener encendido mas de lo necesario los equipos utilizados
para el servicio; apagar los ambientes iluminados innecesariamente con luz artificial.

- La adopcién de medidas para el ahorro del agua tales como la obligacién de notificar
averias de instalaciones sanitarias.

Dichas condiciones se detallan en el presente TDR.
EQUIPOS QUE UTILIZAR
Dependera de las actividades en los procedimientos para desinfeccion, desinsectacion,

desratizacion, gestion de residuos solidos y jardineria propuestos por el CONTRATISTA en
marco a las normas vigentes*?,

DESINFECCION

GESTION DE

RESIDUOS SOLIDOS JARDINERIA

DESINSECTACION | DESRATIZACION

= Sefalizacidn
= Equipos de
Proteccion

= Barrido = Aspersion

= Aspirado ® Pulverizacion

= Cepillado = Nebulizacidn

= Trapeado = Entre otros -

v Erzsgsds = Tratamiento

% Pulverizado
= Entre otros

= Mantenimiento
y riego de
especies
vegetales

en recipientes, = Poda de

N

Sefialfzacion = Almacenamiento

= Envase para
cebos

arbolado
= Entre otros

bolsas, entre otros

Fitosanitario
= Entre otros

6.4.

DE LOS IMPLEMENTOS Y MATERIALES DE LIMPIEZA

a. Se considera implementos y materiales de limpieza los siguientes:
- Insumos
- Implementos permanentes
- Maquinarias y equipos
- Herramientas

" Resolucion Ministerial N° 449-2001-5A-DM y Decreto Legislativo N°® 1278.
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El Contratista deberd tener en cuenta la utilizacion de productos de limpieza que no
representen riesgo a la salud o integridad de su personal, de terceros y del personal del
Ministerio Publico — Gerencia Administrativa de San Martin o de sus bienes, que no
afecten a la ecologia y al medio ambiente, los mismos que deberdn estar debidamente
registrados y autorizados por las autoridades competentes.

Para la firma del contrato, la empresa ganadora de la buena pro presentara un cuadro
de los implementos y materiales de limpieza a utilizar en el servicio, segun lo sefialado
en el numeral 6.5, que forma parte del presente TDR, indicando la marca y detalle
técnico (Registro sanitario de los materiales de limpieza que correspondan, grado de
concentracion y composicion) de los productos propuestos.

Los implementos y materiales de limpieza que ingresen al Ministerio Publico - Gerencia
Administrativa de San Martin, deben contar con las caracteristicas ofertadas por la
empresa, los registros sanitarios correspondientes y las fichas técnicas de ser el caso.
Los insumos, implementos y equipos deberan entregarse al Ministerio Plblico —
Gerencia Administrativa de San Martin en sus envases originales, con proteccion para
su transporte y almacenamiento, debidamente etiquetados en idioma espafiol, con los
instructivos de precauciones de manipulacion y proteccion para uso adecuado, cartilla
de capacitacion del personal encargado para el empleo de los mimos, y que se
encuentre dentro de la fecha de vigencia del producto.

Los materiales deberdn ingresar en envases sellados y con las etiquetas donde se

visualiza la marca, el nlmero de registro industrial y el nimero de registro sanitario, .

cuando corresponda, conforme a lo ofertado.

Los insumos deben estar debidamente sellados, rotulados o etiquetados, con todos los
datos que correspondan. Sin perjuicio de ello, el Area de Abastecimiento podrd solicitar
la documentacion que sustente el cumplimiento.

La renovacién de insumos de limpieza deberd ser efectuada trimestralmente,
remitiendo los materiales al depdsito que el Ministerio Plblico — Gerencia
Administrativa de San Martin le asigne o en el lugar apropiado para la correcta
conservacion de los mismos, mediante Guia de Remision, especificando el tipo de
material, marca y cantidad. ;

El contratista no podra ingresar productos de una marca diferente a la ofertada sin la

autorizacion expresa de la Entidad.

Solamente el contratista podrd entregar materiales de una marca diferente a la
prestacion en su oferta por caso fortuito o fuerza mayor (por ejemplo,
desabastecimiento en el mercado), el cual debe ser debidamente acreditado mediante
carta del proveedor mayorista y/o importador que confirme tal hecho.

En este supuesto el contratista debera informar, previo al internamiento, la situacion
presentada, solicitdindola autorizacion correspondiente. Asimismo, el producto
reemplazante deberd cumplir con las mismas caracteristicas técnicas y precio ofertado
o0 ser superior.

La Entidad, a través del Area de Abastecimiento, evaluara la solicitud y aceptara el
cambio, de corresponder.

La cantidad y calidad de los implementos y materiales es responsabilidad del
Contratista, los mismos que deber ser concordantes con el servicio de limpieza dptimo.
Por lo que tendrd que dotar de mejor calidad y/o cantidad si el Ministerio Publico —
Gerencia Administrativa de San Martin asi lo requiera.
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n. Durante el periodo de prestacidn del servicio, los materiales, implementos y equipos,
cuando sea necesario, deberan ser reemplazados por otros similares de las mismas
caracteristicas y calidad, debiendo considerarse la equivalencia en el volumen, calidad
y costo, siempre y cuando estos estén descontinuados o haya desabastecimiento en el
mercado. Corresponderd a la entidad determinar el procedimiento para aprobar los
reemplazos durante la ejecucion contractual.

6.5.1. RELACION DE INSUMOS

a. Los insumos que se detallan a continuacion deberan ser ingresados al
almacén central de la Gerencia Administrativa de San Martin, mediante guia
de remision, especificando el tipo de material, marca, y cantidad. Estos
insumos de limpieza deberan estar debidamente autorizados y de
corresponder, ser biodegradables.

()
y Firma
3 Digital

Firmado gigilalmente por OLIVER
CAMPOS Nathal'e Blanca Leoncr
FAU 20121370301 solt

Molivo: Doy V* B*

Fecha: 28.06.2024 19:36:34 -05:00

DESCRIPCION ] MEDIDA ] CANT.
1. INSUMOS DE LIMPIEZA PARA EL PERIODO ANUAL (Los materiales de limpieza deberan ser
entregados trimestralmente; la1ra entrega hasta el primer dia de iniciado la prestacion y los siguientes
de manera periddica con una anticipacién maxima de 2 dias antes de inicio del periodo o trimestre)
Alcohol 702 Galdn 450
Bolsa polietileno 35" x 42" aprox. (140 Lt) color negro, resistentes. Unidad 51,600
Bolsa polietileno 20" x 30" aprox. (30 Lt) color negro, resistentes. Unidad 25,600
Cera roja en pasta Galén 40
Cera blanca al agua Galoén 300
Tachos de plastico con pedal para bafio de 10 Lt. Unidad 100
e Aceite lustra muebles 220 ml. Aprox., color rojo Unidad 1,200
\ Perfumador ambiental de uso directo x 4 litros aprox. Galdn 1040
Desinfectante concentrado Pino Galdn 550
Quita Sarro Galdn 506
Desodorante en pastilla para servicios Higiénicos 48 gr. Unidad 1,500
Detergente en polvo kilogramos 1350
Esponja Verde lava vajillas Unidad 300
/ Guantes de latex descartables talla M caja x 50 pares Cajas 250
Pulidor en polvo Unidad 250
Jabdn liquido para manos x 4 litros aprox. Galén 350
Limpia Vidrio Galdn 200
Lejia (Hipoclorito de Sodio) al 7.5% Galdn 670
Guantes amarillos talla entre My L Pares 250
Trapo industrial colores cocido Kilogramo 200
Silicona en spray para equipos en general Unidad 6,700
Ambientador en Aerosol Unidad 6,000
Trapeador microfibra con ojal de 45 cm x 75 cm Unidad 380
Limpia vidrios con mopa de microfibra + extension de aluminio Unidad 20
Desatorador mediano de jebe para WC Unidad 50
Pastillas desodorantes para WC y urinarios Unidad 1800
Parios de microfibra multiuso de 30 cm x 30 cm Unidad 1040
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DESCRIPCION

MEDIDA

CANT.

Insecticida contra todo tipo de insectos

Unidad

516

BOLSA COLOR AZUL

Paquete x 100
unidades
(Capacidad 75 litros)

480

BOLSA COLOR BLANCO

Paquete x 100
unidades
(Capacidad 75 litros)

480

BOLSA COLOR AMARILLO

Paquete x 100
unidades
(Capacidad 75 litros)

480

BOLSA COLOR MARRON

Paquete x 100
unidades
(Capacidad 75 litros)

480

BOLSA COLOR PLOMO

Paquete x 100
unidades
(Capacidad 75 litros)

480

BOLSA COLOR ROJO

Paquete x 100
unidades
(Capacidad 75 litros)

480

BOLSA COLOR NEGRO

Paquete x 100
unidades
(Capacidad 75 litros)

480

primera entrega.

de los términos de referencia.

La entrega de los tachos de plastico con pedal para bafio de 10 It, se realizara 1 vez al afio, en la

Las cantidades consignadas en el presente cuadro corresponden a un total de 01 afio, las mismas
que se entregaran de forma prorrateada en 4 armadas (trimestral).
%* Respecto a los productos tener en consideracidn las caracteristicas indicadas en el numeral 6.2.2

minimo lo siguiente:

Fiimado diglamente por OLIVER Productos de limpieza ecoldgicos
CAMPOS Nathalie Blanca Leonor
FAU 20131370301 solt

Motivo: Doy V* B*

Fecha: 28.05.2024 19:36:49 -05:00

la suscripcidn del contrato.

ambiente (ecoldgicos):

- Biodegradables y/o;

- Elaborados con productos
naturales y/u organicos ylo;

- Producidos a través de procesos
sostenibles.

Criterio Ambiental Medio de Verificacion
Los productos de limpieza que se | Para biodegradabilidad:
utilicen deberdn ser amigables con el | - Ficha técnica del producto

sefialando el cumplimiento del
criteio  ylo  certificado  de
biodegradabilidad.

Para  productos naturales  y/u
orgdnicos y/o procesos sostenibles:
— Sellos ambientales (Ver Anexo 3)

b. El contratista deberd utilizar productos de limpieza ecoldgicos. Ademas de los
mencionado en la tabla del numeral anterior; se debera considerar como

Para acreditar los productos de limpieza ecoldgicos, se debera cumplir con los
criterios indicados y sus medios de verificacidn, los cuales seran entregados para
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c. Elcontratista debera presentar, al inicio de la prestacion efectiva del servicio,
las hojas de datos de seguridad de materiales (Material Safety Data Sheet —
MSDS) y fichas técnicas de los productos de limpieza a usar. Para el caso de
los productos de limpieza se deberd incluir minimamente la informacién
descrita en el Anexo 4 y de contar, sus correspondientes certificados.

Productos de limpieza (aerosoles)

Para verificar el uso de gases de que dafen la capa de ozono:

Hojas de datos de seguridad de material (Material Safety Data Sheet —MSDS) y/o
fichas técnicas del producto sefialando el cumplimiento del criterio, los cuales
seran entregados para la suscripcién del contrato.

Firmada digitalmente por OLIVER
CAMPQS Nalhalie Bianca Lecnor
FAU 20131370301 solt

Motiva: Doy V* B d. Para verificar las caracteristicas del trapo o pafio de limpieza deberd adjuntar
Fecha: 28.06.2024 19:37:03 -05:00 ) o .y
Ficha técnica del producto para la suscripcién del contrato.

6.5.2. RELACION DE IMPLEMENTOS PERMANENTES
Los implementos se ingresaran al almacén central de la Gerencia Administrativa
de San Martin en dos armadas: La primera al inicio del servicio y la segunda mitad
a los 6 meses después de la primera, mediante guia de remision, especificando
el tipo de material, marca, y cantidad.

, : _UNIDAD DE ey

; DESCRIPCION 4 MEDIDAD CANTIDAD TOTAL
] Escoba interior 23 cm aproximadamente, escobdn Unidad 516
\ Escobilla de pléstico para lavar ropa Unidad 50
Escobillon baldeador de 35 cm aprox. Unidad 10
Escobillon de techo Unidad 20
Hisopo de bafio Unidad 70
Extension de 10 metros cable vulcanizado segtin norma Unidad 10
Escalera tijera de aluminio de 4 pasos Unidad 10
Recogedor de pldstico tamafio mediano Unidad 30
Sacudidor de Tela Unidad 50
Balde Trapeador Unidad 30
Espatula de 4” de metal Unidad 50
Trapeadores Perico Unidad 540
iiqn:rl;lzlzdores (piso mojado, resbaladizo, otros) color —— 50
Jalador de agua (60 cm) Unidad 25
Pulverizador de plastico de 0.50 litros Unidad 172
Sacudidor de tela Unidad 86

<* La entrega del escobillén baldeador de 35 cm aprox., escobillén de techo, sefializacién piso

mojado, jalador de agua, extension de 10 metros y escaleras tijera de aluminio de 4 pasos,

se realizard 1 vez al afio, en la primera entrega.

Nota: Los implementos permanentes al término del servicio no seran devueltos al contratista.
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6.5.3. RELACION DE MAQUINARIA Y EQUIPOS

a) Para la firma de contrato, la empresa ganadora de la buena pro presentard
un cuadro de la maquinaria y equipos a utilizar en el servicio, segln lo
sefialado en el detalle que forma parte del presente TDR, indicando la marca
y detalle técnico (ficha técnica o documento analogo del producto donde se
pueda verificar marca, modelo, caracteristicas eléctricas cuando
corresponda, entre otros documentos similares) de lo propuesto. Asimismo,
deberd adjuntar:

e Copia de documento que sustente la propieda<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>