
  

Anexo N° 1 
 

Informe sustentatorio para emplear la comparación de precios  

1 Datos del documento 
Número de informe  

001-2024-OEC-

COMPRE/ELECTROSUR  

Fecha de informe 02/09/2024  

2 Objeto de la contratación Objeto de la 
contratación 

Bienes 
 -- 

Servicios x  

Descripción del objeto 
de la contratación 

 SERVICIO DE IMPRESIÓN DE FOLLETERIA, DERECHOS 
Y OBLIGACIONES PARA EL PROCESO DE ATENCION AL 
CLIENTE EN TACNA, MOQUEGUA E ILO. 

3 Antecedentes 

a) Que con fecha 26.08.2024 el Departamento de Atención al Cliente – Gerencia Comercial, requiere la 
contratación del “SERVICIO DE IMPRESIÓN DE FOLLETERIA, DERECHOS Y OBLIGACIONES PARA EL 
PROCESO DE ATENCION AL CLIENTE EN TACNA, MOQUEGUA E ILO”. 
 

b) Que, en aplicación de lo establecido en el artículo 18 de la Ley de Contrataciones del Estado, “La 

Entidad debe establecer el valor estimado de las contrataciones de bienes y servicios (…), con el fin de 

establecer la aplicación de la presente norma y el tipo de procedimiento de selección, en los casos que 

corresponda, así como gestionar la asignación de recursos presupuestales necesarios, siendo de su 

exclusiva responsabilidad dicha determinación, así como su actualización. (…)” 
 
c) Se verificó que dichos bienes no se encuentran en el Catálogo Electrónico de Acuerdos Marco, en el 

listado de bienes comunes (Subasta Inversa Electrónica, así como en las fichas de homologación 
aprobadas. 

 
d) Que, conforme lo establece el articulo 25 de la Ley de Contrataciones del Estado “La comparación de 

precios puede utilizarse para la contratación de bienes y servicios de disponibilidad inmediata, 

distintos a los de consultoría, que no sean fabricados o prestados siguiendo las especificaciones o 

indicaciones del contratante, siempre que sean fáciles de obtener o que tengan un estándar 

establecido en el mercado, conforme a lo que señale el reglamento.” 
 

e) Que según lo dispuesto en el artículo 98 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, 
aprobado mediante D.S. N°344-2018-EF y sus modificatorias “Para aplicar el procedimiento de 
selección de Comparación de Precios, la Entidad verifica que los bienes y/o servicios en general objeto 

de la contratación: (i) Existen en el mercado; (ii) Cumplan con las especificaciones técnicas o términos 

de referencia sin necesidad de ser fabricados, producidos, modificados, suministrados o prestados 

siguiendo la descripción particular de la Entidad; y, (iii) Se entreguen o implementen dentro de los 

cinco (5) días siguientes de formalizada la contratación. (…) El valor estimado de las contrataciones 

que se realicen aplicando este procedimiento de selección es igual o menor a quince (15) UIT.” 
 

f) Que, de acuerdo a lo dispuesto en el numeral 6.2 de la Directiva N°022-2016-OSCE/CD “(…) No 

corresponde utilizar el procedimiento de comparación de precios para la contratación de bienes y 

servicios que son fabricados o prestados siguiendo la descripción particular o instrucciones de la 

Entidad tales como el mantenimiento de carreteras; la contratación de profesionales o personal 

especializado; el suministro periódico de bienes o los servicios de ejecución periódica tales como la 

mensajería; la toma de inventario físico de bienes; la adquisición de vehículos; la recolección y 

disposición final de residuos sólidos; el acondicionamiento, mantenimiento y/o reparación de 

infraestructura; entre otros supuestos. Tampoco corresponde utilizar dicho procedimiento para la 

contratación de bienes o servicios incluidos en el Listado de bienes y servicios comunes y en el 

Catálogo Electrónico, los que se contratan a través del procedimiento de Subasta Inversa Electrónica 

y Acuerdo Marco, así como para la adquisición de productos alimenticios para el Programa de Vaso 

de Leche u otros programas sociales que cuentan con regulación especial”. 
 

g) Habiéndose verificado el cumplimiento de dichas condiciones se ha determinado que dicho 
requerimiento cumple con los requisitos para utilizar el procedimiento de selección de Comparación 
de Precios. 
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4 Verificación del cumplimiento de las condiciones en los bienes y/o 

servicios en general  
¿Cumple con la condición? 

Sí Cumple  No Cumple 

a. Disponibilidad inmediata. x   

  

De ser afirmativa, detallar el análisis desarrollado para sustentar el cumplimiento de la condición. 

b. 

Cumplan con las especificaciones técnicas o términos de 
referencia sin necesidad de ser fabricados, producidos, 
modificados, suministrados o prestados siguiendo la descripción 
particular de la Entidad. 

x   

  

De ser afirmativa, detallar el análisis desarrollado para sustentar el cumplimiento de la condición. 

c. 
Fáciles de obtener o que tengan un estándar establecido en el 
mercado. x   

  

De ser afirmativa, detallar el análisis desarrollado para sustentar el cumplimiento de la condición. 

Nota: De no cumplir con una de las condiciones señaladas, no procede emplear la comparación de 
precios. 

5 Observaciones 

 Al elaborar el presente informe se ha tenido en consideración lo establecido en la Normatividad de 
contrataciones vigentes y lo dispuesto en la Directiva N°022-2016-OSCE/CD “Disposiciones aplicables a la 
Comparación de Precios”. 

6   

Nombre, firma y sello del funcionario responsable del órgano encargado de las contrataciones 

  



 

 

Instrucciones para el llenado del formato del anexo N° 1 

 

Campo Información a consignar 

1 
Registrar el número y fecha de emisión del Informe sustentatorio para emplear la comparación de 
precios. De ser necesario, combinar letras y números para una mejor identificación del documento. 

2 
Indicar si el objeto de contratación corresponde a bienes o servicios, describiendo además el objeto 
de la contratación. 

3 Registrar los antecedentes que la Entidad considere conveniente.   

4 

Analizar el cumplimiento de cada una de las condiciones para emplear la comparación de precios. 
En tal sentido, la Entidad debe indicar si cumple o no cumple cada una de dichas condiciones y, de 
ser afirmativa la respuesta, consignar el análisis desarrollado para sustentar el cumplimiento de 
cada una de las condiciones. 
 
Para tales efectos, la Entidad debe tomar lo consignado en el numeral 6.1 de la Directiva, así como 
el listado de supuestos en que no corresponde emplear la comparación de precios mencionados en 
el numeral 6.2 de la Directiva. 

5 Registrar las observaciones que la Entidad estime conveniente. 

6 
Precisar el nombre, firma y sello del funcionario responsable del órgano encargado de las 
contrataciones 

 

 

 

 



 

Anexo N° 2 
 

Solicitud de cotización  
1 Número y 

fecha del 
documento 

Número  Expediente: 20240300010962 
 

Fecha  12 de septiembre del 2024 
 
2 Datos de la 

Entidad Nombre de la Entidad EMPRESA REGIONAL DE SERVICIO PUBLICO DE 
ELECTRICIDAD - ELECTROSUR S.A. 

RUC 20119205949  
Dirección  Calle Zela 408-Tacna 
Teléfono(s) 052-583316 / 958315104 
Correo electrónico cotizaciones@electrosur.com.pe  
Persona de contacto Deywis Ángel Florentini Lázaro   

3 Datos del 
proveedor Nombre o razón social GRAFICOM EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD 

LIMITADA  
RUC 20519893330 
Dirección  CALLE ARIAS ARAGUEZ 490-A /TACNA 
Teléfono(s) 52426655 / 952833045 
Correo electrónico graficomtacna@hotmail.com  
Representante o persona 
de contacto EDWIN CORONADO PEREZ 

 
4 Objeto de la 

contratación 
Objeto de la contratación Bienes       - Servicios x 

Descripción del objeto de 
la contratación 

SERVICIO DE IMPRESIÓN DE FOLLETERIA, DERECHOS Y 
OBLIGACIONES PARA EL PROCESO DE ATENCION AL 
CLIENTE EN TACNA, MOQUEGUA E ILO 

Se adjunta Especificaciones 
técnicas 

  Términos de 
referencia x 

5 Información complementaria 

 Se adjunta el formato de Cotización y Declaración Jurada (Anexo N° 3), para dar respuesta a este 
documento. 
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Nombre, firma y sello del funcionario responsable del órgano encargado de las contrataciones 
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Instrucciones para el llenado del formato del anexo N° 2 
    

Campo Información a consignar 

1 Registrar el número y fecha de emisión de la solicitud de cotización. De ser necesario, combinar 
letras y números para una mejor identificación del documento. 

2 
Registrar los datos de la Entidad (denominación completa de la entidad contratante, su número 
de RUC, así como el número de teléfono, correo electrónico y persona de contacto, con los que 
el proveedor podrá comunicarse). 

3 
Registrar los datos del proveedor al que se remitirá la cotización (nombre o razón social del 
proveedor, su número de RUC, así como el número de teléfono, correo electrónico y nombre 
del representante o persona de contacto).   

4 
Indicar si el objeto de contratación corresponde a bienes o servicios; describir el objeto de la 
contratación, precisando asimismo si se adjuntan las especificaciones en el caso de bienes o los 
términos de referencia en el caso de servicios. 

5 
Detallar la información complementaria que la Entidad crea conveniente. Debe indicarse 
asimismo que se adjunta el formato de Cotización y Declaración Jurada (Anexo N° 3), para dar 
respuesta a la solicitud. 

6 Precisar el nombre, firma y sello del funcionario responsable del órgano encargado de las 
contrataciones 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



















FICHA RUC : 20519893330
GRAFICOM EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA

Número de Transacción : 59662770

CIR - Constancia de Información Registrada

Información General del Contribuyente

Apellidos y Nombres ó Razón Social : GRAFICOM EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA
Tipo de Contribuyente : 07-EMPRESA INDIVIDUAL DE RESP. LTDA
Fecha de Inscripción : 20/08/2004
Fecha de Inicio de Actividades : 20/08/2004
Estado del Contribuyente : ACTIVO
Dependencia SUNAT : 0113 - ITI.TACNA-MEPECO
Condición del Domicilio Fiscal : HABIDO
Emisor electrónico desde : 28/01/2011
Comprobantes electrónicos : FACTURA (desde 28/01/2011),BOLETA (desde 27/08/2018)

Datos del Contribuyente

Nombre Comercial : GRAFICOM EIRL
Tipo de Representación : -
Actividad Económica Principal : 1811 - IMPRESIÓN
Actividad Económica Secundaria 1 : 4690 - VENTA AL POR MAYOR NO ESPECIALIZADA
Actividad Económica Secundaria 2

:
4799 - OTRAS ACTIVIDADES DE VENTA AL POR MENOR NO REALIZADAS
EN COMERCIOS, PUESTOS DE VENTA O MERCADOS

Sistema Emisión Comprobantes de Pago : MANUAL
Sistema de Contabilidad : MANUAL/COMPUTARIZADO
Código de Profesión / Oficio : -
Actividad de Comercio Exterior : IMPORTADOR
Número Fax : -
Teléfono Fijo 1 : 52 - 426655
Teléfono Fijo 2 : -
Teléfono Móvil 1 : 52 - 952991098
Teléfono Móvil 2 : -
Correo Electrónico 1 : graficomtacna@hotmail.com
Correo Electrónico 2 : graficommoquegua@gmail.com

Domicilio Fiscal

Actividad Economica : 1811 - IMPRESIÓN
Departamento : TACNA
Provincia : TACNA
Distrito : TACNA
Tipo y Nombre Zona : -
Tipo y Nombre Vía : CAL. ARIAS ARAGUEZ
Nro : 490
Km : -
Mz : -
Lote : -
Dpto : -
Interior : A
Otras Referencias : ARIAS ARAGUEZ 490-A CERCADO X AV.2 MAYO
Condición del inmueble declarado como Domicilio
Fiscal

: CESION EN USO.

Datos de la Empresa

Fecha Inscripción RR.PP : 05/08/2004
Número de Partida Registral : -
Tomo/Ficha : 11010740
Folio : -
Asiento : -
Origen del Capital : NACIONAL
País de Origen del Capital : -

Registro de Tributos Afectos

Tributo Afecto desde
Exoneración

Marca de
Exoneración Desde Hasta

12/9/24, 12:10 Datos de Ficha RUC- CIR(Constancia de Información Registrada)
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IGV - OPER. INT. - CTA. PROPIA 20/08/2004 - - -

IMP.TEMPORAL A LOS ACTIV.NETOS 01/03/2016 - - -

RENTA 4TA. CATEG. RETENCIONES 01/10/2012 - - -

RENTA 5TA. CATEG. RETENCIONES 27/06/2007 - - -

RENTA - REGIMEN MYPE TRIBUTARIO 01/01/2018 - - -

ESSALUD SEG REGULAR TRABAJADOR 01/02/2007 - - -

SNP - LEY 19990 27/06/2007 - - -

Representantes Legales

Tipo y Número de
Documento Apellidos y Nombres Cargo Fecha de

Nacimiento Fecha Desde Nro. Orden de
Representación

DOC. NACIONAL DE
IDENTIDAD
-01314520

CORONADO PEREZ EDWIN GERENTE 21/08/1969 05/08/2004 -

Dirección Ubigeo Teléfono Correo
- - - - - - -

Establecimientos Anexos

Código Tipo Denominación Ubigeo Domicilio Otras
Referencias Cond.Legal

0005 SUCURSAL -
MOQUEGUA

MARISCAL NIETO
MOQUEGUA

---- CERCADO MOQUEGUA CAL. MOQUEGUA
332 - PROPIO

 

Importante

La SUNAT se reserva el derecho de verificar el domicilio fiscal declarado por el contribuyente en cualquier momento.

Documento emitido a través de SOL - SUNAT Operaciones en Línea, que tiene validez para realizar trámites Administrativos, Judiciales y
demás

Recuerde que es obligatorio consultar periódicamente su Buzón Electrónico SOL, para conocer de forma oportuna las
notificaciones e información de interés que faciliten el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y aduaneras.

Para ir a su Buzón Electrónico Ingrese Aquí

DEPENDENCIA SUNAT
Fecha:12/09/2024
Hora:12:10

12/9/24, 12:10 Datos de Ficha RUC- CIR(Constancia de Información Registrada)
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ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO - OSCE
DIRECCION DEL REGISTRO NACIONAL DE PROVEEDORES

SUBDIRECCION DE SERVICIOS DE INFORMACION REGISTRAL Y FIDELIZACIÓN DEL PROVEEDOR

Relación de proveedores sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con sanción vigente

Buscar por Nombre/Razón o Denominación Social:  

Buscar 

Buscar por RUC/Código de Proveedor Extranjero no
domiciliado:

20519893330

 

Buscar 

 

Listar todos 

Refrescar código
Ingrese el Código de la imagen

(*) Para visualizar la información de los Socios, Representante y los Órganos de Administración, a la fecha de la infracción, hacer click sobre el RUC del Proveedor

En la relación de proveedores sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado NO FIGURA sanción vigente para el RUC/Código de Extranjero No Domiciliado: 20519893330
consultado.

Fecha de Consulta: 13/09/2024

Imprimir      Exportar Excel 



RUC N° 20519893330

REGISTRO NACIONAL DE PROVEEDORES

CONSTANCIA DE INSCRIPCIÓN
PARA SER PARTICIPANTE, POSTOR Y CONTRATISTA

GRAFICOM EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA

Domiciliado en: CALLE ARIAS ARAGUEZ 490 A (ARIAS ARAGUEZ 490-A CERCADO X AV.2 MAYO)
/TACNA-TACNA-TACNA (Según información declarada en la SUNAT)

Se encuentra con inscripción vigente en los siguientes registros:

PROVEEDOR DE BIENES
Vigencia : Desde  17/05/2016 

PROVEEDOR DE SERVICIOS
Vigencia : Desde  17/05/2016 

FECHA IMPRESIÓN: 13/09/2024

Nota:
Para mayor información la Entidad deberá verificar el estado actual de la vigencia de inscripción del proveedor en la página
web del RNP: www.rnp.gob.pe - opción Verifique su Inscripción.

Retornar     Imprimir



Buscador de Proveedores del Estado

Buscar... 

Inicio Búsqueda Ficha Única del Proveedor

Actualizado al 13/09/2024 a las 14:13 

RUC (*) : 20519893330

Teléfono

(*)

: 052426655

Email

(*)

:

gra�comtacna@hotmail.com

Domicilio (**) :

TACNA / TACNA / TACNA

Estado (**) : ACTIVO

Condición (**) : HABIDO

Tipo de

Contribuyente (**)

:

EMPRESA INDIVIDUAL DE RESP. LTDA

Ver menos 

GRAFICOM EMPRESA INDIVIDUAL DE
RESPONSABILIDAD LIMITADA
Vigentes:

BIENES SERVICIOS





Se recomienda a la entidad contratante que
en el caso concreto veri�que si el proveedor
se encuentra impedido para contratar con el
estado (art. 11 Ley de Contrataciones del
Estado), pues se ha identi�cado información
que podría generar indicios de ello.

(clic aquí para ver detalle)

La información del desempeño corresponde a los
cuatro últimos años.

Las sanciones mostradas son impuestas por el
Tribunal de Contrataciones del Estado (TCE).

La entidad contratante es la responsable de
registrar los contratos, las órdenes de compra, las
órdenes de servicio y las penalidades que se
muestran en el Buscador de Proveedores del
Estado.

La información que se muestra corresponde a: i)
contratos derivados de procedimientos de
selección; y ii) órdenes de compra y de servicio del
tipo: hasta 3UIT (DL 1017), de hasta 8UIT (Ley
30225), de hasta 9UIT (DU 16-2022), catálogo
electrónico, servicios públicos y otras
contrataciones sin proceso de selección previo.

Cabe precisar, que no se muestran las órdenes de
compra y de servicio registradas por la entidad del
tipo: derivados de procedimientos de selección,
exoneraciones/contratación directa, decretos de
urgencia, regímenes especiales, convenio entre
entidades y artículo 5 del reglamento de Petroperú.



Desempeño:

0

Sanciones del TCE

0

Penalidades

0

Inhabilitación por

Mandato Judicial

0

Inhabilitación

Administrativa

0

SUNAT

0

SBS

Socios/Accionistas

CORONADO PEREZ EDWIN

Tipo de Documento: L.E. - 01314520

Conformación Societaria

(*)

Listado del Banco Mundial de

empresas e individuos no elegibles

Proveedores sancionados por

organismos internacionales para

contratar con el Estado



COPYRIGHT 2018

Representantes

CORONADO PEREZ EDWIN

Tipo de Documento: L.E. - 01314520

Órganos de Administración

CORONADO PEREZ EDWIN

Tipo de Documento: L.E. - 01314520

CARGO: Titular - Gerente

Fuentes:
(*) Registro Nacional de Proveedores del Organismo Supervisor de las
Contrataciones del Estado
(**) Superintendencia Nacional de Aduanas y Administración Tributaria
(***) Registro Nacional de Identi�cación y Estado Civil

Listado del BID de empresas y

personas sancionadas

Imprime Constancia RNP

¿Quieres saber si la empresa tiene a sus

trabajadores en planilla electrónica?

La Superintendencia Nacional de Fiscalización
Laboral (SUNAFIL) ha puesto en marcha el
aplicativo “Chequea tu contratista”. Para acceder,
puedes hacerlo desde este enlace el cual te
vinculará al aplicativo, donde debes ingresar tu
usuario (número de RUC o DNI) y clave SOL.

Chequea tu contratista

¿Necesita actualizar la información de la

Ficha Única del Proveedor (FUP)?

En caso el proveedor requiera actualizar su
denominación o razón social, domicilio y/o
conformación jurídica, debe realizar la
actualización de información legal, de acuerdo a
la Directiva N° 001-2020-OSCE/CD

Experiencia del Proveedor

Publicada en el SEACE

Contratos y órdenes de los proveedores
de bienes, servicios, ejecutores y
consultores de obras publicados por las
entidades en el SEACE.

Ver Detalle

 

¿Hay algo que mejorar en esta página? 
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Anexo N° 2 
 

Solicitud de cotización  
1 Número y 

fecha del 
documento 

Número  Expediente: 20240300010962 
 

Fecha  12 de septiembre del 2024 
 
2 Datos de la 

Entidad Nombre de la Entidad EMPRESA REGIONAL DE SERVICIO PUBLICO DE 
ELECTRICIDAD - ELECTROSUR S.A. 

RUC 20119205949  
Dirección  Calle Zela 408-Tacna 
Teléfono(s) 052-583316 / 958315104 
Correo electrónico cotizaciones@electrosur.com.pe  
Persona de contacto Deywis Ángel Florentini Lázaro   

3 Datos del 
proveedor Nombre o razón social WILINTON RIVERA PONCE 

RUC 10427795964 
Dirección  PSJ. COPAJA TACNA CENTRO-TACNA 
Teléfono(s) 946563097 
Correo electrónico natycespedesdws@gmail.com 
Representante o persona 
de contacto WILINTON RIVERA PONCE 

 
4 Objeto de la 

contratación 
Objeto de la contratación Bienes       - Servicios x 

Descripción del objeto de 
la contratación 

SERVICIO DE IMPRESIÓN DE FOLLETERIA, DERECHOS Y 
OBLIGACIONES PARA EL PROCESO DE ATENCION AL 
CLIENTE EN TACNA, MOQUEGUA E ILO. 

Se adjunta Especificaciones 
técnicas 

  Términos de 
referencia x 

5 Información complementaria 

 Se adjunta el formato de Cotización y Declaración Jurada (Anexo N° 3), para dar respuesta a este 
documento. 
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Nombre, firma y sello del funcionario responsable del órgano encargado de las contrataciones 
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Instrucciones para el llenado del formato del anexo N° 2 
    

Campo Información a consignar 

1 Registrar el número y fecha de emisión de la solicitud de cotización. De ser necesario, combinar 
letras y números para una mejor identificación del documento. 

2 
Registrar los datos de la Entidad (denominación completa de la entidad contratante, su número 
de RUC, así como el número de teléfono, correo electrónico y persona de contacto, con los que 
el proveedor podrá comunicarse). 

3 
Registrar los datos del proveedor al que se remitirá la cotización (nombre o razón social del 
proveedor, su número de RUC, así como el número de teléfono, correo electrónico y nombre 
del representante o persona de contacto).   

4 
Indicar si el objeto de contratación corresponde a bienes o servicios; describir el objeto de la 
contratación, precisando asimismo si se adjuntan las especificaciones en el caso de bienes o los 
términos de referencia en el caso de servicios. 

5 
Detallar la información complementaria que la Entidad crea conveniente. Debe indicarse 
asimismo que se adjunta el formato de Cotización y Declaración Jurada (Anexo N° 3), para dar 
respuesta a la solicitud. 

6 Precisar el nombre, firma y sello del funcionario responsable del órgano encargado de las 
contrataciones 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 















Consulta RUC

Resultado de la Búsqueda

Número de RUC:
10427795964 - RIVERA PONCE WILINTON

Tipo Contribuyente:
PERSONA NATURAL CON NEGOCIO

Tipo de Documento:
DNI 42779596 - RIVERA PONCE, WILINTON

Nombre Comercial:
IMPRENTA RIVERA

Fecha de Inscripción:
10/06/2011
Fecha de Inicio de Actividades:
13/06/2011

Estado del Contribuyente:
ACTIVO

Condición del Contribuyente:
HABIDO

Domicilio Fiscal:
-

Sistema Emisión de Comprobante:
MANUAL
Actividad Comercio Exterior:
SIN ACTIVIDAD

Sistema Contabilidad:
MANUAL

Actividad(es) Económica(s):

Principal - 22214 - ACTIVIDADES DE IMPRESION.

Secundaria 1 - 93098 - OTRAS ACTIVID.DE TIPO SERVICIO NCP

Secundaria 2 - 4530 - VENTA DE PARTES, PIEZAS Y ACCESORIOS PARA VEHÍCULOS
AUTOMOTORES

13/9/24, 10:11 SUNAT - Consulta RUC

https://e-consultaruc.sunat.gob.pe/cl-ti-itmrconsruc/jcrS00Alias 1/2



Fecha consulta: 13/09/2024 9:32

Comprobantes de Pago c/aut. de impresión (F. 806 u 816):

FACTURA

RECIBO POR HONORARIOS

BOLETA DE VENTA

GUIA DE REMISION - REMITENTE

Sistema de Emisión Electrónica:

FACTURA PORTAL DESDE 24/02/2024

Emisor electrónico desde:
24/02/2024

Comprobantes Electrónicos:
FACTURA (desde 24/02/2024)

Afiliado al PLE desde:
-

Padrones:

NINGUNO

© 1997 - 2024 SUNAT Derechos Reservados

13/9/24, 10:11 SUNAT - Consulta RUC

https://e-consultaruc.sunat.gob.pe/cl-ti-itmrconsruc/jcrS00Alias 2/2



RUC N° 10427795964

REGISTRO NACIONAL DE PROVEEDORES

CONSTANCIA DE INSCRIPCIÓN
PARA SER PARTICIPANTE, POSTOR Y CONTRATISTA

RIVERA PONCE WILINTON

Domiciliado en: TACNA - TACNA - TACNA (Según información declarada en la SUNAT)

Se encuentra con inscripción vigente en los siguientes registros:

PROVEEDOR DE BIENES
Vigencia : Desde  16/01/2019 

PROVEEDOR DE SERVICIOS
Vigencia : Desde  16/01/2019 

FECHA IMPRESIÓN: 13/09/2024

Nota:
Para mayor información la Entidad deberá verificar el estado actual de la vigencia de inscripción del proveedor en la página
web del RNP: www.rnp.gob.pe - opción Verifique su Inscripción.

Retornar     Imprimir

https://www.rnp.gob.pe/Constancia/RNP_Constancia/ValidaCertificadoTodos.asp


Buscador de Proveedores del Estado

Buscar... 

Inicio Búsqueda Ficha Única del Proveedor

Actualizado al 13/09/2024 a las 14:24 

RUC (*) : 10427795964

Domicilio (**) : TACNA / TACNA / TACNA

Estado (**) : ACTIVO

Condición (**) : HABIDO

Tipo de

Contribuyente (**)

: PERSONA NATURAL CON NEGOCIO

Ver menos 

RIVERA PONCE WILINTON
Vigentes: BIENES SERVICIOS

La información del desempeño corresponde a los cuatro últimos años.

Las sanciones mostradas son impuestas por el Tribunal de Contrataciones del Estado (TCE).

La entidad contratante es la responsable de registrar los contratos, las órdenes de compra, las órdenes de servicio y las
penalidades que se muestran en el Buscador de Proveedores del Estado.

La información que se muestra corresponde a: i) contratos derivados de procedimientos de selección; y ii) órdenes de compra y de
servicio del tipo: hasta 3UIT (DL 1017), de hasta 8UIT (Ley 30225), de hasta 9UIT (DU 16-2022), catálogo electrónico, servicios
públicos y otras contrataciones sin proceso de selección previo.

Cabe precisar, que no se muestran las órdenes de compra y de servicio registradas por la entidad del tipo: derivados de
procedimientos de selección, exoneraciones/contratación directa, decretos de urgencia, regímenes especiales, convenio entre
entidades y artículo 5 del reglamento de Petroperú.

Desempeño:

0

Sanciones del TCE

0

Penalidades

0

Inhabilitación por

Mandato Judicial

0

Inhabilitación

Administrativa

0

SUNAT

0.8

SBS

Fuentes:
(*) Registro Nacional de Proveedores del Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado
(**) Superintendencia Nacional de Aduanas y Administración Tributaria

COPYRIGHT 2018

(***) Registro Nacional de Identi�cación y Estado Civil

Listado del Banco Mundial de empresas e individuos no elegibles

Listado del BID de empresas y personas sancionadas

Imprime Constancia RNP

¿Necesita actualizar la información de la Ficha Única del Proveedor (FUP)?

En caso el proveedor requiera actualizar su denominación o razón social, domicilio y/o conformación jurídica, debe realizar la
actualización de información legal, de acuerdo a la Directiva N° 001-2020-OSCE/CD

Proveedores sancionados por organismos internacionales para contratar con el Estado

Experiencia del Proveedor

Publicada en el SEACE

Contratos y órdenes de los proveedores de bienes, servicios, ejecutores y consultores de obras publicados por las
entidades en el SEACE.

Ver Detalle

 

¿Hay algo que mejorar en esta página? 



ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO - OSCE
DIRECCION DEL REGISTRO NACIONAL DE PROVEEDORES

SUBDIRECCION DE SERVICIOS DE INFORMACION REGISTRAL Y FIDELIZACIÓN DEL PROVEEDOR

Relación de proveedores sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con sanción vigente

Buscar por Nombre/Razón o Denominación Social:  

Buscar 

Buscar por RUC/Código de Proveedor Extranjero no
domiciliado:

10427795964

 

Buscar 

 

Listar todos 

Refrescar código
Ingrese el Código de la imagen

F37NCA

(*) Para visualizar la información de los Socios, Representante y los Órganos de Administración, a la fecha de la infracción, hacer click sobre el RUC del Proveedor

En la relación de proveedores sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado NO FIGURA sanción vigente para el RUC/Código de Extranjero No Domiciliado: 10417871760
consultado.

Fecha de Consulta: 13/09/2024

Imprimir      Exportar Excel 

javascript:refrescar_codigo_captcha('busqueda.asp','ruc','rz','0');
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Anexo N° 2 
 

Solicitud de cotización  
1 Número y 

fecha del 
documento 

Número  Expediente: 20240300010962 
 

Fecha  12 de septiembre del 2024 
 
2 Datos de la 

Entidad Nombre de la Entidad EMPRESA REGIONAL DE SERVICIO PUBLICO DE 
ELECTRICIDAD - ELECTROSUR S.A. 

RUC 20119205949  
Dirección  Calle Zela 408-Tacna 
Teléfono(s) 052-583316 / 958315104 
Correo electrónico cotizaciones@electrosur.com.pe  
Persona de contacto Deywis Ángel Florentini Lázaro   

3 Datos del 
proveedor Nombre o razón social QUENTA PACO JAVIER 

RUC 10417871760 
Dirección  TACNA-TACNA-TACNA 
Teléfono(s) 982808310 
Correo electrónico qr.impresores@gmail.com 
Representante o persona 
de contacto QUENTA PACO JAVIER 

 
4 Objeto de la 

contratación 
Objeto de la contratación Bienes       - Servicios x 

Descripción del objeto de 
la contratación 

SERVICIO DE IMPRESIÓN DE FOLLETERIA, DERECHOS Y 
OBLIGACIONES PARA EL PROCESO DE ATENCION AL 
CLIENTE EN TACNA, MOQUEGUA E ILO 

Se adjunta Especificaciones 
técnicas 

  Términos de 
referencia x 

5 Información complementaria 

 Se adjunta el formato de Cotización y Declaración Jurada (Anexo N° 3), para dar respuesta a este 
documento. 

 
6 

  

Nombre, firma y sello del funcionario responsable del órgano encargado de las contrataciones 
 
 
 
 
 
 
 
  

Firmado Digitalmente por: FLORENTINI
LAZARO Deywis Angel FAU
20119205949 soft
Razón: SOY AUTOR DEL DOCUMENTO
Ubicación: ELECTROSUR S.A.
Fecha: 12/09/2024 09:33:55



 
 
 

Instrucciones para el llenado del formato del anexo N° 2 
    

Campo Información a consignar 

1 Registrar el número y fecha de emisión de la solicitud de cotización. De ser necesario, combinar 
letras y números para una mejor identificación del documento. 

2 
Registrar los datos de la Entidad (denominación completa de la entidad contratante, su número 
de RUC, así como el número de teléfono, correo electrónico y persona de contacto, con los que 
el proveedor podrá comunicarse). 

3 
Registrar los datos del proveedor al que se remitirá la cotización (nombre o razón social del 
proveedor, su número de RUC, así como el número de teléfono, correo electrónico y nombre 
del representante o persona de contacto).   

4 
Indicar si el objeto de contratación corresponde a bienes o servicios; describir el objeto de la 
contratación, precisando asimismo si se adjuntan las especificaciones en el caso de bienes o los 
términos de referencia en el caso de servicios. 

5 
Detallar la información complementaria que la Entidad crea conveniente. Debe indicarse 
asimismo que se adjunta el formato de Cotización y Declaración Jurada (Anexo N° 3), para dar 
respuesta a la solicitud. 

6 Precisar el nombre, firma y sello del funcionario responsable del órgano encargado de las 
contrataciones 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Anexo N° 3 

Cotización y declaración jurada del proveedor 

1 Fecha del documento   

2 Cotización 

2.1 Descripción del objeto de la contratación 

SERVICIO DE IMPRESIÓN DE FOLLETERIA, 
DERECHOS Y OBLIGACIONES PARA EL PROCESO 
DE ATENCION AL CLIENTE EN TACNA, 
MOQUEGUA E ILO. 

2.2 
Cumplimiento de las especificaciones 
técnicas o términos de referencia, según 
corresponda 

Si cumple 

No cumple 

2.3 Monto total cotizado   

2.4 Detallar documentación adjunta, de ser el 
caso 

3 Declaración jurada del proveedor 

Acepto y me comprometo a mantener vigente esta oferta y a perfeccionar el contrato, en caso 
resultara favorecido con la buena pro, así como a cumplir con las especificaciones técnicas o términos 
de referencia del bien o servicio a contratar. 

Asimismo, declaro no encontrarme impedido para postular en el procedimiento de selección ni 
contratar con el Estado, conforme al artículo 11 de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, 
así como que conozco las sanciones contenidas en dicha Ley, su Reglamento y la Ley N° 27444, Ley 
del Procedimiento Administrativo General. 

4 

Nombre, firma y sello del proveedor 

x

71,792.60

13 de setiembre del 2024

Quenta Paco Javier 



 
 
 

Instrucciones para el llenado del formato del anexo N° 3 
    

Campo Información a consignar 
1 Registrar la fecha de emisión de la cotización y declaración jurada del proveedor.  

2 

La Entidad debe describir el objeto de la contratación. Por otra parte, el proveedor debe señalar 
si cumple o no cumple las especificaciones técnicas en el caso o términos de referencia en el 
caso de servicios; registrar el monto total que se cotiza así como detallar la documentación que 
se adjunta, cotización detallada, folletos, catálogos, entre otros, de ser el caso. 

3 El texto de la declaración jurada del proveedor no debe ser modificado. 
4 Precisar el nombre, firma y sello del proveedor 

 
 



Tacna, 13 de setiembre del 2024 

Señores: 
ELECTROSUR S.A. 
Calle Zela N° 408, Cercado 
Tacna. - 

Referencia: Solicitud de Cotización de Electrosur S.A. 

Tengo el agrado de dirigirme a usted, en atención a la solicitud de cotización para la contratación del 
SERVICIO DE IMPRESIÓN DE FOLLETERIA, DERECHOS Y OBLIGACIONES PARA EL 
PROCESO DE ATENCION AL CLIENTE EN TACNA, MOQUEGUA E ILO, a fin de remitirle mi 
oferta económica conforme a los términos de referencia y/o especificaciones técnicas remitidas. 

Monto Ofertado: 

CONCEPTO 
PRECIO OFERTA 
(unitario, mensual) 

PLAZO DE 
EJECUCIÓN O 

ENTRADA 

OFERTA 
TOTAL 

SERVICIO DE IMPRESIÓN DE 
FOLLETERIA, DERECHOS Y 
OBLIGACIONES PARA EL 
PROCESO DE ATENCION AL 
CLIENTE EN TACNA, 
MOQUEGUA E ILO, 

S/ 5 días calendarios S71,792.60 

*Agradeceré indicar que tipo de comprobantes emitirá para la contratación:
(   X   ) FACTURA
(      ) RECIBO POR HONORARIO

El monto total de la oferta económica incluye todos los tributos, seguros, transportes,
inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales respectivos conforme a la legislación
vigente, así como cualquier otro concepto que sea aplicable y que pueda incidir sobre el valor del
servicio a contratar.

Finalmente, preciso que cumplo con los términos de referencia y/o especificaciones técnicas
establecidas para la citada prestación, a los cuales me someto en su integridad.

Atentamente,

-------------------------------- 
Nombre o Razón Social: QUENTA PACO JAVIER 
DNI N°:  
RUC: 10417871760 
Teléfono: 982808310 
Dirección:  
Correo Electrónico: qr.impresores@gmail.com 



TACNA: Calle Zela N°408-Tacna - Central Telefónica: 583315  

MOQUEGUA: Av. Andrés Avelino Cáceres s/n-Alto Zapata - Central Telefónica: 584160 

ILO: Jirón Junín N° 606 - Central Telefónica: 584160  

http://www.electrosur.com.pe 

ANEXO Nº 1 

DECLARACIÓN JURADA 

Señores 
DEPARTAMENTO DE LOGÍSTICA 
ELECTROSUR S.A. 
Presente. - 

Mediante el presente el/la suscrito(a), prestador/ra y/o Representante Legal de Cisneros Chura, 
Michelle, declaro bajo juramento:  

1. No tener impedimento para postular en el procedimiento de selección ni para contratar con
el Estado, conforme al artículo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

2. Conocer, aceptar y someterme a los términos de referencia y/o especificaciones técnicas,
condiciones del servicio a prestar y/o a la adquisición de bienes a contratar.

3. Ser responsable de la veracidad de los documentos e información que presento para la
contratación.

4. No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupción, así como respetar el
principio de integridad.

5. Comprometerme a mantener la cotización presentada durante la presente contratación y
cumplir con lo ofertado luego de notificado el pedido de compra, en caso de resultar
favorecido con la buena pro.

6. No percibir doble percepción de ingresos, independientemente de la denominación que se
le otorgue, salvo que provenga de la actividad docente o dietas por participación en uno
de los directorios de entidades o empresas públicas.

7. No contar con parientes hasta el segundo grado de consanguinidad y afinidad, y/o cónyuge
que a la fecha se encuentren prestando servicios en ELECTROSUR S.A.

8. No encontrarme en una situación de conflicto de intereses de índole económica, política,
familiar, sentimental o de otra naturaleza que puedan afectar la contratación.

9. Tener conocimiento de la Ley Nº 28496, “Ley que modifica el numeral 4.1 del artículo 4º y
el artículo 11º de la Ley Nº 2785, Ley del Código de Ética de la Función Pública, Decreto
Supremo Nº 033-2005-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley del Código de Ética de
la Función Pública.

10. Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su
Reglamento, así como las disposiciones aplicables en la Ley Nº 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General.

11. Tomar conocimiento del Código de Ética de Electrosur S.A. recibido junto con la solicitud
de cotización y comprometerme a garantizar el cumplimiento de éste, manteniendo una
conducta transparente, ética y objetiva como participante, postor y contratista del Estado.

12. No estar inhabilitado para contratar con el Estado, al no tener sanción vigente por el
Tribunal de Contrataciones del Estado.



TACNA: Calle Zela N°408-Tacna - Central Telefónica: 583315  

MOQUEGUA: Av. Andrés Avelino Cáceres s/n-Alto Zapata - Central Telefónica: 584160 

ILO: Jirón Junín N° 606 - Central Telefónica: 584160  

http://www.electrosur.com.pe 

13. No tener sanción vigente en el Registro Nacional de Sanciones contra Servidores Civiles -
RNSSC - de SERVIR

14. No tener sanción vigente en el Registro de Deudores de Reparaciones Civiles
(REDERECI).

15. No tener sanción vigente en el Registro de Deudores Alimentarios Morosos.

Tacna, 13 de setiembre del 2024 

……........................................................... 
Firma 

Nombres y Apellidos: Quenta Paco, Javier 
DNI o RUC: 10710410955 
Nº Telefónico:982808310 
CorreElectrónico:qr.impresores@gmail.com 



 

 

FORMATO DE DECLARACIÓN JURADA SOBRE PROHIBICIONES E 

INCOMPATIBILIDADES 

 

Yo, Quenta paco, Javier identificado con DNI N° 41787176, declaro bajo juramento: 

 

a) Cumplir con las obligaciones consignadas en el artículo 3 de la Ley N° 31564 y 

artículo 16 de su Reglamento, esto es: 

 

− Guardar secreto, reserva o confidencialidad de los asuntos o información 

que, por ley expresa, tengan dicho carácter. Esta obligación se extiende aun 

cuando el vínculo laboral o contractual con la entidad pública se hubiera 

extinguido y mientras la información mantenga su carácter de secreta, 

reservada o confidencial. 

− No divulgar ni utilizar información que, sin tener reserva legal expresa, 

pudiera resultar privilegiada por su contenido relevante, empleándola en su 

beneficio o de terceros, o en perjuicio o desmedro del Estado o de terceros. 

 

b) Abstenerme de intervenir en los casos que se configuren el supuesto de 

impedimento señalado en el artículo 5 de la Ley N° 31564 y en los en los artículos 

10 y 11 de su Reglamento. 

 

c) No hallarme incurso en ninguno de los impedimentos señalados en los 

numerales 11.3 y 11.4 del artículo 11 del Reglamento de la Ley N° 31564. 

 

Suscribo la presente declaración jurada manifestando que la información presentada se 

sujeta al principio de presunción de veracidad del numeral 1.7 del artículo IV del TUO 

de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General. Si lo declarado no 

se ajusta a lo anteriormente mencionado, me sujeto a lo establecido en el artículo 438 

del Código Penal y las demás responsabilidades administrativas, civiles y/o penales que 

correspondan, conforme al marco legal vigente. 

 

Fecha: 

 

 

___________________________ 

Firma 

N° DNI: 41787176 

13 de setiembre del 2024



Consulta RUC

Resultado de la Búsqueda

Número de RUC:
10417871760 - QUENTA PACO JAVIER

Tipo Contribuyente:
PERSONA NATURAL CON NEGOCIO

Tipo de Documento:
DNI 41787176 - QUENTA PACO, JAVIER

Nombre Comercial:
QR IMPRESORES
Afecto al Nuevo RUS: SI

Fecha de Inscripción:
23/09/2006
Fecha de Inicio de Actividades:
23/09/2006

Estado del Contribuyente:
ACTIVO

Condición del Contribuyente:
HABIDO

Domicilio Fiscal:
-

Sistema Emisión de Comprobante:
MANUAL
Actividad Comercio Exterior:
SIN ACTIVIDAD

Sistema Contabilidad:
MANUAL

Actividad(es) Económica(s):

Principal - 1811 - IMPRESIÓN

Secundaria 1 - 5813 - EDICIÓN DE PERIÓDICOS, REVISTAS Y OTRAS PUBLICACIONES
PERIÓDICAS

Secundaria 2 - 9609 - OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS PERSONALES N.C.P.

13/9/24, 10:32 SUNAT - Consulta RUC

https://e-consultaruc.sunat.gob.pe/cl-ti-itmrconsruc/jcrS00Alias 1/2



Fecha consulta: 13/09/2024 10:32

Comprobantes de Pago c/aut. de impresión (F. 806 u 816):

RECIBO POR HONORARIOS

BOLETA DE VENTA

GUIA DE REMISION - REMITENTE

Sistema de Emisión Electrónica:

BOLETA PORTAL DESDE 22/12/2023

RECIBOS POR HONORARIOS AFILIADO DESDE 17/09/2019

Emisor electrónico desde:
17/09/2019

Comprobantes Electrónicos:
RECIBO POR HONORARIO (desde 17/09/2019),BOLETA (desde 22/12/2023)

Afiliado al PLE desde:
-

Padrones:

NINGUNO

© 1997 - 2024 SUNAT Derechos Reservados

13/9/24, 10:32 SUNAT - Consulta RUC

https://e-consultaruc.sunat.gob.pe/cl-ti-itmrconsruc/jcrS00Alias 2/2



RUC N° 10417871760

REGISTRO NACIONAL DE PROVEEDORES

CONSTANCIA DE INSCRIPCIÓN
PARA SER PARTICIPANTE, POSTOR Y CONTRATISTA

QUENTA PACO JAVIER

Domiciliado en: TACNA - TACNA - TACNA (Según información declarada en la SUNAT)

Se encuentra con inscripción vigente en los siguientes registros:

PROVEEDOR DE BIENES
Vigencia : Desde  26/07/2022 

PROVEEDOR DE SERVICIOS
Vigencia : Desde  26/07/2022 

FECHA IMPRESIÓN: 13/09/2024

Nota:
Para mayor información la Entidad deberá verificar el estado actual de la vigencia de inscripción del proveedor en la página
web del RNP: www.rnp.gob.pe - opción Verifique su Inscripción.

Retornar     Imprimir

https://www.rnp.gob.pe/Constancia/RNP_Constancia/ValidaCertificadoTodos.asp


Buscador de Proveedores del Estado

Buscar... 

Inicio Búsqueda Ficha Única del Proveedor

Actualizado al 13/09/2024 a las 14:22 

RUC (*) : 10417871760

Domicilio (**) : TACNA / TACNA / CRL. GREG. ALBARRACIN LANCHIP

Estado (**) : ACTIVO

Condición (**) : HABIDO

Tipo de

Contribuyente (**)

: PERSONA NATURAL CON NEGOCIO

Ver menos 

QUENTA PACO JAVIER
Vigentes: BIENES SERVICIOS

La información del desempeño corresponde a los cuatro últimos años.

Las sanciones mostradas son impuestas por el Tribunal de Contrataciones del Estado (TCE).

La entidad contratante es la responsable de registrar los contratos, las órdenes de compra, las órdenes de servicio y las
penalidades que se muestran en el Buscador de Proveedores del Estado.

La información que se muestra corresponde a: i) contratos derivados de procedimientos de selección; y ii) órdenes de compra y de
servicio del tipo: hasta 3UIT (DL 1017), de hasta 8UIT (Ley 30225), de hasta 9UIT (DU 16-2022), catálogo electrónico, servicios
públicos y otras contrataciones sin proceso de selección previo.

Cabe precisar, que no se muestran las órdenes de compra y de servicio registradas por la entidad del tipo: derivados de
procedimientos de selección, exoneraciones/contratación directa, decretos de urgencia, regímenes especiales, convenio entre
entidades y artículo 5 del reglamento de Petroperú.

Desempeño:

0

Sanciones del TCE

0

Penalidades

0

Inhabilitación por

Mandato Judicial

0

Inhabilitación

Administrativa

0

SUNAT

0

SBS

Fuentes:
(*) Registro Nacional de Proveedores del Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado
(**) Superintendencia Nacional de Aduanas y Administración Tributaria

COPYRIGHT 2018

(***) Registro Nacional de Identi�cación y Estado Civil

Listado del Banco Mundial de empresas e individuos no elegibles

Listado del BID de empresas y personas sancionadas

Imprime Constancia RNP

¿Necesita actualizar la información de la Ficha Única del Proveedor (FUP)?

En caso el proveedor requiera actualizar su denominación o razón social, domicilio y/o conformación jurídica, debe realizar la
actualización de información legal, de acuerdo a la Directiva N° 001-2020-OSCE/CD

Proveedores sancionados por organismos internacionales para contratar con el Estado

Experiencia del Proveedor

Publicada en el SEACE

Contratos y órdenes de los proveedores de bienes, servicios, ejecutores y consultores de obras publicados por las
entidades en el SEACE.
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TERMINOS DE REFERENCIA 

 
SERVICIO DE IMPRESIÓN DE FOLLETERIA, DERECHOS Y OBLIGACIONES PARA 
EL PROCESO DE ATENCION AL CLIENTE EN TACNA, MOQUEGUA E ILO 
 
 
1. UNIDAD ORGÁNICA QUE REQUIERE EL SERVICIO. 
 

La Gerencia Comercial requiere la contratación de una empresa que se encargue de la 
impresión de diversos folletos informativos, derechos y obligaciones de los clientes para ser 
entregados en Tacna, Moquegua e Ilo. 

 
 
2. DENOMINACIÓN DE LA CONTRATACIÓN. 
 

SERVICIO DE IMPRESIÓN DE FOLLETERIA, DERECHOS Y OBLIGACIONES PARA EL 
PROCESO DE ATENCION AL CLIENTE EN TACNA, MOQUEGUA E ILO. 

 
 
3. FINALIDAD. 
 

Cumplir con lo establecido en el Decreto Supremo Nº 020-97-EM - Norma Técnica de 
Calidad de los Servicios Eléctricos y la Resolución de Osinergmin  N° 047-2009-OS/CD que 
aprueba el “Procedimiento para la supervisión de la facturación, cobranza y atención al 
usuario”. 

 
4. OBJETIVOS DE LA CONTRATACIÓN. 
 

4.1. Impresión de folletos que serán entregados en los Centros de atención al cliente de 
Tacna, Moquegua e Ilo, a los clientes de ELECTROSUR S.A., de   esta manera informar 
a nuestros clientes acerca de los servicios que brinda ELECTROSUR S.A. 

4.2. Imprimir la folletería relacionada con los Derechos de los clientes de ELECTROSUR 
S.A. 

4.3. Imprimir la folletería relacionada con las Obligaciones de los clientes de ELECTROSUR 
S.A. 

 
 
5. ANTECEDENTES. 
 

De conformidad con lo establecido en la Resolución de Osinergmin  N° 047-2009-OS/CD 
que aprueba el “Procedimiento para la supervisión de la facturación, cobranza y atención al 
usuario”, las empresas distribuidoras del servicio de energía eléctrica, deben cumplir con 
poner a disposición del cliente en sus centros de atención al usuario, información vigente y 
obligatoria que se encuentre publicada en un lugar accesible, y sea de fácil lectura y 
entendimiento para los usuarios. 
  
Asimismo, tener a disposición de los interesados los folletos para su orientación, tales  como: 
guías de reclamos, requisitos de nuevos suministros e información sobre derechos y 
obligaciones de las concesionarias y de los usuarios entre otros, en concordancia con lo 
dispuesto mediante D. S. Nº 020-97-EM - Norma Técnica de Calidad de los Servicios 
Eléctricos, para asegurar un nivel satisfactorio de la prestación de los servicios eléctricos. 
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6. CANTIDADES ESTIMADAS 
 

N° DESCRIPCION  
UNIDAD 

DE 
MEDIDA 

TOTAL 

6.1 Volante: OBLIGACIONES de Electrosur como suministrador del 
servicio eléctrico. MILLAR 394.00 

6.2 Diptico: DERECHOS de los clientes en relación con la prestación 
del servicio público de Electricidad. MILLAR 196.00 

6.3 Díptico: “Instalación de nuevo suministro y/o Modificación de 
existente” MILLAR 33.00 

6.4 Volante: “Requisitos para Cambio de nombre” MILLAR 13.00 
6.5 Volante: “Requisitos para Corte definitivo y/o Temporal” MILLAR 4.00 
6.6 Volante: “Requisitos para Servicio temporal” MILLAR 8.00 
6.7 Volante: “Suministro Provisional colectivo de venta en bloque” MILLAR 8.00 

6.8 Volante: “Requisitos para Reubicación de medidor o Cambio de 
Acometida” MILLAR 8.00 

6.9 Díptico: “Uso eficiente de la energía” MILLAR 16.00 
6.10 Volante: “Uso seguro de la energía” MILLAR 7.00 
6.11 Tríptico: “Guía de Reclamos” MILLAR 13.00 
6.12 Volante: “Dónde pagar mis recibos” MILLAR 9.00 
6.13 Volante: “Canales de atención” MILLAR 7.00 
6.14 Volante: “Alerta unidos contra el hurto de cable de electricidad” MILLAR 5.00 
6.15 Díptico: “Conoce tu recibo de luz” MILLAR 10.00 

TOTAL:   731.00 
 
 
7. CONSIDERACIONES ESPECIFICAS 

 
7.1. Impresión:  
 

7.1.1. VOLANTE: “OBLIGACIONES DE ELECTROSUR COMO SUMINISTRADOR 
DEL SERVICIO ELÉCTRICO”. 

  
CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS  DESCRIPCIÓN 
Cantidad: 394 Millares 
Tipo de Papel: Papel Bond de 70 gr 
Tamaño: A4 
Color: Full Color 
Tipo de impresión: Ambos lados (anverso y reverso) 

 
 

7.1.2. DIPTICO: DERECHOS DE LOS CLIENTES EN RELACIÓN CON LA 
PRESTACIÓN DEL SERVICIO PÚBLICO DE ELECTRICIDAD. 

 
CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS  DESCRIPCIÓN 
Cantidad: 196 Millares 
Tipo de Papel: Papel Bond de 70 gr 
Tamaño: A4 
Color: Full Color 
Tipo de impresión: Ambos lados (anverso y reverso) 
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7.1.3. DIPTICO: INSTALACIÓN DE NUEVO SUMINISTRO Y/O MODIFICACIÓN DE 
EXISTENTE. 

 
CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS  DESCRIPCIÓN 
Cantidad: 33 Millares 
Tipo de Papel: Papel Couché de 115 gr. 
Tamaño: A4 
Color: Full Color 
Tipo de impresión: Ambos lados (anverso y reverso) 

 
 

7.1.4. VOLANTE: “REQUISITOS PARA CAMBIO DE NOMBRE”. 
 

CARACTERÍSTICAS 
TÉCNICAS  

 DESCRIPCIÓN 

Cantidad:  13 Millares 
Tipo de Papel:  Papel Couché de 115 gr. 
Tamaño:  A5 (21 c.m. X 15 c.m.) 
Color:  Full Color 
Tipo de impresión:  Ambos lados (anverso y reverso) 

 
 

7.1.5. VOLANTE: “REQUISITOS PARA CORTE DEFINITIVO Y/O TEMPORAL”. 
 

CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS  DESCRIPCIÓN 
Cantidad: 04 Millares 
Tipo de Papel: Papel Couché de 115 gr. 
Tamaño: A5 (21 c.m. X 15 c.m.) 
Color: Full Color 
Tipo de impresión: Ambos lados (anverso y reverso) 

 
 

7.1.6. VOLANTE: “REQUISITOS PARA SERVICIO TEMPORAL”. 
 

CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS  DESCRIPCIÓN 
Cantidad: 08 Millares 
Tipo de Papel: Papel Couché de 115 gr. 
Tamaño: A5 (21 c.m. X 15 c.m.) 
Color: Full Color 
Tipo de impresión: Ambos lados (anverso y reverso) 

 
 

7.1.7. VOLANTE: “SUMINISTRO PROVISIONAL COLECTIVO DE VENTA EN 
BLOQUE”. 

 
CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS  DESCRIPCIÓN 
Cantidad: 08 Millares 
Tipo de Papel: Papel Couché de 115 gr. 
Tamaño: A5 (21 c.m. X 15 c.m.) 
Color: Full Color 
Tipo de impresión: Ambos lados (anverso y reverso) 
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7.1.8. VOLANTE: “REQUISITOS PARA REUBICACIÓN DE MEDIDOR O CAMBIO 
DE  ACOMETIDA”. 

 
CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS  DESCRIPCIÓN 
Cantidad: 08 Millares 
Tipo de Papel: Papel Couché de 115 gr. 
Tamaño: A5 (21 c.m. X 15 c.m.) 
Color: Full Color 
Tipo de impresión: Ambos lados (anverso y reverso) 

 
 

7.1.9. VOLANTE: “USO EFICIENTE DE LA ENERGÍA”. 
 

CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS  DESCRIPCIÓN 
Cantidad: 16 Millares 
Tipo de Papel: Papel Couché de 115 gr. 
Tamaño: A4 (21 c.m. X 29 c.m.) 
Color: Full Color 
Tipo de impresión: Ambos lados (anverso y reverso) 

 
 

7.1.10. VOLANTE: “USO SEGURO DE LA ENERGÍA”. 
 

CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS  DESCRIPCIÓN 
Cantidad: 07 Millares 
Tipo de Papel: Papel Couché de 115 gr. 
Tamaño: A5 (21 c.m. X 15 c.m.) 
Color: Full Color 
Tipo de impresión: Ambos lados (anverso y reverso) 

 
 
7.1.11. TRIPTICO: “GUIA DE RECLAMOS”. 

 
CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS  DESCRIPCIÓN 
Cantidad: 13 Millares 
Tipo de Papel: Papel Couché de 115 gr. 
Tamaño: 21 c.m. X 58 c.m. 
Color: Full Color 
Tipo de impresión: Ambos lados (anverso y reverso) 
Acabado Plizado 3 líneas 

 
 

7.1.12. VOLANTE: “DONDE PAGAR MIS RECIBOS”. 
 

CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS  DESCRIPCIÓN 
Cantidad: 09 Millares 
Tipo de Papel: Papel Couché de 115 gr. 
Tamaño: A5 (21 c.m. X 15 c.m.) 
Color: Full Color 
Tipo de impresión: Ambos lados (anverso y reverso) 
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7.1.13. VOLANTE: “ALERTA UNIDOS CONTRA EL HURTO DE CABLE DE 
ELECTRICIDAD” 

 
CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS  DESCRIPCIÓN 
Cantidad: 05 Millares 
Tipo de Papel: Papel Couché de 115 gr. 
Tamaño: A5 (21 c.m. X 15 c.m.) 
Color: Full Color 
Tipo de impresión: Ambos lados (anverso y reverso) 

 
 

7.1.14. VOLANTE: “CONOCE TU RECIBO DE LUZ” 
 

CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS  DESCRIPCIÓN 
Cantidad: 05 Millares 
Tipo de Papel: Papel Couché de 115 gr. 
Tamaño: A4 (21 c.m. X 29 c.m.) 
Color: Full Color 
Tipo de impresión: Ambos lados (anverso y reverso) 

 
 

7.1.15. VOLANTE: “CONOCE TU RECIBO DE LUZ” 
 

CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS  DESCRIPCIÓN 
Cantidad: 05 Millares 
Tipo de Papel: Papel Couché de 115 gr. 
Tamaño: A4 (21 c.m. X 29 c.m.) 
Color: Full Color 
Tipo de impresión: Ambos lados (anverso y reverso) 

 
 

7.2. Lugar y plazo de ejecución de la prestación. 
 

La impresión se desarrollará en las instalaciones del contratista, el proveedor deberá 
entregar los folletos en un plazo máximo de cinco (05) días calendario posteriores 
a la fecha de SUSCRIPCION DEL CONTRATO por parte de ELECTROSUR S.A. 

 
7.3. Confidencialidad. 

 
Se deberá tener la confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de información a 
la que se tenga acceso y que se encuentre relacionada con la prestación, quedando 
prohibido revelar dicha información a terceros. 

 
 

7.4. Forma de pago: 
 

ELECTROSUR S.A., se obliga a pagar la contraprestación a EL CONTRATISTA en 
SOLES, PAGO ÚNICO, luego de la prestación del servicio total, y luego de la recepción 
formal y completa de la documentación correspondiente, según lo establecido en el 
artículo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. 
 
Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, 
ELECTROSUR S.A debe contar con la siguiente documentación: 
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- Informe del administrador del contrato (Gerencia Técnica), emitiendo la 

conformidad de la prestación efectuada. 
- Comprobante de pago que acredite el abono del Impuesto la Renta 

correspondiente. 
- Hoja de Entrada del Servicio  
- Comprobante de pago. (FACTURA) 

 
En caso de emisión de comprobantes electrónicos, el proveedor al momento de 
presentar el expediente de pago, deberá adjuntar de MANERA OBLIGATORIA la 
constancia que acredite la remisión al correo comprobantes@electrosur.com.pe de los 
archivos PDF y XML del comprobante emitido electrónicamente. 

 
Al momento de presentar el comprobante de pago, deberá adjuntar de MANERA 
OBLIGATORIA el Formato Proveedores de Tesorería indicando el número de cuenta 
corriente y/o ahorros más el CCI (Código de cuenta Interbancaria), para sí poder 
efectuar el pago vía banca por internet, quedando restringido el giro de cheques en 
forma manual. Adicionalmente remitir la información a los correos electrónicos 
yromero@electrosur.com.pe y mramos@electrosur.com.pe. 

 
(*) El contratista es responsable de presentar la documentación solicitada para el 
trámite de pago en: Mesa de Partes de ELECTROSUR S.A ubicado en la calle Zela N° 
408, Distrito, Provincia y Departamento de Tacna (en el horario vigente de 07:30 a 
12:30 horas y de 13:30 a 16:15 horas) o mediante la MESA DE PARTES VIRTUAL 
que se encuentra en la página web de ELECTROSUR S.A.  www.electrosur.com.pe. 
 
Es responsabilidad de EL CONTRATISTA emitir los comprobantes de pagos como 
(FACTURA, RECIBOS POR HONORARIOS, NOTAS DE DÉBITO, NOTAS DE 
CRÉDITO), en caso que el CONTRATISTA no emita el comprobante de pago dentro 
de los plazos establecidos, ELECTROSUR SA se exime de cualquier responsabilidad. 
 
Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestación deberá 
hacerlo en un plazo que no excederá de los siete (7) días de producida la recepción, 
salvo que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la 
obligación, en cuyo caso la conformidad se emite en un plazo máximo de quince (15) 
días, bajo responsabilidad de dicho funcionario. 
 
ELECTROSUR S.A. debe efectuar el pago dentro de los diez (10) días calendario 
siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las 
condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario 
competente.  
 
En caso de retraso en el pago por parte de ELECTROSUR S.A., salvo que se deba a 
caso fortuito o fuerza mayor, EL CONTRATISTA tendrá derecho al pago de intereses 
legales conforme a lo establecido en el artículo 39 de la Ley de Contrataciones del 
Estado y en el artículo 171 de su Reglamento, los que se computan desde la 
oportunidad en que el pago debió efectuarse. 

 
 
8. SISTEMA DE CONTRATACIÓN 
 

La contratación se realizará bajo el sistema de suma alzada. 
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9. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCIÓN CONTRACTUAL. 
 

La supervisión del presente servicio estará a cargo del Analista de Atención al Cliente del 
Departamento de Atención al Cliente de la Gerencia Comercial. Siendo el  Administrador 
del servicio el Especialista de Atención al Cliente del Departamento de  atención al cliente 
de la Gerencia Comercial. 

 
10. ÉTICA. 
 

OBLIGACIONES DEL CÓDIGO DE ÉTICA: Adicionalmente a las obligaciones 
especificadas en el presente Término de Referencia y/o Especificaciones Técnicas, tanto 
EL CONTRATISTA como ELECTROSUR S.A. se comprometen a respetar el Código de 
Ética de ELECTROSUR S.A. 

 
 
11. ANTICORRUPCIÓN. 
 

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratándose de 
una persona jurídica a través de sus socios, integrantes de los órganos    de administración, 
apoderados, representantes legales, funcionarios y asesores, ofrecido, negociado o 
efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o  incentivo ilegal en relación 
al contrato. Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, 
durante la ejecución del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no 
cometer actos ilegales o de corrupción, directa o indirectamente o a través de sus socios, 
accionistas, participacionistas, integrantes de los órganos de administración, apoderados, 
representantes legales, funcionarios, asesores. Además, EL CONTRATISTA se 
compromete a comunicar a las autoridades competentes, de manera directa y oportuna, 
cualquier acto o conducta ilícita o corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar 
medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos 
o prácticas. 
 
EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratándose 
de una persona jurídica a través de sus socios, integrantes de los órganos de 
administración, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o personas 
vinculadas a las que se refiere el artículo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones 
del Estado, ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier 
beneficio o incentivo ilegal en relación al contrato. 
 
Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la 
ejecución del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer 
actos ilegales o de corrupción, directa o indirectamente o a través de sus socios, 
accionistas, participacionistas, integrantes de los órganos de administración, apoderados, 
representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas a las que se refiere 
el artículo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.  
 
Además, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades 
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilícita o corrupta de 
la que tuviera conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal 
apropiadas para evitar los referidos actos o prácticas. 
 
Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios públicos 
con los que deba interactuar, en situaciones reñidas con la ética. En tal sentido, reconoce 
y acepta la prohibición de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donación, 
beneficio y/o gratificación, ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la 
que se lo haga. 
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12. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES. 
 

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones 
derivadas del presente contrato, bajo sanción de quedar inhabilitado para contratar con el 
Estado en caso de incumplimiento. En caso de no cumplir con los plazos de entrega, se 
aplicarán las penalidades previstas en la Ley de Contrataciones o en las disposiciones 
internas de la Entidad. 

 
 
13. PENALIDADES. 
 

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecución de las prestaciones 
objeto del contrato, ELECTROSUR S.A. le aplica automáticamente una penalidad por mora 
por cada día de atraso, de acuerdo a la siguiente fórmula: 

 
Penalidad Diaria 
= 

0.10 x monto vigente 
F x plazo vigente en días 

 
Donde: 
 
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) días o; 
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) días. 

 
El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliación de plazo debidamente aprobado. 
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica 
penalidad, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el 
mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable. En este último caso la calificación del 
retraso como justificado por parte de ELECTROSUR S.A. no da lugar al pago de gastos 
generales ni costos directos de ningún tipo, conforme el numeral 162.5 del artículo 162 del 
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. 

 
Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, según corresponda; 
o si fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecución de la garantía de fiel 
cumplimiento. 

 
Las penalidades pueden alcanzar cada una un monto máximo equivalente al diez por ciento 
(10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del ítem que debió ejecutarse. 

 
Cuando se llegue a cubrir el monto máximo de la penalidad por mora o el monto máximo 
para otras penalidades, de ser el caso, ELECTROSUR SA puede resolver el contrato por 
incumplimiento. 

 
 
14. RESOLUCIÓN DE CONTRATO. 

 
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el literal d) del 
inciso 32.3 del artículo 32 y artículo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el artículo 
135 de su Reglamento. De darse el caso, ELECTROSUR S.A. procederá de acuerdo a lo 
establecido en el artículo 136 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. 
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15. CORREO ELECTRÓNICO PARA LA NOTIFICACIÓN CONTRACTUAL. 
 

"El proveedor deberá presentar a la entidad el correo electrónico para efectos de la 
notificación durante la ejecución contractual, como medio de comunicación formal (además 
de la comunicación escrita), obligándose permanentemente a revisar el mismo. 

 
 
16. ENTREGA DE RESUMEN DE VALORIZACIÓN SEGÚN ESTRUCTURA DEL  MANUAL 

DE COSTOS DE OSINERGMIN: 
 

El Contratista/Proveedor que realiza actividades de comercialización, Operación y/o 
Mantenimiento se encuentra obligado a incluir, en su Informe de Ejecución de Servicios, 
un resumen valorizado según la malla de Centros de Costo (CeCos) que proporcione el 
Administrador de Contrato/Área Usuaria de ELECTROSUR. El  importe total del resumen 
valorizado debe coincidir con el gasto (Sin IGV) del comprobante emitido para trámite de 
pago. 

 
 
17. ANEXOS. 
 

ANEXO 01:  RESUMEN DE CANTIDADES 
 

N° DESCRIPCION  
UNIDAD 

DE 
MEDIDA 

TOTAL 

1 Volante: OBLIGACIONES  de Electrosur como suministrador 
del servicio eléctrico. MILLAR 394.00 

2 Diptico: DERECHOS de los clientes en relación con la 
prestación del servicio público de Electricidad. MILLAR 196.00 

3 Díptico: “Instalación de nuevo suministro y/o Modificación de 
existente” MILLAR 33.00 

4 Volante: “Requisitos para Cambio de nombre” MILLAR 13.00 
5 Volante: “Requisitos para Corte definitivo y/o Temporal” MILLAR 4.00 
6 Volante: “Requisitos para Servicio temporal” MILLAR 8.00 
7 Volante: “Suministro Provisional colectivo de venta en bloque” MILLAR 8.00 

8 Volante: “Requisitos para Reubicación de medidor o Cambio 
de Acometida” MILLAR 8.00 

9 Díptico: “Uso eficiente de la energía” MILLAR 16.00 
10 Volante: “Uso seguro de la energía” MILLAR 7.00 
11 Tríptico: “Guía de Reclamos” MILLAR 13.00 
12 Volante: “Dónde pagar mis recibos” MILLAR 9.00 
13 Volante: “Canales de atención” MILLAR 7.00 

14 Volante: “Alerta unidos contra el hurto de cable de electricidad” MILLAR 5.00 

15 Díptico: “Conoce tu recibo de luz” MILLAR 10.00 
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AN
EXO

 02: M
O

D
ELO

S D
E FO

LLETER
ÍA 

 
Anexo 02.1. 

Volante: O
B

LIG
AC

IO
N

ES  de Electrosur com
o sum

inistrador 
del servicio eléctrico. 

 

 
                      

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico archivado por ELECTROSUR, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y

la Tercera Disposición Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccioón web:

http://tramite.electrosur.com.pe/invitado usando el código: D4FI7J

Para un próximo trámite, señalar el número de expediente: 20240300010962
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Anexo 02.2. 
D

iptico: D
ER

EC
H

O
S de los clientes en relación con la 

prestación del servicio público de Electricidad. 
 

 
 

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico archivado por ELECTROSUR, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y

la Tercera Disposición Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccioón web:

http://tramite.electrosur.com.pe/invitado usando el código: D4FI7J

Para un próximo trámite, señalar el número de expediente: 20240300010962
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Anexo 02.3. 
D

íptico: “Instalación de nuevo sum
inistro y/o M

odificación de 
existente”  

 

  

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico archivado por ELECTROSUR, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y

la Tercera Disposición Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccioón web:

http://tramite.electrosur.com.pe/invitado usando el código: D4FI7J

Para un próximo trámite, señalar el número de expediente: 20240300010962
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Anexo 02.4. 

Volante: “R
equisitos para C

am
bio de nom

bre” 
  

 
                        

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico archivado por ELECTROSUR, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y

la Tercera Disposición Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccioón web:

http://tramite.electrosur.com.pe/invitado usando el código: D4FI7J

Para un próximo trámite, señalar el número de expediente: 20240300010962
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 Anexo 02.5. Volante: “R
equisitos para C

orte definitivo y/o Tem
poral” 

 

 
                         

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico archivado por ELECTROSUR, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y

la Tercera Disposición Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccioón web:

http://tramite.electrosur.com.pe/invitado usando el código: D4FI7J

Para un próximo trámite, señalar el número de expediente: 20240300010962
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 Anexo 02.6. Volante: “R
equisitos para Servicio tem

poral” 
 

  
                          

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico archivado por ELECTROSUR, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y

la Tercera Disposición Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccioón web:

http://tramite.electrosur.com.pe/invitado usando el código: D4FI7J

Para un próximo trámite, señalar el número de expediente: 20240300010962
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 Anexo 02.7. Volante: “Sum
inistro Provisional colectivo de venta en bloque” 

 

  
                          

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico archivado por ELECTROSUR, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y

la Tercera Disposición Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccioón web:

http://tramite.electrosur.com.pe/invitado usando el código: D4FI7J

Para un próximo trámite, señalar el número de expediente: 20240300010962
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  Anexo 02.8. Volante: “R
equisitos para R

eubicación de m
edidor o C

am
bio de 

Acom
etida” 

 

 
                        

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico archivado por ELECTROSUR, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y

la Tercera Disposición Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccioón web:

http://tramite.electrosur.com.pe/invitado usando el código: D4FI7J

Para un próximo trámite, señalar el número de expediente: 20240300010962
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  Anexo 02.9. D
íptico: “U

so eficiente de la energía” 
 

 
                         

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico archivado por ELECTROSUR, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y

la Tercera Disposición Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccioón web:

http://tramite.electrosur.com.pe/invitado usando el código: D4FI7J

Para un próximo trámite, señalar el número de expediente: 20240300010962
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  Anexo 02.10. Volante: “U
so seguro de la energía” 

  

 
                         

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico archivado por ELECTROSUR, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y

la Tercera Disposición Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccioón web:

http://tramite.electrosur.com.pe/invitado usando el código: D4FI7J

Para un próximo trámite, señalar el número de expediente: 20240300010962
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  Anexo 02.11. Tríptico: “G
uía de R

eclam
os” 

 

 
                     

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico archivado por ELECTROSUR, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y

la Tercera Disposición Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccioón web:

http://tramite.electrosur.com.pe/invitado usando el código: D4FI7J

Para un próximo trámite, señalar el número de expediente: 20240300010962
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   Anexo 02.12.  Volante: “D
ónde pagar m

is recibos” 
  

 
          

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico archivado por ELECTROSUR, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y

la Tercera Disposición Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccioón web:

http://tramite.electrosur.com.pe/invitado usando el código: D4FI7J

Para un próximo trámite, señalar el número de expediente: 20240300010962
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  Anexo 02.13. Volante: “C
anales de atención” 

 

 
                            

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico archivado por ELECTROSUR, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y

la Tercera Disposición Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccioón web:

http://tramite.electrosur.com.pe/invitado usando el código: D4FI7J

Para un próximo trámite, señalar el número de expediente: 20240300010962
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  Anexo 02.14. Volante: “Alerta unidos contra el hurto de cable de electricidad”  
  

 
                        

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico archivado por ELECTROSUR, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y

la Tercera Disposición Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccioón web:

http://tramite.electrosur.com.pe/invitado usando el código: D4FI7J

Para un próximo trámite, señalar el número de expediente: 20240300010962
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  Anexo 02.15. D
íptico: “C

onoce tu recibo de luz”  
 

  

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico archivado por ELECTROSUR, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y

la Tercera Disposición Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccioón web:

http://tramite.electrosur.com.pe/invitado usando el código: D4FI7J

Para un próximo trámite, señalar el número de expediente: 20240300010962


