
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO

1
CP-SM-1-2024-OTASS-1

Servicio
SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO PARA LAS DIFERENTES OFICINAS DEL ORGANISMO TÉCNICO DE LA
ADMINISTRACIÓN DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO - OTASS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CLEANING SOLUTIONS S.A.C.

20608731351 27/02/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:14:05

Se observa la autorizacion o certificacion sanitaria o copia de la comunicacion para la inspeccion tecnica  vigente, en
virtud del Art. N° 6° del Reglamento Sanitario para las Actividades de Saneamiento Ambiental , por cuanto: LAS
EMPRESAS DE SANEAMIENTO AMBIENTAL NO REQUIEREN DE AUTORIZACION SANITARIA PARA SU
HABILITACION NI FUNCIONAMENTO , PUDIENDO INICIAR SUS OPERACIONES POR EL SOLO MERITO DE SU
INSCRIPCION EN EL REGISTRO UNICO DEL CONTRIBUYENTE.
Conforme a lo resuelto por le tribunal de OSCE en la cual mediante Resolucion N° 1142-2018 en la cual declara la
nulidad del proceso por requerir un documento que no resulta necesario por tanto solictamos se SUPRIMA dicho
requerimiento de las condiciones de requisitos minimos del proveedor.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge en parte lo observado por el participante y se modificará en los Términos de Referencia incluidos en las bases
integradas.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
REQUISITOS MÍNIMOS DEL PROVEEDOR

Copia de la comunicación para inspección técnica por inicio de actividades de empresas de saneamiento ambiental para
operar como empresa de Saneamiento Ambiental para la actividad de desinfección, desinsectación, desratización,
limpieza de ambientes y desinfección de reservorios de agua, expedida por el Ministerio de Salud de conformidad con el
D.S. N° 022-2001-SA y R.M. N° 449-2011-SA/DM.

13/03/2024 08:18Fecha de Impresión:



ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO

1
CP-SM-1-2024-OTASS-1

Servicio
SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO PARA LAS DIFERENTES OFICINAS DEL ORGANISMO TÉCNICO DE LA
ADMINISTRACIÓN DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO - OTASS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS GENERALES CRISOSTOMO S.A.C. -
SERGENEC S.A.C.

20543848744 28/02/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:44:18

Consulta: Nro. 1

Se indica que: ¿El órgano encargado de las contrataciones o el comité de selección, según corresponda, no podrá exigir
al postor la presentación de documentos que no hayan sido indicados en los acápites ¿Documentos para la admisión de
la oferta?, ¿Requisitos de calificación? y ¿Factores de evaluación?

Solicitamos al Comité de Selección que nos confirme que los documentos requeridos en el numeral 2.2.1.1 y 2.2.1.2 de
las páginas 15 y 16; de las bases administrativas son los únicos documentos de obligatoria presentación para la admisión
de la oferta.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1.1 NINGUNO 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que para que la oferta sea admitida, el postor deberá presentar sólo lo indicado en el numeral 2.2.1.
Documentación de presentación obligatoria, del CAPÍTULO II
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCIÓN de las bases del presente procedimiento de selección.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno
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ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO

1
CP-SM-1-2024-OTASS-1

Servicio
SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO PARA LAS DIFERENTES OFICINAS DEL ORGANISMO TÉCNICO DE LA
ADMINISTRACIÓN DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO - OTASS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS GENERALES CRISOSTOMO S.A.C. -
SERGENEC S.A.C.

20543848744 28/02/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:44:18

Consulta: Nro. 2

Se indica que: ¿El órgano encargado de las contrataciones o el comité de selección, según corresponda, no podrá exigir
al postor la presentación de documentos que no hayan sido indicados en los acápites ¿Documentos para la admisión de
la oferta?, ¿Requisitos de calificación? y ¿Factores de evaluación?

Solicitamos al Comité de Selección que nos confirme que los documentos requeridos en el numeral 3.2. REQUISITOS DE
CALIFICACION de las páginas 35, 36; de las bases administrativas son los únicos documentos de obligatoria
presentación para los requisitos de calificación

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 NINGUNO 35
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

 Se aclara al participante que en lnúmeral 3.2 (REQUISITOS DE CALIFICACIÓN) del CAPÍTULO III de las bases del
presente procedimiento de selección se indican los Requisitos de Calificación de forma clara y precisa con lo cual se
evaluaran las ofertas recibidas, en las cuales producto de las consultas y observaciones se incluirá la CAPACITACIÓN
DEL PERSONAL CLAVE.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se incluira en las bases integradas lo siguiente:

SUPERVISOR

Requisitos:
horas lectivas por cada materia en:
12 horas en Manejo de residuos solidos
12 horas en Ecoeficiencia
12 horas en Manejo seguro y dosificación de productos químicos
12 horas en Procedimiento de limpieza y desinfección

Acreditación:
Se acreditará con copia simple de constancias, certificados.
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ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO

1
CP-SM-1-2024-OTASS-1

Servicio
SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO PARA LAS DIFERENTES OFICINAS DEL ORGANISMO TÉCNICO DE LA
ADMINISTRACIÓN DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO - OTASS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS GENERALES CRISOSTOMO S.A.C. -
SERGENEC S.A.C.

20543848744 28/02/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:44:18

Consulta:  Nro. 3

Se indica que: ¿La Entidad no puede exigir documentación o información adicional a la consignada en el presente
numeral para el perfeccionamiento del contrato?

Solicitamos al Comité de Selección que confirme que los documentos requeridos en el NUMERAL 2.3 REQUISITOS
PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO, de la página 16, 17, 18 y 19, de las bases administrativas son los únicos
documentos de obligatoria presentación para el PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 NINGUNO 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que para la suscripción del contrato, el postor deberá presentar sólo lo indicado en el numeral 2.3.
REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO del CAPÍTULO II
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCIÓN

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno
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ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO

1
CP-SM-1-2024-OTASS-1

Servicio
SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO PARA LAS DIFERENTES OFICINAS DEL ORGANISMO TÉCNICO DE LA
ADMINISTRACIÓN DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO - OTASS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS GENERALES CRISOSTOMO S.A.C. -
SERGENEC S.A.C.

20543848744 28/02/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:44:18

Consulta:  Nro. 4

De las bases administrativas en el numeral 2.3 REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO, en los literales
(a), indica lo siguiente:

a.	Garantía de fiel cumplimiento del contrato

Asimismo, hacemos mención al distinguido comité lo siguiente:

1.- Solicitamos al comité también considerar lo siguiente, ASIMISMO en las bases estándares, después del NUMERAL
2.3 Requisitos para perfeccionar el contrato, como nota IMPORTANTE indica lo siguiente:

EN LOS CONTRATOS PERIÓDICOS DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS EN GENERAL que celebren las Entidades con
las micro y pequeñas empresas, estas últimas pueden otorgar como garantía de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%)
del monto del contrato, porcentaje que es retenido por la Entidad durante la primera mitad del número total de pagos a
realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalización del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del artículo 149 y numeral 151.2 del artículo 151 del Reglamento. Para dicho efecto los
postores deben encontrarse registrados en el REMYPE, consignando en la Declaración Jurada de Datos del Postor
(Anexo N° 1) o en la solicitud de retención de la garantía durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la
condición de MYPE, lo cual será verificado por la Entidad en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2
opción consulta de empresas acreditadas en el REMYPE.

Solicitamos al comité de selección se considere este punto, para la mayor participación de las empresas en calidad de
MYPES, tomando en cuenta que la economía de nuestro país no está bien estabilizada y en harás a la reactivación de la
economía, solicitamos sea considerado.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 a 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara al postor que si se podrá acreditar la Solicitud de Retención del 10% del monto adjudicado siempre y cuando se
cumpla con establecido en el numeral 149.4 del Artículo 149. Garantía de fiel cumplimiento

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno
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ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO

1
CP-SM-1-2024-OTASS-1

Servicio
SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO PARA LAS DIFERENTES OFICINAS DEL ORGANISMO TÉCNICO DE LA
ADMINISTRACIÓN DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO - OTASS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS GENERALES CRISOSTOMO S.A.C. -
SERGENEC S.A.C.

20543848744 28/02/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:44:18

Consulta:  Nro. 5
Consulta/Observación:

De las bases administrativas en el numeral 2.3 REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO, en los literales
(a), indica lo siguiente:

a)	Garantía de fiel cumplimiento del contrato

1.- Solicitamos al comité de selección considerar lo siguiente, Si las entidades celebran contratos con la micro y pequeña
empresa se podrán acoger a lo dispuesto en la LEY N° 28015, disponer lo pertinente a efectos que como Garantía del
Fiel Cumplimiento del Contrato, se le retenga el diez por ciento (10%) del monto total del Contrato que se DERIVE DEL
PROCESO DE SELECCIÓN, de conformidad a lo establecido en la Ley 28015, ¿Ley de Promoción y Formalización de la
Micro y Pequeña Empresa¿, y el Artículo 149.4° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado
mediante Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Solicitamos al comité de selección se considere este punto, para la mayor participación de las empresas en la condición
de MYPES, tomando en cuenta que la economía de nuestro país no está bien estabilizada y en harás a la reactivación de
la economía, solicitamos sea considerado para una mayor participación de empresa

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 a 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara al postor que si se podrá acreditar la Solicitud de Retención del 10% del monto adjudicado siempre y cuando se
cumpla con establecido en el numeral 149.4 del Artículo 149. Garantía de fiel cumplimiento

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno
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ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO

1
CP-SM-1-2024-OTASS-1

Servicio
SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO PARA LAS DIFERENTES OFICINAS DEL ORGANISMO TÉCNICO DE LA
ADMINISTRACIÓN DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO - OTASS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS GENERALES CRISOSTOMO S.A.C. -
SERGENEC S.A.C.

20543848744 28/02/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:44:18

Observación:	Nro. 6

De las bases NUMERAL 2.3. REQUISITOS PARA PEREFECCIONAR EL CONTRATO Se puede apreciar que uno de los
requisitos para suscripción del contrato, es que se presente las PRIMAS DEBIDAMENTE CANCELADAS DE LAS
POLIZAS DE SEGURO, indicado en el CAPITULO III en el Numeral 9 SEGUROS APLICABLES: tomando en cuenta que
la economía de nuestro país no está bien estabilizada en su totalidad y en harás a la reactivación de la economía y dado
que las aseguradoras dan facilidades de pago.

Se solicita al distinguido comité que se incluya que se pueda presentar el cronograma de pago (fraccionamiento) o
constancia de la misma aseguradora indicando que los trabajadores se encuentran cobertura dos.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 n,p 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge lo solicitado por el participante ya que con la finalidad de garantizar cumplir con las normas vigentes en
temas laborales y cumplir con la normativa de contrataciones, ademas de asegurar la calidad y continuidad del presente
servico los postores deberán presentar con todo lo indicado en el numeral 2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL
CONTRATO del CAPÍTULO II
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCIÓN

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno
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ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO

1
CP-SM-1-2024-OTASS-1

Servicio
SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO PARA LAS DIFERENTES OFICINAS DEL ORGANISMO TÉCNICO DE LA
ADMINISTRACIÓN DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO - OTASS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS GENERALES CRISOSTOMO S.A.C. -
SERGENEC S.A.C.

20543848744 28/02/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 8
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:44:18

Observación:	Nro. 7

De las bases NUMERAL 2.3. REQUISITOS PARA PEREFECCIONAR EL CONTRATO Se puede apreciar que dentro de
los requisitos para suscripción del contrato existe una duplicidad de requerimiento de información, en los literales ¿n¿ y
¿p¿ con relación a las POLIZAS DE SEGURO solicitados en los TERMINOS DE REFERENCIA CAPITULO III, de la
página 17 y 18

Se solicita al comité que se modifique los puntos antes señalados turados.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 n,p 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara a los participantes que se modificará los numerales que hacen mención a las POLIZAS DE SEGURO

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Quedará el siguiente numeral:
*) El postor deberá presentar las pólizas de seguros, así como las primas debidamente canceladas, para el personal
destacado al OTASS, de acuerdo a lo estipulado en los términos de referencia, según el Capítulo III de la presente
Sección, tales como:
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ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO

1
CP-SM-1-2024-OTASS-1

Servicio
SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO PARA LAS DIFERENTES OFICINAS DEL ORGANISMO TÉCNICO DE LA
ADMINISTRACIÓN DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO - OTASS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS GENERALES CRISOSTOMO S.A.C. -
SERGENEC S.A.C.

20543848744 28/02/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 9
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:44:18

Consulta: Nro. 8

De las bases, en las páginas 20 y 21, FORMA DE PAGO, primer pago y a partir del segundo pago indica lo siguiente:

PRIMER PAGO:

¿	Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados en la entidad.

SEGUNDO PAGO EN ADELANTE:

¿	Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados en la entidad.

ULTIMO PAGO:

¿	Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados en la entidad.

Indicamos al comité al parecer hubo duplicidad de información requerida, al requerir tanto en el primer, segundo en
adelante y el ultimo pago; Copia de los contratos con los trabajadores destacados en la Entidad, Solicitamos al comité
pueda suprimir dicho requerimiento para el SEGUNDO PAGO EN ADELANTE Y EL ULTIMO PAGO por el servicio
efectuado a la Entidad.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 NINGUNO 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que a fin de llevar un control adecuado sobre el personal que será asignado a nuestra institución, las Copia
simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados en la entidad, deberán presentarse según lo indicado en
las bases es decir: Durante el Primer Pago, Segundo Pago en Adelante y el Último Pago.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno
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ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO
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Servicio
SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO PARA LAS DIFERENTES OFICINAS DEL ORGANISMO TÉCNICO DE LA
ADMINISTRACIÓN DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO - OTASS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS GENERALES CRISOSTOMO S.A.C. -
SERGENEC S.A.C.

20543848744 28/02/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 10
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:44:18

Consultas: Nro. 9

De las bases se observa en la página 23, EN EL numeral 3.3.3 RUTINAS TRIMESTRALES de los Términos de
Referencia:

Actividades Trimestrales:

¿	Fumigación y Desratización

Solicitamos al distinguido comité nos ACLARE si estas ACTIVIDADES serán realizadas por el mismo personal destacado
al CLIENTE (OTASS ¿ CAPACITADOS PARA DICHAS LABORES) o por personal externo a la entidad.

Finalmente, SOLICITAMOS al distinguido comité puedan ACLARARNOS lo antes mencionado.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.3.3 NINGUNO 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara a los participante que las actividades trimestrales como Fumigación y Desratización deberán ser realizadas por
el contratista, siendo este último el que decidirá si estas actividades serán realizadas por su propio personal o personal
externo

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno
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ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO
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Servicio
SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO PARA LAS DIFERENTES OFICINAS DEL ORGANISMO TÉCNICO DE LA
ADMINISTRACIÓN DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO - OTASS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS GENERALES CRISOSTOMO S.A.C. -
SERGENEC S.A.C.

20543848744 28/02/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 11
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:44:18

Consulta: Nro. 10

En las bases en el numeral 5 ¿REQUIERE PERSONAL ESPECIALIZADO¿, de la página 29 de los TERMINOS DE
REFERENCIA: solicitan lo siguiente del personal:

Certificado de Salud o Medico del personal que presta el servicio en la OTASS que acredite SALUD FISICA Y MENTAL,
con una antigüedad no mayor a 30 días ¿ (Operarios y supervisor externo).

Respecto al CERTIFICADO DE SALUD O MEDICO, solicitamos se pueda considerar EL CERTIFICADO DE SALUD O
MEDICO de establecimientos PUBLICOS Y PRIVADOS AUTORIZADOS, solicitamos al comité poder incorporar lo
solicitado

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 NINGUNO 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara al participante que se incluirá lo solicitado en este punto

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se aclara al participante que para acreditar este requisito en los TDR se indicará lo siguiente:
¿	Certificado de Salud o Médico (de establecimientos PUBLICOS Y PRIVADOS AUTORIZADOS) que acredite excelente
salud física y mental con una antigüedad no mayor a 30 días.
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ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO

1
CP-SM-1-2024-OTASS-1

Servicio
SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO PARA LAS DIFERENTES OFICINAS DEL ORGANISMO TÉCNICO DE LA
ADMINISTRACIÓN DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO - OTASS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS GENERALES CRISOSTOMO S.A.C. -
SERGENEC S.A.C.

20543848744 28/02/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 12
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:44:18

Consulta:  Nro. 11
Consulta/Observación:

De las bases dentro del NUMERAL 2.2.1.1. DOCUMENTOS DE PRESENTACION OBLIGATORIA, en el LITERAL b)
indican la presentación copia de la vigencia de poder del representante legal y en caso de consorcio se deberá de
presentar cada uno de los consorciados.

Consulta al distinguido comité: Respecto a este requerimiento se considera la vigencia de poder del (los) representantes
legales con fecha posterior a los 30 días o tendrá que estar dentro de los 30 días de vigencia

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1.1 b 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara al participante que de la revisión del contenido de las Bases estándar vigentes actualmente, se advierte que, las
mismas no establecen ninguna limitación de antigüedad, en relación a la vigencia de poder requerida para acreditar la
representación de una persona jurídica, por lo tanto se confirma que no se requerirá una antigüedad mínima para la
vigencia de poder para la admisión de la oferta.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno
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1
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Servicio
SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO PARA LAS DIFERENTES OFICINAS DEL ORGANISMO TÉCNICO DE LA
ADMINISTRACIÓN DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO - OTASS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS GENERALES CRISOSTOMO S.A.C. -
SERGENEC S.A.C.

20543848744 28/02/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 13
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:44:18

Consulta: Nro. 12

¿La oferta económica de los postores deberán considerar todos los beneficios y leyes laborales del trabajador al
RÉGIMEN LABORAL GENERAL, conforme se indica al PRONUNCIAMIENTO Nº 406-2019/OSCE-DGR?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico NINGUNO NINGUNO NING
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que la propuesta económica es la oferta del postor, para el presente procedimiento de selección debe ser
presentada de acuerdo al Anexo N° 04 de las Bases, siendo que dicho anexo precisa que el precio de la oferta incluye,
entre otros conceptos, todos los costos laborales conforme a la legislacion vigente.Además, se precisa que, en diferentes
extremos de las Bases se indica que el servicio objeto de la contratación se encuentra sujeto a la Ley Nº 27626 "Ley que
regula la actividad de las empresas especiales de servicios y de las  cooperativas de trabajadores", y el  Reglamento de la
Ley N° 27626, aprobado por Decreto Supremo Nº 003-2002-TR, que
establece disposiciones para la aplicación de las Leyes Nº 27626 y 27696, que regulan la
Actividad de las Empresas Especiales de Servicios y de las Cooperativas de Trabajadores, entre otra normativa señala en
el numeral 1.10 de las Bases (pag 14 de las Bases)

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno
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ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO

1
CP-SM-1-2024-OTASS-1

Servicio
SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO PARA LAS DIFERENTES OFICINAS DEL ORGANISMO TÉCNICO DE LA
ADMINISTRACIÓN DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO - OTASS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ADMINISTRACION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20511609675 01/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 14
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 10:16:44

En las páginas 25 y 26 de las bases del concurso, apartado 3.5.1. "Horario y cantidad de personal de operarios", se
detalla el requerimiento de uniformes y equipos de protección personal para los operarios de limpieza para la ejecución
del servicio; Sin embargo, la entidad no ha previsto en las bases del concurso, la solicitud del EPP BOTAS DE JEBE,
equipo mínimo y necesario para el desarrollo seguro de las actividades de lavado y/o baldeo de pisos o de otras
superficies (actividades enmarcadas en las bases del concurso), EPP que previene los riesgos de caídas y exposición a
la humedad que podrian generar accidentes o daños a la salud de los operadores de limpieza (según se puede evidenciar
en los requerimientos), desprotegiendo y exponiendo a todos los Operarios de limpieza, que a falta de dicho equipo,
quedan expuestos a los riesgos mencionados.

Al respecto observamos en extremo las bases del concurso por lo siguiente:

La entidad no ha previsto en las bases del concurso, la solicitud del EPP BOTAS DE JEBE para todos los colaboradores
de limpieza, equipo mínimo y necesario para el desarrollo seguro de las actividades de lavado y/o baldeo de pisos o de
otras superficies (actividades enmarcadas en los Términos de Referencia), EPP que previene los riesgos de caídas y
exposición a la humedad que podrian generar accidentes o daños a la salud de los operadores de limpieza
desprotegiendo y exponiendo a 08 operarios de limpieza, que a falta de dicho equipo, quedan expuestos a los riesgos
mencionados.
En la revisión de los Términos de Referencia se puede evidenciar que el "ORGANISMO TÉCNICO DE LA
ADMINISTRACIÓN DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO"  no ha realizado un análisis adecuado de los equipos de
protección personal necesarios para el desarrollo seguro de las actividades enmarcadas en los términos de referencia,
limitando la responsabilidad de protección de los trabajadores solo al CONTRATISTA y siendo incongruente a las
dispociciones del ARTICULO 68 de la Ley 29783; Con el fin de evitar desviaciones o vacios en la ejecución contractual,
que perjudiquen a la empresa CONTRATISTA o al trabajador que desarrollará las actividades de limpieza y teniendo en
cuenta que es obligación de parte del comité especial establecer claramente y estandarizar los requerimientos a fin de
que los postores puedan valorizar adecuadamente sus propuestas económicas evitando la ventaja de algunos postores
que trasgredan  las disposiciones legales de seguridad y consideran la cotización de menos EPPs o simplemente no
realicen la valorización dentro de sus propuestas del EPP observado, CONSIDERAMOS que el EPP "BOTAS DE JEBE"
debio ser solicitado en  los Términos de Referencia para TODOS LOS OPERADORES DE LIMPIEZA, asi como fueron
requeridos otros equipos de protección personal, dado que la implementación de este equipo generaría un costo adicional
al servicio el cual no está siendo previsto por lel "ORGANISMO TÉCNICO DE LA ADMINISTRACIÓN DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO"; Por lo detallado se infringe el Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones
del Estado, en su articulo "29 y se incumplen los siguientes principios y artículo de la Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo (Ley N° 29783): *Principio de Prevención, *Principio de Protección, Artículo 68. Seguridad en las contratistas,
subcontratistas, empresas especiales de servicios y cooperativas de trabajadores.

En tal sentido, con el  fin de prevenir accidentes, estandarizar los requerimientos minimos para la ejecución del servicio y
evitar la ventaja de algunos postores que trasgredan las disposiciones legales de seguridad (No consideren la cotización
de 08 PARES DE BOTAS DE JEBE en su PROPUESTA), solicitamos al comité especial que el requerimiento del  EPP
"BOTAS DE JEBE" sea requerido para todos los operadores de limpieza, INTEGRANDOSE la solicitud a las bases del
concurso, especificandose  las cantidades y el periodo de renovación de dicho EPP, dado que omitirlos contravienen con
lo establecido en el Reglamento de la Ley  N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado en su articulo "29" e infringen lo
dispuesto en los principios y artículos de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo (Ley N° 29783) perjudicando a los
trabajadores o a la empresa ganadora de la buena pro al ser costos adicionales que no han sido adecuadamente
definidos por el "ORGANISMO TÉCNICO DE LA ADMINISTRACIÓN DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO"; Se
deberá integrar a las bases del concurso la solicitud de  "BOTAS DE JEBE" de ingreso SEMESTRAL (01 par para cada
trabajador que ejecutara el servicio).
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ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO

1
CP-SM-1-2024-OTASS-1

Servicio
SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO PARA LAS DIFERENTES OFICINAS DEL ORGANISMO TÉCNICO DE LA
ADMINISTRACIÓN DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO - OTASS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.5.1 _ 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley 29783 (Artículo 68)  Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado
Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge lo solicitado por el participante ya que los ambientes del OTTAS son oficinas administrativas cerradas que no
requiere un baldeado total ya que hay conexiones de redes y otros, por lo tanto el lavado de pisos no exige el uso de
botas de jebe.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno
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Servicio
SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO PARA LAS DIFERENTES OFICINAS DEL ORGANISMO TÉCNICO DE LA
ADMINISTRACIÓN DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO - OTASS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ADMINISTRACION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20511609675 01/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 15
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 10:16:44

El contratista deberá obtener y mantener vigentes durante el plazo de ejecución del servicio, las siguientes pólizas de
seguro:
Póliza de seguro de vida y accidentes personales .
Póliza de seguro complementario de trabajo de riesgo (salud)
Póliza que cubra salud, muerte e invalidez derivados de los accidentes de trabajo.

CONSULTA 1: El DS 003-98 SA señala que las empresas consideradas por la labor que realizan de ALTO RIESGO
deben contratar para sus colaboradores el SEGURO COMPEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO que es nuestro
caso, el mismo que debe cubrir las atenciones de los Accidentes de Trabajo hasta el ALTA MEDICA del colaborador. En
tal sentido la POLIZA DE ACCIDENTES no cubre específicamente los ACCIDENTES DE TRABAJO y normalmente
establecen montos asegurables que no garantiza la atención hasta el Alta Médica del colaborador, por lo que entendemos
que la póliza que en cumplimento a la norma debemos acreditar es la del SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO
DE RIESGO.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.3 n 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara al participante que para la suscripción del contrato el postor ganador deberá presentar el Seguro
Complementario de Trabajo de Riesgo

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Para la suscripción del contrato se deberá presentar la Póliza de Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo
Póliza que deberá ser presentada por cada uno del personal asignado a la entidad.
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Servicio
SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO PARA LAS DIFERENTES OFICINAS DEL ORGANISMO TÉCNICO DE LA
ADMINISTRACIÓN DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO - OTASS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ASEPCIA PERU S.A.C.

20557219987 01/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 16
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:45:35

DEL PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Al respecto, consultamos al comite; A fin de elaborar nuestra oferta economica en el plazo indicado, se podrá considerar
este plazo de 730 dias calendario en 24 meses? es decir, los postores podemos calcular en nuestra estructura de costos
en numero de meses y no en dias calendarios?, tal como lo establece en el apartado de resumen de costos del anexo N°
04 (Estructura de Costos) favor de precisar ello en las Bases Integradas.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.8 - 13
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa al participante que a fin de realizar el calculo de su estructura de costos (Anexo 04) se deberé calcular en
meses, sin embargo el plazo de ejecución del servicio será por SETECIENTOS TREINTA (730) días calendarios

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno
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Servicio
SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO PARA LAS DIFERENTES OFICINAS DEL ORGANISMO TÉCNICO DE LA
ADMINISTRACIÓN DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO - OTASS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ASEPCIA PERU S.A.C.

20557219987 01/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 17
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:45:35

DE LOS DOCUMENTOS PARA LA ADMISIÓN, CALIFICACIÓN Y EVALUACIÓN DE OFERTAS

Consultamos al comite de seleccion:
Las ofertas serán evaluadas, admitidas y calificadas UNICAMENTE en base a los documentos exigidos en:

¿EL numeral 2.2.1.1 documentos para la admisión de la oferta página 15 y 16?

¿El numeral 3.2 requisitos de calificación, página 35 y 36?

¿Factores de evaluación del capítulo IV, página 38?

Tener en cuenta que las BASES ESTÁNDAR DE CONCURSO PÚBLICO PARA LA CONTRATACIÓN DE SERVICIOS
DE LIMPIEZA DE OFICINAS Y SEDES INSTITUCIONALES consideran que lo mencionado es de cumplimiento
obligatorio y esto lo establecen en la siguiente ADVERTENCIA QUE INCLUYEN.

Advertencia: El comité de selección no podrá exigir al postor la presentación de documentos que no hayan sido indicados
en los acápites "Documentos para la admisión de la oferta", "Requisitos de calificación" y "Factores de evaluación".

Solicitamos al comite de seleccion o area ususaria CONFIRMAR dichas consultas a fin de cumplir con lo exigido en las
Bases estándar de la Directiva N° 001-2019-OSCE/CD, modificada por la Resolución N° 210-2022-OSCE/PRE del 28 de
octubre de 2022, la cual Modifica 29 Bases y 1 Solicitud de expresión de interés estándar con el objeto de implementar
las modificaciones del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado dispuestas por el Decreto Supremo N° 234-
2022-EF Vigentes a partir del 28-10-2022

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1 2.2.1.1 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara al participante que las ofertas recibidas para el presente procedimiento de selección serán evaluadas, admitidas
y calificadas de acuerdo a lo establecido en cada extremo de las bases integradas.

 Se aclara al participante que en lnúmeral 3.2 (REQUISITOS DE CALIFICACIÓN) del CAPÍTULO III de las bases del
presente procedimiento de selección se indican los Requisitos de Calificación de forma clara y precisa con lo cual se
evaluaran las ofertas recibidas, en las cuales producto de las consultas y observaciones se incluirá la CAPACITACIÓN
DEL PERSONAL CLAVE.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se incluira en las bases integradas lo siguiente:

SUPERVISOR

Requisitos:
horas lectivas por cada materia en:
12 horas en Manejo de residuos solidos
12 horas en Ecoeficiencia
12 horas en Manejo seguro y dosificación de productos químicos
12 horas en Procedimiento de limpieza y desinfección

Acreditación:
Se acreditará con copia simple de constancias, certificados.
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ADMINISTRACIÓN DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO - OTASS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :
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Servicio
SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO PARA LAS DIFERENTES OFICINAS DEL ORGANISMO TÉCNICO DE LA
ADMINISTRACIÓN DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO - OTASS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ASEPCIA PERU S.A.C.

20557219987 01/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 18
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:45:35

DE LOS REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO.

En las Bases Administrativas en su pagina 19, indica QUE: LA ENTIDAD NO PUEDE EXIGIR DOCUMENTACION O
INFORMACION ADICIONAL A LO CONSIGNADA EN EL PRESENTE NUMERAL PARA EL PERFECCONAMIENTO DEL
CONTRATO.

Solicitamos al Comité de Selección que CONFIRME que los documentos requeridos en el numeral 2.3 (REQUISITOS
PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO), de la página 16 y 17 de las bases administrativas, son los ÚNICOS
documentos obligatorios para el perfeccionamiento del contrato.

De acuerdo a lo establecido en las Bases estándar de la Directiva N° 001-2019-OSCE/CD, modificada por la Resolución
N° 210-2022-OSCE/PRE del 28 de octubre de 2022, la cual Modifica 29 Bases y 1 Solicitud de expresión de interés
estándar con el objeto de implementar las modificaciones del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado
dispuestas por el Decreto Supremo N° 234-2022-EF Vigentes a partir del 28-10-2022

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 - 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que para la suscripción del contrato, el postor deberá presentar sólo lo indicado en el numeral 2.3.
REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO del CAPÍTULO II
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCIÓN

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno
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ADMINISTRACIÓN DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO - OTASS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ASEPCIA PERU S.A.C.

20557219987 01/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 19
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:45:35

DE la constancia de mantenimiento de los equipos de limpieza no mayor a 6 meses.

En caso se acredite la resiente compra de estos equipos, sera necesario la acreditacion de la constancia de
mantenimiento?, favor de precisar ello en las bases Integradas.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 l 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara al participante que de acreditar reciente compra de los equipos de limpieza, dentro de los REQUISITOS PARA
PERFECCIONAR EL CONTRATO no será necesario la constancia de mantenimiento

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno
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SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO PARA LAS DIFERENTES OFICINAS DEL ORGANISMO TÉCNICO DE LA
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ASEPCIA PERU S.A.C.

20557219987 01/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 20
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:45:35

En el literal "c" de la pagina 24 de las bases solicitan: Adquisicion de Materiales Ecologicos.

Los Materiales a ser proporcionados por el proveedor del servicio debe ser ecologicos, como el caso de las bolsas
plasticas biodegradables, detergentes biodegradables y todo material que sean menos contaminantes.

PRODUCTOS DE LIMPIEZA ECOLOGICOS

Al respecto, Señores del comité, observamos las bases debido a que solicitan que los materiales deben ser
ECOLOGICOS.

La Resolución Ministerial N° 021-2011-MINAM solo contempla 3 recursos para ser considerados como
BIODEGRADABLE o ECOLOGICOS y son, el plástico, el papel y el carton, en el caso de las bolsas y según el Articulo N°
1 de dicha resolucion, las bolsas para ser consideradas biodegradable deben ser de un 80% de reciclado y no del 100%,
En este procesos la Resolución Ministerial N° 021-2011-MINAM, solo aplicaría para las bolsas y no para los demás
recursos que solicitan que sean ecologicos.

Ademas hasta la fecha el Estado Peruano no ha emitido una resolución o documento legal en el que se establezca cuáles
son los pasos a seguir para que un producto reciba la calificación de BIODEGRADABLE o ECOLOGICO y tampoco existe
una empresa pública o privada que en base a una ley pueda otorgar el CERTIFICADO DE BIODEGRADABILIDAD DE
TODOS LOS MATERIALES.

Si bien es cierto que existe ficha de homologacion para el servicio de limpieza de oficinas, publicada por el Estado
Peruano, sin embargo, en este documento no especifica que o cuales productos deben tener la calificacion ecologica,
asimismo, en el mercado nacional no existen proveedores que comercialicen productos ecologicos para servicio de
limpieza.

De acuerdo a lo expuesto, solicitamos al comité que se retire el termino ECOLOGICO a todos los recursos que lo
solicitaban con esta condición y está exigencia sea solo para las bolsas.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.4 c 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se agogé en parte lo solicitado por el participante y se precisará este punto en las bases integradas.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
c) Adquisición de Materiales Ecológicos

¿	Los materiales a ser proporcionados por el proveedor del servicio deben ser ecológicos como el caso de las bolsas
plásticas biodegradables, y todo material que sean menos contaminantes
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ASEPCIA PERU S.A.C.

20557219987 01/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 21
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:45:35

OTRAS PENALIDADES

Que, los montos de las penalidades establecidas, en estos casos dispuestos por el cuadro de penalidades de los
numerales 1 al 17. Se verifica la falta de proporcionalidad y objetividad, al detallar estos montos desproporcionados. Lo
cual implica una multiplicación de multa por ocurrencia, sobre un mismo hecho ocurrido en un día.

En este contexto en diversos pronunciamientos del OSCE, inclusive en opiniones se ha determinado que la potestad de
las Entidades para detallar y aplicar otras penalidades, debía ser ejercida observando, cuando menos, tres parámetros:

* la objetividad
* la razonabilidad
* la congruencia con el objeto de la convocatoria.

(i) La objetividad implicaba que la Entidad estableciera de manera clara y precisa los tipos de incumplimiento que serían
penalizados, los montos o porcentajes de la penalidad para cada tipo de incumplimiento, y la forma o procedimiento
mediante el que se verificaría la ocurrencia de tales incumplimientos, según la naturaleza y características particulares de
cada contratación;

(ii) Por su parte, la razonabilidad implicaba que cada uno de los montos o porcentajes de la penalidad que se aplicara al
contratista sean proporcionales a la gravedad y reiteración del incumplimiento.

(iii) Finalmente, la congruencia con el objeto de la convocatoria implicaba que se penalice el incumplimiento de alguna
obligación comprendida o relacionada con el objeto de la convocatoria.
De esta manera, las previsiones de penalidades son desproporcionadas, por ello debe de reducirse los montos
establecidos en la tabla de penalidades de las Bases al no observar los parámetros antes mencionados, con la finalidad
de evitar que durante la ejecución contractual surgieran discrepancias entre la Entidad y el contratista respecto de la
aplicación de estas penalidades.

En ese sentido, solicitamos al comite de seleccion o area usuaria la reducción de éstos penalidades, hasta en un 50% los
montos por cada numeral del (1 al 17) de las penalidades establecidas en el cuadro de penalidades.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7 - 31
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

 No se acoge lo solicitado por el participante, ya que las penalidades han sido establecidas de acuerdo al Artículo 161.
Penalidades, de la normativa vigente en Contrataciones del Estado, asimismo estas buscan que la entidad contratante
este protegida ante algún evento contrario, y estas penalidades han sido establecidas considerando los parámetros de: la
objetividad, razonabilidad y congruencia con el objeto de la convocatoria.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno
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Servicio
SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO PARA LAS DIFERENTES OFICINAS DEL ORGANISMO TÉCNICO DE LA
ADMINISTRACIÓN DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO - OTASS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SALFRAN CORPORACION DE SERVICIOS INTEGRALES
S.A.C.

20607292885 01/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 22
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:45

Precisar y/o aclarar si la movilidad para la distribución de los materiales, insumos e implementos a las diferentes sedes a
prestar el servicio de limpieza, estarán a cargo de la entidad contratante o dicha movilidad debe ser asumida por el
contratista.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General . . .
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara al participante que la distribución de los materiales, insumos e implementos a las diferentes sedes a prestar el
servicio de limpieza, serán asumida por el contratista.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SALFRAN CORPORACION DE SERVICIOS INTEGRALES
S.A.C.

20607292885 01/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 23
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:45

MODELO REFERENCIAL DE ESTRUCTURA DE COSTO

Se solicita al Comité indicar si la estructura de costo se realizara de acuerdo al régimen al que pertenece la empresa, o
independientemente de esta, se realizará bajo el régimen general.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Anexos . . 52
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que la propuesta económica es la oferta del postor, para el presente procedimiento de selección debe ser
presentada de acuerdo al Anexo N° 04 de las Bases, siendo que dicho anexo precisa que el precio de la oferta incluye,
entre otros conceptos, todos los costos laborales conforme a la legislacion vigente.Además, se precisa que, en diferentes
extremos de las Bases se indica que el servicio objeto de la contratación se encuentra sujeto a la Ley Nº 27626 "Ley que
regula la actividad de las empresas especiales de servicios y de las  cooperativas de trabajadores", y el  Reglamento de la
Ley N° 27626, aprobado por Decreto Supremo Nº 003-2002-TR, que
establece disposiciones para la aplicación de las Leyes Nº 27626 y 27696, que regulan la
Actividad de las Empresas Especiales de Servicios y de las Cooperativas de Trabajadores, entre otra normativa señala en
el numeral 1.10 de las Bases (pag 14 de las Bases)

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SALFRAN CORPORACION DE SERVICIOS INTEGRALES
S.A.C.

20607292885 01/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 24
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:45

Para una mejor precisión y amparados al Principio de Transparencia, solicitamos al órgano encargado de las
contrataciones o el comité de selección, según corresponda, precisar lo siguiente:
no se podrá exigir al postor la presentación de documentos que no hayan sido indicados en los acápites, ¿Requisitos de
calificación¿ Solicitamos al Comité de Selección que nos confirme que los documentos requeridos en el numeral 3.2.
REQUISITOS DE CALIFICACION de las páginas 35,36; de las bases administrativas son los únicos documentos
obligatorios a presentar para los requisitos de calificación.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.2 . 35
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que para la CALIFICACIÓN DE OFERTAS, los postores deberán presentar sólo lo indicado en el numeral 3.2
REQUISITOS DE CALIFICACIÓN del CAPÍTULO III
REQUERIMIENTO, de las Bases Integradas del presente procedimiento de selección

Se aclara al participante que en numeral 3.2 (REQUISITOS DE CALIFICACIÓN) del CAPÍTULO III de las bases del
presente procedimiento de selección se indican los Requisitos de Calificación de forma clara y precisa con lo cual se
evaluaran las ofertas recibidas, en las cuales producto de las consultas y observaciones se incluirá la CAPACITACIÓN
DEL PERSONAL CLAVE.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se incluira en las bases integradas lo siguiente:

SUPERVISOR

Requisitos:
horas lectivas por cada materia en:
12 horas en Manejo de residuos solidos
12 horas en Ecoeficiencia
12 horas en Manejo seguro y dosificación de productos químicos
12 horas en Procedimiento de limpieza y desinfección

Acreditación:
Se acreditará con copia simple de constancias, certificados.
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SALFRAN CORPORACION DE SERVICIOS INTEGRALES
S.A.C.

20607292885 01/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 25
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:45

Para una mejor precisión y amparados al Principio de Transparencia, solicitamos al órgano encargado de las
contrataciones o el comité de selección, según corresponda, precisar lo siguiente:
no podrá exigir al postor la presentación de documentos que no hayan sido indicados en los acápites ¿Documentos para
la admisión de la oferta¿, solicitamos al Comité de Selección que nos confirme que los documentos requeridos en el
numeral 2.2.1.1 y 2.2.1.2 de las páginas 15 y 16; de las bases administrativas son los únicos documentos de obligatoria
presentación para la admisión de la oferta

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1 . 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que para que la oferta sea admitida, el postor deberá presentar sólo lo indicado en el numeral 2.2.1.
Documentación de presentación obligatoria, del CAPÍTULO II
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCIÓN de las bases del presente procedimiento de selección.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SALFRAN CORPORACION DE SERVICIOS INTEGRALES
S.A.C.

20607292885 01/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 26
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:45

Sobre: COPIA DEL CERTIFICADO DE VIGENCIA DE PODER DEL REPRESENTANTE LEGAL,
De acuerdo a las bases estándar aprobadas por el OSCE, no establece que el certificado de vigencia de poder que
acredite la representación del postor, cuente con un determinado periodo de antigüedad; en tal sentido, se precise si se
tomará en cuenta lo indicado

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.2.1.1 . 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara al participante que de la revisión del contenido de las Bases estándar vigentes actualmente, se advierte que, las
mismas no establecen ninguna limitación de antigüedad, en relación a la vigencia de poder requerida para acreditar la
representación de una persona jurídica, por lo tanto se confirma que no se requerirá una antigüedad mínima para la
vigencia de poder para la admisión de la oferta.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SALFRAN CORPORACION DE SERVICIOS INTEGRALES
S.A.C.

20607292885 01/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 27
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:45

En el punto j) de los requisitos para perfeccionar el contrato, se solicita: Relación del personal que prestará el servicio,
consignando sus nombres y apellidos, N. º de D.N.I., cargo, remuneración y periodo estimado del destaque.
Consulta:
Es posible que la relación de este personal sea cambiada al inicio de la ejecución del contrato, por razones de
enfermedades, deserciones, descansos médicos, o afines

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 m 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

 Se aclara al participante que si será posible que el personal sea cambiado al inicio de la ejecución del contrato, por
razones de enfermedades, deserciones, descansos médicos, o afines, para lo cual se seguirá el procedimiento
establecido de acuerdo a la normativa vigente en contrataciones del estado.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SALFRAN CORPORACION DE SERVICIOS INTEGRALES
S.A.C.

20607292885 01/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 28
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:45

2.3 requisitos para perfeccionar el contrato:
Se solicita al comité suprimir lo indicado en el literal o Pg. 17, ya que lo requerido lleva concordancia con lo indicado en el
literal m

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 o 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge lo observado por el participante.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
En el numeral 2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO del CAPÍTULO II
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCIÓN, el literal m) quedará de la siguiente manera:

m) Relación del personal que prestará el servicio de limpieza y mantenimiento, consignando sus nombres y apellidos, Nº
de Documento de identidad, cargo, remuneración y periodo del destaque del personal que prestará el servicio, de acuerdo
con lo solicitado en los términos de referencia.
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SALFRAN CORPORACION DE SERVICIOS INTEGRALES
S.A.C.

20607292885 01/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 29
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:45

¿De los documentos solicitados para perfeccionar el contrato (del literal a hasta el literal p) serán los únicos documentos
que se tiene que presentar para el perfeccionamiento de contrato?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 . 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara a los participantes que para la suscripción del contrato, el postor deberá presentar sólo lo indicado en el
numeral 2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO del CAPÍTULO II
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCIÓN

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SALFRAN CORPORACION DE SERVICIOS INTEGRALES
S.A.C.

20607292885 01/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 30
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:45

Se consulta al respecto si en la estructura de costo se deberá calcular el costo del supervisor o este costo será asumido
por la empresa? Pg.18
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General . . 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara a los participantes que el ANEXO Nº 4 (Modelo referencial de estructura de costos) considera al supervisor el
cual forma parte del personal del contratista que es asumido por este último.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SALFRAN CORPORACION DE SERVICIOS INTEGRALES
S.A.C.

20607292885 01/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 31
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:45

Se consulta al Comité de Selección, si el SCTR y Seguro de Vida Ley pueden ser cancelado de manera mensual, tal
como lo indica las Compañías Aseguradoras, toda vez, que durante la ejecución del contrato existen cambios de personal
por renuncias, enfermedad y/o fuerza mayor o caso fortuito.
Con respecto a las Pólizas de Deshonestidad y Responsabilidad Civil, se consulta al Comité si dichas pólizas pueden ser
canceladas de manera anual, ya que por política de las Compañías Aseguradoras la máxima vigencia es de un año.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico . . .
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara y confirma a los participantes que el SCTR y Seguro de Vida Ley pueden ser cancelado de manera mensual
según lo indicado por las Compañías Aseguradoras.
Asimismo las Pólizas de Deshonestidad y Responsabilidad Civil si podrán ser canceladas de manera anual.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SALFRAN CORPORACION DE SERVICIOS INTEGRALES
S.A.C.

20607292885 01/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 32
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:45

Solicitamos al Comité que otorgue un plazo dentro de los 5 días calendarios del mes siguiente, para cancelar las
remuneraciones del personal.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General . . .
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara a los participantes que el contratista que resulte ganador de la buena pro deberá actuar conforme a la
legislación vigente. Además, se precisa que, en diferentes extremos de las Bases se indica que el servicio objeto de la
contratación se encuentra sujeto a la Ley Nº 27626 "Ley que regula la actividad de las empresas especiales de servicios y
de las  cooperativas de trabajadores", y el  Reglamento de la Ley N° 27626, aprobado por Decreto Supremo Nº 003-2002-
TR, que
establece disposiciones para la aplicación de las Leyes Nº 27626 y 27696, que regulan la
Actividad de las Empresas Especiales de Servicios y de las Cooperativas de Trabajadores, entre otra normativa señala en
el numeral 1.10 de las Bases (pag 14 de las Bases)

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno
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ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO
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CP-SM-1-2024-OTASS-1

Servicio
SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO PARA LAS DIFERENTES OFICINAS DEL ORGANISMO TÉCNICO DE LA
ADMINISTRACIÓN DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO - OTASS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SALFRAN CORPORACION DE SERVICIOS INTEGRALES
S.A.C.

20607292885 01/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 33
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:45

Se solicita que para la verificación de ¿otras penalidades¿, se levante un acta en presencia del supervisor del contratista,
y se nos brinde un plazo de 2 días hábiles para realizar el descargo respectivo.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico . . .
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que producto de la presente consulta  se ha procedido a indicar el procedimiento a seguir para la aplicación de
alguna de las penalidades establecidas.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se incluirá en los Términos de Referencia lo siguiente:
*) El Encargado de Servicios Generales o quien haga sus veces designado para supervisión del servicio, procederá a
emitir un informe y suscribir en el libro de ocurrencia diaria indicando el detalle de la penalidad suscitada, la misma que
será comunicada en forma inmediata al supervisor de la empresa CONTRATISTA y a la Unidad de Abastecimiento.
*) El monto de la penalidad será descontado del servicio facturado.
*) La aplicación de penalidades por retraso injustificado en la atención de los servicios requeridos y las causales para la
resolución del contrato, serán aplicados de conformidad a lo establecido en la Ley de Contrataciones del Estado y su
Reglamento.
*) Los dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto máximo equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato vigente.
*) Sin perjuicio de la aplicación de la penalidad correspondiente, el Contratista, a solicitud de la Entidad, deberá presentar
in
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ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO

1
CP-SM-1-2024-OTASS-1

Servicio
SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO PARA LAS DIFERENTES OFICINAS DEL ORGANISMO TÉCNICO DE LA
ADMINISTRACIÓN DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO - OTASS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SALFRAN CORPORACION DE SERVICIOS INTEGRALES
S.A.C.

20607292885 01/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 34
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:24:52

-Lustra mueble líquido / spray
-Limpiadora para muebles color blanco en spray de 360 ml.

Ambos tienen la misma función, observamos en ese sentido, requiriendo la utilización solo de uno de esos insumos.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico . . 27
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge lo observado por el participante debido a que algunos mueble con los que cuenta el OTASS son de color
blanco se requiere Limpiadora para muebles color blanco en spray de 360 ml. y para los muebles oscuros o de color es
necesario el Lustra mueble líquido / spray

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno
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