
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

EMPRESA REGIONAL DE SERVICIO PÚBLICO DE ELECTRICIDAD ELECTRO SUR ESTE S.A.A.

1
CP-SM-71-2024-ELSE-1

Servicio
SERVICIO DE INVENTARIO DE DOCUMENTOS ARCHIVÍSTICOS CUSCO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SOPTEC GLOBAL SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
SOPTEC GLOBAL S.A.C.

20484426687 13/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:41:51

¿Para realizar el servicio de inventario documental archivístico Cusco (del acervo de la gestión administrativa y operativa
de la Entidad), los postores pueden presentar experiencia de contratos de servicio en el que un requisito de ejecución
haya sido inventariar el parque computacional? Se entiende que este inventario es parte de un proceso operativo
(Administración del parque computacional) para el logro de objetivos específicos en la Entidad. SOLICITO por este motivo
que esta experiencia empresarial en la que se involucra el INVENTARIO DEL PARQUE COMPUTACIONAL forme parte
del grupo de documentos como servicios similares del objeto de convocatoria.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico III VI 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge lo solicitado. La experiencia relacionada con el inventario del parque computacional no puede considerarse
válida como similar al objeto de la convocatoria, ya que el servicio requerido se centra en actividades específicas de
gestión documental archivística, como la identificación, clasificación, ordenación y foliación de documentos físicos. Estas
tareas están directamente relacionadas con la administración y organización de archivos, lo cual difiere del ámbito
operativo del inventario de equipos tecnológicos. Por lo tanto, solo se aceptará experiencia vinculada con actividades
archivísticas similares al servicio solicitado

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

22/01/2025 05:33Fecha de Impresión:



EMPRESA REGIONAL DE SERVICIO PÚBLICO DE ELECTRICIDAD ELECTRO SUR ESTE S.A.A.

1
CP-SM-71-2024-ELSE-1

Servicio
SERVICIO DE INVENTARIO DE DOCUMENTOS ARCHIVÍSTICOS CUSCO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GESTION DOCUMENTAL CERESP S.A.C.

20602560351 14/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 13:35:10

EL 70 % DE LA DOCUMENTACIÓN QUE SE SEÑALA QUE ES EMPASTADA INDICAR A QUE SERIE
DOCUMENTALES PERTENECE, ASIMISMO EL NOMBRE DE LAS UNIDADES ORGANICAS A LA CUAL
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1 A 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El 70 % de la documentación empastada corresponde a diversas series documentales, organizadas por cada archivo de
gestión según los documentos que le competen. Cada archivo de gestión, ubicado en diferentes ambientes, administra
distintas series documentales de acuerdo con las funciones y actividades propias de la unidad orgánica responsable. El
inventario documental archivístico permitirá sincerar estas series, identificando y clasificando correctamente los
documentos empastados, así como su relación con las unidades orgánicas productoras, garantizando así una adecuada
organización y trazabilidad del acervo documental.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

22/01/2025 05:33Fecha de Impresión:



EMPRESA REGIONAL DE SERVICIO PÚBLICO DE ELECTRICIDAD ELECTRO SUR ESTE S.A.A.

1
CP-SM-71-2024-ELSE-1

Servicio
SERVICIO DE INVENTARIO DE DOCUMENTOS ARCHIVÍSTICOS CUSCO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GESTION DOCUMENTAL CERESP S.A.C.

20602560351 14/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 13:35:10

Se solicita precisar si la descripción de la documentación se realizará a nivel de pieza documental individual o si se
realizará una descripción general a nivel de paquete o tomo."
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1 A 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que la descripción de la documentación se realizará a nivel general por paquete o tomo, consignando en el
campo observaciones los nombres de las series identificadas u otra observaciones que sea relevante para la identificación
de los documentos, con el objetivo de garantizar un inventario preciso que permita identificar los documentos y su
contenido. Se facilitara las plantillas predefinidas para la toma del inventario.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

22/01/2025 05:33Fecha de Impresión:



EMPRESA REGIONAL DE SERVICIO PÚBLICO DE ELECTRICIDAD ELECTRO SUR ESTE S.A.A.

1
CP-SM-71-2024-ELSE-1

Servicio
SERVICIO DE INVENTARIO DE DOCUMENTOS ARCHIVÍSTICOS CUSCO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GESTION DOCUMENTAL CERESP S.A.C.

20602560351 14/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 13:35:10

En el caso del proceso de foliación precisar si se usara sello y numero para esta actividad

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1 A 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que para el proceso de foliación, se utilizará un lápiz para marcar los números de folio en cada página del
documento. Este método garantiza que los folios puedan ser modificados si es necesario, sin dañar el documento.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

22/01/2025 05:33Fecha de Impresión:



EMPRESA REGIONAL DE SERVICIO PÚBLICO DE ELECTRICIDAD ELECTRO SUR ESTE S.A.A.

1
CP-SM-71-2024-ELSE-1

Servicio
SERVICIO DE INVENTARIO DE DOCUMENTOS ARCHIVÍSTICOS CUSCO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GESTION DOCUMENTAL CERESP S.A.C.

20602560351 14/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 13:35:10

Se excluya al personal de las carreras de archivo el requisito de capacitación en materia de archivo, ya que dentro de su
formación llevarón cursos en materia de archivos y que solo este requisito sea exigible a profesionales de otras carreras

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1 A 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Para garantizar igualdad de oportunidades y cumplimiento técnico. se incluirá en las bases la siguiente especificación
para el Supervisor (Personal Clave):
"El requisito de capacitación en materia archivística será exigible únicamente a profesionales de carreras no relacionadas
con archivo. El personal con formación específica en archivística estarán exentos de este requisito, previa acreditación de
su formación académica."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Pag 26. y Pag 32.
Requisitos del Supervisor:
c. Capacitación: Un mínimo de 200 horas lectivas en áreas como gestión documental, archivo, digitalización,
modernización de trámites documentarios.
"El requisito de capacitación en materia archivística será exigible únicamente a profesionales de carreras no relacionadas
con archivo. El personal con formación específica en archivística estarán exentos de este requisito, previa acreditación de
su formación académica."

22/01/2025 05:33Fecha de Impresión:



EMPRESA REGIONAL DE SERVICIO PÚBLICO DE ELECTRICIDAD ELECTRO SUR ESTE S.A.A.

1
CP-SM-71-2024-ELSE-1

Servicio
SERVICIO DE INVENTARIO DE DOCUMENTOS ARCHIVÍSTICOS CUSCO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

J Y M ARCHIVISTICA INTEGRADA E.I.R.L.

20553591644 16/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:35:54

los documentos empastados, se conservaran su integridad (empastado) y se desempastaran para proceder a ser
organizados? o se conservaran en su unidad de conservación
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1 A 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Los documentos empastados conservarán su integridad física (empastado), ya que esta unidad de conservación asegura
su organización original, preservación física y valor documental.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

22/01/2025 05:33Fecha de Impresión:



EMPRESA REGIONAL DE SERVICIO PÚBLICO DE ELECTRICIDAD ELECTRO SUR ESTE S.A.A.

1
CP-SM-71-2024-ELSE-1

Servicio
SERVICIO DE INVENTARIO DE DOCUMENTOS ARCHIVÍSTICOS CUSCO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

J Y M ARCHIVISTICA INTEGRADA E.I.R.L.

20553591644 16/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:35:54

para la clasificación de documentos, la empresa cuenta con cuadro de clasificación de fondos - ccf, o en su defecto
cuenta con PCDA (ficha técnica de serie documental por cada serie a trabajar)?
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1 A 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La empresa Electro Sur Este S.A.A. (ELSE) cuenta con un Cuadro de Clasificación de Fondos (CCF) elaborado al 90%
como herramienta principal para la clasificación de documentos

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

22/01/2025 05:33Fecha de Impresión:



EMPRESA REGIONAL DE SERVICIO PÚBLICO DE ELECTRICIDAD ELECTRO SUR ESTE S.A.A.

1
CP-SM-71-2024-ELSE-1

Servicio
SERVICIO DE INVENTARIO DE DOCUMENTOS ARCHIVÍSTICOS CUSCO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

REJAS UNTIVEROS ALFREDO ORLANDO

10422087279 16/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 8
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:08:30

Se observa que se amplíe como experiencia similar del postor los siguientes servicios:
- servicios de ordenamiento de documentos de archivos
- servicios para realizar los procesos técnicos archivisticos de organización, descripción, selección, conservación y
servicio archivistico
- gestión documental

Para así generar una mayor pluralidad de postores
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 C 33
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge la consulta para garantizar igualdad de oportunidades y cumplimiento técnico por lo que se incluirá en las bases
los siguientes servicios similares:
- servicios de ordenamiento de documentos de archivos
- servicios para realizar los procesos técnicos archivisticos de  organización, descripción, selección, conservación y
servicio archivistico.
- gestión documental en procesos archivisticos

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Pag 25 y Pag 33
Se consideran como servicios similares los siguientes:
-Organización y clasificación de documentos.
-Gestión de bibliotecas y archivos.
-Gestión de acervo bibliográfico y documental.
-Implementación de repositorios digitales
-Servicios de ordenamiento de documentos de archivos
-Servicios para realizar los procesos técnicos archivisticos de organización, descripción, selección, conservación y
servicio archivistico
- Gestión documental en procesos archivisticos.

22/01/2025 05:33Fecha de Impresión:



EMPRESA REGIONAL DE SERVICIO PÚBLICO DE ELECTRICIDAD ELECTRO SUR ESTE S.A.A.

1
CP-SM-71-2024-ELSE-1

Servicio
SERVICIO DE INVENTARIO DE DOCUMENTOS ARCHIVÍSTICOS CUSCO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

REJAS UNTIVEROS ALFREDO ORLANDO

10422087279 16/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 9
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:08:30

Se observa que para la formación académica de los analistas se considere de la siguiente manera como minimo:
secundaria completa y/o egresado técnico de cualquier profesión y/o últimos ciclos de cualquier carrera, para así generar
una mayor pluralidad de postores
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 Vii 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge parcialmente la observación, ya que las actividades que llevará a cabo el personal no clave no son
especializadas por lo que se modifica:
a) Formación Académica: Egresado tecnico o Tecnico o auxiliar en archivo, historia, computación, administración,
economía, contabilidad, educación, derecho, secretariado ejecutivo, informática o ingeniería

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Pag 26
a) Formación Académica:Egresado tecnico o Tecnico o auxiliar en archivo, historia, computación, administración,
economía, contabilidad, educación, derecho, secretariado ejecutivo, informática o ingeniería

22/01/2025 05:33Fecha de Impresión:


