PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-RENIEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE DISENO, DIAGRAMACION E IMPRESION DE LIBROS DE ACTAS REGISTRALES
Ruc/cadigo : 20601347572 Fecha de envio : 12/06/2023
Nombre 0 Razén social : CONVERSION E INDUSTRIA EIRL Hora de envio : 19:01:41

Consulta: Nro. 1

Consulta/Observacion:

Observamos la definicion de Bienes similares, respecto al Requisito de Calificacidon experiencia del Postor en la
Especialidad, toda vez que estéa referida a bienes IGUALES al sefialar: "Servicio de disefio, diagramacion e impresion de
libros registrales, y/o impresion offset, asi como al servicio de impresién de formularios que cuenten con elementos de
seguridad tales como: impresion de data variables (cddigo de barras), o microprinting, asi como la generacién e impresion
de criptogramas.”

Al respecto la Opinion N° 090-2008/DOP del OSCE sefiala lo siguiente: "Si bien la normativa en contrataciones y
adquisiciones del Estado no establece expresamente la definicién de ¢similar¢, para el caso de bienes, debera
entenderse por ¢ similar¢, aquello parecido o semejante pero no igual al objeto materia de convocatoria. Es decir, todo
aquel bien que comparta ciertas caracteristicas esenciales o que pertenezca a la misma familia o clase con aquél
convocado."

La impresion de libros de actas registrales, que sirven para registrar de manera fisica los matrimonios, nacimientos y di
funciones; utilizan las mismas medidas de seguridad que muchos documentos, como son los diplomas, certificados,
constancias, etc. Los cuales son impresos con las mismas medidas de seguridad: Numeracién correlativa, cédigo de
barras y fondo de seguridad. Los documentos antes mencionados, llevan alin mas medidas de seguridad, para evitar la
adulteracion o falsificacion.

Por tanto la definicion correcta de bienes similares deberia ser: "Servicio de disefio, diagramacién e impresion de libros
registrales, y/o impresion offset, asi como al servicio de impresion de documentos de seguridad que cuenten con las
siguientes medidas de seguridad como: cédigo de barras, microimpresion, generacién e impresion de criptogramas”. Y de
esta forma se estaria cumpliendo con la Ley N° 30225 - Ley de Contrataciones del Estado.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 3.1 Literal: ¢ Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Al respecto se precisa que un formulario en si, es un documento, ya sea fisico o digital, para recopilar informacion que
puede contener elementos de seguridad, codigo de barras y criptogramas, por cuanto lo consultado se enmarca en la
definicién de bienes similares, conforme lo sefialado en la Opinion N° 090-2008/DOP del OSCE.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 14/06/2023 05:33



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-RENIEC-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE DISENO, DIAGRAMACION E IMPRESION DE LIBROS DE ACTAS REGISTRALES
Ruc/cédigo : 20601347572 Fecha de envio : 12/06/2023
Nombre 0 Razén social : CONVERSION E INDUSTRIA EIRL Hora de envio : 19:03:12
Observacion: Nro. 2

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la entidad que puedan agregar imagenes y/o formatos con las caracteristicas técnicas detalladas, en las
bases administrativas: ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 005-2023-RENIEC -1ERA CONVOCATORIA no se aprecian
dichos detalles.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 1 Literal: anexo 1 Pagina: 24

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Al respecto se precisa que las caracteristicas tecnicas del servicio estan establecidos en el anexo 01 de los terminos de
referencia, no obstante los participantes y/o postores inscritos podran acercarse a la Sede del area usuaria (Sede San
Borja, sito en Av. Javier Prado Este N° 2392, San Borja, horario de 11:00 a.m. a 12:40 del mediodia) a fin de evidenciar de
manera fisica las actas de nacimiento, matrimonio y defuncidn impresos con todos los elementos de seguridad
mencionados en las bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 14/06/2023 05:33



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-RENIEC-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE DISENO, DIAGRAMACION E IMPRESION DE LIBROS DE ACTAS REGISTRALES
Ruc/cédigo : 20601347572 Fecha de envio : 12/06/2023
Nombre 0 Razén social : CONVERSION E INDUSTRIA EIRL Hora de envio : 19:04:31
Observacion: Nro. 3

Consulta/Observacion:

Referente al cédigo de criptogramas, solicitamos que se puedan brindar mayor detalles, o imagenes, al tener lo
mencionado en las bases administrativas: ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 005-2023-RENIEC -1ERA
CONVOCATORIA, no se comprende correctamente, acerca del disefio, donde iria ubicado, cuantos simbolos lo

c o} n f o} r m a r i a , e t c .
Si podria afiadir dicha informacién a las bases seria de mayor utilidad.
Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 1 Literal: ¢ Pagina: 26

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Al respecto se precisa que las caracteristicas tecnicas del servicio estan estan establecidos en el anexo 01 de los
terminos de referencia, no obstante para mayor detalle sefialamos que el criptograma es uno de los elementos de
seguridad del acta que tiene nueve (9) caracteres alfanuméricos mayusculas y minusculas que se generan por cada
numeracion de acta (NO SE REPITEN), este corresponde a un algoritmo matematico. La EMPRESA que resulte ganador
de la buena pro, formulard la ecuacién matemética y debe ser entregada al area usuaria para la verificacion
correspondiente con la numeracion del acta.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Se adjunta MODELO en archivo PDF

Fecha de Impresion: 14/06/2023 05:33



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-RENIEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE DISENO, DIAGRAMACION E IMPRESION DE LIBROS DE ACTAS REGISTRALES
Ruc/cédigo : 20551475400 Fecha de envio : 12/06/2023
Nombre 0 Razén social : KREATEX G & G CONSULTORES & CONTRATISTAS Hora de envio : 19:32:23

GENERALES S.A.C. - KREATEX G & G S.A.C.

Consulta: Nro. 4
Consulta/Observacion:
REFERENTE A LA EXPERIENCIA DEL POSTOR SE CONSULTA LO SIGUIENTE:

.-SE SOLICITA AL COMITE QUE ACEPTEN COMO EXPERIENCIA SIMILAR LA IMPRESION DE LIBROS Y
DOCUMENTOS EN GENERAL.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: A Pagina: 31
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):
LCE.30225

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Al respecto se precisa que el servicio sefialado requiere del expertis en el servicio de impresiones de documentos que
cuenten con elementos de seguridad, motivo por el cual se precisa que no se aceptara como experiencia similiar la
impresiéon de libros y documentos en general que no cuenten con elementos de seguridad como: impresion de data
variables (codigo de barras), o microprinting, asi como la generacion e impresién de criptogramas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 14/06/2023 05:33



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-RENIEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE DISENO, DIAGRAMACION E IMPRESION DE LIBROS DE ACTAS REGISTRALES
Ruc/cédigo : 20551475400 Fecha de envio : 12/06/2023
Nombre 0 Razén social : KREATEX G & G CONSULTORES & CONTRATISTAS Hora de envio : 19:32:23

GENERALES S.A.C. - KREATEX G & G S.A.C.

Consulta: Nro. 5

Consulta/Observacion:

SE SOLICITA ACLARAR QUE LA IMPRESION OFFCET SE REFIERE A LA IMPRESION DE LIBROS Y
DOCUMENTOS EN GENERAL O SE REFIERE EXCLUSIVAMENTE A LA IMPRESION DE LIBROS REGISTRALES ;
EN CASO SE REFIERA EXCLUSIVAMENTE A LA IMPRESION DE LIBROS REGISTRALES O ACTAS REGISTRALES
,MANIFESTAMOS NUESTRA DISCONFORMIDAD POR ESTAR EXCLUYENDO A POSTORES QUE CUENTAN CON
EXPERIENCIA EN IMPRESION DE LIBROS Y DOCUMENTOS EN GENERAL ,CONTRAVINIENDO LA LEY DE
CONTRATACIONES DEL ESTADO,ESPECIFICAMENTE EL ARTICULO 2 DE LOS PRINCIPIOS QUE RIGEN LAS
CONTRATACIONES Y QUE SERA MOTIVO DE ELEVACION DE OBSERVACIONES AL OSCE.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3.2 Literal: A Pagina: 31

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):
LCE.30225 -ARTICULO 2 PRINCIPIOS QUE RIGEN LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO.
Analisis respecto de la consulta u observacion:

Al respecto se precisa que, la impresion de libros y documentos en general no necesariamente contienen elementos de
seguridad, motivo por el cual lo sefialado en los terminos de referencia, respecto a la impresion OFFSET es referente y de
manera exclusiva a la impresioén de Libros de actas registrales, debido a los elementos de seguridad que contienen
(impresion de data variables (cddigo de barras), o microprinting, asi como la generacion e impresion de criptogramas).

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 14/06/2023 05:33



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-RENIEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE DISENO, DIAGRAMACION E IMPRESION DE LIBROS DE ACTAS REGISTRALES
Ruc/cédigo : 20551475400 Fecha de envio : 12/06/2023
Nombre 0 Razén social : KREATEX G & G CONSULTORES & CONTRATISTAS Hora de envio : 19:32:23

GENERALES S.A.C. - KREATEX G & G S.A.C.

Consulta: Nro. 6
Consulta/Observacion:
SE SOLICITA AL COMITE ENTREGAR DE MUESTRAS EN FiSICO Y A LA VEZ INDICAR EL LUGAR DONDE LOS

POSTORES LO DEBEN RECOGER, ESTO AYUDARA A QUE LOS PARTICIPANTES A ELABORAR UN ADECUADO
PRESUPUESTO Y QUE LA MEJOR BENEFICIADA SEA LA ENTIDAD.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: - Literal: - Pagina: -
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):
LCE.30225

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Al respecto se precisa que, las muestras en fisico solo se realizaran al postor adjudicado, no obstante los participantes y/o
postores podran visitar nuestra sede de RENIEC -SAN BORJA ubicado en la Av. Javier Prado Este 2392 Distrito de San
Borja (frente al Ministerio de Cultura) previa coordinacién al correo siguiente: nfuentes@reniec.gob.pe en el horario de
11:00am a 12:40pm a fin de revisar las muestras de actas impresas con los elementos de seguridad,criptograma, codigo
de barras y modelo de armado de los libros.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 14/06/2023 05:33



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-RENIEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE DISENO, DIAGRAMACION E IMPRESION DE LIBROS DE ACTAS REGISTRALES
Ruc/cédigo : 20551475400 Fecha de envio : 12/06/2023
Nombre 0 Razén social : KREATEX G & G CONSULTORES & CONTRATISTAS Hora de envio : 19:32:23

GENERALES S.A.C. - KREATEX G & G S.A.C.

Consulta: Nro. 7
Consulta/Observacion:

SE CONSULTA AL COMITE SI SE PUEDE REALIZAR EL TRABAJO EN IMPRESION DIGITAL Y
S| FUERA ASi NO SE GENERARIA PLANCHAS PARA ENTREGAR

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: - Literal: - Pagina: -
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):
LCE.30225

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que las actas registrales cuentan con elementos de seguridad, motivo por el cual resulta necesario que el
servicio se realice conforme a lo sefialado en los terminos de referencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 14/06/2023 05:33



