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ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS 
SEL-0019-2024–OPS/PETROPERU  

“Servicio de Mantenimiento de Recipientes Industriales y Maniobras en Muelles 

en Refinería Iquitos” 
 

Participante: INGENIERÍA MANTENIMIENTO & CONSTRUCCIÓN CONTRATISTAS GENERALES 
S.A.C. 

 

 

RESPUESTA 1 

Se ha modificado los numerales 2.3 y Apéndice 9 como sigue: 

Profesional colegiado en la especialidad de Ingeniería Mecánica o Mecánica Electricista o Ingeniería 

Industrial o Ingeniería del Petróleo o Ingeniería Química o Ingeniería Electricista o Ingeniería Naval o 

Ingeniería Mecatrónica o Ingeniería Electrónica o Ingeniería Civil o Ingeniería Ambiental … 

 

RESPUESTA 2 

Sí, alternativamente el postor podrá optar que como garantía de fiel cumplimiento se pueda acoger a la 

retención del 10% en caso de ser una Micro y Pequeñas Empresa, conforme a lo establecido en la Ley N° 

28015, Ley de Promoción y Formalización de la Micro y Pequeña Empresa y sus modificatorias y 

complementarias. 

 

 

RESPUESTA 3 

De acuerdo con lo indicado por el área de Seguridad, ya no se solicita el registro de inducción COVID, toda 

vez que, en nuestro Nuevo Plan COVID de PETROPERÚ indica que el contratista debe presentar una 

Declaración Jurada  (se adjuntará formato en las Condiciones Técnicas Integradas), donde se declare que 
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el contratista cuenta con educación en salud, dentro del cual deben estar considerado las medidas de 

prevención COVID, entre otros aspectos generales de salud. 

 

RESPUESTA 4 

Los Walkie Talkie no usarán la frecuencia de PETROPERÚ. El Contratista puede usar frecuencias libres o 

las frecuencias de pago ante el MTC (deberá efectuar los trámites correspondientes ante el MTC). 

 

RESPUESTA 5 

No se considera suministro de papel bond tamaño A3. 
 

 

RESPUESTA 6 

Los Balsos deberán cumplir con los siguientes estándares o sus equivalentes: 

• OSHA 29 CFR Part 1910.28 (Subpart D) para equipos de acceso y plataformas suspendidas. 

• ANSI/ASSP A120.1 para plataformas suspendidas y otros equipos de acceso, proporcionan 
pautas adicionales para la seguridad y el diseño. 

• EN 1808:2015 para requisitos de diseño, estabilidad y seguridad de las plataformas suspendidas 

• CSA(Canadian Standards Association) CSA Z271-10 y CSA Z91-17 cubren la seguridad y el 
diseño de plataformas suspendidas. 
 

Los andamios deberán cumplir con los siguientes estándares o sus equivalentes: 

• OSHA 29 CFR 1926 Subpart L: Estándares específicos de OSHA para la construcción y el uso de 
andamios. 

• OSHA 29 CFR 1910.28: Normas de OSHA para el uso de andamios en general. 

• ANSI/SSFI SC100-5/05: Estándares de seguridad para andamios. 

• EN 12811-1: Requisitos de desempeño y diseño estructural para andamios de trabajo. 

• EN 12810-1: Requisitos para andamios prefabricados. 

• EN 39: Especificaciones para tubos de acero utilizados en andamios. 

• NTP 399.010: Estandariza requisitos de seguridad y procedimientos de montaje y uso de 
andamios en Perú. 
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Las escaleras deberán cumplir con los siguientes estándares o sus equivalentes: 
 

• ANSI ASC A14.2: Norma para escaleras portátiles de metal. 

• ANSI ASC A14.5: Norma para escaleras telescópicas y articuladas de metal. 

• OSHA 29 CFR 1910.23: Normas de OSHA para la seguridad en el uso de escaleras fijas y 
portátiles. 

• EN 131: Serie de normas europeas que cubren escaleras portátiles, incluyendo escaleras 
telescópicas. Incluye partes específicas como EN 131-6 para escaleras telescópicas y requisitos 
de diseño, fabricación, y pruebas de resistencia. 

• EN 131-2: Requisitos de prueba, métodos de prueba y requisitos generales. 

• EN 131-3: Instrucciones de usuario y marcado. 
 

Los cabos deberán cumplir con los siguientes estándares o sus equivalentes: 

 
• ASTM A1023/A1023M: Especificación estándar para cables de acero utilizados en puentes y otras 

estructuras. 

• ASTM A931: Pruebas de tensión estándar para cables de acero. 

• ASME B30.9: Normas de seguridad para eslingas, incluyendo cables de acero. 

• EN 12385: Seguridad de los cables de acero. Especificaciones de construcción, dimensiones, 
resistencia y pruebas. 

• EN 10264: Cables de acero y alambres para cables. 
 
 

 

RESPUESTA 7 

El dispensador debe ser para agua fría y temperatura ambiente, El Contratista es el responsable de 

mantenerlo en óptimas condiciones de funcionamiento. 

 

RESPUESTA 8 

PETROPERÚ facilitará agua para las actividades de limpieza, sujeto a disponibilidad de la Refinería. 

 

 

RESPUESTA 9 

No Aplica Cuaderno de Servicio. 
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RESPUESTA 10 

Si se debe considerar el visor de protección facial. 

 

RESPUESTA 11 

Se confirma que El Contratista debe considerar en su presupuesto la capacitación de su personal en los 

trabajos y actividades que realizarán en las distintas partidas que conforman el servicio, las cuales serán 

evidenciados con los certificados vigentes respectivos. Tal y como se menciona en los documentos: 

• Manual Corporativo de Seguridad 

• Política de Gestión Integrada 

• PROO1-246 - Gestión de Permisos de Trabajo 

• PROO1-390 – Gestión CASS para Contratistas 

• REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD Y SALUD 
 

 

RESPUESTA 12 

Los materiales y consumibles que se mencionan en las Descripción de Actividades (todas las partidas) 

deberán ser presupuestas como parte de cada partida, toda vez que estos no forman parte de los 

consumibles listados en el Apéndice N° 10. 
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RESPUESTA 13 

Se considera parte de la dotación mensual de EPP´s 

 

RESPUESTA 14 

Se retira del Apéndice N° 10 la bomba tipo tonillo portátil. 

Otros equipos que fuera necesario desde el punto de vista de El Contratista en base a su experiencia en 

trabajos similares, toda vez que cuenta con una amplia experiencia en trabajos similares y tiene identificado 

equipos que permiten la ejecución de las partidas en tiempos cortos y mejorando la eficiencia de la ejecución. 

 

RESPUESTA 15 

Se modificará de acuerdo con lo siguiente: 

• 01 juego de dados, encastre ¾”, milimétricos 22, 24, 27, 28, 29, 30, 32, 33, 34, 36, 38,41, 42, 46, 50 

• 01 juego de dados, encastre ¾”, en pulgadas de 1, 1 ¼”, 1 ½”, 1 5/8”, 1 11/16”, 1 ¾”, 1 13/16”, 2 3/16”, 2 ¼”, 
2 3/8” pulgadas. 

• 03 llaves estilson (para tubería) de 8”, 12” y 18”. 
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RESPUESTA 16 

A continuación, las modificaciones y aclaraciones a la consulta: 

- El postor es responsable de localizar a sus proveedores, Petroperú no tiene base de datos de 

proveedores de cuerdas. Sin perjuicio de lo anterior, en una búsqueda ligera en Google se encontró 

el siguiente proveedor en Perú DEFENSEC SOLUTIONS (referencial). 

- Cabos de Nylon de 4 hebras. 

- Se incluirá 01 remolque con eje central con capacidad para trasladar dos (02) tanques de agua de 

1000 Litros cada uno. 

 

Remolque con Eje Central 

- Se requiere mangueras de Polyester blanco de 2 ½”. 

- Se requiere dos (02) Tirfor de 5.40 Ton cada uno. 
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- 02 und Extensión de 200 m trifásico, con su enchufe industrial IP 64 de 32A en un extremo y con 
una toma delta box de 32A en el otro extremo. 

- 01 manómetro calibrado de marca arcshoft o Wika o winters instrument de rango 0 – 250 psi 

- 01 manómetro calibrado de marca arcshoft o Wika o winters instrument de rango de 0 – 600 psi 

- Multímetros marca Fluke 

- Otros equipos que fuera necesario desde el punto de vista de El Contratista en base a su experiencia 

en trabajos similares, toda vez que cuenta con una amplia experiencia en trabajos similares y tiene 

identificado equipos que permiten la ejecución de las partidas en tiempos cortos y mejorando la 

eficiencia de la ejecución 

 

RESPUESTA 17 

A continuación, las modificaciones y aclaraciones a la consulta: 

- Se confirma la cantidad de 02 sacos semestrales de aserrín. 
- El limpiador de manos será en presentación de 1 galón, tomar como referencia Fast Orange – 

Permatex. 
- Para ejecutar las partidas 12.1 y 12.2 El Contratista deberá suministrar los materiales consumibles 

en la cantidad suficiente (pinturas, diluyentes, cemento, arena, sello elastómero, cintas adhesivas, 
etc.) basado en su experiencia en servicios similares. La partida 18.2 corresponde a suministro de 
materiales. 

- Cualquier otro material consumible que fuera necesario, desde el punto de vista de El Contratista 
en base a su experiencia en servicios similares, toda vez que cuenta con una amplia experiencia en 
trabajos similares y tiene identificado materiales que permiten la ejecución de las partidas en tiempos 
cortos y eficiencia 
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RESPUESTA 17 

Para los trabajos que se realicen luego de las 18:00 hrs, Petroperú dará las facilidades de transporte desde la Refinería 

Iquitos hasta el terminal de Opercom, en estos casos El Contratista deberá cubrir el traslado desde Opercom hasta el 

domicilio de cada uno de sus trabajadores que se quedaron laborando pasado las 18:00 hrs  

Participante: CONSTRUCCIONES Y SERVICIOS GENERALES JHANINNA EIRL 

 

 
 
RESPUESTA  

a.1 No aplica como experiencia en las RTM 
a.2 No aplica como experiencia en las RTM 
a.3 No aplica Como experiencia en las RTM 
a.4 No aplica como experiencia en las RTM 
a.5 No aplica como experiencia en las RTM 
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Participante: AQP ESTRUCTURAS SAC 

 

  
RESPUESTA 1 
Los Materiales comprende: consumibles, accesorios, repuestos entre otros, que serán necesarios 
para atender los trabajos de mantenimiento en equipos de la Refinería Iquitos. 
 

 
RESPUESTA 2 
Para proceder con la valorización, El Contratista adjuntará la factura del proveedor de bienes y/o servicios acompañado 
de la factura del envío (en caso aplique por flete). Otros costos asociados a esta partida deberán estar incluidos en los 
gastos generales de su propuesta económica o en la utilidad. 
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RESPUESTA 3 
 
De conformidad con el Artículo 71 del Reglamento de Contrataciones de PETROPERU, se precisa: 

“En los contratos bajo el sistema de contratación a “precios unitarios” en los que se deba 
ejecutar mayores metrados, la aprobación de la variación del monto contractual deberá ser 
aprobada, como mínimo, por el mismo nivel correspondiente, conforme a lo dispuesto en 
el Cuadro de Niveles de Aprobación de Contrataciones vigente. Para ello, el Administrador 
de Contrato elaborará un Informe que sustente la ejecución de mayores metrados y se 
indique que cuenta con el presupuesto respectivo.” 
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RESPUESTA 4 
 
Será Modificada de la siguiente forma: 
 
“El plazo de ejecución del servicio es de dos (02) años, el cómputo incluye días hábiles, feriados 
y días no laborables. El inicio de la ejecución contractual será cuando se cumplan las condiciones 
establecidas en el Apartado 6.5 y el Apéndice N° 9 de las presentes Condiciones Técnicas, previa 
coordinación con el Administrador del Contrato.” 
 
 

 
RESPUESTA 5 
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De conformidad con el Artículo 71 del Reglamento de Contrataciones de PETROPERU, se precisa: 
“En los contratos bajo el sistema de contratación a “precios unitarios” en los que se deba 
ejecutar mayores metrados, la aprobación de la variación del monto contractual deberá ser 
aprobada, como mínimo, por el mismo nivel correspondiente, conforme a lo dispuesto en 
el Cuadro de Niveles de Aprobación de Contrataciones vigente. Para ello, el Administrador 
de Contrato elaborará un Informe que sustente la ejecución de mayores metrados y se 
indique que cuenta con el presupuesto respectivo.” 

 

 
RESPUESTA 6 
Todos los trabajos dentro de las instalaciones de la Refinería requieren la presencia del Ing. 
Residente y del QHSSE, por lo tanto, El Postor deberá considerar esto en su propuesta económica. 
Para lo cual deberá incluirlo en las partidas 17.1, 17.2, 17.3, 17.4, 17.5 y 17.6. 

 
RESPUESTA 7 
Para los trabajos que se realicen luego de las 18:00 hrs, Petroperú dará las facilidades de 

transporte desde la Refinería Iquitos hasta el terminal de Opercom, en estos casos El Contratista 

deberá cubrir el traslado desde Opercom hasta el domicilio de cada uno de sus trabajadores que 

se quedaron laborando pasado las 18:00 hrs. 
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RESPUESTA 8 
La partida de transporte fluvial será contabilizada en los trabajos que se realicen los fines de 
semana y feriados en horario de 07:30 am a 17:15 hrs, si dichos trabajos se extienden hasta pasar 
las 18:00 hrs se aplica lo indicado en la respuesta N° 6 y N° 7. En el caso de la partida 17.5, 
Petroperú confirmará el ingreso del conductor del Bote deslizador. 
 

 
RESPUESTA 9 
Sí, alternativamente el postor podrá optar que como garantía de fiel cumplimiento se pueda acoger a la 
retención del 10% en caso de ser una Micro y Pequeñas Empresa, conforme a lo establecido en la Ley N° 
28015, Ley de Promoción y Formalización de la Micro y Pequeña Empresa y sus modificatorias y 
complementarias. 
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RESPUESTA 10 
La estructura de costos y los precios unitarios es responsabilidad del contratista, para ello debe 
considerar los indicado en las Condiciones Técnicas tanto para la ejecución de las partidas, así 
como para la elaboración de sus valorizaciones. La presentación y cálculo del monto de la 
valorización es responsabilidad de El Contratista, Petroperú no tiene injerencia en la presentación 
de la misma, para lo cual deben tener el sustento de las partidas que está valorizando (Reportes 
de intervención). Petroperú cuenta con un plan de mantenimiento anual con el cual se proyectan 
las cantidades de las partidas con el propósito de consumir el monto contractual del servicio. 
 

 
RESPUESTA 11 
Ver respuesta N° 10 
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RESPUESTA 12 
Se confirma que la documentación se presentará con la factura, para la revisión de la valorización 
no será necesario. Sin embargo, la falta de presentación de la documentación indicada en el 
numeral 12.4 ocasionará que la factura no sea procesada para pago. 
 

 
RESPUESTA 13-A 
El plazo de conformidad de la prestación de la valorización será de diez (10) días calendario. Este 
plazo no está contemplado dentro del plazo de ejecución del servicio. De encontrar observación 
durante la revisión se devolverá a El Contratista, teniendo nuevamente Petroperú diez (10) días 
calendarios para volver a revisar. 
 

 
 
RESPUESTA 13-B 
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El contratista tiene la opción de negociar la factura negociable con una financiera o realizar 

factoring de la misma, siempre y cuando, no tenga retenciones a la misma (Embargos SUNAT, 

Penalidades, Embargos Judiciales, ect). Los saldos por pagar, los pueden negociar con las 

financieras y bancos. 

 

 
RESPUESTA 14 
La Negociación de la factura está sujeta a que el Administrador del Contrato remita a Contabilidad 

dicha factura debidamente aprobada y con presupuesto operativo disponible para que el registro 

contable proceda. Luego de remitida la factura a Contabilidad (Con lo indicado), no demora más 

de un día hábil la respuesta a la Financiera (Siempre y cuando no presente deuda con SUNAT, en 

cuyo caso demorará no 1 sino 3 días hábiles). Se debe tener en cuenta que los días corren desde 

que el administrador del Servicio remite a Contabilidad la Factura, fechas que no dependen del 

área contable. 

 

 
RESPUESTA 15 
PETROPERU entregará el Plan de Mantenimiento Anual al inicio del servicio, así como el Plan de 
Mantenimiento Mensual al inicio de cada mes 
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RESPUESTA 16 
La partida 1.1 solo comprende un (01) viaje de ida/vuelta desde Nanay (o el puerto que defina El 
Contratista) hasta la Refinería Iquitos. Para el caso de movilizar personal a instalaciones menores, 
éstas se realizarán con el Bote Deslizador de PETROPERU y se cargará a la partida 2.2.1. 

 
RESPUESTA 17 
Los reportes de intervención solo llevarán la firma del Ingeniero Residente. Sin embargo, se 
anotará los nombres de los Técnicos que ejecutaron el mantenimiento. Solo en el caso de pruebas 
hidrostáticas donde interviene personal de la Unidad de Inspección, llevará en adición el visto 
bueno de Petroperú en cuyo caso el reporte de intervención deberá ser presentado a más tardar 
al día siguiente que se realizó la prueba hidrostática. 
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RESPUESTA 18 
Se aclara que se debe cumplir con lo indicado en las Condiciones Técnicas, el cual indica dos (02) 
bidones de agua como mínimo y dos (02) bidones más cuando trabajan en el interior de los 
tanques, es decir, que El Postor en base a su experiencia en Trabajos similares (En zona de selva 
y zonas industriales) puede determinar una mayor cantidad en la ejecución del servicio con la 
finalidad de tener a su personal hidratado y en óptimas condiciones. 
 

 
RESPUESTA 19 
 
Se modifica de acuerdo a lo siguiente: 

“Dos (02) teléfonos celulares ATEX, para coordinar trabajos relacionados al servicio y que tenga cobertura en 
la Refinería Iquitos; el cual tenga la opción de cámara fotográfica para la toma respectiva que serán adjuntadas 
en los reporte e informes. No hay marca en específico, el celular debe ser ATEX con distintivos que indiquen 
dicha clasificación. Asimismo, deberá contar con la ficha técnica. El celular será evaluado por el área de 
seguridad de la Refinería previo a su ingreso. Los celulares permanecerán en custodia del personal de la 
Contratista, toda vez que son bienes de la Contratista”. 
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RESPUESTA 20 
El incumplimiento de Pagos no está contemplado, debido a que no tenemos como política retrasar 

los pagos. Vencimiento es a 30 días MYPE, y a 60 días otros. Los pagos se realizan, facturas 

vencidas, se pagan el Jueves siguiente al vencimiento. En caso de que por diversas razones no 

se realice el pago (Cualquier motivo ajeno a la normal administración de los compromisos de 

pago), se deberá tener en cuenta las tasas indicadas en los términos contractuales, y a falta de 

dicha tasa (Conforme lo indicado en el Código Civil), se deberá aplicar los intereses legales 

publicados por el BCRP. 

 

 
RESPUESTA 21 
 
Se Modifica de acuerdo a lo siguiente: 
 
“En caso de efectuarse trabajos fuera del horario de trabajo, dentro de las instalaciones de 
Refinería Iquitos, PETROPERÚ S.A. facilitará la alimentación de una ración por persona, previa 
coordinación con el Administrador del Contrato de PETROPERÚ S.A.” 
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RESPUESTA 22 
No se puede especificar, ya que se realizará de acuerdo a requerimiento o para un mantenimiento 
correctivo. Sin embargo, esto no debe generar mayor complicación para El Contratista, toda vez 
que su traslado será con el Bote deslizador de PETROPERÚ. 
 

 
RESPUESTA 23 
La partida 1.1 solo comprende un (01) viaje de ida/vuelta desde Nanay (o el puerto que defina El 
Contratista) hasta la Refinería Iquitos. Para el caso de movilizar personal a instalaciones menores, 
éstas se realizarán con el Bote Deslizador de PETROPERU y se cargará a la partida 2.2.1. 
 
 

 
RESPUESTA 24 
Los Consumibles que se requieran para el mantenimiento rutinario serán suministrados por 
PETROPERÚ. 
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RESPUESTA 25 
La partida 10.0, tiene como subpartidas 10.1, 10.2 y 10.3; que comprende la remoción de 
sedimentos, y que tiene por actividad inherente el trasiego de producto remanente en el tanque, 
el cual ya no se puede drenar con los equipos de bombeo.  
 
 
 
 
 


		2024-07-04T18:55:14+0000
	MONTES MELGAREJO Raul FAU 20100128218 soft
	Soy el autor del documento


		2024-07-04T18:57:39+0000
	GAGO RODRIGUEZ Alember Gary FAU 20100128218 hard
	Aprobado


		52654669726d6120504446312e36
	2024-07-04T17:00:32-0500
	ltrigoso:REG402557:10.10.1.233:FC5CEE48ED19:ReFirmaPDF1.6
	TRIGOSO SAAVEDRA Luis Martin FAU 20100128218 hard 2d4969752bfa55ccf04b48fd37ed071b70722d3c
	Doy V° B°




