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SIMBOLOGIA UTILIZADA:
N° | Simbolo Descripcion
1 [ABC] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
e completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
"""" especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
3 importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
*» Abc de seleccién y por los proveedores.
4 e Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccién y
+ Abc por los proveedores.
iﬁﬁ6Mnte para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 prm " de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de
* Xy? las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estandar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracieristicas:

N°® | Caracteristicas Parametros
1 e — Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 em
g lzquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm
2 Fuente Arial
Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pagina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
4 Color de Fuente Automatico: Para el contenido en general
Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
5 Tomclio.ds [#ie 10 : Para el cuerpo del docur.nento en general
9 : Para el encabezado y pie de pagina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie
Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacién Centrada : Para la primera pagina, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)
Interlineado Sencillo
5 Anterior : 0
8 Espacicidn Posterior : O
9 — Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto
INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamarfio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccién
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019

Modificadas en junio 2019, diciembre de 2019, julio 2020, julio y diciembre 2021, junio y octubre de 2022
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacién conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Tecnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcidn por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas", o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO | )
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2.

1.3.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccién convocado por las |
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion |
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra |
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor |
informacién, se puede ingresar a la siguiente direccion electrénica: www.rnp.gob.pe. |

Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando |
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones |
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electrénico” publicado en https://www?2.seace.gob.pe/.

En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren |
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE |
restringira su registro, quedando a potestad de esfos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o |
quedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado. i

1.4. FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efectua de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de |
homologacion aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente |
respecto a las caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacion y/o condiciones de ejecucién.
Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se tienen como no |
presentadas. ‘
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucién de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

e No se absolverén consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucién de consultas y
i observaciones y la infegracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL _PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
gue rigen la contratacion puablica u otra normativa que tenga relacion con el objeto de la
contratacién, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacion para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La solicitud de elevacién al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electrénica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccién pasible de sancién segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al
pliego de absolucion de consultas y/u observaciones:

1.7. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segtin la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales'). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electronicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
: llenar para presentar sus ofertas, tienen carécter de declaracioén jurada.

e En caso la informacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no

' Para mayor informacion sobre la normativa de fimas y cerlificados digitales ingresar a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

o
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los -

documentos escaneados.

* No se tomarén en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
. consorcio en un procedimiento de seleccién, o en un determinado item cuando se trate de |
. procedimientos de seleccion segtin relacién de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccion especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccién especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1 y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacién se realiza de manera electrénica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcién en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacién de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacién de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomar4 en cuenta
la subsanacioén que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econdmicas
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1.13.

1.14.

que cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccion otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admisiéon, no admision, evaluacion, calificacion, descalificacion, rechazo y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO
Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que los

postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacién de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el drgano encargado de las contrataciones
o el érgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcién realiza la verificacién de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del

articulo 64 del Reglamento.

24 )
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SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION
21. RECURSO DE APELACION

2.2,

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

 Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccion, esta en la obligacion de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacién, salvo la informacion
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

i A efecfos de recoger la informacién de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iiij) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este dltimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacién en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

. e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
1 desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.
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DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en el
articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.21. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacién accesoria, la misma que debe ser renovada periodicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

e  Enlos contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacién de ftems, cuando ef |
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual |
o menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel |
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, |
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

e En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las
Entidades con las micro y pequefias empresas, estas tlfimas pueden otorgar como garantia |
de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es |
retenido por la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de |
forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, |
conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y
numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO
En caso se haya previsto en la seccidn especifica de las bases la entrega de adelantos, el

contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS
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Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
o estar consideradas en la dltima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la |
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion |
y eventual ejecucién, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que |
correspondan. !

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacién a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http.//www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cuél es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emisioén de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastard que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De ofro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacién de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (htip.//www.sbs.qgob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS
La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningln caso exceden en

conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccion especifica de las bases.

3.6. PENALIDADES

@/
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3.7.

3.8.

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccién
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccién especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de refraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo
repetir contra los responsables de la demora injustificada.

. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.

R,
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CAPITULO |
GENERALIDADES
1.1. ENTIDAD CONVOCANTE
Nombre : MINISTERIO DE SALUD
RUC N° : 20131373237
Domicilio legal . Av. Salaverry N° 801, Jesus Maria, Lima.
Teléfono: : 315-6600 Anexo 3161
Correo electrénico: . oga206@minsa.gob.pe

1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacién del SERVICIO DE
MENSAJERIA A NIVEL LOCAL Y NACIONAL PARA EL MINISTERIO DE SALUD.

AMBITO DEL SERVICIO

1. Servicio Local:
e Normal: Comprende todos los distritos de Lima Metropolitana y Callao, segun lo
establecido en el Anexo 1.

2. Servicio Nacional:

e Lima Provincia- Normal, Dificil acceso y Urgente Comprende las provincias del
Departamento de Lima. Segun lo establecido en el Anexo 1 de los TDR.

e Nacional- Normal, Dificil acceso y Urgente Comprende las Capitales de
Departamento, Capitales de Provincias y Distritos, Segun lo establecido en el
Anexo 1 de los TDR.

e Nacional Rural- Normal Comprende todas las direcciones que se encuentran en
las ciudades, distritos o centros poblados que no es encuentran detalladas en el
Anexo 1 de los TDR.

< : = ; PESO _D_E CORRESPONDENCIA
N°|  AMBITO MAYORA0.01 | MAYORAO1 | MAYORAO5 | TOTALES
) S ARGy GR. Y HASTA 01 | KG. Y HASTA 05 | KG. Y HASTA T
vy 5 g : KG. KG. 10 KG. — :
1 | Local Normal 89,000 5,228 4,250 98,478
2 | Lima Provincia Normal 3,820 450 80 4 350
3 Ema Provincia Dificil 1000 100 50 1150
cceso
4 |Lima Provincia Urgente 520 15 15 550
5 | Nacional Normal 84,972 2,200 880 88,052
6 | Nacional Dificil Acceso 6,500 140 126 6,766
7 | Nacional Urgente 570 80 50 700
8 | Nacional Rural Normal 1000 50 50 1,100




/ MINISTERIO DE SALUD

CONCURSO PUBLICO N° 004-2025-MINSA-PRIMERA CONVOCATORIA
SERVICIO EN GENERAL

¢
\,
\@4/

5l

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante FORMATO 02 N° 21-2025-OGA-OA-
MINSA el 14 de abril de 2025.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Ordinarios

 Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
- del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
: seleccion. 1

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de PRECIOS UNITARIOS, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

NO APLICA.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo 11l de la presente seccion de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de mil noventa y
cinco (1,095) dias calendarios o hasta agotar el monto total contratado, contados a partir del
dia siguiente de finalizado el contrato vigente N® 010-2020-MINSA y de la suscripcion del “Acta
de inicio de servicio”, previo perfeccionamiento de contrato, en concordancia con lo establecido
en el expediente de contratacion.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases de manera
gratuita, en la Unidad de Adquisiciones y Programacién de la Oficina de Abastecimiento, ubicada

en el segundo piso del Ministerio de Salud, sito en la Av. Av. Salaverry N° 801, Jesus Maria,
Lima.

1.10. BASE LEGAL

- Ley 28411 - Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto

- Ley 32185 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2025.

- Ley 32186 - Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal
2025.

- Ley 32187 — Ley de Endeudamiento del Sector Publico para el Afio Fiscal 2025.

- Ley N° 27815, Ley de Cédigo de Etica de la Funcién Publica.

- Decreto Supremo N° 082-2019-EF, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225
— Ley de Contrataciones del Estado, en adelante la Ley y su modificatoria.

- Decreto Supremo N° 344-2018-EF, que aprueba el Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado, en adelante el Reglamento y su modificatoria.
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- Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N°
27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

- Decreto Supremo N° 021-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N°
27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacion Publica.

- Decreto Legislativo N° 295, Cadigo Civil.

- Decreto Legislativo N° 1440, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto
Publico.

- Resolucion N° 014-2019-OSCE/PRE, que aprueba la Directiva N° 002-2019-OSCE/CD “Plan
Anual de Contrataciones” y su modificatoria.

- Resolucion Ministerial N° 583-2019/MINSA, que aprueba la Directiva Administrativa N° 270-
MINSA/2019-OGA, “Directiva para la Ejecucion de los Procedimientos de Seleccion de Bienes
y/o Servicios para el Ministerio de Salud”.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO I .
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

- Importante

' De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en
- caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya |

. difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha

. disposicién, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2.CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos2, la siguiente documentacion:

2.21.

2.21.1.

Documentacién de presentacién obligatoria

Documentos para la admision de la oferta
a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segtn corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

. De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estén |
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan |
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 |
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la |
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web |
se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no |
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de |
identidad. :

c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

d) Declaracién jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccién. (Anexo N° 3).

2

3

La omisién del indice no determina la no admisién de la oferta.

Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado - PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

Q)
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y:

e) Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)*

f) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comun y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

~ Importante

‘o El comité de seleccion verifica la presentacién de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

‘e En caso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para el
i perfeccionamiento del contrato. i

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacién”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo I de la presente seccion de las bases.

2.2.2. Documentacion de presentacién facultativa:

a) Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Factores de
Evaluacion” establecidos en el Capitulo IV de la presente seccion de las bases,
a efectos de obtener el puntaje previsto en dicho Capitulo para cada factor.

Advertencia

El comité de seleccién no podra exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan
sido indicados en los acéapites “Documentos para la admisién de la oferta”, “Requisitos de
calificacion” y “Factores de evaluacion”.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el

contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

d) Codigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el numero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copiade lavigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

g) Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucién del contrato.

4

En caso de considerar como factor de evaluacién la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho

° anexo servira también para acreditar este factor.
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h)

Autorizacion de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacién de
plazo mediante medios electronicos de comunicacion ® (Anexo N° 12).

Detalle de los precios unitarios del precio ofertado®.

Estructura de costos’.

Hoja de datos (nombres y apellidos, celular y correo electronico) de los personales claves:
jefe de Operaciones y Personal Técnico, con quienes la Oficina de Gestion Documental y
Atencion al Ciudadano del Ministerio de Salud, estableceran contacto para coordinar detalles
de los envios, atencion de reclamos por demora u otros relacionados con el servicio prestado.
Relacion del personal operario encargado del recojo de la correspondencia en cada sede
(como minimo 10 mensajeros - uno para cada sede y un reemplazo ante cualquier
eventualidad) que deben prestar el servicio (nombres y apellidos y celular).

Certificado y/o constancia de haber culminado como minimo el quinto afio de educacién
secundaria, del personal operario (mensajeros).

Minimo dos (02) afios de experiencia efectuando el servicio de mensajeria y/o Courier a nivel
local y nacional, del personal operario (mensajeros). La experiencia se acreditara con
cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva
conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacion que, de
manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Declaracion Jurada en la cual sefiale que el personal operario (mensajeros) no cuente con
registrar antecedentes policiales, ni penales.

Declaracion Jurada en la que el personal operario (mensajeros) declare que no ha sido dado
de baja de las Fuerzas Armadas o PNP por medidas disciplinarias.

Certificados de salud fisica y mental otorgado por el Centro de Salud, del personal operario
(mensajeros).

Certificado Domiciliario Simplificado del personal operario (mensajeros).

- Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente |
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucién contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacién o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podrén ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes |
indicado si se consigna tnicamente la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e Enlos contratos periddicos de prestacién de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del ndmero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo |
establece el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151 |
del Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el
REMYPE, consignando en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la |
solicitud de retencion de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la |
condicion de MYPE, lo cual sera verificado por la Entidad en el link
http://www2.trabajo.gob. pe/servicios-en-linea-2-2 opcion consulta de empresas acreditadas |
en el REMYPE. |

e Enlos contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el |
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o |
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, |
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento. |

En tanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicion Complementaria Transitoria

del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.

Incluir solo cuando resulte necesario para la ejecucion contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que

comprenden la oferta.

©/
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2.4.PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Importante

e Corrresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

» De conformidad con el Reglamento Consular del Perti aprobado mediante Decreto Supremo N° |
076-2005-RE para que los documentos plblicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Peni, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Pert, salvo que se ftrate de
documentos pablicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en |
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®.

e La Entidad no puede exigir documentacién o informacion adicional a la consignada en el |
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacién requerida en Mesa de partes de la Entidad (Unidad de Tramite
Documentario), sito en la Av. Salaverry N° 801, Jesus Maria, Lima, de 8:30 horas a16:30 horas,
de lunes a viernes ylo a través del siguiente link:
https://sgd.minsa.qgob.pe/appmesapartesenlinealinicio?tid=2*mesadepartes, en el horario de
00:00 horas a 23:59 horas, siendo que los remitidos en dias inhabiles seran recepcionados como
si hubieran sido entregados al dia siguiente habil.

Para el caso de presentacién de contratos de consorcio legalizados y garantias de fiel
cumplimiento, el postor ganador de la buena pro debera presentar oportunamente de forma fisica
en Mesa de Partes del MINSA, sito en la Av. Salaverry N° 801, JesUs Maria, Lima, dentro de los
plazos establecidos para la presentacion de los requisitos para el perfeccionamiento del contrato,
indicados en el articulo 139° del reglamento.

Importante

En el caso de procedimientos de seleccién por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato |
~ con la suscripcién del documento o con la recepcién de una orden de servicios, cuando el monto |
. del valor estimado del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00).

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en PAGOS
PARCIALES.

Los pagos se efectuaran de manera mensual (el monto del pago mensual se calculara de acuerdo
a la cantidad de envios prestados durante el mes por el precio unitario ofertado para cada envio).

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:
- Acta de conformidad de la Oficina de Gestion Documental y Atencion al Ciudadano, previo
informe de los funcionarios responsables de cada dependencia usuaria (Sede Central,
Centro Nacional de Epidemiologia, Prevencion y Control de Enfermedades, DIGEMID,
DIGESA, Procuraduria Publica, Direccion General de Gestion de Riesgos de Desastres y
Defensa Nacional en Salud, Direccion General de Operaciones en Salud).
- Comprobante de pago.
- Entregable mensual de acuerdo a lo solicitado en el numeral 15 de los Términos de
Referencia, segln corresponda.

Segtin lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.
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ENTREGABLES MENSUALES

El contratista debera entregar en un plazo no mayor de siete (07) dias calendarios siguientes a la
realizacion del servicio mensual, lo siguiente: Reporte mensual (liquidacion mensual) con el detalle
de la correspondencia realizada, asi como el resumen del servicio realizado por cada dependencia
usuaria, indicando como minimo lo siguiente: cantidad, condicién de envio (normal — dificil acceso
- urgente), tipo de servicio (local o nacional), numero de guia del servicio, tipo de documento,
numero de documento, destinatario, destino (departamento, provincia, distrito, centro poblado) ,
fecha de envio, fecha de notificacién, fecha de devolucién del cargo, de existir fecha de primera
visita, peso y costo unitario, de acuerdo a los formatos A, B, C, D, E, F, G, H y |, en formato
debidamente llenados que permitira conciliar la informacion.

La liguidacion del servicio a pagar sera sobre |a totalidad de los cargos devueltos, que incluira los
cargos del mes anterior (no pagados)

Dicha documentacién (comprobante de pago y entregables) deben ser presentados en forma fisica
en Mesa de Partes del MINSA, sito en Av. Salaverry N° 801, Jests Maria, Lima, en el horario de
8:30 horas a 16:30 horas; o de manera virtual a través del siguiente link
https://sgd.minsa.gob.pe/appmesapartesenlinea/inicio?tid=2*mesadepartes#, en el horario de
0:00 horas a 23:59 horas, siendo que los remitidos en dias inhabiles seran recepcionados como si
hubiesen sido entregados al dia siguiente habil.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad, siempre que se verifiquen las condiciones
establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.
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. De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el area usuaria es responsable de la
. adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su

. reformulacién por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

Y pero| Ministerio
- de Salud

" Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
“Afio de la recuperacién y lidacion de la ia peruana”

TERMINOS DE REFERENCIA PARA EL SERVICIO DE MENSAJERIA
A NIVEL LOCAL Y NACIONAL PARA EL MINISTERIO DE SALUD

1. DEPENDENCIA QUE REQUIERE EL SERVICIO
Oficina de Gestion Documental y Atencion al Ciudadano.

2. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Servicio de mensajeria a nivel local y nacional para el Ministerio de Salud.

3. JUSTIFICACION
Con la presente contratacion se busca satisfacer la necesidad de notificacién y envio de
correspondencia que las Unidades Organicas del Ministerio de Salud requieran para el
cumplimiento de actos administrativos que correspondan.

4. FINALIDAD PUBLICA
Garantizar el traslado oportuno de la documentacion y correspondencia que emitan las
Unidades Orgénicas del Ministerio de Salud, a nivel local y nacional, a fin de lograr el
cumplimiento de los objetivos institucionales.

5. ACTIVIDAD DEL POI RELACIONADA

Categoria presupuestaria 9001. ACCIONES CENTRALES

Producto / proyecto 3999999, SIN PRODUCTO

e iversicey | 5000002. CONDUCCION Y ORIENTACION
SUPERIOR

Actividad operativa C0257 Administrar, organizar y ejecutar el
Sistema de Gestion Documental, tramite
documentario del sector y Atencion al Ciudadano.

Nemodnico 117

Meta 078

6. DATO DEL CUADRO MULTIANUAL DE NECESIDADES

Cadigo Del Centro De Costo 11705.01.03

OGD - OFICINA DE GESTION DOCUMENTAL Y
ATENCION AL CIUDADANO

Descripcion del centro de costo

item siga programado 900100010004

Descripcion del item SERVICIO DE MENSAJERIA NIVEL LOCAL Y
NACIONAL

lograr una adecuada distribucion de la correspondencia que emitan las Unidades
Orgéanicas del Ministerio de Salud, de acuerdo a las condiciones y plazos que se
indiquen. Esta correspondencia estara dirigida a destinatarios con domicilio a nivel local
y dentro del territorio nacional.

8. SISTEMA DE CONTRATACION
Precios unitarios.

9. CARACTERISTICAS TECNICAS DE LA PRESTACION

9.1 ALCANCES DEL SERVICIO
El servicio de mensajeria a nivel local y nacional debera cubrir la recepcion,
distribucién y entrega de documentos que emitan las Unidades Organicas del
Ministerio de Salud con deslino a todas las regiones, provincia y distritos del pais en
donde se deba enviar la correspondencia. Asimismo, el servicio debe incluir el
registro, seguimiento y control de envios, entregas y cargos.
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Los servicios se valorizaran por tipo de envio, incluyendo el Impuesto General a las
Ventas (IGV), todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas y
cualquier otro concepto que pueda incidir en el costo del servicio.

El servicio consiste en el reparto de documentos y/o correspondencia a personas
naturales y/o personas juridicas del sector privado y/o entidades del sector publico, a
nivel local y nacional en el tiempo establecido por el MINSA, debiendo el proveedor
tener la capacidad de llevar adelante el servicio en estas condiciones:

s Debera asegurar la entrega de correspondencia a nivel local y nacional, inclusive
cuyos destinatarios se encuentran fuera del radio urbano de las ciudades, en
caserios, comunidades, asentamientos humanos, entre otros.

s Debera realizar diariamente el recojo y distribucion de la documentaci6n que se le
entregue en la Sede Central del Ministerio de Salud y dependencias usuarias del
Servicio.

¢ Debera conservar la buena presentacion de la correspondencia recibida.

= Debera contar con los medios de transportes seguros, confiables y que otorguen
la mayor garantia en la entrega de los documentos a su cargo.

¢ Se responsabilizara totalmente de la documentacién entregada, asumiendo los
gastos, las acciones administrativas, civiles y penales que se deriven por su
deterioro, robo, pérdida y demora en la entrega de la correspondencia de acuerdo
a la normatividad vigente.

9.2 AMBITO DEL SERVICIO

Servicio Local:

9.2.1 Normal
Comprende todos los distritos de Lima Metropolitana y Callao, segun lo
establecido en el Anexo 1.

Servicio Nacional:

9.2.2 Lima Provincia- Normal, Dificil acceso y Urgente
Comprende las provincias del Departamento de Lima. Segun lo establecido en
el Anexo 1.

9.2.3 Nacional- Normal, Dificil acceso y Urgente
Comprende las Capitales de Departamento, Capitales de Provincias y Distritos,
Segun lo establecido en el Anexo 1.

9.2.4 Nacional Rural- Normal
Comprende todas las direcciones que se encuentran en las ciudades, distritos
o centros poblados gue no es encuentran detalladas en el Anexo 1.

9.3 DEPENDENCIAS USUARIAS DEL SERVICIO
El recojo de la correspondencia, asi como la devolucion de los cargos se realizaré en:

¢ Sede Central del Ministerio de Salud
Av. Salaverry N° 801 - Jestis Maria.

¢ Centro Nacional de Epidemiologia, Prevencion y Control de Enfermedades
Jr. Daniel Olaechea N°® 199 - Jesis Maria. Alt.Cdra.20 de la Av. Salaverry - Jesis
Maria.

¢ Direccién General de Salud Ambiental e Inocuidad Alimentaria
Calle Las Amapolas 350, Urb. San Eugenio - Lince.

¢ Direccion General de Medicamentos, Insumos y Drogas - DIGEMID
Av. Parque de las Leyendas 240, San Miguel
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« Procuraduria Piblica del Ministerio de Salud
Av. Arequipa No 810 - 9no. piso - Lima

e Direccion General de Gestion de Riesgos de Desastres y Defensa Nacional

en Salud

Av. San Felipe 1116-1118 - Jesus Maria

+ Direccion General de Operaciones en Salud.
Jr. Emilio Fernandez 130 — 140 - Lima

Las direcciones antes senaladas podran modificarse durante la vigencia del conlrato,
dependiendo de los inmuebles que ocupe el Ministerio de Salud y dependencias, la
modificacion sera comunicada al contratista con carta simple.

9.4TIPOS DE ENVIO Y PLAZOS MAXIMOS PARA LA ENTREGA DE
CORRESPONDENCIA

941 LOCAL

9.4.2

9.4.1.1 Servicio de envio local - Normal

Consiste en entregar los documentos a los destinatarios a los dos
(02) dias habiles contados a partir del dia siguiente de haber sido
recibido por el Courier. Devolucién de cargo a tres (03) dias habiles
contados a partir del dia siguiente de entregado el documento.

NACIONAL

9.4.2.1 Servicio de envio Lima Provincia - Normal

Consiste en entregar los documentos a los destinatarios a los
cuatro (04) dias habiles contados a partir del dia siguiente de haber
sido recibido por el Courier. Devolucion de cargo a los cinco (05)
dias habiles contados a partir del dia siguiente de notificado el
documento.

9.4.2.2 Servicio Lima Provincia - Dificil acceso

Consiste en entregar los documentos a los destinatarios en cinco
(05) dias habiles contados a partir del dia siguiente de haber sido
recibido por el Courier. Devolucion de cargo seis (08) dias habiles
contados a partir del dia siguiente de entregado el documento.

9.4.2.3 Servicio Lima Provincia Urgente

Consiste en entregar los documentos a los destinatarios en tres
(03) dias habiles contados a partir del dia siguiente de haber sido
recibido por el Courier. Devolucidon de cargo cuatro (04) dias
habiles contados a partir del dia siguiente de entregado el
documento.

9.4.2.4 Servicio de envio nacional - Normal

Consiste en entregar los documentos a los destinatarios a los cinco
(05) dias habiles contados a partir del dia siguiente de haber sido
recibido por el Courier. Devolucién de cargo seis (06) dias habiles
contados a partir del dia siguiente de entregado el documento.

9.4.2.5 Servicio Nacional - Dificil acceso

Consiste en entregar los documentos a los destinatarios a los
doce (12) dias habiles contados a partir del dia siguienie de haber
sido recibido por el Courier. Devolucién de cargo catorce (14) dias
habiles contados a parlir del dia siguiente de entregado el
documento.

= 3]
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9.4.2.6 Servicio Nacional Urgente
Consiste en entregar los documentos a los destinatarios a los
cuatro (04) dias habiles contados a partir del dia siguiente de
haber sido recibido por el Courier. Devolucion de cargo cinco (05)
dias habiles contados a partir del dia siguiente de entregado el
documento.

9.4.2.7 Servicio de envio nacional Rural - Normal
Consiste en entregar los documentos a los correspondientes
destinatarios dentro de doce (12) dias habiles contados a partir del
dia siguiente de haber sido recibido por el Courier, La devolucién de
cargo a catorce (14) dias habiles contados a partir del dia siguiente
de entregado el documento.

Las notificaciones de los documentos deberan cumplir con las formalidades
sefialadas en el articulo 21 del Texto Unico Ordenado de la Ley N ° 27444 - Ley del
Procedimiento Administrativo General.

En caso de que el destino de la documentacion se encuentre en zonas inaccesibles
al interior del pais que afecte los plazos estipulados de entrega o que se produzcan
acontecimientos fortuitos (como bloqueos de vias, huaycos, catastrofes, entre otros
debidamente justificados) que imposibiliten la entrega normal de los documentos, el
contratista del servicio debera comunicar de este hecho via electrénica a la Oficina
de Gestion Documental y Atencién al Ciudadano y a la dependencia usuaria dentro
de las 48 horas, a fin de tomar conocimiento y brindar las indicaciones del caso.

De no concretarse la entrega efectiva en cualquiera de los fipos de envio, el
mensajero del contratista debera realizar una segunda visita, a partir del dia siguiente
por segunda vez, para lo cual, en la primera visita debera dejar constancia expresa
de ello y detallar las razones de tal impedimento, se entiende por constancia expresa
al comprobante de visita que extiende el mensajero, y que deja bajo puerta en el
domicilio visitado, consignando la fecha y hora de la segunda visita.

De no concretarse la entrega efectiva por casos atribuibles al destinatario (La
direccion éste errada o se haya mudado), debera ser comunicada a la respectiva
dependencia, se debera intentar por segunda vez dentro del dia siguiente del primer

3 intento, dejando expresa constancia de ello y explicando las razones de tal
impedimento.

9.5 HORARIO DE PRESTACION DEL SERVICIO

e Elrecojo de la correspondencia de tipo de envio normal se realizara diariamente,
de acuerdo al siguiente horario: De lunes a viernes de 04:00 pm a 05:00 pm.

e El servicio urgente se aplicard para los envios lima provincia y nacionales
sefalados en los puntos 9.22 y 9.2.3, en cuyo caso el recojo de la
correspondencia en la Sede Central, Procuraduria Publica de la Salud, DIGESA,
DIGEMID, CDC, DGOS y DIGERD debera ser como maximo luego de dos
(02) horas de realizada la solicitud.

e Ladistribucion de la correspondencia que tenga caracter de urgente, podra ser
solicitada en cualquier momento. La empresa de mensajeria debera enviar al
personal a cargo del servicio a la Sede del Ministerio de Salud, donde sea
requerido.

¢ Ladevolucion de los cargos de entrega de servicio, se realizaran en el horario de:
lunes a viernes: de 08:30 am a 04:30 pm.

9.6 PESO POR CORRESPONDENCIA
= Un envio, no debe exceder el peso de 1Kg.
e Lacantidad de envios mensual es determinada por cada dependencia usuaria del
servicio.
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De existir envios con peso adicional de los 1 Kg. se considera como exceso, en

ese caso, el redondeo se realizara a un kilo adicional, siempre y cuando supere

los 0.10 Kg, este debera de registrarse en los formatos al momento de presentar

la liquidacién mensual.

El MINSA efectuara el pago por el exceso de los 1Kg., en cuyo caso se debera

considerar la misma tarifa de precios unitarios ofertada para cada envio por la

empresa Courier.

Por la recepcién de las correspondencias, el Contratista emitird un documento en

el que se registrara la siguiente informacion:

¥ Fecha de entrega de la corespondencia por el usuario de las dependencias
del MINSA.

v Datos del remitente (Dependencia, nombre de la persona que envia, direccion).

v" Numero de documentos, sobres o paquetes.

v Firma y sello del usuario autorizado para la entrega de documentos, sobres o
pagquetes en las dependencias del MINSA.

Cabe precisar que por la naturaleza de las funciones que se desarrollan en las

Oficinas o Direcciones usuarias del MINSA, en estas se generan documentos, por

lo que la entrega de paquetes esta referida a un conjunto de documentos

vinculados entre si por razones de sustentacion.

Respecto del peso minimo por documento, es de 0.10 Kg. y el peso maximo es

de 1kg.

El limite méximo incluido el exceso sera de 10 kilos (10,000 gramos)

Asimismo, la cantidad estimada de documentos notificados segtin peso es la

siguiente:

, Peso de correspondencia
) Mayor a 0.01 | Mayor a 01|Mayor a 05
gr.yhasta01 | kg. y hasta|kg. y hasta| TOTALES
N ° | Ambito kg. 05 kg. 10 kg.

1 | Local Normal 89,000 5,228 4,250 98,478
2 | Lima Provincia Normal 3,820 450 80 4,350
3 | Lima Provincia Dificil Acceso 1000 100 50 1.150
4 | Lima Provincia Urgente 520 15 15 550
5 | Nacional Normal 84,972 2,200 880 88,052
6 | Nacional Dificil Acceso 6,500 140 126 6.766
7 | Nacional Urgente 570 80 50 700
8 | Nacional Rural Normal 1000 50 50 1,100

9.7CANTIDAD DE ENVIOS A NIVEL LOCAL Y NACIONAL

Normal

Tiode | Sede | DIGEMID | DIGESA | PPS | CDC | DGOS | DIGERD | Total
Normal 43,716 20,400 6,282 7,884 | 3,600 | 10,314 | 6,282 | 98,478
| Lima

Provincia | 1,050 850 400 400 400 850 400 4,350
Normal

Lima

Provincia

Dificil 450 150 100 100 100 150 100 1,150
Acceso

Lima

Provincia 100 100 100 100 50 50 50 550
Urgente

Nacional | 44 400 | 11000 | 9746 | 800 | 8578 | 8,182 | 8,746 |88,052

]
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Nacional
Dificil 1,328 1,196 1,000 242 | 1,000 | 1,000 | 1,000
Acceso

6,766

Nacional

Urgente 100 100 100 100 100 100 100

700

Nacional
Rural - 500 100 100 100 100 100 100
Normal

1,100

La cantidad de envios del servicio de mensajeria a nivel local y nacional para la Sede Central
y dependencias del Ministerio de Salud es referencial, sujeto a variacién, y esta en funcién a
la necesidad solicitada por el drea usuaria, la cual ha sido estimada en base a la informacién
histérica.

9.8 CONDICIONES DEL SERVICIO EN GENERAL

e El contratista realizara la entrega de documentos y devolucion de los cargos al
Ministerio de Salud y dependencias, segun el caso, en los plazos establecidos,
caso contrario seran aplicables las penalidades establecidas en el numeral 18 de
los TDR.

* El contratista debera utilizar los medios de transporte mas seguros, confiables y
que otorguen la mayor garantia para el traslado de los documentos a su cargo. El
operario encargado (mensajero) deberd mantener la pulcritud y buena
presentacion de la correspondencia que se le entrega.

e El contratista se responsabiliza totalmente por la documentacién entregada por el
Ministerio de Salud y sus dependencias, asumiendo las sanciones que se fijen por
su deterioro, robo, pérdida y demora en la entrega de la documentacion,

e El contratista es el Gnico responsable ante el Ministerio de Salud y sus
dependencias de cumplir con la prestacion del servido contratado, no pudiendo
transferir esa responsabilidad a ofras entidades ni terceros en general.

e Asimismo, de retornar el cargo sin los datos complelos del destinatario (nombre,

A firma, DNI y fecha) o de la persona que recibié el envio en el domicilio del
destinatario (nombre, firma, DNI, fecha y relacion con el administrado), la empresa
se compromete a subsanar el error, cuyos costos de transporte seran asumidos
por el contratista.

¢ El contratista sera responsable directo de la cantidad de personal que asigne para
brindar el servicio de mensajeria al Ministerio de Salud y sus dependencias, asi
como también el pago de remuneraciones, beneficios sociales y del cumplimiento
de sus obligaciones legales. El personal del contratista no tendréd dependencia
laboral con el Ministerio de Salud.

¢ El servicio materia de la presente convocatoria lo realizara el contratista en forma
directa, debiendo en toda circunstancia garantizar un eficiente y oportuno servicio
de reparto de mensajeria, considerando las condiciones y plazos establecidos en
el presente término de referencia.

= El contratista debera contar con equipos de comunicacion que permitan la rapida
localizacién del personal a cargo del servicio (teléfono fijo, celular y correo
electronico). Debera contar con un coordinador administrativo encargado del
servicio para la Sede Central y dependencias, con el cual se pueda mantener
comunicacion en forma permanente.

s Si el contratista perdiera por negligencia de su personal la documentacion del
Ministerio de Salud, debera comunicar lo sucedido por correo electrénico el mismo
dia de la ocurrencia al encargado (a) de la oficina supervisora del servicio de la
Entidad (Oficina de Gestion Documental y Atencion al Ciudadano de la Sede
Central o Dependencia correspondiente), siendo el Ministerio de Salud encargado
de enviar nuevamente la documentacion perdida y compromiso del contratista
enviarlo sin costo alguno a su destino, sea éste a nivel local o nacional, del mismo
mado si ocurriera la perdida de cargos de notificacion. En el caso de la pérdida de
envios y/o cargos de nofificacién se aplicard una penalidad, de acuerdo a lo
establecido en el numeral 19 de los TDR.

e En caso de robo o hurto de la documentacién o cargos de recepcion, el contratista

o/
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debera comunicar inmediatamente por correo electrénico al encargado (a) de la
Oficina supervisora del servicio de la entidad (Oficina de Gestién Documental y
Atencién al Ciudadano de la Sede Central y/fo Dependencia correspondiente),
debiendo remitir un informe de lo sucedido adjuntando la denuncia policial, en un
plazo no mayor de dos (02) dias habiles contados a partir del dia siguiente de
efectuado el robo o hurto para envios locales, y cuatro (04) dias habiles contados
a partir del dia siguiente de efectuado el robo o hurto para envios nacionales. De
tratarse de documentos no entregados, el informe debe de indicar el nimero de
los documentos robados o hurtados, sefialando el nombre del destinatario, asi
como, el nimero de guia correspondiente. De tratarse de cargos de recepcion, el
informe debe indicar la fecha en que fue recibido el documento por el administrado.
De incumplirse los plazos para informar del robo o hurto, se considerara pérdida
por negligencia, para efectos del cobro de penalidades, de acuerdo a lo
establecido en el numeral 19 de los TDR.

e En caso de comprobarse que el mensajero consigno informacion falsa en los
cargos de recepcion, el contratista debera emitir un informe detailando las
sanciones respectivas aplicadas al mensajero, el confratista debera pagar una
penalidad, de acuerdo a lo establecido en el numeral 19 de los TDR, y realizar la
notificacion del documento sin costo alguno para la Entidad.

¢ Si la documentacion entregada por el contratista para su reparto o los cargos,
resultan deteriorados o dafiados, los cuales afectan el acto administrativo, la
Entidad debera comunicar inmediatamente al contratista, a fin de que remita un
informe de lo sucedido méximo en un plazo de dos (02) dias habiles contados a
partir del dia siguiente de la comunicacion. Asimismo, sera responsabilidad del
Ministerio replicar la documentacion deteriorada y compromiso del contratista
enviarlo sin costo alguno a su destino. Adicionalmente el contratista debera pagar
una penalidad, de acuerdo a lo establecido en el numeral 19 de los TDR.

e En el caso de detectarse intentos de soborno o extorsion: Si se presentaran
intentos de soborno o extorsién por parte del destinatario, para la no entrega o
dilatacién de entrega de un documento o notificacion; el contratista formulara
-denuncia penal ante el Ministerio Publico contra el (los) responsable(s), dentro de
los dos (02) dias habiles siguientes de ocurrido el hecho y remitira copia de lo

= actuado a la Oficina de Gestion Documental y Atencién al Ciudadano del Ministerio
v de Salud y/o dependencia usuaria, para su conocimiento y fines correspondientes,
- al dia siguiente de realiza la denuncia penal.
7F = El contratista sdlo debera brindar los servicios objeto de la presente contratacion
dw, que le comunique a la Oficina de Gestién Documental y Atencion al Ciudadano de

la Sede Central o Dependencia correspondiente, segin corresponda. El o los
servicios que no estén considerados en los presentes Términos de Referencia, no
seran reconocidos vy, por tanto, el Ministerio de Salud no estara en la obligacion
de cancelarlos.

+ El Ministerio de Salud a través de la Oficina de Gestién Documental y Atencién al
Ciudadano y dependencias usuarias del servicio, designaran al personal que se
encargara de coordinar y controlar la ejecucion del servicio.

10. DETALLES DEL PERSONAL DEL CONTRATISTA ENCARGADO DEL SERVICIO:

+ El contratista debera contar con el siguiente personal clave:

v (01) Jefe de Operaciones, encargado de las coordinaciones de supervision y
control del cumplimiento del contrato, ante cualquier imprevisto, quien a su vez,
realizara el seguimiento y monitoreo de los envios locales y nacionales,
supervisando el cumplimiento de plazos en las notificaciones y facturacién.

¥ (01) Personal Técnico, encargado de realizar la distribucién de los envios y
revision de la documentacion para notificacion.

e Asimismo, debera contar con personal operativo (minimo 10 mensajeros) para
efectuar el acto de notificacion, estos Cltimos realizaran la prestacion debidamente
identificados y uniformados.

s Si el contratista por motivo justificado (caso fortuito o fuerza mayor) efectuase
algin cambio, rotacion o reemplazo del personal, ya sea de personales claves o
personal operario (mensajero, encargado del recojo de la documentacién en cada
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sede), este debera ser comunicado via correo electrénico a la Oficina de Gestién

Documental y Atencién al Ciudadano sustentando los motivos y adjuntando la

acreditacién de los requisitos minimos solicitados para cada personal que

corresponda, can al menos cuarenta y ocho (48) horas de anticipacion, sujeta a la
aprobacion del area usuaria. El cambio, rotacion o reemplazo del personal sin
previa autorizacion del MINSA sera causal de aplicacion de penalidad, de acuerdo

a lo establecido en el numeral 19 de los TDR.

= El contratista debera dotar a su personal (administrativo, técnico y operativo) con
equipos de comunicacion que permitan la rapida localizacion del personal a cargo
del servicio.

e El contratista es responsable de supervisar a través del Jefe de Operaciones, el
correcto cumplimiento de las funciones del personal encargado del servicio de
notificacion.

e El contratista debera capacitar en forma permanente al personal de recojo de la
documentacién del Ministerio de Salud y sus dependencias, sobre los requisitos y
procedimientos que este exige para la enfrega de sus documentos, asi como la
formalidad que debe cumplirse en la notificacion de acuerdo a lo sefialado en el
Texto Unico Ordenado de la Ley N°® 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo
General.

e Como requisito para la suscripcion de contrato, el contratista debera presentar la
siguiente documentacion:

- Hoja de datos (nombres y apellidos, celular y correo electronico) de los
personales claves: jefe de Operaciones y Personal Técnico, con quienes la
Oficina de Gestién Documental y Atencion al Ciudadano del Ministerio de
Salud, estableceran contacto para coordinar detalles de los envios, atencién
de reclamos por demora u otros relacionados con el servicio prestado.

- Relacién del personal operario encargado del recojo de la correspondencia en
cada sede (como minimo 10 mensajeros - uno para cada sede y un reemplazo
ante cualquier eventualidad) que deben prestar el servicio (nombres y
apeliidos y celular).

- Certificado y/o constancia de haber culminado como minimo el quinto afio de

\ educacién secundaria, del personal operario (mensajeros).

- Minimo dos (02) afios de experiencia efectuando el servicio de mensajeria y/o
Courier a nivel local y nacional, del personal operario (mensajeros). La
experiencia se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i)
copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (jii)
certificados o (iv) cualquier otra documentacién que, de manera fehaciente
demuestre la experiencia del personal propuesto.

- Declaracién Jurada en la cual sefiale que el personal operario (mensajeros)
no cuente con registrar antecedentes policiales, ni penales.

- Declaracion Jurada en la que el personal operario {(mensajeros) declare que
no ha sido dado de baja de las Fuerzas Armadas o PNP por medidas
disciplinarias.

- Certificados de salud fisica y mental otorgado por el Centro de Salud, del
personal operario (mensajeros).

- Certificado Domiciliario Simplificado del personal operario (mensajeros).

11. DETALLE DE LA DOCUMENTACION MATERIA DEL SERVICIO:
El tipo de documentacion que maneja el Ministerio de Salud, se clasifica en:
resoluciones, citaciones, oficios, cartas, expedientes y documentos diversos. Por ello
el servicio requerido por el Ministerio de Salud y sus dependencias, involucra
necesariamente que el contratista se comprometa a realizar en forma rigurosa las
siguientes actividades:

¢ Recoger los documentos empaquetados, debidamente rotulados con direccién e
identificacion del tipo de servicio (normal y/o urgente), desde la Oficina de Gestién
Documental y Atencién al Ciudadano (Sede Central) o dependencias
correspondientes, en los horarios establecidos para el servicio.
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e Transportar y entregar los documentos considerando la clasificacién de la
informacion que esta Enlidad remita.

e El Ministerio de Salud establecera el formato de notificacion de cada uno de los
documentos que se remitan, el mismo que debera ser devuelto debidamente
llenado dentro de los plazos establecidos.

¢ Entregar y/o nofificar los documentos en las direcciones senaladas a fin que el
servicio sea valido. Esto se verificara de los cargos que se devuelvan al Ministerio
de Salud y sus dependencias.

11.1 De la recepcion de la documentacién:
El contratista a través del personal designado para el recojo de la
documentacién, debera firmar obligatoriamente un "cargo de recepcion” (Guia
de remisién) de los documentos que entrega al Ministerio de Salud y sus
dependencias, en el cual se detailara la documentacién entregada y el niimero
de sobres recibidos, ademas de sefialar la fecha y hora de recojo, condicion
indispensable del objeto del presente servicio.

11.2 Preparacion de la documentacion:

El Ministerio de Salud y las dependencias usuarias del servicio debera preparar

la documentacién en sobres cerrado, rotulados y con el cargo de notificacion

engrapado, segin Formato |.

Los servicios no requleren de ningdn servicio adicional o labor exira postal, ya

que cada area usuaria ensobra su correspondencia y engrapa en cargo de

notificacion correspondiente a la misma; fuera del sobre estaran debidamente

rotulados los datos del destinatario, remitente, direccion y contenido del sobre.

La Entidad no asumira costos adicionales.

De ser el caso, el contratista suministrara el material necesario para el empaque
I de la documentacion, el que consistira en bolsas, cajas, etiquetas u otros
/ materiales necesarios para cumplir con la prestacion del servicio, el cual no
representara costo alguno para el Ministerio de Salud.

11.3 Procedimiento para notificar la documentacion
La notificacion de la documentacion debera ser efectuada en las direcciones
indicadas en el sobre. )
Asimismo, de acuerdo al Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 - Ley del
Procedimiento Administrativo General, las nofificaciones se deberan realizar
segun lo indicado en los siguientes articulos:

a. Notificacion rechazada:
Numeral 21.3 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 - Ley del
Procedimiento Administrativo General: En el acto de notificacién personal
debe entregarse copia del acto notificado y sefalar la fecha y hora en que es
efectuada, recabando el nombre y firma de la persona con quien se enfienda
la diligencia: Si ésta se niega-a firmar o recibir copia del acto notificado, se
hara constar asi en el acta, teniéndose por bien notificado. En este caso la
notificacién dejard constancia de las caracleristicas del lugar donde se ha
notificado.

b. Titular y/o Representante Legal Ausente:

Numeral 21.4 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 - Ley del

Procedimiento Administrativo General: La notificacién personal, se entendera

con la persona que deba ser notificada o su representante legal, pero de no

hallarse presente cualquiera de los dos en el momento de entregar la

notificacion, podra entenderse con la persona que se encuentre en dicho

domicilio, dejandose constancia de su nombre, documento de identidad y de

su relacién con el administrado.

c. De no encontrar persona alguna en el domicilio sefialado:
Numeral 21.5 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 - Ley del
Procedimiento Administrativo General: En el caso de no encontrar al
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administrado u otra persona en el domicilio sefialado en el procedimiento, el
notificador deberé dejar constancia de ello en el acta y colocar un aviso en
dicho domicilio indicando la nueva fecha en que se hara efectiva la siguiente
nofificacién. Si tampoco pudiera entregar directamente la notificacién en la
nueva fecha, se dejara debajo de la puerta un acta conjuntamente con la
notificacién, copia de los cuales seran incorporados en el expediente.

e El contratista deberd indicar en el acta de notificacién el motivo de la no
entrega y consignar los siguientes datos:

— Nudmero de inmuebles ubicados a la derecha, izquierda y frente.
— Fecha y hora de visita efectuadas (dos como minimo).

- Color de la fachada.

~ Color de la puerta.

— Nuamero de pisos.

- Ndmero de medidor.

- Cddigo de identificacién del operario notificador.

— Numero de documento de identidad del operario notificador.

- Firma y/o sello del operario notificador.

e El Ministerio de Salud podra verificar la veracidad del acta de notificacién y
de no encontrarlo conforme, no se cancelara el costo del servicio y se aplicara
las penalidades por informacion falsa, de acuerdo a lo establecido en el
numeral 19 de los TDR.

e El confratista debera realizar capacitaciones permanentes, tomando en
consideracién la rotacion de su personal, y asi evitar errores en las
notificaciones.

11.4 Del Sistema Informético de seguimiento de envios

e Elcontratista debera contar con un sistema informatico que permita al MINSA
efectuar via web el seguimiento de todos los envios de correspondencia que
el MINSA encargue. Por lo tanto, el contratista debera asignar como minimo
un usuario y contrasefa para el personal de la Oficina de Gestion Documental
y Atencion al Ciudadano, a fin de hacerle seguimiento al envio, siendo que el
contratista debera instruir a dicho personal del area usuaria sobre el manejo
y procedimiento para realizar el seguimiento a la documentacion en la web,
en un plazo maximo de 7 dias habiles, siendo esta una condicién para
elaborar el Acta de inicio del servicio.

» El sistema debera estar permanentemente operativo para cualquier consulta
del rastreo de envios que requiera verificar el MINSA, permitiendo como
minimo las siguientes consultas:

- Eslado de envi6 seglin cddigo de registro.

- Por puntos de destino.

—  Por envios en proceso.

- Por envios entregados.

~ Por documentos devueltos.

— Reporte de envios diario, semanal y mensual.

- Visualizaciones del cargo de recibido al destinatario (escaneo).

+ Todas las consultas deberan indicar como minimo la fecha, hora, nombre y
apellido de la persona que recibe la documentacidn, cargo, lugar, direccién y
fecha de devolucién del cargo (debidamente firmado y visado por el
destinatario).

» Elcargo de entrega (debidamente firmado y visado por el destinatario) debera
ser escaneado en el sistemna informatico dentro de las cuarenta y ocho (48)
horas siguientes de realizada la notificacion.

12. RESPONSABILIDADES POR VICIOS OCULTOS
e La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a
reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por
los articulos 40 de la Ley de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.
s  El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de UN (1) afio contado a partir
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de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

13. PLAN DE TRABAJO

El contratista debera presentar como maximo a los cinco (05) dias calendario contados

a partir del dia siguiente de perfeccionado el contrato, un Plan de Trabajo que incluya

como minimo lo siguiente:

= Procedimiento operativo para prestar adecuadamente el servicio solicitado por el
Ministerio de Salud, incluyendo la inclusién de requerimientos por servicios no
conformes y la designacion de un responsable para estos efeclos.

e Designar y sefalar las responsabilidades asignadas al Jefe de Operaciones,
encargado de organizar la prestacion del servicio al MINSA, quien adoptara las
medidas correctivas de ser necesarias, y mantendra contacto permanente para
atender cualquier imprevisto. Ademas de ser quien efectuara las coordinaciones para
el cumplimiento de los plazos y términos establecidos en los presentes términos de
referencia, siendo responsables de supervisar el correcto cumplimiento de las
funciones del personal encargado del servicio de notificacion; y Personal Técnico,
capacitado, tanto con el MINSA como con los destinatarios.

¢ Seguridad, confidencialidad y reserva de la correspondencia que traslada y los
recursos y acciones necesarias para la preservacién de lal condicion.

¢ Precisar los recursos humanos, materiales y tecnoldgicos previstos para la prestacién
del servicio, incluyendo las funcionalidades del software del sistema de manejo de
informacién propuesto.

e Presentar las acciones de capacitacion del personal para el cumplimiento de los
requisitos y procedimientos generales (Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 -
Ley del Procedimiento Administrativo General) que el Ministerio exige para la
validacion de la entrega de la documentacion, devolucion de cargos y documentacion
no entregada.

s Plan de contingencia para los imprevistos que pudieran presentarse, en la que se
precise las medidas a tomar para garantizar la prestacion eficiente y oportuna del
servicio ante situaciones de: i) bloqueo de vias de acceso terrestre, aéreo y fluvial por
distintas causas, ii) huelga del personal y iii) casos fortuitos.

El Plan de Trabajo debe estar dirigido a la Oficina de Gestién Documental y Atenci6n al
Ciudadano y deben ser presentado en forma fisica en Mesa de Partes del MINSA, sito
en Av. Salaverry N° 801, Jests Maria, Lima, en el horario de 8:30 horas a 16:30 horas;
[} de manera virtual a fravés del siguiente link
hitps://sgd.minsa.gob.pe/appmesapartesenlinealinicio?tid=2"mesadepartes# , en el
horario de 0:00 horas a 23:59 horas, siendo que los remitidos en dias inhabiles seran
recepcionados como si hubiesen sido entregados al dia siguiente habil.

Luego de aprobado el plan de trabajo por la Oficina de Gestién Documental y Atencion
al Ciudadano, el contratista y el representante de la Oficina de Gestién Documental y
Atencion al Ciudadano deberan suscribir el “Acta de inicio del servicio®.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando
claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2)
ni mayor de ocho (8) dias calendario.

14. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO:
El plazo de la ejecucién del servicio se realizara por 1,095 dias calendarios o hasta
agotar el monto total contratado, contados a partir del dia siguiente de finalizado el
confrato vigente N° 010-2020-MINSA y de la suscripcion del “Acta de inicio de servicio”,
previo perfeccionamiento de contrato.

15. ENTREGABLES MENSUALES
El contratista debera entregar en un plazo no mayor de siete (07) dias calendarios
siguientes a la realizacion del servicio mensual, lo siguiente:
Reporte mensual (liquidacién mensual) con el detalle de la correspondencia
realizada, asi como el resumen del servicio realizado por cada dependencia
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usuaria, indicando como minimo lo siguiente: cantidad, condicién de envio (normal
— dificil acceso - urgente), tipo de servicio (local o nacional), numero de guia del
servicio, tipo de documento, numero de documento, destinatario, destino
(departamento, provincia, distrito, centro poblado) , fecha de envio, fecha de
notificacion, fecha de devolucién del cargo, de existir fecha de primera visita, peso
y costo unitario, de acuerdo a los formatos A, B, C, D, E, F, G, H y |, en formato
debidamente llenados que permitira conciliar la informacién.

La liquidacion del servicio a pagar sera sobre la totalidad de los cargos devueltos,
que incluira los cargos del mes anterior (no pagados).

El entregable debe estar dirigido a la Oficina de Gestion Documental y Atencién al
Ciudadano y debe ser presentado en forma fisica en Mesa de Partes del MINSA, sito en
Av. Salaverry N° 801, Jesus Maria, Lima, en el horario de 8:30 horas a 16:30 horas; o de
manera virtual a través del siguiente link
https://sgd.minsa.gob.pe/appmesapartesenlinealinicio?tid=2*mesadepartes#, en el
herario de 0:00 horas a 23:59 horas, siendo que los remitidos en dias inhabiles seran
recepcionados como si hubiesen sido entregados al dia siguiente habil.

16. CONFORMIDAD DEL SERVICIO:
La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168
del Reglamento de [a Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada
por la Oficina de Gestién Documental y Atencién al Ciudadano en el plazo maximo
de siete (7) dias de producida la recepcion de cada entregable mensual, previo informe
de los funcionarios responsables de cada dependencia usuaria.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando
claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2)
ni mayor de ocho (8) dias.

17. FORMA DE PAGO
El pago se realizara en soles en pagos parciales.
Los pagos se efectuaran de manera mensual (el monto del pago mensual se calculara
de acuerdo a la cantidad de envios prestados durante el mes por el precio unitario
ofertado para cada envio).

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad
debe contar con la siguiente documentacion;

- Acta de conformidad de la Oficina de Gestion Documental y Atencién al Ciudadano,
previo informe de los funcionarios responsables de cada dependencia usuaria (Sede
Central, Centro Nacional de Epidemiologia, Prevencion y Control de Enfermedades,
DIGEMID, DIGESA, Procuraduria Publica, Direccién General de Gestién de Riesgos
de Desastres y Defensa Nacional en Salud, Direccién General de Operaciones en
Salud).

- Comprobante de pago.

- Entregable mensual de acuerdo a lo solicitado en el numeral 15 de los Términos de
Referencia, segtn corresponda.

Dicha documentacion (comprobante de pago y entregables) deben ser presentados en
forma fisica en Mesa de Partes del MINSA, sito en Av. Salaverry N° 801, Jesis Marfa,
Lima, en el horario de 8:30 horas a 16:30 horas; o de manera virtual a través del siguiente
link https://sgd.minsa.qob.pe/appmesapartesenlinealinicio?tid=2*mesadepartes#, en el
horario de 0:00 horas a 23:59 horas, siendo que los remitidos en dias inhabiles seran
recepcionados como si hubiesen sido entregados al dia siguiente habil.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez
(10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad, siempre que se verifiquen las
condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.
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18. PENALIDADES:
Si EL CONTRATISTA incurre en refraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones
objeto del contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por
cada dia de atraso, de acuerdo a la siguiente férmula:

SUPUESTO DE RETRASO INJUSTIFICADO FORMULA DE PENALIDAD

Se aplicaré la siguiente formula:
Por la diferencia de dias entre el cumplimiento
del plazo de notificacién y la fecha real de - TR
entrega. Pehalind Ol F x plazo de notificacién

")

Se aplicara la siguiente formula:

Por la diferencia de dias entre |a fecha de 0.10 x costo del envio

devolucion de cargos y la fecha real de la : oo (‘)

devolucién de los mismos. Panelidad Diage= F x plazo de entrega
)

0.10 x costo del envio (*)

(*) Precio unitario de cada envio de acuerdo a lo ofertado por el contratista.
(**) Plazo de notificacion: Son los dias que se oforga para la entrega de la correspondencia.
(***) Plazo de entrega: Son los dias que se otorga para la devolucién del cargo al MINSA.

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la salicitud de ampliacién de plazo debidamente
aprobado. Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se
aplica penalidad, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente
sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable. En este Gltimo caso
la calificacion del retraso como justificado por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago
de gastos generales ni costos direcios de ningtin tipo, conforme el numeral 162.5 del
articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

19. OTRAS PENALIDADES:

Otras penalidades

Supuestos de aplicacién de

N penalidad Forma de calculo Procedimiento
si2500porvez, | MR RSEN e
1 | Perdida del envio y/o cargo por N gaereg;los ylo Documental y Atencién al
g Ciudadano
Por no cumplir en presentar el
informe adjuntando la denuncia | S/ 5.00 por cada dia Mediante Informe de la
2 policial en los plazos | de retraso, por cada Oficina de Gestion
establecidos, en los casos de | envio reportado por Documental y Atencion al
robo o hurtos del envio y/o robo o hurto Ciudadano
cargo
Adjuntar documento de

tramite de ingreso del

Rglso s I erikregd de. i S/6.00 por cada dia | entregable solicitado con la

3 | entregables solicitados en el

de retraso fecha y hora de recepcion
numeral 15 de los TDR s i i Pusies dkta
Entidad.
Por inasistencia del personal Mediante Informe de la
4 operativo (mensajeros) en | S/80.00 por cada Oficina de Gestion
recoger la documentacién de ocurrencia Documental y Atencion al
acuerdo a los horarios Ciudadano
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Otras penalidades

Supuestos de aplicacién de

5 previa autorizacion de la
Oficina de Gestion Documental
y Atencion al Ciudadano

ocurrencia, por cada

personal Ciudadano

N° penalidad Forma de célculo Procedimiento
previstos en el numeral 9.5 de
los TDR
Reemplazo del personal sin S/ 100.00 por cada Mediante Informe de la

Oficina de Gestion
Documental y Atencién al

Consignar informacién falsa en

numeral 11.3 inciso c). Ciudadano

Mediante Informe de la
6 los cargos de notificacion o acta | 1% de una (01) UIT Oficina de Gestidn
de notificacion de acuerdo al | por cada ocurrencia Documental y Atencién al

Deterioro o dafios en la
documentacion entregada para
reparto o de los cargos de la
misma

ocurrencia, por cada
documento

Ciudadano

Mediante Informe de ia
5/60.00 por cada Oficina de Gestion
Documental y Atencién al

Donde:

UIT: Unidad Impositiva Tributaria (UIT).
Nota: Se precisa que, para la aplicacion de penalidad, el calculo se efectuara sobre
la base la UIT vigente a la fecha de haberse producido el incumplimiento.

20.ADELANTO

No se otorga adelanto

21.SUB CONTRATACION

No se autoriza la subcontratacion

22. RESOLUCION DE CONTRATO Y/U ORDEN

En caso de incumplimiento de obligaciones contractuales el MINISTERIO DE SALUD
procedera a resolver el contrato y/u orden, de acuerdo al procedimiento establecido en
los articulos 165 y 166 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

23.DERECHOS DE PROPIEDAD Y CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

Las obras, creaciones intelectuales, cientificas, entre otros, que se hayan realizado en el
cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, son propiedad de LA ENTIDAD.
En cualquier caso, los derechos de autor y demas derechos de cualquier naturaleza
sobre cualquier material producido bajo las estipulaciones del presente requerimiento
son cedidos a LA ENTIDAD en forma exclusiva.

EL CONTRATISTA no podra, divulgar, revelar, entregar o poner a disposicion de
terceros, dentro o fuera del Ministerio de Salud salvo autorizacién expresa de LA
ENTIDAD, la informacion proporcionada por esta para la prestacién de servicio y en
general toda informacion a la que tenga acceso o la que pudiera producir con ocasién
del servicio que presta, durante y después de concluida la vigencia del presente contrato.

24.CLAUSULA ANTICORRUPCION

El conlratista se compromete a no ofrecer, negociar o efectuar cualquier pago o, en
general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato de manera directa o
indirectamente, o tratdndose de una persona juridica a través de sus socios, integrantes
de los drganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores o personas vinculadas a las que se refiere el arliculo 7 de la Ley de
Contrataciones del Estado.

El contratista esta obligado a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales
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o de corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas,
participacionistas, integrantes de los drganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas a las que se refiere
el articulo 7 de la Ley de Contrataciones del Estado.

El contratista se compromele a:
s Comunicar a las autoridades competentes, de manera directa y oportuna, cualguier
acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuvieran conocimiento.
e Adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los
referidos aclos o practicas.

El incumplimiento de las obligaciones establecidas en estas cldusulas, durante la
ejecucién contractual, da el derecho a la Entidad correspondiente a resolver
autométicamente y de pleno derecho el conirato, bastando para tal efecto que la Entidad
remita una comunicacion informando que se ha producido dicha resolucion, sin perjuicio
de las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera lugar.
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REQUISITOS DE CALIFICACION

A | CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION

Requisitos:

* Contrato de concesion postal vigente en el ambito de operacién requerido (nacional)

aprobado por la Direccién General de Concesiones en Comunicaciones del Ministerio de
Transportes y Comunicaciones o Entidad competente.

Impoﬁante

De conformidad con la Opinién N° 186-2016/DTN, la habilitacion de un postor, estd |
. relacionada con cierta atribucion con la cual debe contar el proveedor para poder llevar a
. cabo la actividad materia de contralacion, este es el caso de las actividades reguladas por |

normas en las cuales se establecen determinados requisitos que las empresas deben

cumplir a efectos de estar habilitadas para la ejecucién de determinado servicio o estar |
. aulorizadas para la comercializacion de ciertos bienes en el mercado, ;

Acreditacién:

+ Copia del contrato de concesion para la prestacion del servicio postal y de la Resolucién
Directoral aprobando la concesion postal expedida por la Direccién General de
Concesiones en Comunicaciones del Ministerio de Transportes y Comunicaciones o
Entidad competente.

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido !
a ejecular las obligaciones vinculadas directamente al objefo de la convocatoria debe
acreditar este requisito. i

B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

B.1 EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO
p Regquisitos:
Y * Un (01) sistema informativo que permita efectuar via web el seguimiento del estado
€ .t de los envios.
e Tres (03) lineas telefdnicas directas.
e Un (01) vehiculo de transporte, camioneta o similar: tipo furgén o tipo van.

+ Cinco (05) unidades de transporte tipo motocicleta.

Acreditacion;

Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el compromiso de compra
venia o alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad del equipamiento
estratégico requerido.

. Importante ;
: En el caso que el postor sea un consorcio los documentos de acreditacion de este
_ requisito pueden estar a nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.

B.2 INFRAESTRUCTURA ESTRATEGICA

Requisitos:

Contar con una sede principal donde funcionen las oficinas, agencias o sede fisica en los
departamentos de Amazonas, Ancash, Apurimac, Arequipa, Ayacucho, Cajamarca, Cusco,
Huancavelica, Huanuco, Ica, Junin, La Libertad, Lambayeque, Lima, Loreto, Madre de Dios,
Moquegua, Pasco, Piura, Puno, San Martin, Tacna, Tumbes y Ucayali.
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Acreditacién:

Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el compromiso de compra
venta o alguiler u otro documento que acredite la disponibilidad de la infraestructura
estratégica requerida.

. Importante

' En el caso que el postor sea un consorcio los documentos de acreditacién de este

| requisito pueden estar a nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.

B3 | EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
B.3.1 | FORMACION ACADEMICA
Requisitos:

e Un (1) Jefe de Operaciones:
Titulo universilario en Administracién de Empresas, Economia, Contabilidad
Ingenieria, Derecho ylo afines.

s Un (1) Personal Técnico:
Estudios secundarios completos y/o técnicos en curso de Administracion,
Contabilidad, Economia o afines.

Acreditacion:

El GRADO O TITULO PROFESIONAL REQUERIDO sera verificado por el comité de
seleccion en el Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal
web de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria - SUNEDU a
través del siguiente link: hitps/enlinea.sunedu.gob.pe/ o en el Registro Nacional de
Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a traves del siguiente
link: hitps:/titulosinstitutos. minedu.gob.pe/, segin corresponda.

En caso el GRADO O TITULO PROFESIONAL REQUERIDO no se encuentre inscrito en
el referido registro, el postor debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar
la formacién académica requerida.
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B.3.2

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

~

Regquisitos:

¢ Un (1) Jefe de Operaciones:
Experiencia minima de tres (3) afios de experiencia laboral, como jefe de
Operaciones, efectuando la supervision de servicios de mensajeria a nivel nacional.

¢ Un (1) Personal Técnico:
Experiencia minima de dos (2) afios de experiencia laboral realizando la distribucion
de los envios y revisién de la documentacion para notificacion.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del
tiempo de dicha experiencia solo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacién:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (i) constancias o
(iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacién que, de manera fehaciente demuestre
la experiencia del personal propuesto.

Importante
- » Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos
del personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el
dia, mes y ano de inicio y culminacién, el nombre de la Entidad u organizacién que
emite el documento, la fecha de emision y nombres y apellidos de quien suscribe e/
documento.

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la
experiencia adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se
debe considerar el mes completo.

e Se consideraréd aquella experiencia que no tenga una antigiledad mayor a
veinticinco (25) afios anleriores a la fecha de la presentacién de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los
documentos presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal
sentido, aun cuando en los documentos presentados la denominacién del cargo o
puesto no coincida literalmente con aquella prevista en las bases, se debera validar
la experiencia si las actividades que realizé el personal corresponden con la
funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases.
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Cc EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 4'000,000.00
(Cuatro millones y 00/100 soles), por la contratacion de servicios iguales o similares al
objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afos anteriores a la fecha de la presentacion
de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante
de pago, seguin corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes: Servicio de Courier a nivel local y
nacional y/o servicio de notificacion a nivel local y nacional ylo servicio de encomienda y/o
mensajeria en general.

Acreditacidon:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditard con copia simple de (i) contratos
u ordenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii)
comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con
voucher de depésito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier ofro documento
emilido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacion en
el mismo comprobante de pagol'l, correspondientes a un maximo de veinte (20)
contrataciones.

En caso los poslores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola
contratacion, se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se
asumira que los comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo
se considerard, para la evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el
Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como
Y experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios
anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las
conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago
cancelados.

,v' En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la
promesa de consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el
porcentaje de las obligaciones que se asumio en el contrato presentado; de lo contrario, no
se computara la experiencia proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contralos derivados de procesos de seleccion convocados
antes del 20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la Direcliva
“Participacién de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo
presumirse que el porcentaje de las obligaciones equivale al porcentaje de participacion de
la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso que en dichos documentos
no se consigne el porcentaje de participacion se presumira que las obligaciones se
ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a
la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria,

i Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N°® 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del
Estado:

“... 8l solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el proplo postor, no puede
ser considerado como una acreditacién que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra
cancelado, Admitir ello equivaldria a considerar como vélida la sola declaracidn del postor afirmando que
el comprobante de pago ha sido cancelado”

()

“Situacién diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término
“cancelado” o ‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde
certeza, ante la cual debiera reconocerse la validez de la experiencia”.
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debiendo acompanar la documentacién sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una
reorganizacion societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado
se encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta
publicado por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a |a fecha de
suscripcion del contrato, de emision de la orden de servicios o de cancelacion del
comprobante de pago, segin corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a
la Experiencia del Postor en la Especialidad

Importante
! i Al calificar la experiencia del posfor, se debe valorar de manera integral los |
t i documentos presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal

sentido, aun cuando en los documentos presentados la denominacién del objeto |
H contractual no coincida literalmente con el previsto en las bases, se debera
\ validar la experiencia si las actividades que ejecuté el postor corresponden a la

| experiencia requerida.

) s En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aguellos |
= integrantes que se hayan comprometido, segtin la promesa de consorcio, a
#3 ejecutar el objelo materia de la convocatoria, conforme a la Directiva |
( “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”. |
% En s e
20131373237 hord
Mm:s::gnmmnmﬂm
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ANEXO 1

Tipo de Servicio por accesibilidad de distancias

LOCAL NORMAL

Lima Metropolitana, Provincia Constitucional del Callao y sus distritos.

LIMA PROVINCIA
NORMAL

Barranca, Canta, Cafiete, Huaral, Oyon

LIMA PROVINCIA
DIFICIL ACCESO

Cajatambo, Huarochiri, Yauyos, Huara

LIMA PROVINCIA
URGENTE

Huara, Huacho

NACIONAL
NORMAL

Amazonas: Chachapoyas, Bagua, Luya, Rodriguez de Mendoza, Utcubamba y
Bagua Grande

Ancash: Santa, Ajia, Antonio Raymondi, Asuncion, Bolognesi, Carhuaz, Carlos
Fitzcarrald, Huari, Huaylas, Recuay, Yungay, Casma, Corongo, Huarmey, Pallasca

Apurimac: Abancay, Andahuaylas, Aymaraes, Grau

Arequipa: Arequipa, Camana, Islay

Ayacucho: Huamanga, Huanta, La Mar

Cajamarca: Cajamarca, Hualgayoc, San Pablo

Cuzco: Cuzco, Anta, Canchas, Espinar, Utcubamba

Huancavelica: Huancavelica, Acobamba, Angaraes, Castrovirreyna

Hudnuco: Hudnuco, Ambo, Dos de Mayo, Huamalies, Leoncio Prado, Yarowilca

Ica: Ica, Chincha, Nazca, Palpa, Pisco

Junin: Huancayo, Concepcidn, Chanchamayo, Jauja, Junin, Satipo, Tarma, Yauli,
Chupaca

La Libertad: Trujillo, Ascope, Chepén, Julcan, Otuzco, Pacasmayo, Santiago de
Chuco, Gran Chimu, Viru

Lambayeque: Chiclayo, Ferrefiafe, Lambayeque, Jaén

Loreto: lquitos, Maynas, Requena

Madre de Dios: Puerto Maldonado, Tambopata, Manu, Tahuamanu

Mogquegua: Mariscal Nieto, General Sanchez Cerro, llo

Pasco: Pasco, Daniel Alcides Carrion

Piura: Piura, Morropdn, Paita, Sullana, Talara, Sechura

Puno: Puno, Juliaca, Azangaro, Carabaya, Chuchlo, El Collao, Huacane, Lampa,
San Roman, Yunguyo

San Martin: Moyobamba, Bellavista, El Dorado, Huallaga, Lamas, Mariscal
Caceres, Picota, Rioja, San Martin, Nueva Cajamarca, Yurimaguas, Soritor

Tacna: Tacna, Candarave, Jorge Basadre, Tarata

Tumbes: Tumbes, Contralmirante Villar, Zarumilla

Ucayali: Pucalipa, Coronel Portillo, Padre Abad, Purus

NACIONAL DIFICIL
ACCESO

Amazonas: Bongara, Condorcanqui

Ancash: Mariscal Luzuriaga, Ocros, Pomabamba, Sihuas

Apurimac: Antabamba, Cotabambas, Chincheros

Arequipa: Caraveli, Castilla, Caylloma, Condesuyos, La Unién

Ayacucho: Cangallo, Huanta, Sancos, Sucre, Victor Fajardo, Vilcashuaman

Cajamarca: Cajabamba, Celendin, Chota, Contumaza, San Marcos, San Miguel,
Santa Cruz

Cusco: Acomayo, Calca, Canas, Chumbivilca, La Convencidn, Paruro,
Paucartambo, Quispicanchi




. MINISTERIO DE SALUD

', CONCURSO PUBLICO N° 004-2025-MINSA-PRIMERA CONVOCATORIA

‘SERVICIO EN GENERAL

Yy PERU Ministerio o,
o de Salud

"

de la Iguaidad de Oportunidades para Muji y Hombres”

"Afio de Ja recuperacién y consolidacién de la economia peruana”

Hudnuco: Huacaybamba, Pachitea, Lauricocha

La Libertad: Pataz, Sanchez Carrién

Loreto: Mariscal Ramon Castilla Dalem del Marafion

Piura: Ayabaca, Huancabamba

Puno: Melgar, Moho, San Antonio de Putina, Sandia

San Martin: Tocache

Ucayali: Atalaya

NACIONAL
URGENTE

Amazonas: Chachapoyas

Ancash: Santa

Apurimac: Abancay

Arequipa: Arequipa

Ayacucho: Huamanga

Cajamarca: Cajamarca

Cuzco: Cuzco

Huancavelica: Huancavelica

Huanuco: Huanuco

Ica: Ica

Junin: Huancayo

La Libertad: Trujillo

Lambayeque: Chiclayo

Loreto: Iquitos

Madre de Dios: Puerto Maldonado

Moguegua: Mariscal Nieto

Pasco: Pasco

Piura: Piura

Puno: Puno

San Martin: Moyobamba

Tacna: Tacna

Tumbes: Tumbes

Ucayali: Coronel Portillo, Pucallpa

NACIONAL RURAL

Comprende todas las direcciones que se encuentran en las ciudades, distritos o
centros poblados que no es encuentran antes detallados.
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Loz PERU Ministerio
- de Salud

* Decenia de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”

“Afio de la recup ién y facion de la ia peruana”
FORMATO K
s S AVISO DE VISITA
" % PERUI e salug (TUO DE LA LEY N 27444- LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
GENERAL)

AVISO DE VISITAN® ~2022-MINSA/$G/OGD

ADMINISTRADO(A] Y/O CIUDADANO(A):

DOMICILIO:
DESCRIPCION DEL DOMICILIO:
Nro. Del medidor. :
fo: Delmeliton: | {1 Aqta: Nﬁf:::: Ge lzquierda: Nro de pisos:
{ i contigua: | Derecha: Color de fachada:
UN REPRESENTANTE DE NUESTRA INSTITUCION ESTUVO EN SU DOMICILIO PARA
NOTIFICARLE UN DOCUMENTO DEL MINISTERIO DE SALUD - MINSA
DOCUMENTO:

ORGANO O UNIDAD ORGANICA QUE EMITE EL

DOCUMENTO:
PRIMERA VISITA: FECHA: I HORA:
DETALLES DE LA VISITA:
( ) No se encontrd el administrado(a) y otra persona en el
{ ) Atendié un menor de edad. domicilio.
SEGUNDA VISITA
FECHA: HORA:

IMPORTANTE: El administradola) o una persona mayor de edad portando su Documento de Identidad, deberd estar presente en la hora y fecha
indicada para efectuar la notificacidn; caso contrario, se dejard bajo puerta del domicilio consignada y se tendra por NOTIFICADO al
administrada(a), computdndose los plazos de Ley.

DATOS DEL NOTIFICADOR FIRMA VIO SELLO

NOMBRES Y APELLIDOS:

DOCUMENTO DE IDENTIDAD:

CELULAR:

MINISTERIO DE SALUD - MINSA
AV. SALAVERRY N* BO1 - JESUS MARIA - LIMA

CENTRAL TELEFONICA: {01) 315-6600
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'y PERU Ministerio
fre s de Salud

" Decenlo de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"”
“Afio de la recuperacién y consolidacién de la economia peruana”

FORMATO L
Inisteno |
ceall ACTA DE NOTIFICACION
(TUO DE LA LEY N* 27444- LEY DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO GENERAL)
ACTAN® -2022-MINSA/SG/OGD I
SECCIGN I: DATOS DEL ) (A) Y/O CiL 0 (A)
APELLIDOS: | NOMBRES: | RAZON SOCIAL:
DOMICILIO:
DEPARTAMENTO: | PROVINCIA: Lmsmlm:
SECCION il: DATOS DEL DOCUMENTO
DOCUMENTO A NOTIFICAR: N° FOLIOS:
ORGANO O UNIDAD ORGANICA QUE EMITE EL ACTO: FECHA DE EMISION:
SECCION Ili: CARGO DE RECEPCIGN (1)
APELUDOS Y NOMBRES:
(_1DNI
DOCUMENTO DE
IDENTIDAD | [ ) Otro:
RELACION CON EL ADMINISTRADO(A) ¥/O CIUDADANO(A) FIRMA Y/O SELLO

FECHA: HORA:

SECCION IV: NEGATIVA DE FIRMAR O RECIBIR NOTIFICACION

(1) En caso de ser Persana Juridica, verificar que el sello de recepcidn coincida con su Razén Social.

() SE NEGO A FIRMAR EL ACTA DE NOTIFICACION

Debido 2 la negativa del receptor, dejo una copia del acta de notificacion y del
mencionado documento en la direccidn indicada, teniéndose por bien
[ )SE NEGO A RECIBIR LA NOTIFICACION notificado al admi do{a) y/o ciudadano(a), corriendo los plazos de Ley.

SECCION V: NOTIFICACION BAJO PUERTA

AVISO DE NOTIFICACION - SEGUNDA VISISTA [ )

EN AUSENCIA DEL DESTINATARIO Y OTRA PERSONA MAYOR DE EDAD EN EL DOMICILIO

Al concurrir por segunda vez a realizar la notificacion en la fecha y hora indicada en el AVISO DE VISITA N* ; de acuerdo con lo
previsto en el TUO de la Ley N* 27444, procedo a dejar constancia de los hechas y firmar |a presente Acta de Notificacion, teniéndose al
dofa) y/o ciudadanola) por bien notificado, corriendo los plazos de Ley. Se deja constancia debajo de la puerta de acceso del indicado
domicilio el documentao a notificar del Ministerio de Satud - MINSA y copla del Acta de Notificacion firmada por el notificador.

"5 SECCION VI: DEVOLUCION DEL DOCUMENTO
i ( ) Se mudd. [ ) No conocen al { ) Direccién inexacta, { )otra:
{ ) No hay acceso a bajo puerta,

() Funciona otra ( ) Local Vacio.

| DETALLAR MOTIVO: [
SECCION Vi DESCRIPCION DEL DOMICILID Y DATOS DEL NOTIFICADOR

) N* del medidor: { )Agua Ndmem‘ decasa | lzquierda: Nro de pisos:
contigua:
[ Jluz Derecha: Color de fachada:
OTRAS CARACTERISTICAS RELEVANTES DEL INMUEBLE: FIRMA Y/O SELLO DEL
NOTIFICADCR

NOTFICADOR:

DNi DEL NOTIFICADOR:

| MINISTERIO DE SALUD - MINSA
AV_ SALAVERRY N* 801 - JESUS MARIA - LIMA
CENTRAL TELEFONICA: (01) 315-6600
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3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

A CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION

Requisitos:

e Contrato de concesién postal vigente en el ambito de operacién requerido (nacional)
aprobado por la Direccién General de Concesiones en Comunicaciones del
Ministerio de Transportes y Comunicaciones o Entidad competente.

| Importante

De conformidad con la Opinién N° 186-2016/DTN, Ia habilitacion de un postor, esta relacionada con cierta :
atribucién con la cual debe contar el proveedor para poder llevar a cabo la actividad materia de contratacién, este :
es el caso de las actividades reguladas por normas en las cuales se establecen determinados requisitos que las
empresas deben cumplir a efectos de estar habilitadas para la ejecucion de determinado servicio o estar |
_autorizadas para la comercializacion de ciertos bienes en el mercado.

Acreditacion:

e Copia del contrato de concesién para la prestacion del servicio postal y de la
Resolucion Directoral aprobando la concesion postal expedida por la Direccion
General de Concesiones- en Comunicaciones del Ministerio de Transportes y
Comunicaciones o Entidad competente.

| Importante

! En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a ejecutar las
| obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar este requisito.

B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.1 | EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO
Requisitos:

e Un (01) sistema informativo que permita efectuar via web el seguimiento del estado
de los envios. * Tres (03) lineas telefonicas directas.

e Un (01) vehiculo de transporte, camioneta o similar: tipo furgén o tipo van.

e Cinco (05) unidades de transporte tipo motocicleta.

Acreditacion:

Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el compromiso de compra
venta o alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad del equipamiento estratégico
requerido.

| Importante

. En el caso que el postor sea un consorcio los documentos de acreditacion de este requisito pueden estar a
. _nombre del consorcio o de uno de sus integrantes. i

INFRAESTRUCTURA ESTRATEGICA

Requisitos:

Contar con una sede principal donde funcionen las oficinas, agencias o sede fisica en los
departamentos de Amazonas, Ancash, Apurimac, Arequipa, Ayacucho, Cajamarca, Cusco,
Huancavelica, Huanuco, lca, Junin, La Libertad, Lambayeque, Lima, Loreto, Madre de Dios,
Moquegua, Pasco, Piura, Puno, San Martin, Tacna, Tumbes y Ucayali.

Acreditacion:

Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesién, el compromiso de compra
venta o alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad de la infraestructura
estratégica requerida. :

: Importante
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. En el caso que el postor sea un consorcio los documentos de acreditacion de este requisito pueden
* estar a nombre del consorcio o de uno de sus mtegrantes
B.3 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B.3.1 | FORMACION ACADEMICA
Regquisitos:

e Un (1) Jefe de Operaciones:

Titulo universitario en Administracion de Empresas, Economia, Contabilidad
Ingenieria, Derecho y/o afines.
e Un (1) Personal Técnico: Estudios secundarios completos y/o técnicos en curso de
Administracion, Contabilidad, Economia o afines.

Acreditacion:
El GRADO O TiTULO PROFESIONAL REQUERIDO sera verificado por el comité de
seleccion en el Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal
web de la Superintendencia Nacional de Educacién Superior Universitaria - SUNEDU a
través del siguiente link: htips:/enlinea.sunedu.gob.pe/ o en el Registro Nacional de
Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacién a través del siguiente link:
https:/titulosinstitutos.minedu.gob.pe/, segun corresponda.
En caso EL GRADO O TiITULO PROFESIONAL REQUERIDO no se encuentre inscrito en el
referido registro, el postor debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la
formacion académica requerida.

B.4 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
Requisitos:

* Un (1) Jefe de Operaciones: Experiencia minima de tres (3) afios de experiencia
laboral, como jefe de Operaciones, efectuando la supervision de servicios de
mensajeria a nivel nacional.

e Un (1) Personal Técnico: Experiencia minima de dos (2) afios de experiencia laboral
realizando la distribucién de los envios y revision de la documentacion para
notificacion.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el cémputo del tiempo

de dicha experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos:

(i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados

o (iv) cualquier otra documentacién que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del

personal propuesto.

! Importante

i » Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del

' personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio
de inicio y culminacion, el nombre de la Entidad u organizacién que emite el documento, la

, fecha de emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

| ® En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes |

| completo. ‘

i = Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigliedad mayor a veinticinco (25)

i arfios anteriores a la fecha de la presentacién de ofertas.

. o Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos

’ presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacién del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realizé el
personal conesponden con la funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases

Cc EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
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Requisitos:
El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 4'000,000.00

(Cuatro millones y 00/100 soles), por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto
de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de
ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de
pago, segun corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes: Servicio de Courier a nivel local y nacional
y/o servicio de notificacién a nivel local y nacional y/o servicio de encomienda y/o mensajeria
en general

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u
ordenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii)
comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con
voucher de deposito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento
emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacion en
el mismo comprobante de pago ®, correspondientes a un méaximo de veinte (20)
contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola
contratacion, se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se
asumira que los comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo
se considerard, para la evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el
Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucién periédica o continuada, solo se considera como
experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores
a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades
correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la
promesa de consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el
porcentaje de las obligaciones que se asumié en el contrato presentado; de lo contrario, no
se computara la experiencia proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados
antes del 20.09.2012, la calificacion se cefira al método descrito en la Directiva “Participacién
de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que
el porcentaje de las obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de
consorcio o del contrato de consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el
porcentaje de participacion se presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes
iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la
matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria,
debiendo acompaiiar la documentacién sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una
reorganizacion societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, érdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado
se encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta

¢  Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacién que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracién del postor afirnando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

()

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.

\
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publicado por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de
suscripcion del contrato, de emisién de la orden de servicios o de cancelacion del
comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

' Importante

- » Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
los documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se debera validarla experiencia si las actividades
que ejecuto el postor corresponden a la experiencia requerida.

e Enelcaso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se
: hayan comprometido, segin la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la
convocatona, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”.

Importante

Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacioén del &rea usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a |
la dependencia que aprobé el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del |
articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacién de una |
declaracién jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que |
acredite el cumplimiento del algiin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera |
defallada Jos documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de |
esta seccién de las bases.

Los requisitos de calificacién determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias 5
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion |
Jurada. -
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CAPITULO IV _
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
5 PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. | PRECIO
Evaluacién:

La evaluacion consistira en otorgar el maximo
puntaje a la oferta de precio mas bajo y otorgar
a las demas ofertas puntajes inversamente
proporcionales a sus respectivos precios, segun
la siguiente férmula:

Se evaluara considerando el precio ofertado por el
postor.

Acreditacion:

Se acreditara mediante el documento que contiene el Fl = Q_m_%@.’
precio de la oferta (Anexo N° 6).
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Qi = Precio i

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

100 puntos
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO
| Imporlante

- Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
. 0 la adecuacién de las propuestas en el presente documento, las que en ningin caso pueden |
. contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], que celebra de una parte [CONSIGNAR EL NOMBRE
DE LA ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N°[......... ], con domicilio legalen[......... 1

representada por [............ ], identificado con DNI N° [......... ., y de oftra parte
[, con RUC N° e, ], con domicilio legal en
[... . ...], inscritaenla Ficha N° [..........c.covvnennnnen. ] Asiento N° [...............]]
del Reglstro de Personas Juridlcas de la ciudad de [ ..], debidamente representado por
su Representante Legal, [... ] con DNI N° [ ..], segln poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N" [ ............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad def............ ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y

condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [.................... ], el comité de seleccion adjudicé la buena pro del CONCURSO
PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION] para la
contratacion de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], a [INDICAR
NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los
documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO i
El presente contrato tiene por objeto la contratacion del SERVICIO DE MENSAJERIA A NIVEL
LOCAL Y NACIONAL PARA EL MINISTERIO DE SALUD.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucién del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO"

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR S| SE TRATA DE PAGO UNICO, PAGOS PARCIALES O PAGOS PERIODICOS],
luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente, segln lo establecido
en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.
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siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
gue se computan desde la oportunidad en que el pago debio efectuarse.

El pago se realizara en soles en pagos parciales.
Los pagos se efectuaran de manera mensual (el monto del pago mensual se calculara de acuerdo
a la cantidad de envios prestados durante el mes por el precio unitario ofertado para cada envio).

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:
- Acta de conformidad de la Oficina de Gestion Documental y Atencién al Ciudadano, previo
informe de los funcionarios responsables de cada dependencia usuaria (Sede Central,
Centro Nacional de Epidemiologia, Prevencion y Control de Enfermedades, DIGEMID,
DIGESA, Procuraduria Publica, Direccion General de Gestion de Riesgos de Desastres y
Defensa Nacional en Salud, Direccién General de Operaciones en Salud).
- Comprobante de pago.
- Entregable mensual de acuerdo a lo solicitado en el numeral 15 de los Términos de
Referencia, segun corresponda.

Dicha documentacion (comprobante de pago y entregables) deben ser presentados en forma fisica
en Mesa de Partes del MINSA, sito en Av. Salaverry N° 801, Jesus Maria, Lima, en el horario de
830 horas a 1630 horas; o de manera virtual a través del siguiente link
https://sgd.minsa.gob.pe/appmesapartesenlinea/inicio?tid=2*mesadepartes#, en el horario de
0:00 horas a 23:59 horas, siendo que los remitidos en dias inhabiles seran recepcionados como si
hubiesen sido entregados al dia siguiente habil.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de 1,095 dias calendarios o hasta agotar el monto
total contratado, el mismo que se computa contados a partir del dia siguiente de finalizado el
contrato vigente N°® 010-2020-MINSA y de la suscripcion del “Acta de inicio de servicio”, previo
perfeccionamiento de contrato

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

J{- CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS
g EL CONTRATISTA entreg¢ al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

 De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO)], a través de la [INDICAR EL TIPO

f ,) DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por

: [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del

Wi monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
\ recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de |
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periddicos de prestacion de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del
monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo |
siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de /a retencién que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”
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CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por la Oficina
de Gestion Documental y Atencién al Ciudadano en el plazo maximo de siete (7) dias de
producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
1\ posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
( de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo méximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANO] ario(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES
. Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
=5 contrato, LA-ENTIDAD le-aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
\/ de acuerdo a la siguiente formula:

. o 0.10 x monto vigente
Penalidad Diaria = F x plazo vigente en dias
Donde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;

F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningtin
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.
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Importante

- De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
- penalidades, los supuestos de aplicacién de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada
- supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
. 163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

OTRAS PENALIDADES

Otras penalidades

N° Supuestos de aplicacion de

penalidad Procedimiento

Forma de calculo

1 | Perdida del envio y/o cargo por N° de envios y/o D | Atencié |
cargos ocumental y Atencion a
Ciudadano
Por no cumplir en presentar el
informe adjuntando la denuncia | S/ 5.00 por cada dia | Mediante Informe de Ila
5 policial en los plazos | de retraso, por cada | Oficina de Gestion

2@

establecidos, en los casos de
robo o hurtos del envio yl/o
cargo

envio reportado por
robo o hurto

Documental y Atencién al
Ciudadano

Retraso en la entrega de los

S/ 5.00 por cada dia

Adjuntar documento de
tramite de ingreso del
entregable solicitado con la

reparto o de los cargos de la
misma

documento

8 |lentregaties: soligliados, [, el de retraso fecha y hora de recepcion de
numeral 15 de los TDR y P
Mesa de Partes de |Ia
Entidad.
Por inasistencia del personal
operativo (mensajeros) en Mediante Informe de Ia
4 | recoger la documentacion de | S/80.00 por cada | Oficina de Gestion
acuerdo a los horarios ocurrencia Documental y Atencion al
previstos en el numeral 9.5 de Ciudadano
los TDR
Reemplazo del personal sin Mediante Informe de Ila
5 previa autorizacion de |la oit‘rlr%cr){gg po;rc::;a Oficina de Gestion
Oficina de Gestion Documental ersc'JrEl)aI Documental y Atencién al
y Atencién al Ciudadano P Ciudadano
Consignar informacioén falsa en Mediante Informe de Ila
6 los cargos de notificacion o acta | 1% de una (01) UIT | Oficina de Gestion
de notificacion de acuerdo al | por cada ocurrencia | Documental y Atencion al
numeral 11.3 inciso c). Ciudadano
Deterioro o dafios en |la Mediante Informe de Ia
- S/ 60.00 por cada ! s,
7 documentacién entregada para ; Oficina de Gestion
ocurrencia, por cada

Documental y Atencion al
Ciudadano

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del

0496 )

J
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Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que estas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los érganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Solo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segln el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacién, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

" De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las

controversias deriven de procedimientos de seleccién cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

.
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CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [...occceiiiiiiiiee. ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATQ]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD" “EL CONTRATISTA”
‘ !mportante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con ffrma digital, segun la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales’?. -

2 Para mayor informacién sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:
e https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

£
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ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 4-2025-MINSA-1

Presente.-

El que se suscribe, [.................], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER

PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o
Razoén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE3 Si | No |

Correo electrénico :

Autorizacién de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econdémica.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segtin orden de prelacién,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios'

bl

o o

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

| La notificacién dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera vahdamente
efectuada cuando la Entrdad rec.rba acuse de recepc:on

Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periddicos de prestacion de servicios, segun lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

Consignar en el caso de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
servicios.
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores i

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 4-2025-MINSA-1

Presente.-

El que se suscribe, [................. 1. representante comin del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL

CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE'S ' Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o

Razoén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE'S Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE' Si [ No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electronico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.
Solicitud de reduccién de la oferta econémica.
Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

6P =

En los contratos periddicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2 trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segun
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto, todos
los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequeiia empresa.

6 |bidem.

7" Ibidem.
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4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segtin orden de prelacién,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Notificacién de la orden de servicios'®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comtin del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera vélidamente |
- efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion. -

%

18 Consignar en el caso de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de

e servicios.
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“CONCURSO PUBLICO N° 004-2025-MINSA-PRIMERA CONVOCATORIA
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ANEXO N° 2
DECLARACION JURADA

(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 4-2025-MINSA-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i.  No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

ii. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

iii. Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

iv. Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represién de
Conductas Anticompetitivas.

v. Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

vi. Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de selecciéon y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

‘Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

- Importante

. En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea
presentada por el representante comtn del consorcro
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Serfiores .

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 4-2025-MINSA-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccién especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segin corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacién de documentacion que acredite el cumplimiento
. de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las
. ofertas de la presente seccion de las bases.
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefiores i

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 4-2025-MINSA-1
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADOQ].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segiin corresponda
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sdlo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Seﬁores, i

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 4-2025-MINSA-1
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO].

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcién y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legalcominen|..........cc.cccceeene..... 1

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

,  OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (%]
(JW " CONSORCIADO 1] °

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

0, 20
CONSORCIADO 2] [%]

~.

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]

TOTAL OBLIGACIONES 100%32!

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

'¥ Consignar tinicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

2 Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en niimero entero, sin decimales.

e 2! Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.
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Consorcmdo1 Consorcmdoz
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad
Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
- deben ser legalizadas. |
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ANEXO N° 6
PRECIO DE LA OFERTA
Seﬁores_ ]
COMITE DE SELECCION

Presente.-

CONCURSO PUBLICO N° 4-2025-MINSA-1

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es

la siguiente:
N° CONCEPTO CANTPAD| pRECIO | PRECIO
ITEM
NIVEL DETALLE PESO DE CORRESPONDENCIA | ENVIOS Sl Al
2 Mayor a 0.01 gr. y hasta 01 kg. 89,000
8 Normal Mayor a 01 kg. y hasta 05 kg. 5,228
- Mayor a 05 kg. y hasta 10 kg. 4,250
Mayor a 0.01 gr. y hasta 01 kg. 3,820
Lima Provincia-
im Nor?nvé?cfla Mayor a 01 kg. y hasta 05 kg. 450
Mayor a 05 kg. y hasta 10 kg. 80
Mayor a 0.01 gr. y hasta 01 kg. 1,000
Lima Provincia
Dificil Acceso Mayor a 01 kg. y hasta 05 kg. 100
Mayor a 05 kg. y hasta 10 kg. 50
Mayor a 0.01 gr. y hasta 01 kg. 520
Lima Provincia
Urgente Mayor a 01 kg. y hasta 05 kg. 15
' Mayor a 05 kg. y hasta 10 kg. 15
< Mayor a 0.01 gr. y hasta 01 kg. 84,972
(Z) Nacional
5 Noial Mayor a 01 kg. y hasta 05 kg. 2,200
% Mayor a 05 kg. y hasta 10 kg. 880
Mayor a 0.01 gr. y hasta 01 kg. 6,500
Nacional Dificil
R et Mayor a 01 kg. y hasta 05 kg. 140
Mayor a 05 kg. y hasta 10 kg. 126
Mayor a 0.01 gr. y hasta 01 kg. 570
Nacional
( Urgente Mayor a 01 kg. y hasta 05 kg. 80
Mayor a 05 kg. y hasta 10 kg. 50
Mayor a 0.01 gr. y hasta 01 kg. 1,000
Nacional Rural
Noithal Mayor a 01 kg. y hasta 05 kg. 50
’{ \ / Mayor a 05 kg. y hasta 10 kg. 50
TOTAL

\%

®
N
AN
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El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacién vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracién legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segtin corresponda

- Importante

e En caso que el postor reduzca su oferta, segtin lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

e El postor que goce de alguna exoneracién legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

“Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONY".
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ANEXO N° 9
DECLARACION JURADA

(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 4-2025-MINSA-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segiin corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracién, el postor puede verificar la informacién de
la Relacién de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién |
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/mp/content/relacién-de-proveedores-sancionados. |

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al érgano de la
Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
__ganador de la buena pro.




/ MINISTERIO DE SALUD
CONCURSO PUBLICO N° 004-2025-MINSA-PRIMERA CONVOCATORIA
SERVICIO EN GENERAL

ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefiores i

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 4-2025-MINSA-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v" Notificacion de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segin
corresponda

Importante

La notificacion de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo se efectia |
| por medios electrénicos de comunicacién, siempre que se cuente con la autorizacion
. correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado. ‘

\

]




