
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
AS-SM-29-2023-SUNAT/7R0100-1

Servicio
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y SOPORTE TÉCNICO DEL SISTEMA DE ALARMAS CONTRA INCENDIO
PARA LOS DEPARTAMENTOS DE LAMBAYEQUE Y AMAZONAS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ELECTRONIC INTERNATIONAL SECURITY S A

20111116025 08/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 09:23:40

Capítulo III - literal A1.1 pag. 40
FORMACIÓN ACADÉMICA:
Ingeniero Electrónico, Electricista o electromecánico, con título profesional, colegiatura y habilitación vigente.

- Se le solicita al comité de selección permitan ingenieros mecánicos electricistas, ya que como parte de ser similar a la
carrera electromecánico.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 A1.1 40
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se ACOGE lo observado por el participante, se incluirá la carrera afín de ingeniería electromecanica.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
ingeniería electromecanica.

15/05/2023 05:24Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
AS-SM-29-2023-SUNAT/7R0100-1

Servicio
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y SOPORTE TÉCNICO DEL SISTEMA DE ALARMAS CONTRA INCENDIO
PARA LOS DEPARTAMENTOS DE LAMBAYEQUE Y AMAZONAS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ELECTRONIC INTERNATIONAL SECURITY S A

20111116025 08/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 09:23:40

Capítulo III - literal A pag. 29
PERSONAL TECNICO: Dos (02)
1.Perfil ¿ Requisito: Técnico titulado o universitario en electrónica, electricidad, electricidad industrial o electromecánico.

- Se le solicita al comité de selección permitan técnicos electrónicos industriales, ya que como parte de ser similar a la
carrera electricidad industrial.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 A 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se ACOGE lo observado por el participante, se incluirá la carrera técnica electrónico industrial

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
carrera técnica electrónico industrial

15/05/2023 05:24Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
AS-SM-29-2023-SUNAT/7R0100-1

Servicio
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y SOPORTE TÉCNICO DEL SISTEMA DE ALARMAS CONTRA INCENDIO
PARA LOS DEPARTAMENTOS DE LAMBAYEQUE Y AMAZONAS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ELECTRONIC INTERNATIONAL SECURITY S A

20111116025 08/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 09:23:40

Capítulo III - literal 5.9.2.2 pag. 27
Servicio de mantenimiento preventivo:
En el plazo para la ejecución del servicio de mantenimiento preventivo es de dieciocho (18) días calendario para el total
de las sedes indicadas en el Anexo 1, el cual se contabilizará desde el día calendario siguiente de aprobado el plan de
trabajo conforme se indica en el numeral 5.9.2.1 y con periodicidad anual.

-Precisan 18 días al inicio de las bases para el servicio de mantenimiento, sin embargo para las 6 sedes respectivas y
dada las distancias, se le solicita al comité de selección que aumenten en 30 días calendario.
Por lo expuesto, con la finalidad de que la entidad obtenga una mayor apertura de postores, solicitamos al comité
especial ampliar la prestación del servicio, caso contrario la entidad reduciría las posibilidades que la propia entidad
cuente con mayor apertura de propuestas técnicas ¿ económicas.
Principio de Libertad de concurrencia
Principio de Competencia.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 5.9.2.2 27
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

NO SE ACOGE lo observado por el participante debido a quela experiencia de concurso anteriores los trabajos han sido
realizadon aproximadamente a los dias indicados en las bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
ninguno

15/05/2023 05:24Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
AS-SM-29-2023-SUNAT/7R0100-1

Servicio
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y SOPORTE TÉCNICO DEL SISTEMA DE ALARMAS CONTRA INCENDIO
PARA LOS DEPARTAMENTOS DE LAMBAYEQUE Y AMAZONAS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TELNET SERVICES PERU SOCIEDAD ANONIMA
CERRADA

20451540336 10/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:44:06

indicar si todos los paneles de detección y alarmas contra incendio de cada sede se encuentran operando, de no ser así
especificar los que no están operativos
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 5.2 6 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se absuelve la consulta, todos los paneles se encuentran operativos.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

15/05/2023 05:24Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
AS-SM-29-2023-SUNAT/7R0100-1

Servicio
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y SOPORTE TÉCNICO DEL SISTEMA DE ALARMAS CONTRA INCENDIO
PARA LOS DEPARTAMENTOS DE LAMBAYEQUE Y AMAZONAS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TELNET SERVICES PERU SOCIEDAD ANONIMA

20451540336 10/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:44:06

indicar las características de las baterías de cada sede tal como consumo de corriente (Amp-Hora)

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 5.2 h 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Lo solicitado pueden verificarlo en lavisita que se indican en las bases en el numeral 5 caracteristicas y condiciones del
servicio a contratar Nota 1 la cual tiene que ser realizada en coordinación con la OSA Lambayeque

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
ninguno

15/05/2023 05:24Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
AS-SM-29-2023-SUNAT/7R0100-1

Servicio
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y SOPORTE TÉCNICO DEL SISTEMA DE ALARMAS CONTRA INCENDIO
PARA LOS DEPARTAMENTOS DE LAMBAYEQUE Y AMAZONAS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TELNET SERVICES PERU SOCIEDAD ANONIMA
CERRADA

20451540336 10/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:44:06

Proporcionar la marca y modelo del panel contra incendio de cada sede con la finalidad de poder intervenir durante el
servicio en tema de configuración y pruebas
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 5.3.1 5.3.1.1. 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Lo solicitado se encuentra en el Anexo B de las bases

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
ninguno

15/05/2023 05:24Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT

1
AS-SM-29-2023-SUNAT/7R0100-1

Servicio
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y SOPORTE TÉCNICO DEL SISTEMA DE ALARMAS CONTRA INCENDIO
PARA LOS DEPARTAMENTOS DE LAMBAYEQUE Y AMAZONAS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TELNET SERVICES PERU SOCIEDAD ANONIMA

20451540336 10/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:44:06

 confirmar que se cuenta con planos en formato dwg (AutoCAD) a fin de desarrollar el servicio de ingeniería

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 5.10.1 c 27
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En el numeral 6.2.2. Otras obligaciones de la entidad se indica que se entregaran los planos en el formato que cuente
SUNAT.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNO
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