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 INFORME Nº 001-2024-MINCETUR-AS Nº 27-2024-MINCETUR/CS-1 

 

A : 
GIANNINA EVELYN AZURIN GONZALES 
Directora de la Oficina General de Administración 
 

ASUNTO : 
Declaratoria de desierto del procedimiento de selección por AS Nº 27-
2024-MINCETUR/CS – Primera Convocatoria  
 

FECHA : San Isidro, 12 de agosto de 2024 

 
Tengo el agrado de dirigirme a usted, con relación al asunto de la referencia; a fin de informarle lo 
siguiente: 
 
1. ANTECEDENTES: 

 
1.1 Mediante Resolución Directoral N° 243-2024-MINCETUR/SG/OGA, de fecha 15 de julio de 

2024, se designó a los miembros del Comité de Selección encargados de conducir el 
procedimiento de selección Adjudicación Simplificada para la contratación del “Servicio 
especializado de diagnóstico y prospectiva del sector aéreo peruano y de planteamiento de 
medidas para la mejora de la conectividad aérea y la optimización de la infraestructura 
aeroportuaria en destinos turísticos”, el cual se encuentra conformado por los siguientes 
miembros: 
 
Miembros Titulares: 
 

Nombres y apellidos Cargo Representante de 

Eliana Luz Honores 
Carhuamaca de Socola 

Presidente 
Titular 

Oficina de Abastecimiento y Servicios Auxiliares 

Luis Alberto Guillén Vidal 
Primer Miembro 

Titular 
Dirección General de Políticas de Desarrollo 

Turístico 

Diego Alonso Hidalgo Ramírez 
Segundo 

Miembro Titular 
Dirección de Facilitación y Cultura Turística. 

 
1.2 De acuerdo al Acta de Instalación y Elaboración de Bases del Comité de Selección, el 16 de 

julio de 2024, se realizó la instalación del comité de selección contando con la participación de 
todos sus miembros, acordando por unanimidad elaborar las Bases del citado procedimiento 
de selección. El 16 de julio de 2024, mediante el Formato N° 07 “Solicitud y Aprobación de 
bases o solicitud de expresión de Interés”, la Oficina General de Administración aprobó las 
Bases del procedimiento de selección Adjudicación Simplificada N° 27-2024-MINCETUR/CS-
1; convocándose en el SEACE el procedimiento de selección “Servicio especializado de 
diagnóstico y prospectiva del sector aéreo peruano y de planteamiento de medidas para la 
mejora de la conectividad aérea y la optimización de la infraestructura aeroportuaria en destinos 
turísticos, con un valor estimado de S/ 442,116.46. 

 
1.3 Conforme al cronograma del procedimiento de selección publicado en el SEACE, con fecha 30 

de julio de 2024, se desarrolló la etapa de presentación de ofertas a través del SEACE, 
recibiéndose una (01) oferta válida: 

 

RUC/Código Nombre o Razón Social 
Fecha de 

Presentación 
Hora de 

Presentación 

20346845610 IATA SUCURSAL DEL PERU 30/07/2024 23:44:21 
 

1.4 Posteriormente, de acuerdo al cronograma del procedimiento de selección, el Comité de 
Selección procedió con la apertura de las ofertas presentadas, a fin de verificar el cumplimiento 
de la presentación de la documentación obligatoria para la admisión de oferta, de acuerdo a lo 
establecido en el numeral 2.2.1.1 del Capítulo II de la Sección Específica de las Bases 
Integradas. 
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1.5 A través de Acta de Admisión, evaluación, calificación de oferta, de fecha 01 de agosto de 2024, 
el Comité de Selección acordó por unanimidad determinar la NO CALIFICACIÓN de la oferta 
del postor IATA SUCURSAL DEL PERU. 

 
1.6 Con fecha 01 de agosto de 2024, el Comité de Selección, declara DESIERTO el mencionado 

procedimiento de selección por las razones que a continuación se detallan: 
 
2. ANÁLISIS: 
 

2.1. De acuerdo con lo establecido en el numeral 65.1 del artículo 65 del Reglamento de la Ley de 
Contrataciones del Estado, el procedimiento de selección queda desierto cuando no se 
recibieron ofertas o cuando no existe ninguna oferta válida, salvo en el caso de Subasta Inversa 
Electrónica en que se declara desierto cuando no se cuenta con dos (02) ofertas válidas. 

 
Asimismo el numeral 65.2 del mencionado artículo señala: “Cuando un procedimiento de 
selección es declarado desierto total o parcialmente, el órgano encargado de las contrataciones 
o el comité de selección, según corresponda, emite un informe al Titular de la Entidad o al 
funcionario a quien haya delegado la facultad de aprobación del expediente de contratación en 
el que justifique y evalúe las causas que no permitieron la conclusión del procedimiento, 
debiéndose adoptar las medidas correctivas antes de convocar nuevamente1. Dicho informe es 
registrado en el SEACE. 

 
2.2. En cumplimiento a lo mencionado en el párrafo precedente, el Comité de Selección como parte 

de la indagación sobre las causas que no permitieron la conclusión del procedimiento, verificó 
y analizó la información detallada a continuación: 

 
OFERTA PRESENTADA  
 
Se recibió una (01) oferta de un total de cuatro (04) empresas registradas como participantes. 
 
IATA SUCURSAL DEL PERU – NO CALIFICA  
 
De acuerdo a la verificación de la documentación que acredita la experiencia del postor 
en la especialidad se tiene lo siguiente: 

 
(i) Presenta la Constancia de prestación de servicios N° 00260-2020 por el servicio de consultoría 

para la elaboración de un estudio de evaluación de las condiciones para facilitar y promover la 
conectividad área nacional e internacional en destinos priorizados en el Perú en el ámbito del 
turismo; sin embargo, no adjunta el Contrato de acuerdo a lo establecido en las Bases 
Integradas. Asimismo, cabe señalar que, aun cuando en los documentos presentados la 
denominación del objeto contractual no coincida literalmente con el previsto en las bases, se 
deberá validar la experiencia si las actividades que ejecutó el postor corresponden a la 
experiencia requerida. De la revisión integral de la acreditación de la experiencia, no se verifica 
documentación adicional que permita validar si las actividades realizadas corresponden a los 
servicios similares establecidas en las bases integradas. Por lo tanto, la citada experiencia no 
se considera válida. 
 

(ii) Constancia de Prestación N° 214-2024-GA-OSITRAN por el servicio de medición del 
cumplimiento de los niveles de servicio IATA en el aeropuerto Internacional Jorge Chávez; sin 
embargo, no adjunta el Contrato, de acuerdo a lo establecido en las Bases Integradas. 
Asimismo, de acuerdo a la descripción del servicio se verifica que no corresponde a los 
servicios similares requeridos en las Bases Integradas. 
 

 
1 El subrayado es nuestro 
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(iii) Contrato de Servicio de Consultoría celebrado con Lima Airport Partnerts SRL; sin adjuntar la 
Constancia de Prestación de servicio o la respectiva conformidad, de acuerdo a lo establecido 
en las Bases Integradas, por lo que no se considera válido. 

 
(iv) Contrato de Servicio de Consultoría celebrado con CAT-FONTUR; sin adjuntar la Constancia 

de Prestación de servicio o la respectiva conformidad, de acuerdo a lo establecido en las Bases 
Integradas, por lo que no se considera válido. 
 

(v) Acuerdo de Enmienda celebrado con IGA HAVALIMANI ISLETMESI ANONIM SIRKETI; sin 
adjuntar la Constancia de Prestación de servicio o la respectiva conformidad, de acuerdo a lo 
establecido en las Bases Integradas, por lo que no se considera válido. Adicional a ello adjunta 
la Factura N° 95300602 y la Factura N° 95805999, sin demostrar documental y 
fehacientemente la cancelación de acuerdo a lo descrito en las Bases Integradas. 

 

Debido a que de la revisión integral no se identificó documentación completa, de acuerdo a la 
acreditación establecida en la Experiencia del Postor en la Especialidad descrita en la sección 
3.2 del Capítulo III de la Sección Específica de las Bases Integradas. 
 
EMPRESAS QUE SE REGISTRARON COMO PARTICIPANTES 

 
Por otra parte, se precisa que de acuerdo a la ficha del SEACE en el procedimiento de 
selección, materia de análisis, se registraron un total de cuatro (04) participantes, de los cuales 
solo se presentó una (01) oferta, la cual ya fue analizada en el punto anterior. 
 
En ese sentido, como parte de la indagación sobre las causas que determinaron la declaración 
de desierto, se cursó comunicación a los proveedores que estuvieron involucradas en el 
procedimiento de selección como participantes y que no llegaron a presentar sus ofertas, 
siendo que con fecha 07 de agosto de 2024, se les consultó mediante correo electrónico la 
exposición de sus motivos de la no presentación de una propuesta técnico-económica para el 
citado procedimiento de selección; los cuales se detallan a continuación: 

 

• ALEXANDER ANTONIO DIAZ GUEVARA 
 
(…) Lamentablemente no pude encontrar los especialistas que solicitan los tdr. (…) 

 
Asimismo, no se obtuvo respuesta alguna hasta la fecha de emisión del presente informe de 
los siguientes participantes: 
 

N° Empresa Fecha de comunicación Fecha de respuesta 

1 
CENTRO DE ESTUDIOS DE MATERIALES Y 
CONTROL DE OBRA SA 

07.08.2024 No respondió 

2 
CONSULTORES DE INGENIERIA UG21 
SOCIEDAD LIMITADA 

07.08.2024 No respondió 

 
EMPRESAS QUE PARTICIPARON EN LA INDAGACIÓN DE MERCADO 

 
Finalmente, respecto a las empresas que presentaron sus cotizaciones en la indagación de 
mercado del procedimiento de selección en mención, con fecha 09 de agosto de 2024, 
mediante correo electrónico remitido por el especialista a cargo de dicha indagación, se solicitó 
la exposición de motivos a la empresa HASKONINGDHV NEDERLAND BV – SUCURSAL 
DEL PERÚ que no llegaron a registrarse como participantes; no obstante, no ha emitido 
respuesta alguna. 

 

3. CONCLUSIONES: 
 
El comité de selección declaró DESIERTO la Adjudicación Simplificada N° 27-2024-MINCETUR/CS-
1; convocándose en el SEACE el procedimiento de selección “Servicio especializado de diagnóstico 
y prospectiva del sector aéreo peruano y de planteamiento de medidas para la mejora de la 
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conectividad aérea y la optimización de la infraestructura aeroportuaria en destinos turísticos”, dado 
que no hubo oferta válida, debido a que el postor no estructuró adecuadamente su oferta, pues la 
NO calificación deriva de errores en la acreditación de la experiencia del postor en la especialidad, 
en virtud a lo requerido en las Bases Integradas. 

 
4. RECOMENDACIONES: 

 
Se sugiere remitir el presente informe a la Dirección General de Políticas de Desarrollo Turístico, a 
fin de que se sirva comunicar si persiste la necesidad de continuar con la contratación del servicio 
descrito; asimismo, de ser afirmativa la respuesta, en caso lo considere, se deberá evaluar la 
posibilidad de realizar ajustes a los Términos de Referencia, teniendo en consideración lo expuesto 
en el numeral 2.2, del presente informe, evitando que se reitere la situación de desierto. 

 
Atentamente 
 
 
 
 
                                                  ____________________________ 
 
 
 
 

 
 
Expediente: N° 1669333 

Eliana Luz Honores Carhuamaca de 
Socola 

Presidente Titular 
Comité de Selección 
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