
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

INSTITUTO NACIONAL DE SALUD DEL NIÑO - SAN BORJA

1
AS-SM-33-2023-INSNSB-1

Servicio
SERVICIO DE ALQUILER DE SERVIDORES Y SISTEMA DE ALMACENAMIENTO PARA SISTEMA PACS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

INVERSIONES MARHIL S.R.L.

20605361901 19/07/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:02:21

Respecto al primer pago, dadoque el mismo implica, instalacion, implementacion, entre otras. no esta comprendida dentro
del alquiler. en tal sentido se solicita que este tenga una mayor porcentaje coherente, dado que este implica mayor
prestación. y no igual a la de los subsiguientes meses.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3 3 sn
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección en coordinación con el área usuaria, precisan que de acuerdo a las actividades del primera pago
como son: importación, entrega de bienes, implementación e instalación, se fijan los pagos conforme se detalla:

Primer pago: 8% del monto del contrato original

Pagos mensuales subsiguientes: 4%

Por lo tanto, se precisa su consulta

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
"Se modifica la forma de pago:

Primer pago: 8% del monto del contrato original

Pagos mensuales subsiguientes: 4%"

15/08/2023 04:20Fecha de Impresión:



INSTITUTO NACIONAL DE SALUD DEL NIÑO - SAN BORJA

1
AS-SM-33-2023-INSNSB-1

Servicio
SERVICIO DE ALQUILER DE SERVIDORES Y SISTEMA DE ALMACENAMIENTO PARA SISTEMA PACS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

INVERSIONES MARHIL S.R.L.

20605361901 19/07/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:02:21

Favor deconsiderar, como expeiencia postor, implementación a todo costo equipamiento de equipos servidores. el cual es
a fin, y propicia la participacion de postores. la palabra solo alquiler, y como es conocido, solo direccionaria a
consesionarias o CAS, los cuales no son MYPES
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3 3 sn
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección en coordinación con el área usuaria, precisan que de acuerdo a las bases estándar del OSCE,
solo se podrá considerar el objeto de la contratación servicios

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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INSTITUTO NACIONAL DE SALUD DEL NIÑO - SAN BORJA

1
AS-SM-33-2023-INSNSB-1

Servicio
SERVICIO DE ALQUILER DE SERVIDORES Y SISTEMA DE ALMACENAMIENTO PARA SISTEMA PACS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

J EVANS Y ASOCIADOS SAC

20101064515 20/07/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:57:35

Dice: "Las características técnicas podrán ser acreditadas mediante brochures o carta de fabricante o ficha de datos o
folletería precisando el número de folio, acápite o literal donde se acredite (Anexo N° 01 del capítulo III de las bases)"
Favor de confirmar que dada la naturaleza de los equipos, los documentos (brochures, fichas de datos o folletos) podrán
ser presentados en su idioma original (inglés)

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1.1 e 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"El Comité de Selección en coordinación con el área usuaria, precisan que de acuerdo al Art. 59 del Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado:  Cuando los documentos no ¿guren en idioma español, se presenta la respectiva
traducción  por  traductor  público  juramentado
o  traductor  colegiado  certi¿ cado,  según  corresponda, salvo  el  caso  de  la  información  técnica  complementaria
contenida  en  folletos,  instructivos,  catálogos  o  similares, que puede ser presentada en el idioma original.

Por lo tanto, se aclara su consulta."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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INSTITUTO NACIONAL DE SALUD DEL NIÑO - SAN BORJA

1
AS-SM-33-2023-INSNSB-1

Servicio
SERVICIO DE ALQUILER DE SERVIDORES Y SISTEMA DE ALMACENAMIENTO PARA SISTEMA PACS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

J EVANS Y ASOCIADOS SAC

20101064515 20/07/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:57:35

Respecto al pago mensual, cual es la fecha límite de cada mes para la presentación de los documentos para el pago?
Asimismo, cual es el tiempo máximo de plazo de pago de cada mensualidad una vez esta haya sido presentada?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 12.2 x 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"El Comité de Selección en coordinación con el área usuaria, precisan que la presentación de informe de servicio mensual
deberá presentarlo al dia siguiente de terminado el mes de servicio.
El plazo para otorgar la conformidad será de siete (7) días calendario, el tiempo para que se efectue el pago será lo que
demore el tramite administrativo.

Por lo tanto, se aclara su consulta."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

15/08/2023 04:20Fecha de Impresión:



INSTITUTO NACIONAL DE SALUD DEL NIÑO - SAN BORJA

1
AS-SM-33-2023-INSNSB-1

Servicio
SERVICIO DE ALQUILER DE SERVIDORES Y SISTEMA DE ALMACENAMIENTO PARA SISTEMA PACS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

J EVANS Y ASOCIADOS SAC

20101064515 20/07/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:57:35

Dice:"¿los equipos a suministrar deben ser diseñados para cumplir con los fines para los cuales son requeridos, con una
antigüedad máxima de dos (2) años, respecto al primer inicio de soporte y/o garantía de la misma marca, debiendo ser
acreditado"
Al respecto favor de aclarar si los equipos deberán ser nuevos pero con una antigüedad de fabricación no mayor a 2
años, o podrán ser equipos usados con garantía vigente?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 x 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"El Comité de Selección en coordinación con el área usuaria señala que los equipos propuestos no necesariamente deben
ser nuevos, de primer uso; pero si con garantía vigente no mayor a dos años.

Por lo tanto, se aclara su consulta."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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INSTITUTO NACIONAL DE SALUD DEL NIÑO - SAN BORJA

1
AS-SM-33-2023-INSNSB-1

Servicio
SERVICIO DE ALQUILER DE SERVIDORES Y SISTEMA DE ALMACENAMIENTO PARA SISTEMA PACS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

J EVANS Y ASOCIADOS SAC

20101064515 20/07/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:57:35

Instalación de los equipos:"Las condiciones eléctricas deben ser verificadas por el proveedor, previamente a la instalación
de los equipos"
"Instalación y acondicionamiento de las tomas eléctricas necesarias para la puesta en marcha de la solución"
Se entiende que la entidad es responsable de que sus instalaciones físicas como eléctricas tengan las condiciones
mínimas para una adecuada implementación de la solución requerida. sin embargo, si como resultado de la revisión de
las condiciones eléctricas, se elabora un informe del que se desprende que se necesiten hacer arreglos o modificaciones
sustanciales para garantizar un adecuado funcionamiento, estos deberán ser ejecutados por la entidad, siendo su
responsabilidad que queden operativos previo a la implementación.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 C 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"El Comité de Selección en coordinación con el área usuaria señala que el Contratista deberá asegurar la instalación y
acondicionamiento de las tomas eléctricas necesarias para la puesta en marcha de la solución.

En caso que se requiere cableado electrico e instalación de llaves, lo asumirá la Institución.

Por lo tanto, se aclara su consulta."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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INSTITUTO NACIONAL DE SALUD DEL NIÑO - SAN BORJA

1
AS-SM-33-2023-INSNSB-1

Servicio
SERVICIO DE ALQUILER DE SERVIDORES Y SISTEMA DE ALMACENAMIENTO PARA SISTEMA PACS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

J EVANS Y ASOCIADOS SAC

20101064515 20/07/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:57:35

Dice: Pruebas de operatividad; "Pruebas de caidas de un nodo, pruebas de operatividad del cluster, pruebas de
redundancia de fuentes, Pruebas de failover.
Al respecto, sírvase aclarar que este requerimiento no es para este proceso, pues no se han considrado herramientas
dentro de las EETT para alta disponibilidad, ni configuración de cluster. Favor de aclarar en todo caso, si la entidad
brindará licencias o herramientas de software o hardware para este objetivo.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 c 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"El Comité de Selección en coordinación con el área usuaria aclara que el cluster se hara con la herramienta del propio
Sistema Operativo Windows (Failover Clustering).

Asimismo, se precisa que en los términos se solicita:
Configuraciones de hardware
- Configuración de Failover Cluster, entre los servidores.

Por lo tanto, se aclara su consulta."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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INSTITUTO NACIONAL DE SALUD DEL NIÑO - SAN BORJA

1
AS-SM-33-2023-INSNSB-1

Servicio
SERVICIO DE ALQUILER DE SERVIDORES Y SISTEMA DE ALMACENAMIENTO PARA SISTEMA PACS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

J EVANS Y ASOCIADOS SAC

20101064515 20/07/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 8
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:57:35

Respecto a los especialistas certificados, el criterio es restrictivo, pues son generalmente personal del fabricante los que
tienen las certificaciones  para explícitamente implementación, instalación y configuración de servidores y
almacenamiento. Favor de confirmar que bastará con la experiencia acreditada de 2 años tal como se solicita y en todo
caso certificación del fabricante en la linea de servidores y storage de la marca ofertada.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 x 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"El Comité de Selección en coordinación con el área usuaria aclara que no se está solicitando que el personal sea
capacitado por la marca del fabricante sino que tenga conocimientos en la implementación de la marca del equipo
ofertado. En esa medida no se vulnera el principio de Libertad de concurrencia, se podrá acreditar la experiencia con
cualquiera de la documentación señalada en las bases.

Por lo tanto, se aclara su consulta."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

15/08/2023 04:20Fecha de Impresión:



INSTITUTO NACIONAL DE SALUD DEL NIÑO - SAN BORJA

1
AS-SM-33-2023-INSNSB-1

Servicio
SERVICIO DE ALQUILER DE SERVIDORES Y SISTEMA DE ALMACENAMIENTO PARA SISTEMA PACS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

J EVANS Y ASOCIADOS SAC

20101064515 20/07/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 9
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:57:35

Dice: "El proveedor brindará una inducción para 4 colaboradores en la Unidad de Tecnología de la Información con un
mínimo de 2 sesiones para el conocimiento y administración de los equipos¿"
Con el fin de unificar criterios, favor de confirmar de cuantas horas mínimo sería cada sesión para la inducción solicitada?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 x 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"El Comité de Selección en coordinación con el área usuaria aclara que la cantidad de horas o tiempo empleado para la
inducción, sera aquella que se emplee para conocer todos los puntos principales de la administración de los equipos. Por
el alcance de lo solicitado, deberá ser mínimo 2 horas por cada sesión.

Por lo tanto, se aclara su consulta."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

15/08/2023 04:20Fecha de Impresión:



INSTITUTO NACIONAL DE SALUD DEL NIÑO - SAN BORJA

1
AS-SM-33-2023-INSNSB-1

Servicio
SERVICIO DE ALQUILER DE SERVIDORES Y SISTEMA DE ALMACENAMIENTO PARA SISTEMA PACS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

J EVANS Y ASOCIADOS SAC

20101064515 20/07/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 10
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:57:35

Dice: Acreditación: Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesión, el compromiso de compra venta o
alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad del equipamiento estratégico requerido"
Al respecto, hay un plazo de 120 días para la entrega de los equipos, por lo que el contratista podrá una ves
recepcionada la Orden de Servicios proceder con la adquisición de los equipos, por tanto, no habría documento a
presentar en la oferta que sustente una propiedad o posesión en ese caso,. Sírvase entonces confirmar que bastará una
Declaración Jurada indicando el compromiso de compra venta o alquiler del equipamiento, para cumplir con lo solicitado?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 20 B.1 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"El Comité de Selección aclara que las bases estándar del OSCE han señalado los documentos mediante el cual los
postores podrán acreditar el cumplimiento del equipamiento estratégico, en ese sentido, absolviendo puntualmente su
consulta podrá presentar ""el compromiso de compra venta o alquiler"", es decir, bastará con una promesa de contrato o
en todo caso una Declaración jurada detallando los equipos y cantidades.

Por lo tanto, se aclara su consulta."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

15/08/2023 04:20Fecha de Impresión:



INSTITUTO NACIONAL DE SALUD DEL NIÑO - SAN BORJA

1
AS-SM-33-2023-INSNSB-1

Servicio
SERVICIO DE ALQUILER DE SERVIDORES Y SISTEMA DE ALMACENAMIENTO PARA SISTEMA PACS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

J EVANS Y ASOCIADOS SAC

20101064515 20/07/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 11
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:57:35

Dice:" Instalación de los equipos en el gabinete Rack" . Favor de confirmar que la entidad proporcionará el Rack y los
PDU necesarios para la instalación
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 c 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"El Comité de Selección en coordinación con el área usuaria se precisa que ls institución cuenta con los gabinetes

Respecto a los PDU, el proveedor deberá asegurar la instalación y acondicionamiento de tomas eléctricas necesarias
para la puesta en marcha de la solución.

Por lo tanto, se aclara su consulta."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

15/08/2023 04:20Fecha de Impresión:



INSTITUTO NACIONAL DE SALUD DEL NIÑO - SAN BORJA

1
AS-SM-33-2023-INSNSB-1

Servicio
SERVICIO DE ALQUILER DE SERVIDORES Y SISTEMA DE ALMACENAMIENTO PARA SISTEMA PACS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

J EVANS Y ASOCIADOS SAC

20101064515 20/07/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 12
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:57:35

Dice: Experiencia del Postor: "Servicio de Soporte y/o mantenimiento de Servidores y/o almacenamiento" , Sírvase
confirmar que la extensión de garantía y soporte es un servicio comprendido dentro de este término y será valida su
acreditación como servicio similar para el monto de la experiencia
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 c 35
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"El Comité de Selección en coordinación con el área usuaria señala que de acuerdo a las bases del procedimiento de
selección, se confirma que las actividades de garantía y soporte es un servicio comprendido dentro de este término y será
valida su acreditación como servicio similar para el monto de la experiencia.

Por lo tanto, se aclara su consulta."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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INSTITUTO NACIONAL DE SALUD DEL NIÑO - SAN BORJA

1
AS-SM-33-2023-INSNSB-1

Servicio
SERVICIO DE ALQUILER DE SERVIDORES Y SISTEMA DE ALMACENAMIENTO PARA SISTEMA PACS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

J EVANS Y ASOCIADOS SAC

20101064515 20/07/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 13
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:57:35

Dice: "Servidor en rack, óptimo para abordar el rendimiento y la aceleración de las aplicaciones, de dos sockets, que
ofrezca un rendimiento excepcional para las cargas de trabajo más exigentes, que admita 8 canales de memoria por CPU
y hasta 32 DIMM DDR4 a velocidades de 3200 MT/s. Además, compatible con PCIe Gen 4, con funciones de
refrigeración por aire."

Especificaciones Técnicas, Dice: "Dos (2) Procesador de 20 núcleos o superior, como mínimo 2.3 Ghz, de última
generación".

Las caracteristicas de tecnología DDR4 y velocidad de 3200 MT/s hace referencia a memorias que trabajan con
procesadores de 3ra generación.
Asimismo, la caracteristica del procesador solicitado hace referencia a un  modelo de 3era Generación. Ofertar
procesadores de última generación (4ta generación) equivalente al solicitado sería un procesador de al menos 24 Core, lo
que  incrementaría el costo de licenciamiento de Windows Server.

Por lo expuesto y para mayor pluralidad de postores. Favor de confirmar que  se podrá ofertar equipos con procesadores
de 3ra generación como mínimo.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 x 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"El Comité de Selección en coordinación con el área usuaria señala que los postores podrán ofertar procesadores a partir
de la 3era generación.

Por lo tanto, se aclara su consulta."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
"SERVIDOR DE PROCESAMIENTO:

Se podrá ofertar procesadores a partir de 3era generación"
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INSTITUTO NACIONAL DE SALUD DEL NIÑO - SAN BORJA

1
AS-SM-33-2023-INSNSB-1

Servicio
SERVICIO DE ALQUILER DE SERVIDORES Y SISTEMA DE ALMACENAMIENTO PARA SISTEMA PACS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

J EVANS Y ASOCIADOS SAC

20101064515 20/07/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 14
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:57:35

STORAGE (SISTEMA DE ALMACENAMIENTO), Dice "Procesador de última generación". Para mayor pluralidad de
postores. Sírvase confirmar que se podrá ofertar sistemas de almacenamiento con procesador de última generación para
el modelo ofertado.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 x 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"El Comité de Selección en coordinación con el área usuaria señala que se podrá ofertar sistemas de almacenamiento
con procesador de última generación para el modelo ofertado.

Por lo tanto, se aclara su consulta."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
 sistemas de almacenamiento con procesador de última generación para el modelo ofertado.
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INSTITUTO NACIONAL DE SALUD DEL NIÑO - SAN BORJA

1
AS-SM-33-2023-INSNSB-1

Servicio
SERVICIO DE ALQUILER DE SERVIDORES Y SISTEMA DE ALMACENAMIENTO PARA SISTEMA PACS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

INET PERU S.A.C.

20555241811 20/07/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 15
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 21:31:12

En el numeral 5, en la sección de ESPECIFICACIONES TÉCNICAS de STORAGE (ALMACENAMIENTO), solicitan
almacenamiento especialmente diseñado y optimizado para SAN/DAS,

sin embargo, el almacenamiento de tipo DAS es de un nivel inferior con respecto a los otros tipos de almacenamiento
(NAS y SAN), por lo que,

si se ofrece un equipo que soporte SAN/NAS, cumpliria las mismas funciones del requerimiento incial. Por lo que, se
solicita a la entidad si

aceptará equipos de almacenamiento del tipo SAN/NAS.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 B 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"El Comité de Selección en coordinación con el área usuaria señala que el almacenamiento es DAS porque el equipo de
almacenamiento va estar conectado directo al servidor.

Por lo tanto, se aclara su consulta."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SERVICIO DE ALQUILER DE SERVIDORES Y SISTEMA DE ALMACENAMIENTO PARA SISTEMA PACS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

INET PERU S.A.C.

20555241811 20/07/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 16
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 21:31:12

En el numeral 5, en la sección de ESPECIFICACIONES TÉCNICAS de STORAGE (ALMACENAMIENTO), solicitan que
los procesadores sea de última generación dentro de los equipos

de almacenamiento, la cual, no esta liberada por ningun fabricante. Además, para un equipo de almacenamiento, es
importante wue cumpla funcionalidades como compresión,

deduplicación, replicación y seguridad. Por lo que, se solicita a la entidad modificar dicho requerimiento por que cada
controladora cuente con un procesador como mínimo,

y además, que tenga funcionalidades de compresión, deduplicación, replicación y seguridad.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 B 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"El Comité de Selección en coordinación con el área usuaria señala que se podrá ofertar sistemas de almacenamiento
con procesador de última generación para el modelo ofertado.

Por lo tanto, se aclara su consulta."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
sistemas de almacenamiento con procesador de última generación para el modelo ofertado.
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INSTITUTO NACIONAL DE SALUD DEL NIÑO - SAN BORJA

1
AS-SM-33-2023-INSNSB-1

Servicio
SERVICIO DE ALQUILER DE SERVIDORES Y SISTEMA DE ALMACENAMIENTO PARA SISTEMA PACS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

INET PERU S.A.C.

20555241811 20/07/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 17
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 21:31:12

En el numeral 5, en la sección de ESPECIFICACIONES TÉCNICAS de IMPLEMENTACIÓN E INSTALACIÓN, se solicita
aclarar los siguientes puntos:

1) Confirmar que la entidad cuenta con switches SAN con puertos disponibles, módulos de fibra canal, licenciamiento
necesario para hacer la integración con el nuevo almacenamiento

propuesto y de conectar el servidor a la misma SAN, que también tendrían todo lo necesario.

2) Para la conexión LAN, confirmar que la entidad cuente con los puertos disponibles (06 puertos disponibles)

3) Confirmar que no se realizará ningún tipo de migración de datos a los equipos propuestos

4) Confirmar que el gabinete cuenta con un espacio mínimo de 6U rack para la instalación de los equipos propuestos

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 C 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"El Comité de Selección en coordinación con el área usuaria señala lo siguiente:

1. Para el requerimiento solicitado no se requiere switch SAN, el Storage sera conectado directamente al servidor y
conforme lo solicitado, el postor debera de considerar todo lo necesario para la instalación.

2. Se confirma que se tiene disponible los puertos de red.

3. No se solicita ningun tipo de migración de datos.

4. Se cuenta con recurso de espacio en gabinete.

Por lo tanto, se aclara su consulta."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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INSTITUTO NACIONAL DE SALUD DEL NIÑO - SAN BORJA

1
AS-SM-33-2023-INSNSB-1

Servicio
SERVICIO DE ALQUILER DE SERVIDORES Y SISTEMA DE ALMACENAMIENTO PARA SISTEMA PACS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

INET PERU S.A.C.

20555241811 20/07/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 18
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 21:31:12

En el numeral 5, en la sección de ESPECIFICACIONES TÉCNICAS de IMPLEMENTACIÓN E INSTALACIÓN, mencionan
que las condiciones eléctricas deben ser verificadas

por el proveedor de manera previa a la instalación, por lo que, para un correcto dimensionamiento y propuesta para el
presente proceso, se solicita a la

entidad permitir realizar una visita técnica en el datacenter donde se implementará la solución. Además, confirmar que se
usará el correo de plataforma@insnsb.gob.pe

para las coordinaciones respectivas.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 C 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"El Comité de Selección señala el proveedor deberá de realizar la verificación de las instalaciones eléctricas, en ese
sentido, el Contratista podrá solicitar al correo electrónico:
plataforma@insnsb.gob.pe

Por lo tanto, se aclara su consulta."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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INSTITUTO NACIONAL DE SALUD DEL NIÑO - SAN BORJA

1
AS-SM-33-2023-INSNSB-1

Servicio
SERVICIO DE ALQUILER DE SERVIDORES Y SISTEMA DE ALMACENAMIENTO PARA SISTEMA PACS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

INET PERU S.A.C.

20555241811 20/07/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 19
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 21:31:12

En el numeral 5, en la sección de ESPECIFICACIONES TÉCNICAS de SOPORTE TÉCNICO Y MANTENIMIENTOS, se
solicita a la entidad detallar la bolsa de horas a

considerar para la asistencia de los equipos.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 D 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"El Comité de Selección en coordinación con el área usuaria señala que el tiempo empleado para el soporte técnico y/o
mantenimiento correctivo, sera acorde a las incidencias que se presenten; por tanto no se puede establecer una cantidad
de horas.

Por lo tanto, se aclara su consulta."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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INSTITUTO NACIONAL DE SALUD DEL NIÑO - SAN BORJA

1
AS-SM-33-2023-INSNSB-1

Servicio
SERVICIO DE ALQUILER DE SERVIDORES Y SISTEMA DE ALMACENAMIENTO PARA SISTEMA PACS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

INET PERU S.A.C.

20555241811 20/07/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 20
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 21:31:12

En el numeral 6 de CONDICIONES GENERALES Y/O TÉCNICAS, solcitan un servicio de capacitación para 4
colaboradores, sin embargo, no detalla la cantidad de

horas minima a considerar. Por lo que, se solicita a la entidad detallar la cantidad de horas que se considerara por cada
sesión (se menciona en las

bases que habra dos sesiones de capacitación)
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 - 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"El Comité de Selección en coordinación con el área usuaria señala que la cantidad de horas o tiempo empleado para la
inducción, sera aquella que se emplee para conocer todos los puntos principales de la administración de los equipos. Por
el alcance se lo solicitado, deberá ser mínimo 2 horas por cada sesión.

Por lo tanto, se aclara su consulta."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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1
AS-SM-33-2023-INSNSB-1

Servicio
SERVICIO DE ALQUILER DE SERVIDORES Y SISTEMA DE ALMACENAMIENTO PARA SISTEMA PACS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

INET PERU S.A.C.

20555241811 20/07/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 21
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 21:31:12

En el numeral 20 de EXPERIENCIA DEL POSTOR, detallan que los bienes a considerar sean de alquiler y servicio de
soporte, y además, no se detalla el

monto facturado que debe alcanzar. Por tema de pluralidad de postores, se solicita a la entidad poder considerar bienes
similares con respecto a

ventas de servidores, sistemas de almacenamiento, servidores de videovigilancia, etc. Y, por último, aclarar el monto
facturado a acreditar.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 20 A.1 28
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"El Comité de Selección en coordinación con el área usauria señala que obra en la página 35 de las bases, en los
""requisitos de calificación - EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD"", el monto facturado equivalente a S/
410,000.00 Soles (Cuatrocientos Diez Mil con 00/100 soles).

Asimismo, se precisan que de acuerdo a las bases estándar del OSCE, solo se podrá considerar el objeto de la
contratación servicios

Por lo tanto, se aclara su consulta.
"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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