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Servicio
Contratación del servicio de mantenimiento y soporte de firewall

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GRUPO OKINAWATEC S.A.C.

20607887404 22/11/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:38:53

En el numeral 8.2 Perfil del personal clave, se solicita que los dos (02) especialistas en firewall deberán contar con la
certificación: Certified professional network security que incluya como mínimo: Fortinet NSE4. Sírvase a la entidad aclarar
que también será válida la certificación Fortigate Administrator qué es la nueva certificación emitida por Fortinet como
p a r t e  d e  l a  a c t u a l i z a c i ó n  d e l  c e r t i f i c a d o  N S E 4  s e g ú n  e l  e n l a c e  r e f e r e n c i a l  d e  f o r t i n e t :
h t t p s : / / t r a i n i n g . f o r t i n e t . c o m / l o c a l / s t a t i c p a g e / v i e w . p h p ? p a g e = l i b r a r y _ f o r t i g a t e - a d m i n i s t r a t o r

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 8.2 8.2 28
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

ABSOLUCIÓN 01.
Por corresponder a condiciones contenidas en el requerimiento, se solicitó el pronunciamiento del área usuaria.

Respuesta del área usuaria: Vía correo electrónico recibido el 25/11/2024.
¿Se acoge lo solicitado. También será considerada válida la certificación Fortigate Administrator ¿.

Sobre el particular, el artículo 8 de la LCE y 29 del RLCE, señalan que el área usuaria es la responsable de formular el
requerimiento y con su respuesta absuelve la consulta formulada por el participante.
En ese sentido, se incluirá en las bases la precisión correspondiente.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
PRECISIÓN en el literal i) del numeral 2.4 de la sección específica de las bases:
¿i) Copia simple de la certificación de cada uno de los especialistas en Firewall: CERTIFIED PROFESSIONAL
NETWORK SECURITY que incluya como mínimo: Fortinet NSE 4. También será considerada válida la certificación
Fortigate Administrator. (Referencia: Numeral 8.2 de los Términos de Referencia).¿

PRECISIÓN en el numeral 8.2 de los Términos de Referencia contenidos en las Bases:
¿- Deberá contar con la certificación: Certified professional network security que incluya como mínimo: Fortinet NSE 4.
También será considerada válida la certificación Fortigate Administrator.¿
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Servicio
Contratación del servicio de mantenimiento y soporte de firewall

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GRUPO OKINAWATEC S.A.C.

20607887404 22/11/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:38:53

En el literal C Experiencia del postor en la especialidad, del numeral 3.2 Requisitos de Calificación, se solicita que el
postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 200,000.00 (Doscientos mil y 00/100 soles), por la
contratación de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria. Se consideran servicios similares a los
siguientes:

- Servicio de soporte del firewall Fortigate
- Servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo del firewall Fortigate
- Servicio de renovación de garantía de firewall Fortigate
- Servicio de licenciamiento de firewall fortigate
- Servicio de mantenimiento de licencias de firewalls Fortigate
- Servicio de renovación de licenciamiento de Firewalls Fortigate

Con la finalidad de permitir una mayor pluralidad de postores, sírvase a la entidad confirmar que se consideraran servicios
similares también a los siguientes:

- licenciamiento de garantías o Soporte de equipos de Seguridad Perimetral o Firewall o UTM.
- Renovación de licencias de equipos de Seguridad Perimetral o Firewall o UTM.
- Renovación y/o mantenimiento o licenciamiento de seguridad para conexión de acceso remoto vpn
- Adquisición de Equipos Next Generation Firewall (NGFW) con licencias de seguridad
- Renovación de licencias y/o mantenimiento de equipos de control de accesos.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 C 35
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

ABSOLUCIÓN 02.
Por corresponder a condiciones contenidas en el requerimiento, se solicitó el pronunciamiento del área usuaria.

Respuesta del área usuaria: Vía correo electrónico recibido el 25/11/2024.
¿Se acoge parcialmente (no se considerarán servicios de VPN) y se modifican los TDR para precisar mejor lo relacionado
a los servicios similares,
Se consideran servicios similares a los siguientes:
- Soporte de equipos de Seguridad Perimetral o Firewall o UTM.
- Servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo de equipos de Seguridad Perimetral o Firewall o UTM.
- Venta, renovación y/o soporte de licenciamiento para equipos de Seguridad Perimetral o Firewall o UTM.
- Venta de Equipos Next Generation Firewall (NGFW) con licencias de seguridad
- Renovación de licencias y/o mantenimiento de equipos de control de accesos.
- Servicio de renovación de garantía de equipos de Seguridad Perimetral o Firewall o UTM¿.

Sobre el particular, el artículo 8 de la LCE y 29 del RLCE, señalan que el área usuaria es la responsable de formular el
requerimiento y con su respuesta absuelve la consulta formulada por el participante.
En ese sentido, se incluirá en las bases la precisión correspondiente.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
PRECISIÓN en el Requisito de Calificación Experiencia del Postor en la Especialidad:
¿Se consideran servicios similares a los siguientes:
- Soporte de equipos de Seguridad Perimetral o Firewall o UTM.
- Servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo de equipos de Seguridad Perimetral o Firewall o UTM.
- Venta, renovación y/o soporte de licenciamiento para equipos de Seguridad Perimetral o Firewall o UTM.
- Venta de Equipos Next Generation Firewall (NGFW) con licencias de seguridad
- Renovación de licencias y/o mantenimiento de equipos de control de accesos.
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- Servicio de renovación de garantía de equipos de Seguridad Perimetral o Firewall o UTM¿.
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