
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

GOBIERNO REGIONAL DE PUNO-SALUD COLLAO

3
AS-SM-1-2024-GRP-SC-CS-3

Bien
ADQUISICION DE LAVADORA INDUSTRIAL DE CAPACIDAD IGUAL O MAYOR A 18KG

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NOVOTEC PERU S.A.C.

20513191503 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:57:51

Estimados señores del Comité de Selección.

CAPITULO III
3.1 SECCION ESPECÍFICA
4.1 CARACTERISTICAS TECNICAS

Dice:
A9 BAJO NIVEL DE RUIDO, NO MAYOR A 45DB

Consulta:

Considerando la lavadora un equipo industrial con procesos de centrifugado no menor a 100G. Buscando la pluralidad y
participación de postores, solicitamos considerar el requerimiento como:

A9   BAJO NIVEL DE RUIDO, NO MAYOR A 65DB

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico III 3.1 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Considerando lo establecido en el numeral 29.8 del art. 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado "¿El
área usuaria es responsable de la adecuada formulación del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir
la necesidad de su reformulación por errores o deficiencias técnicas que repercuten en el proceso de contratación" y
previa opinión del área usuaria donde indica que SE MANTIENE: UN BAJO NIVEL DE RUIDO EN LAS LAVADORAS
INDUSTRIALES DE HOSPITALES ES CRUCIAL PARA MANTENER UN AMBIENTE SERENO QUE FAVOREZCA LA
RECUPERACIÓN DE LOS PACIENTES Y PERMITA AL PERSONAL CONCENTRARSE EN SUS TAREAS,
REDUCIENDO DISTRACCIONES Y MOLESTIAS, ESPECIALMENTE EN EL ÁREA DE HOSPITALIZACIÓN QUE ES
CERCANO AL SERVICIO DE LAVANDERÍA. por lo que este colegiado considera absuelta la consulta

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

31/10/2024 12:17Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PUNO-SALUD COLLAO

3
AS-SM-1-2024-GRP-SC-CS-3

Bien
ADQUISICION DE LAVADORA INDUSTRIAL DE CAPACIDAD IGUAL O MAYOR A 18KG

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NOVOTEC PERU S.A.C.

20513191503 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:57:51

Estimados señores del Comité de Selección.

CAPITULO III
3.1 SECCION ESPECÍFICA
4.1 CARACTERISTICAS TECNICAS

Dice:
A12   CON CALENTAMIENTO POR VAPOR

Consulta:

Hoy en día, las lavadoras de ropa trabajan normalmente con agua fría, y para esterilizar la ropa con sangre, existen
productos detergentes que emulsionan muy bien con el agua fría. Y el contar con línea de vapor, sus accesorios y
mantenimiento son costosos. Buscando la pluralidad y participación de postores, solicitamos considerar el requerimiento
como:

A12   CON CALENTAMIENTO POR VAPOR opcional

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico III 3.1 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Considerando lo establecido en el numeral 29.8 del art. 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado "¿El
area usuaria es responsable de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad tecnica y reducir
la necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias tecnicas que repercuten en el proceso de contratacion" y
previa opinion del area usuaria donde indica que SE MANTIENE: EL HOSPITAL CUENTA CON VAPOR.. por lo que este
colegiado considera absuelta la consulta

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

31/10/2024 12:17Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PUNO-SALUD COLLAO

3
AS-SM-1-2024-GRP-SC-CS-3

Bien
ADQUISICION DE LAVADORA INDUSTRIAL DE CAPACIDAD IGUAL O MAYOR A 18KG

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NOVOTEC PERU S.A.C.

20513191503 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:57:51

Estimados señores del Comité de Selección.

CAPITULO III
3.1 SECCION ESPECÍFICA
4.1 CARACTERISTICAS TECNICAS

Dice:
E02 SEGURIDAD ELECTRICA IEC 60335-85

Consulta:

Este tipo de normas de Seguridad Eléctrica IEC 60335-85, es requerido y utilizado para equipos domestico (línea banca).
Las Lavadoras Industriales en todo el mundo se rigen por normas internacionales como la Certificación UL (americana),
CE (europea) entre otros, que globaliza la Seguridad Eléctrica, riesgo mecánicos, térmicos, y prevención de Incendios por
mal funcionamiento del equipo. Buscando la pluralidad y participación de postores, solicitamos considerar el
requerimiento como:

E02 SEGURIDAD ELECTRICA IEC 60335-85, ó UL, ó CE ú otras equivalentes

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico III 3.1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Considerando lo establecido en el numeral 29.8 del art. 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado "¿El
area usuaria es responsable de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad tecnica y reducir
la necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias tecnicas que repercuten en el proceso de contratacion" y
previa opinion del area usuaria donde indica que SE MANTIENE: LA NORMA IEC 60335-85ES ESENCIAL PORQUE
PROTEGE A LOS USUARIOS DE RIESGOS ELÉCTRICOS, MECÁNICOS Y TÉRMICOS, PREVIENE INCENDIOS POR
MAL FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPO, ADEMÁS AUMENTA LA CONFIABILIDAD DE LOS ELECTRODOMÉSTICOS.
ESTO PROMUEVE LA RESPONSABILIDAD DE LOS FABRICANTES EN EL DISEÑO Y FABRICACIÓN
GARANTIZANDO LA SEGURIDAD Y CALIDAD DE LAS LAVADORAS. por lo que este colegiado considera absuelta la
consulta

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

31/10/2024 12:17Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PUNO-SALUD COLLAO

3
AS-SM-1-2024-GRP-SC-CS-3

Bien
ADQUISICION DE LAVADORA INDUSTRIAL DE CAPACIDAD IGUAL O MAYOR A 18KG

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NOVOTEC PERU S.A.C.

20513191503 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:57:51

Estimados señores del Comité de Selección.

CAPITULO III
3.1 SECCION ESPECÍFICA
4.1 CARACTERISTICAS TECNICAS

Dice:
F01   220VAC +/- 5%, 60HZ, TRIFASICO

Consulta:

Al ser un equipo de poca capacidad de carga de ropa, y al ser un equipo industrial con motor eléctrico trifásico y al contar
con VARIADOR DE VELOCIDAD (que internamente cambia de monofásico externo a trifásico para el motor) que puede
normalmente conectarse externamente con alimentación monofásica, el consumo de energía es similar sea monofásico o
trifásico. Buscando la pluralidad y participación de postores, solicitamos considerar el requerimiento como:

F01   220VAC +/- 5%, 60HZ, MONOFASICO ó TRIFASICO

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico III 3.1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Considerando lo establecido en el numeral 29.8 del art. 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado "¿El
area usuaria es responsable de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad tecnica y reducir
la necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias tecnicas que repercuten en el proceso de contratacion" y
previa opinion del area usuaria donde indica que SE MANTIENTE: LOS MOTORES TRIFÁSICOS SON CRUCIALES EN
LAVADORAS INDUSTRIALES DEBIDO A SU ALTA EFICIENCIA ENERGÉTICA, MAYOR POTENCIA Y
FUNCIONAMIENTO SUAVE, LO QUE REDUCE VIBRACIONES Y DESGASTE. GENERAN MENOS CALOR,
MEJORANDO LA FIABILIDAD Y MINIMIZANDO LA NECESIDAD DE REFRIGERACIÓN ADICIONAL. ADEMÁS,
FACILITAN EL MANTENIMIENTO Y LO QUE ES ESENCIAL PARA UN RENDIMIENTO CONSTANTE POR MUCHAS
HORAS por lo que este colegiado considera absuelta la consulta

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

31/10/2024 12:17Fecha de Impresión:


