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RESUMEN EJECUTIVO DE LAS ACTU)

_ DATOSGENERALES

1.1 FECHA DE EMISION DEL
FORMATO 21/112/2023
12 AREAUSUARIA Direccion General de la Oficina General de Tecnologia de la Informacién
1.3 DENOMINACION DE LA
CONTRATACION Adquisicion de Un Equipo Administrador de Ancho de Banda
14 ACTIVIDAD DEL POI B
VINCULADA A LA C0331: EJECUTAR EL PLAN DE GOBIERNO DIGITAL
CONTRATACION
1.5 N°DE REFERENCIA DEL 53
PAC
1.6 PROYECTO DE INVERSION Codigo
PUBLICA
Documento que declaré la viabilidad
= ~ INFORMACION SOBREEL REQUERIMIENTO
<1 DATOS DEL Documento de . ;
REQUERIMIENTO requerimiento Memorando N° 001321-2023-SIS/OGTi Fecha de recepcion 4/10/2023
22 MODIFICACIONES Fecha de la Con motivo de ]
EFECTUADAS AL segunda versién ‘17I1 0/2023 De oficio observaciones x
REQUERIMIENTO POR
PARTE DEL AREA USUARIA Fecha de la tercera 3111/2023 De ofici Con motivo de
version € olicio observaciones x
oo | ninoas e |
ool IR
2.3 SENALAR SILA st NO x
CONTRATACION INCLUIRA
PAQUETE(S) De ser afirmativa la respuesta, detallar
el sustento técnico del &rea usuaria o el
érgano encargado de las contrataciones,
segun el caso.
24 SENALAR SILA CONTRATACION SE si NO
_ EFECTUARA POR ITEMS X
45 SENALAR SISE HA LLEVADO A CABO UN s NO X -
PROCESO DE ESTANDARIZACION
Documento de aprobacién de [a
estandarizacién Fecha de aprobacion
26 SENALAR SIEL BIEN OBJETO DE LA S NO X
CONTRATACION HA SIDO HOMOLOGADO
N° de Resolucién que aprobé la Ficha de Fecha de inicio de
Homologacién vigencia
2.7 REQUERIMIENTO Lo indicado se visualiza en el Capitulo lll de Ja Seccitn Especffica de las Bases.
2.8 |OBSERVACIONES AL REQUERIMIENTO
. Comunicaclén con la . Comunicacién conla
Cantidad de e Cantidad de I~
Cantidad total de observaciones cual se remitic al Fecha de remisién de la observaciones cual se remitig al drea|  Fecha de
N° tem : drea usuaria las L usuaria las remisién de la
observaciones formuladas por el . comunicacion formuladas por los b ; i .
OEC observaciones al proveedores o servaf:m.nes a comunicacion
requerimiento requerimiento
1 7 7 Proveido N°030055- 10/10/2023

2023-SIS/OGAR-UA
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FORMATO

RESUMEN EJECUTIVO DE LAS ACTUACIONES PREPARATORIAS
: (BIENES) ‘

En atencién al punto a), se observo Ios bienes similares

En atencién al punto b), se observo la seccién requisitos del proveador: Catalogo.

En atencidn al punto c), se solicito retirar el parrafo segtin lo recomendado.

En atencién al punto d), se consigné que los SCTR deben ser presentados al drea usuaria

En atencion al punto e), se consignaron los plazos para la entrega, instalacién y puesta en operacion.

En atencion al punto 1), se reemplazé el término proveedor por contratista en todo el documento de las EE.TT.
En atencion al punto g), se reubicaron los plazos de los enfregables segtn lo recomendado.

Comunicacién con la Comunicacién con la
. Cantidafi de cual se remitié al - Cantidaq de cual se remitié al drea| Fecha de
NC tem Cantidad total de observaciones 4rea usuaria las Fecha de remisionde la | observaciones usuaria las remision de la
observaclones formuladas por el comunicacion formuladas por los y .
OEC observaciones al proveedores observa_clo_nes al comunicacion
requerimiento requerimiento
Nota Informativa N°
001358-2023-
1 12 12 SIS/OGAR-UA 27y
Nota Informativa N° | 28/10/2023
001362-2023-
SIS/IOGAR-UA

¢A qué se refiere con 05 bridges? ¢Se refieren a la cantidad de enlaces a administrar?

de los cuales debe tener 8 puerfos 1GE RJ45 y 2 puertos 10G LC SR. Todos los bridges deberan contar con bypass intemo. Si tienen un bypass interno y falla -
equipo, se pierde el servicio. Lo recomendable es tener bypass Externo del equipo para mitigar riesgos de fallas.

Trabajamos con equipos independientes al DPI (2RU), y nuestro Bypass es externo ( /RU)

La solucidn debera tener capacidad de identificar y mostrar los sistemas operalivos de los dispositivos que estén que cursan tréfico a través del equipo. Nuestro
equipo no identifica el sistema operativo, €l se encarga de administrar y optimizar el trafico de red.

Las actualizaciones son cada 15 segundos.

El servidor de reporteria es externo a la caja de DPI (..)

Solicita a la entidad considerar que el postor brinde la garantia y soporte minimamente por el periodo del servicio contratado.

Solicita a la entidad confirmar cuantos enlaces seran integrados a la solucion de balanceadores asi como el tipo de conexiones y velocidad de los mismos, con el fin
de una correcta cotizacion.

Considerando quer los traslados externos de equipos de terceros conllevan a un pago seguro por garantia y custodio de los equipos, se solicita a la entidad confirmar
cuantas veces se deberan incluir el traslado de equipos a sitios fuera de la entidad por afio o por el periodo del servicio.

El contratista, al inicio de la presente prestacién, establecera un canal de comunicacion para /a atencién de incidencias, los cuales deben incluir como minimo un
correo electrénico, un numero telefonico y un sistema de registro de tickets. Confirmar si para todos los requerimientos de registro de tickets de atencion se
aceptarén otros métodos que maneje el contratista

*Mediante los canales de comunicacion el SIS notificara las incidencias que se presenten incluyendo la siguiente informacion: fecha, hora, descripcién del problema y
contacto en la institucién; y el contralista deberd generar un ticket indicando la fecha y hora en que se recibi6 la llamada o se envié el correo, estos datos se lomarén
para realizar el control de tiempos de respuesta. " Confirmar si para este requerimiento se aceptaran otros métodos que maneje el confralista y registren los tickets de
atencién

"En el ticket de atencién de la mesa de servicic o ayuda del contratista, se debe registrar como minimo la fecha, hora de los tiempos de respuesta y solucién. "
Confirmar si para este requenimiento se aceptarén ofros métodos que mangje el conlratista y registren los tickets de atencion

“Si el reporte es via telefénica, la operadora brindaré un numero de atencién (ficket de mesa de ayuda) para el seguimiento de la incidencia reportada. Si el reporte
es via correo electrénico o web, el sistera de mesa de ayuda del contratista, deberé autométicamente generar un nimero de ticket para su seguimiento.” Confirmar
si para este requerimiento se aceplaran otros métodos que maneje el contratista y registren los tickets de atencién

El postor debe contar con una mesa de ayuda en Lima donde se realice las llamadas para la gestién de eventos, requerimientos e incidentes del servicio solicitado
por medio de tickets, el cual serd acreditado mediante declaracion jurada y/o carta y/o documento para la suscripcion del contrato. Se solicita a la entidad, con”” *rar
este requerimiento como opcional

Un (01) Técnico titulado o Bachiller en Ingenieria Electrénica, o en Telecomunicaciones, o en Redes y Comunicaciones de Datos, o Sistemas, o Informética, o de
Sistemas de Informacion. Se solicita a la entidad considerar Técnico titulado o Bachiller en Ingenierla Electrénica, o en Telecomunicaciones, o en Redss y
Comunicaciones de Datos, o Sistemnas, o Informatica, o de Sisternas de Informacién o Electronica y Telecomunicaciones

. Comunicacion con la . Comunicacién con la
. Cantidad de cual s remitié al N Cantidad de |, ;| e remitic ol 4rea| Fecha de
o Cantidad total de observaciones . Fechaderemisiéndela | observaciones . -
N° Item observaciones formuladas por el drea usuaria las comunicacion formuladas por los usuaria las remisién de la
OEC observaciones al roves dopres observaciones al comunicacién
requerimiento P requerimiento -
Nota Informativa N°
; ) 2 001418-2023- 8/11/2023
SIS/IOGAR-UA
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- . FORMATO o ;
‘RESUMEN EJECUT IVO ,DE LAS ACTUACIONES PREPARA' ORIAS .

CONSULTA U OBSERVACION 01 (LITERAL A PAGINA 1 8}
En las bases se menciona: Se consideran bienes similares a los siguientes: venta y/o venta con instalacion y/o implementacion y/o venta con mantenimiento
preventivo y/o venta con mantenimiento correctivo y/o venta con soporte técnico y/o venta con configuraciones en: soluciones o equipamiento de administrador de

ancho de banda y/o UTM firewall y/o Firewall de nueva generacién (NGFW) para instituciones publicas y/o privadas.

Sirvase a la entidad considerar bienes similares a los siguientes: venta y/o venta con instalacién y/o implementacién Y/o venta con mantenimiento preventivo y/o
venta con mantenimiento correctivo y/o venta con saporte técnico y/o venta con configuraciones en: scluciones o equipamiento de administrador de ancho de banda

y/o UTM firewall y/o Firewall de nueva generacién (NGFW) para instituciones publicas y/o privadas, balanceo de enlaces, routers.
CONSULTA U OBSERVACION 02 (NUMERAL: 5 PAGINA: 1

En las bases se menciona: « El Contratista debera proporcionar el licenciamiento perpetuo para realizar la oplimizacion del ancho de banda soficitado y oforgar

garantia y soporte técnico por un periodo de tres (3) afios por el equipamiento y a nombre del SIS

Sirvase a la entidad que a fin de promover e/ principio de libertad de concurrencia y pluralidad de postores se aceptaré que el contratista podré proporcionar el
licenciamiento en la modalidad de suscripcién por el periodo contratado o perpetuo para realizar la optimizacién del ancho de banda soficitado y otorgar garantia y

soporte técnico por un perfodo de fres (3) afios por el equipamiento y a nombre del SIS.

. Comunicacién con la . Comunicacién con la
. Cant:dac.i de cual se remitié al L. Canhdaq de cual se remitié al &rea| Fecha de
Cantidad total de observaciones . Fecha de remisiénde la | observaciones . o
N° em observaciones formuladas por el drea usuaria las comunicacion formuladas por los usuaria las remisién de la
OEC p observaciones al roveed ; es observaciones al | comunicacion
requerimiento P requerimiento
1 4 4 correo electronico 20/11/2023

Al respecto y para que el requerimienta pueda cumplir una pluralidad de marcas que permita la més amplia participacion de postores en cumplimiento con los
pardmetros establecidos por la normativa de contrataciones, solicitamos retirar el siguiente contenido (en cursiva) de las caracteristicas del requerimiento:
"El equipo deberé detectar y mostrar anomalias en Ia red correspondientes a diversos tipos de ataques (DoS, SYN ATTACKS, Spoofing), enviando alertas y

permitiendo Ia ejecucién de acciones autonéticas que minimicen su impacto.

f. El equipo debera ser capaz de mostrar la geografia del tréfico, es decir contra que pafses se estd realizando el intercambio de datos. Asi como soportar la

creacion de politicas que permitan limitar y bloquear el tréfico desde o hacia uno o varios pafses.
g. El equipo a instalarse deberé enviar alarmas por medio de email, por traps, sysiog y API"

29

RESPUESTA DEL AREA USUARIA

Cantidad de Cantidad de
Cantidad total de respuestas a las Comunicaclén de Eecha de remisién de la respuestas a las Comunicacién de Fecha de
N° item respuestas a las observaciones respuesta del 4rea - observaciones respuesta del &rea | remisién de la
observaciones formuladas por el usuaria comunicacién formuladas por los usuaria comunicacion
OEC proveedores
1 7 7 Informe N° 000487- 17/12/2023

2023-SIS/OGTI-UTI

En atencién al punto a), se consigné lo siguiente para los bienes similares “Se consideran bienes similares a los siquientes: venta y/o venta con instalacion y/o
implementacién y/o venta con mantenimiento preventivo y/o venta con mantenimiento correctivo y/o venta con soporte técnico y/o venta con configuraciones en:
solucjones o equipamiento de administrador de ancho de banda y/o UTM firewall y/o Firewall de nueva generacién (NGFW) y/o router y/o balanceadores de

enlaces para instituciones publicas y/o privadas”.

En atencién al punto b), se consigné lo siguiente en la seccion requisitos del proveedor: “Ef Postor deberd considerar para la presentacion de su oferta toda la
documentacién del fabricante, tales como brochure, catélogos, folletos, hojas de datos, enlaces web, whitepapers y/o cartas de fabricante, que le permita sustentar
ol cumplimiento de las caracteristicas técnicas solicitadas para los equipos propuestos. La documentacion podré ser entrega en idioma original o copia”.

En atencibn al punto ¢), se retirG dicho pérrafo segin Jo recomendado.
En atencién al punto d), se consigné que los SCTR deben ser presentados al drea usuaria

En atencidn al punto e), se consignaron los plazos para la entrega, instalacion y puesta en operacion.
En atencién al punto f), se reemplazé el término proveedor por contratista en todo ef documento de las EE.TT.
En atencién al punto g), se reubicaron los plazos de los entregables segtin lo recomendado.

Cantidad de Cantidad de
Cantidad total de respuestas a las Comunicacién de . respuestas a las Comunicacion de Fecha de
Fecha de remision de la

N° ltem respuestas a las abservaclones respuesta del 4rea comunicacién observaclones respuesta del area | remisién de la

observaciones formuladas porel usuaria formuladas por los usuaria comunicacion
OEC proveedores

Informe N° 000519-
1 12 12 2023-sisi0GTUT| | 3/11/2023
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FORMATO
RESUMEN EJECUTIVO DE LAS ACTUACIONES PREPARATORIAS

(BIEN

ES)

Se precisa que se reqmere que !a so/ucton tenga licenciamiento perpetuo para realizar Ia optimizacion del ancho de banda aun cuando finalice el perlodo de
garantia y soporte técnico.
Se precisa que inicialmente se integrarén tres enlaces de internet. Dos enlaces de 150 Mbps y una de 50 Mbps, todas con cableado UTP
Se precisa que el fraslado del equipamiento hacia un lugar fuera de la actual Sede Central del SIS, no debera superar de una vez durante todo el periodo de
soporte téchico.
Se precisa que cinco bridges se refieren a la cantidad de enlaces a administrar. Para ampliar pluralidad de propuestas, se aceplara bypass interno o externo.
Para ampliar pluralidad de propuestas, se aceptara hasta 4 RU (solucién completa).

Para ampliar pluralidad de propuestas, la caracteristica solicitada seréa opcional

Para ampliar pluralidad de propuestas, se aceptara actualizaciones de cada 15 segundos como méaximo.
Para ampliar pluralidad de propuestas, se aceptara que el servidor de reportaria sea exterrio a la caja de DPI.
Se confirma parcialmente. Para ampliar pluralidad de propuestas, e/ sistema de registro de tickets sera opcional.
Se confirma parcialmente. Se aceplaré gue el reporfe sea via telefénica y via correo electrénico, en ambos casos se debe entregar un numero de ticket para su
seguimiento. Se aceptard como opcional una pagina web, cuyo ticket deberé ser generado autométicamente,

Cantidad de Cantidad de
Cantidad total de respuestas a las Comunicacién de Fecha de remisién de Ia respuestas a las Comunicacién de Fecha de
N° item respuestas a las observaciones respuesta del drea L observaciones respuesta del &rea | remision de la
observaciones formuladas por el usuaria comunicacion formuladas por los usuaria comunicacion
OEC proveedores
2 2 2 Informe N° 000544~ 16/1 4 23

2023-SIS/OGTI-UTI

Se confirma.
Se aceptara que el contratista proporcione licenciamiento perpetuo o licenciamiento en modalidad de suscripcion por el periodo contratado.
Se precisa que el contratista deber4 considerar cableado para los tres enlaces de internet del SIS: dos enlaces de 150 Mbps y una de 50 Mbps, con cableado UTP

Cat 6.
Cantidad de Cantidad de
Cantidad total de respuestas a las Comunicacion de Fecha de remision de la respuestas a las Comunicacion de Fecha de
N° jtem respuestas a las observaciones respuesta del rea comunicacién observaciones respuesta del drea | remision de la
observaciones formuladas por el usuaria formuladas por los usuaria comunicacién
OEC proveedores
Informe N° 000577~
1 2 2 2023-SIS/0GTIUT) | 29/11/2022
Se confirma parcialmente.
Se aclara que las caracterisficas solicitadas por esta oficina son cubiertas por mas de una solucién presente en el mercado.
A pesarde ello. con base a lo comentado por Ja empresa, se precisa lo siguiente:
2.10 |AJUSTES QUE SE REALIZARON AL REQUERIMIENTO
N° ltem Ajustes realizados al requerimiento
1 Se acogieron las observaciones emitiendo cinco versiones de Especificaciones Técnicas
3 INFQRMACIGN RELEVANTE ADICIONAL COMO RESULTADO DE LAS‘INDAGACIONES EN EL MERCADO
3.1 FECHADE INICIO DE LAS INDAGACIONES EN FECHA DE CULMINACION DE LAS INDAGACIONES EN EL. 1
EL MERCADO 18/10/2023  |meERCADO 111212023
3.2 |PLURALIDAD DE PROVEEDORES QUE CUMPLEN CON EL NO
REQUERIMIENTO Si X
Si existe pluralidad de proveedores que cumplen con el requerimineto las cuales son: IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C, CLADIRECT PERU S.A.C
y PLATECS SAC
3.3 |PLURALIDAD DE MARCAS QUE CUMPLEN CON EL s NO
REQUERIMIENTO ! X
ALLOT y EXINDA
3.4 |POSIBILIDAD DE DISTRIBUIR LA BUENA PRO
sl NO X
En caso de existir Ia posibilidad de distribuir la buena pro, sustentar.
3.5 |SOBRE LA INFORMACION QUE PUEDA UTILIZARSE PARA LA | NO
DETERMINACION DE LOS FACTORES DE EVALUACION S x
En caso de obtenerse informacién que se puede utilizar para determinar los factores de evaluacion, detallaria.
3.6 |SOBRE OTROS ASPECTOS NECESARIOS QUE TENGAN st NO «

INCIDENCIA EN LA EFICIENCIA DE LA CONTRATACION

A do
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RESUMEN EJECUTIVO DE LAS ACTUACIONES PREPARATORIAS -
‘ L (BIENES) ‘

En caso de obtenerse informacion de otros aspectos que tengan incidencia en la eficiencia de la contratacion, detallaria.

Flrrnado di‘i‘talmente por MENDOZA

IRANDA Marcos Antonio FAU
!Segum zososzoaezs soft
d”‘s‘;l 4 Mativo: Soy el autor dol documento
eS2UC Focha: 21,12,2023 18:05:15 -05:00

NOMBRE, FIRMAY SELLO DEL FUNCIONARIO COMPETENTE DEL ORGANO ENCARGADO DE LLAS CONTRATACIONES
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