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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcion
1 [ABC] / [ 1 La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
""" k completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacion, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ 1 Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
"""" especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el érgano
3 encargado de las contrataciones o comité de seleccidn, segin corresponda
e Abc y por los proveedores.
Advertencia Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el érgano encargado de
4 las contrataciones o comité de seleccién, segun corresponda y por los
s Abc
proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el érgano
5 . encargado de las contrataciones o comité de seleccién, segin corresponda
o Xyz y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parameiros
1 R r— Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
g lzquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 em
2 Fuente Arial
Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pagina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
4 Pl de Foams Automatico: Para el contenido en general .
Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
E t
5 Tamafo de Letra 10 : Para el cuerpo del docur.nen oen g?eneral
9 : Para el encabezado y pie de pagina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie
Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacién Centrada : Para la primera pdging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)
7 Interlineado Sencillo
— Anterior : 0
P Posterior : O
- > = a9
9 Subrayado Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto
INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacidn solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamafio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccién
Especifica debe seguirse la instruccidn que se indica en dicha nota.

Modificadas

Elaboradas en enero de 2019
en marzo, junio y diciembre de 2019, julio 2020, julio y diciembre 2021
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacioén conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcién por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacién, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas", o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
alas contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)




PROGRAMA NACIONAL DE INVERSIONES EN SALUD
AS N° 008-2023-PRONIS-1

CAPITULO | )
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

11.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacién, se puede ingresar a la siguiente direccion electrénica: www.rp.gob.pe.

o Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando su
Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes electronico”
publicado en https://www2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
quedado sin efecto la sancion que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efectlia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento, asi como el literal a)
del articulo 89 del Reglamento.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 del Reglamento y el literal a) del
articulo 89 del Reglamento.
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~ Importante

* No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucién de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

1.6. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 y en el articulo 90 del
Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segin la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales'). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Im portanté”

e Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben '
llenar para presentar sus ofertas, tienen cardcter de declaracién jurada.

e Encaso la informacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados. ‘

e No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

1.7. PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar més de un
consorcio en un procedimiento de seleccién, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccion segun relacién de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda, verifica la presentacion de lo exigido en la seccién especifica
de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del articulo 73 del Reglamento y determina
si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y condiciones de los Términos de
Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases. De no cumplir con lo requerido,
la oferta se considera no admitida.

' Para mayor informacién sobre la normativa de fimas y certificados  digitales ingresar  a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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1.8. EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacién de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el numeral 74.1 y el literal
a) del numeral 74.2 del articulo 74 del Reglamento.

En el supuesto de que dos (2) o mas ofertas empaten, la determinacién del orden de prelacion
de las ofertas empatadas se efectla siguiendo estrictamente el orden establecido en el numeral
91.1 del articulo 91 del Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

Importante

En el caso de contratacion de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima
y Callao, cuyo valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), a solicitud del
postor se asigna una bonificacién equivalente al diez por ciento (10%) sobre el puntaje total
obtenido por los postores con domicilio en la provincia donde prestara el servicio, 0 en las
provincias colindantes, sean o no pertenecientes al mismo departamento o region. El domicilio
es el consignado en la constancia de inscripcion ante el RNP?. Lo mismo aplica en el caso de
procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando algtin item no supera el monto
sefialado anteriormente.

1.9. CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1 y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

/ 1.10. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
~ plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil

La solicitud de subsanacién se realiza de manera electrénica a través del SEACE vy sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacién que se presente en fisico a la Entidad.

1.11. RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccién, segun corresponda, revisa las ofertas econémicas que cumplen los requisitos de
calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo de ofertas, previsto en el articulo
68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el 6rgano encargado de las contrataciones o
el comité de seleccion, segln corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de
calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso las hubiere.

2 La constancia de inscripcion electronica se visualizarda en el portal web del Registro Nacional de Proveedores:

www.rnp.qob.pe
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1.12. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

1.13.

Definida la oferta ganadora, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, otorga la buena pro mediante su publicaciéon en el SEACE,
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de la
admision, no admisién, evaluacion, calificacion, descalificacion y el otorgamiento de la buena
pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los cinco (5) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que
los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones
o0 el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcién realiza la verificacién de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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241.

2.2,

) CAPITULO I
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante la Entidad convocante, y es conocido y resuelto por
su Titular, cuando el valor estimado sea igual o0 menor a cincuenta (50) UIT. Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por
el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de seleccion segln relacion de items, el valor estimado total del
procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelacion.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y

otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segtn corresponda, esta en la obligacion de permitir el acceso de los participantes
y postores al expediente de contratacion, salvo la informacion calificada como secreta,
confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar dentro del dia siguiente
de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segtn corresponda.

“e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos -
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imégenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

o FEl recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE, o en la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad, segtin
corresponda.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que
se desea impugnar.
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CAPITULO Il
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

3.2,

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene, salvo en los contratos
cuyo monto del valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en los que se
puede perfeccionar con la recepcion de la orden de servicios, conforme a lo previsto en la seccién
especifica de las bases.

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato

con la suscripcién del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el valor
estimado del item corresponda al pardmetro establecido en el parrafo anterior.

- Importante

- El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, seguin corresponda, debe

| consignar en la seccion especifica de las bases la forma en que se perfeccionara el contrato, sea |
| con la suscripcién del contrato o la recepcion de la orden de servicios. En caso la Entidad |
| perfeccione el contrato con la recepcién de la orden de servicios no debe incluir la proforma del |
| contrato establecida en el Capitulo V de la seccién especifica de las bases. ‘

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segtin corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta la
conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacién o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion
accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el cumplimiento total de
las obligaciones garantizadas.

' Importante
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o En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00),
no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los contratos
derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del item
adjudicado o fa sumatoria de los montos de los items adjudicados no superen el monto sefialado
anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

s Enlos contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades con
las micro y pequefias empresas, estas ultimas pueden otorgar como garantia de fiel cumplimiento
el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por la Entidad durante
la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con
cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo establecen los numerales 149.4 y
149.5 del articulo 149 del Reglamento y el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de realizacion
automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser emitidas por
empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de Banca, Seguros
y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con clasificacion de riesgo B
o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o estar consideradas en la
tltima lista de bancos extranjeros de primera categoria que periédicamente publica el Banco
Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la buena

ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que correspondan.

Advertencia
. Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacién a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (hitp.//www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesqo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con més de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacién minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la eampresa emisora
de la garantia, se deberé consultar a la clasificaclora de riesgos respectiva.

" pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual -
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

De otro lado, ademés de cumplir con el requisito referido a la clasificacién de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http.//www.sbs.qob.pe/sistema-
- financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

" Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningun caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccion especifica de las bases.

PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccién
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucién del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario

competente.
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La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcidén salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del

funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizaré de acuerdo a lo
que se indigue en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista 1os intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre . PROGRAMA NACIONAL DE INVERSIONES EM SALUD -
PRONIS

RUC N° . 20601765226

Domicilio legal : AV. JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION 465, MAGDALENA
DEL MAR, PROVINCIA LIMA.

Teléfono: . 611-8181

Correo electrénico: . UAF230@PRONIS.GOB.PE

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccién tiene por objeto la contratacion del servicio de cloud
computing para el PRONIS

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante FORMATO 2 N° 50-2023-MINSA/PRONIS-
UAF-SUL el 13 de diciembre de 2023.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO
RECURSOS ORDINARIOS
SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo

~ establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No corresponde

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo lll de la presente seccion de las bases.
PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de ejecucion del
servicio se divide en las siguientes etapas o componentes:

COMPONENTE DESCRIPCION

Para la habilitacion del Servicio de Cloud Computing, el
plazo maximo, es de quince (15) dias calendarios
HABILITACION contabilizados a partir del dia siguiente de suscrito el
contrato, en el cual se suscribira entre ambas partes
"Acta de inicio del Servicio"
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1.9.

1.10.

El servicio tendra una duracioén de trescientos sesenta y
cinco (365) dias calendarios, contabilizados a partir del
dia siguiente de culminado la habilitacién, para lo cual el
contratista y los representantes de PRONIS emitiran el
"Acta de inicio del servicio"

SERVICIO DE CLOUD
COMPUTING

El servicio de soporte técnico tendra una duracion de
trescientos sesenta y cinco (365) dias calendarios, y
debe realizarse con una frecuencia de 24 x 7,
SOPORTE TECNICO contabilizados a partir del dia siguiente de culminado la
habilitacion, para lo cual El contratista y los
representantes de PRONIS emitiran el "Acta de inicio de
Servicio"

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/ 10.00 (Diez con 00/100 soles) en caja de la entidad, sito en la Av.
Faustino Sanchez Carrion N° 465-piso 15 Magdalena del Mar, recoger las Bases en la Sub
Unidad de Logistica Av. Faustino Sanchez Carrion N° 465- Piso 15 Magadalena del Mar

BASE LEGAL

- Ley N° 31638 Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio 2023.

- Ley N°31369 Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal 2023.

- Decreto Supremo N° 011-79-VC.

- TUO de la Ley 30225, Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento

- Ley N°2744, Ley del Procedimiento Administrativo General

- Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

- Ley N°29946. Ley de Contrato de Seguro, las normas de aplicacion supletoria y las disposiciones de la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP

- Ley N°26842, Ley General de Salud, modificada por Ley N°29889

- Decreto Legislativo N°1161, Ley de Organizacién y Funciones del Ministerio de Salud

- Decreto Supremo N°035-2014-SA, mediante el cual se crea el Programa Nacional de Inversiones en
Salud

- Cadigo Civil Peruano

- Directivas del OSCE

- Opiniones del OSCE

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO I ]
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.

2.2.

CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

" De conformidad con VE'I”\‘//“';cAjé:éimdsegunda DFsZ)OE/C/on 'Comp]ementawfi;a*4/3‘l'ﬁé/ del Reg/amenfo; en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicién, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

CONTENIDO DE LAS OFERTAS
La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacion de presentacion obligatoria

2.21.1. Documentos para la admision de la oferta

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado 0 mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE* y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c) Declaracién jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento
{Anexo N°2)

d) Declaracién jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la presente seccion. (Anexo N° 3)

3

+

La omisién del indice no determina la no admisién de la oferta.

Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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2.3.

e) El postor debe acreditar ser socio y/o partner oficial de la marca de nube a ofertar,
en la que se manifiesta que el proveedor cumple con los requisitos minimos para
ofrecer los servicios de computo en la nube de la marca, esto debe ser acreditado
a través de una carta oficial del fabricante.

f)  Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)5

g) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comdn y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

h) El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

|

e El ¢organo encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, segin
corresponda, verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no cumplir |
con lo requerido, la oferta se considera no admitida. 5

- En caso de requerir estructura de costos o anélisis de precios, esta se presenta para |

i

el perfeccionamiento del contrato. _

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacién

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Ill de la presente seccién de las bases.

2.2.2. Documentacion de presentacion facultativa:

a) En el caso de microempresas y pequefias empresas integradas por personas con
discapacidad, o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por estas
empresas, deben presentar la constancia o certificado con el cual acredite su
inscripcién en el Registro de Empresas Promocionales para Personas con
Discapacidad®

b) Solicitud de bonificacién por tener la condicion de micro y pequefia empresa. (Anexo
N° 11)

Advertencia

El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, segiin corresponda, no
podréa exigir al postor la presentaciéon de documentos que no hayan sido indicados en los

acapites “Documentos para la admisién de la oferta”, “Requisitos de calificacion” y “Factores
de evaluacion’.

PRESENTACION DEL RECURSO DE APELACION

El recurso de apelacion se presenta ante la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad.

En caso el participante o postor opte por presentar recurso de apelacion y por otorgar la
garantia mediante depésito en cuenta bancaria, se debe realizar el abono en:

5

8

En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.

Dicho documento se tendra en consideracion en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.
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N ° de Cuenta . 00-068-367-883
Banco . Banco de la Nacién
N° CClI :  018-068-00006867883-73

2.4. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

d) Codigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
néimero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f)  Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1248, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDET y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catélogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

g) Domicilio para efectos de la notificacién durante la ejecucion del contrato.

h) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado®.

i)  Certificacion Oficial en la nube ofertada y Certificacion Oficial como Secure Cloud Services
para Jefe de Proyectos.

iy Certificacion Oficial como Arquitecto nivel Profesional de la nube ofertada y Certificacion

Oficial como Secure Cloud Services para Arquitecto Cloud.
k) Certificacion Oficial en la nube ofertada y Certificacion Oficial como Secure Cloud Services
para Especialista Cloud.

Importante

o En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucién contractual, de
ser el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley
y en el articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o
la denominacion o razon social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados,
de lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna tnicamente la denominacién del consorcio, conforme o dispuesto
en la Directiva Participacién de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del namero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 y el numeral 151.2 del articulo 151 del

7 Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del

Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

8 Incluir solo en caso de la contratacién bajo el sistema a suma alzada.
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Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE,
consignando en la Declaracién Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de
retencion de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicion
de MYPE, o cual serd \verifcado por la Entidad en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcion consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

° En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/
200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia
de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcién también aplica a los
contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el
monto sefialado anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del
Reglamento.

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Perti aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Pert, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Peru, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastarg con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®.

e LaEntidad no puede exigir documentacién o informacion adicional a la consignada en el presente
numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.5. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la notificacién de la orden de servicios. Para dicho efecto el postor
ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe presentar
la documentacion requerida en mesa de partes de PRONIS, sito en Av. Faustino Sanchez Carrion
N° 465 piso 13, Lima — Magdalena del Mar, dicha documentacién debera estar dirigida a la Sub
Unidad de Logistica de la Unidad de Administracion y Finazas en el hroario de 08:30 a 16:30
horas.

2.6. FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en pagos
parciales:

ENTREGABLES PLAZO DE PRESENTACION MONTO A PAGAR S/

Hasta 15 dias calendarios, contados a
partir del dia siguiente de recibida y/o
notificada la orden de servicio

20% del monto
ofertado

PRIMER ENTREGABLE
"HABILITACION"

SEGUNDO ENTREGABLE
"SERVICIO CLOUD
COMPUTING Y SOPORTE
TECNICO"

Hasta 90 dias calendarios, contados a
partir del dia siguiente de recibida y/o
notificada la orden de servicio

20% del monto
ofertado

®  Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.
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TERCER ENTREGABLE
"SERVICIO CLOUD
COMPUTING Y SOPORTE
TECNICO"

Hasta 180 dias calendarios, contados
a partir del dia siguiente de recibida
y/o notificada la orden de servicio

20% del monto
ofertado

CUARTO ENTREGABLE
"SERVICIO CLOUD
COMPUTING Y SOPORTE
TECNICO"

Hasta 270 dias calendarios, contados
a partir del dia siguiente de recibida
y/o notificada la orden de servicio

20% del monto
ofertado

QUINTO ENTREGABLE
"SERVICIO CLOUD
COMPUTING Y SOPORTE
TECNICO"

Hasta 365 dias calendarios, contados
a partir del dia siguiente de recibida
y/o notificada la orden de servicio

20% del monto
ofertado

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable del Equipo de Trabajo de Tecnologia de Informacion y
Comunicacion de la Unidad de Administracion y Fianzas, emitiendo la conformidad de la
prestacion efectuada.

- Comprobante de pago.

Dicha documentacion se debe presentar en mesa de partes de PRONIS, sito en Av. Faustino
Sanchez Carrién N° 465 piso 13, Lima — Magdalena del Mar, dicha documentacion debera estar
dirigida a la Sub Unidad de Logistica de la Unidad de Administracion y Finanzas en el horario de
08:30 a 16:30 horas.

AN
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CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el drea usuaria es responsable
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la |
necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de

contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

Ao de fa unidad, fa paz y of desamallo”

TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS EN
GENERAL O CONSULTORIAS EN GENERAL

“CONTRATACION DEL SERVICIO DE CLOUD COMPUTING PARA EL PRONIS"

1. AREA QUE REQUIERE EL SERVICIO
UAF - Equipo de Trabajo de Tecnologias de Informacién y Comunicacién.

2. OBJETIVO DE LA CONTRATACION
Contratar a una (01) perscna juridica para la CONTRATACION DEL SERVICIO
DE CLOUD COMPUTING PARA EL PRONIS, con la finalidad de contar con
contingencia en nube de los servicios informaticos.

3.  FINALIDAD PUBLICA
Garantizar la disponibilidad de los servicios informaticos que brinda el Equipo de
Trabajo de Tecnologias de Informacién y Comunicacion del PRONIS, mediante
un servicio de alojamiento de servidores en nube publica.

4. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO A REALIZAR
A) DESCRIPCION DEL SERVICIO

a) Alojar aplicaciones web y distintos desarrollos del PRONIS en ef

ambiente virtual o nube de manera segura y confiable.
b) Ampliar la capacidad de almacenamiento para soportar los distintos
requerimientos de captura de informacicén a través de la plataforma virtual

o Nube.
c) Brindar Continuidad, Seguridad y Soporte del servicio de Nube Publica,

B) COMPONENTES DEL SERVICIO

El PRONIS requiere contratar un Servicio de Infraestructura (faaS) y alojamiento
en la nube de las aplicaciones de la institucion PRONIS por un periodo de dece
(12) meses que le permita tener escalabilidad (para implementar nuevas versiones
de las aplicaciones del PRONIS) y disponibilidad (para crecer en recursos de
almacenamiento, precesamiento y memeria), y afrontar de esta forma, todos los
escenarios futuros posibles.

Los componentes con los que debe contar el requerido IaaS, son los siguientes:

e Servicio de servidores virtuales
Es un servicio web que proporciona capacidad informatica con tamaiio
modificable en la nube. Estd disefiado para facilitar la informatica en la nube
escalable basada en web.

e Servicio de alojamiento de objetos
Permite el almacenamiento de objelos para aplicaciones en la nube,
distribucion de contenidos, copias de seguridad y archivado, recuperacion de
desastres y andlisis de big data, los cuales seran requeridos en funcion al
crecimiento de la entidad.
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Base de Datos Autoadministrable (Paa$S)

£l servicio susmministra capacidad rentable y esceatie al mismo vempo que
automatiza las arduas tareas administrativas. como ef aprovisionamiente de
hardware, la configuracion de bases de datos, iz impiementacion de parches
y ia creacion de copias de segundad

Red de Entrega de Contenido (CDN).

£3 un servicio web de entrega do contenido. Se integra con otros praducios
de ta nube para ofrecer una forma sencilla de distriouir contenido a los
usuarios finales con baja latencia y altas velocidades de transferencia de
dalos

Servicio de monitoreo

Es un servicio de supervision de los recursos de la nube utilizados por ADAIL
a traveés del cual se pueden recabar métricas y hacer un seguimiento de las
mismas, recopilar y supenisar archivos de registro y establecer alarmas.

Servicio de Red Virtual

Es un servicio que parmitira definir una red virtual. aislada de forma logica en
ia nube, donde se podra controlar instancias de aplicacion y base de datos.
incluida la seleccion de un rango propio de direcciones 1P, creacion de
subrades, configuracion de tablas de enrutamiento y puertas de enlace de
red.

Servicio de DNS

Servicic de DNS (sistema de nombres de dominio) web escalable y de alta
disponibitidad en la nube. Esta disefado para ofrecer a los desarrolladeres y
las empresas un método fiable y rentable para redirigic a los usuarios finales
a las aplicaciones en Internet mediante la traduccién de nombres legibles
para las personas como www.gjemplo.com en direcciones IP numéricas
como 192.0.2.1 que utilizan los equipos para conectarse entre ellos.

Servicio de Balanceo de Carga

Servicio que distribuye automaticamente el trafico de aplicacionsgs entrante
a travas de varios deslinos, lales como las instancias de aplicacion, los
conlenedores, las direcciones 1P y los dispositivos virtuales

Servicio de disco en red

Servicio que suministra un sistema de archivos NFS simple, escalatle,
elastico y totalmente administraco para utilizar con os servicios en la nube
y los recursos locales

C) COMPONENTES DE LA ARQUITECTURA

Se

debe plantear y disenar la arquiteclura de infraestructura actual para el

PROMIS, en la nube

La arquiteclura debe comprender los siguientes servicios que deberdn eslar
_ disponibles para ser usados por @ PRONIS. Se brinda una breve referencia de
i la mieraccidn entre sericios:
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1. Servicio de Internet Gateway que trabaje come puerta de enlace para la
comunicacion de nuestros servicios con el de la nube.

2. Servicio de contingencia en nube de 03 servicios:
a. SIA
b. SIAF
c. SIGA

D) ADMINISTRACION Y GESTION DEL SERVICIO:

La geslion de cambios en el servicio se hard mediante un formato de gestién de
cambios el cual serd definido por PRONIS y el Contratista.

Los cambios en la configuracion de la infraestructura del servicio, seran
coordinados y autorizados previamente por PRONIS, a través de la persona
encargada de Tecnologias de Informacion.

El Contratista debe gestionar con el fabricante de fa solucion de Nube Pdblica
para PRI, la asignacion de recursos de capacidad de cémputo con fa finalidad
de garantizar el desarrollo de los servicios indicados.

El contratista debe configurar una conexion VPN entre los equipos de seguridad
del PRONIS y la solucién de Nube Publica, de tal manera que los especialistas
de la Oficina de Sistemas del PRONIS puedan acceder a realizar
cenfiguraciones y/o validaciones de la operatividad del servicio.

E) CARACTERISTICAS TECNICAS

La capacidad del servicio de Nube Publica a nivel de aplicacion debe permitir
como minimo aplicaciones trabajadas con CPanel .NET, ¢ sharp, PHP, Java,
nede.js, angular.js, Python, Visual FoxPro, Base de datos MySQL., PostgreSQL
y lIS.

Debe proveer direcciones IPs piblicas a fin de cumplir con lo solicitado en el
servicio.

F) DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO

La infraestructura de Nube Publica debe asegurar una disponibilidad del servicio
del 99.975% por mes, durante el funcionamiento de los servicios de computo.

Las aplicaciones a publicarse por PRONIS del servicio deberan soportar y estar
disponibles durante un periodo de lrescientos sesenta y cinco (365) dias
calendario.

G) CARACTERISTICAS DE LA INFRAESTRUCTURA DE NUBE PUBLICA

Para el componente de aplicacion:

1. La arquitectura tecnolégica de los servidores implementados en el
servicio de Nube Publica debera ser de 64 bits.

2. El Contratista debe asegurar que la plataforma de nube publica permita

i s el correcto funcionamiento y rendimiento de la aplicacién de PRONIS.

Ry 3. ElContratista debe asegurar que la arquitectura de los componentes de
o la plataforma este disefiado en modelo laa$S.
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Debe contar con un poral de aute agrovisionamiento por el cual LA
EMTIDAD accederd a los servicios reguendos. Este portal do auto
aprovisicnamiento debe ser protegudo por un mecanismo de deble factior
da awtentcacion, ademas de un usuaro y contrasefa de Iz enudad dajo
el domin o de PROMIS.

Debe contar con la provisicn de servicios infraestructura como sarv.cio
{laa8). Plataforma como Sewvicio (PuaS) yie Software como sericios
iSaasS)

Debe scontar un senvicio de compute que parmitird desclogar ambientes
virtuales con CPU y memoria. Asimisme. ¢ebe soportar como minmo los
siguienies sistemas operalivos: Windows y Linux.

Debe permilir desplegar maquinas virtuales usando fmagenes privadas
con el proposito de reducir el servicic de despliegue.

Debe conlar con un servicio de glarmas. Estas alarmas podran utilizarse
para recoplar y seguir métricas, definir alarmas y reaccionar de modo
aulomatico ante los cambics en sus recursos. Estas glarmas revisaran el
estade de los servicios de compuso, almacenamiento. balanceo de carga.
Estos servicios deberan estar disponitles desde el portal de auto
aprovisionamiento y permilirdn conocer el estado de funcionamiento y el
rend'miento de los objetos monitorizacdes de cada servicio, en tiempo real.
Debe permitir realizar el incremento o reduccion de capacidades de estas
maquinas virtuales, de acuerdo a los requerimientos miciales.

.La solucidon de nube publica ofertada deberd terer un nivel de

disporibihdad minimo de 89.975% mensual para el servicio de computo.
La plataforma debe contar con al menos 3 regiones disponibies en
Latinoamérica para el despliegue de los servicios de nube publica. con
una latencia 560ms.

. La nube pulblica debe proveer para los componentes Cloud a desplegar

la posibilidad de disponer de regiones.

La solucién debe permitir realizar el cambio de la red virtual sin detener
la instancia.

Debe permitir especificar la direccion IP durante la creacion de la
instancia. Ademas, las direcciones IP deben ser consecutivas si las
instancias se crean en un lote

La solucion debe permitic el escalado de ancho de banda.

16

17.

18,

Debe permitir el uso de lista negra vy lista blanca en un grupo de
seguridad, ACL de red, registro de flujo de VPC y grupo de direcciones
IP.

El servicio debe permitir que el ancho de banda de una Ip publica en pago
por uso se pueda escalar de forma flexible.

Debe permitr la expansion de la capacidad de los discos en linea sin
detener los servidores en la nube.

. La nube publica debera cumplir con fas siguientes certificaciones:

o CSA-STAR
= 180 27001
s> 180 27017
s> 18027018

. E! '‘Datacenter” ¢ “Centro de Datos” del proveedor deberan contar con

cenificacion TIER-HI otorgada per el UpTime Institute.
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H) ARQUITECTURA SOLICITADA PARA EL SERVICIO CLOUD HOSTING

N Servidor Cantidad Tipo
° es

Maquina virtual con las
siguientes caracteristicas
técnicas minimas que se
activaran solo durante la
contingencia:

v Microsoft Windows Server 2 VM

2016

Tipo de Sistema: 64-bits
Procesadores: 2.5GHz o similar
en base a la nube ofertada
Core: 2

RAM: 4 GB

DISCOs:

e C: 150 GB SSD

e E:100 GB SSD

RS

Mdquina virtual con las
siguientes caracteristicas
técnicas minimas que se
activaran solo durante la
contingencia:

v Microsoft Windows Server 1 VM

2016

Tipo de Sistema: 64-bits
Procesadores: 2.5GHz o similar
en base a la nube ofertada
Core: 2

RAM: 4 GB

DISCOS:

¢ C:150 GBSSD

e E: 100 GB SSD

SN L«

Transferencia de Datos por IP

3 Pablica 1 TB/mes

Plataforma
4 1 Cloud
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Herramientas de Monitoreo v
control en base ala
aspecifiicacion técnica

Los valecres mostrados en la tabla anterior indican a cantidad de recursos que
se daben considerar pzta el calculo de las capacidades de cémputo 2
implementarse

Luego de finalizado e: servicio, of contratista debe realizar la descarga de toda
la informacién de las aplicaciones, esta actividad debe ser realizada como
maximo en quince {13} dias calendario.

1) SEGURIDAD Y MONITOREO

La nube debe ofrecer vanas capacidades y servic:os de seguridad para aumentar
la privacidad y controlar el acceso a la red.

La nube debe permilir crear redes privadas y controlar el acceso a sus recursos
de cémputo o aplicaciones.

La Entidad debera poder proteger los datos en reposo, mediante cifrado en los
dispositivos de almacenamiento, asi como los datos en transito, cuandc se
transfieren entre componentes o instancias. mediante SSUTLS.

La nube debe ofrecer opciones de conectividad que permian conexionas
privadas o dedicadas desde la Entidad.

El servicio de monitoreo debe comenzar automaticamente después de crear
recursos en la plataforma cloud.

El Contratista dete contrarrestar y/o solucionar de forma inmediata los incidentes
de seguridad y evento que afecte el funcionamiento del servicio, el contratista
debe comunicar mediante correo electrdnico yio via lelefdnica, dirigido al
personal designado per PRONIS informando sobre los incidentes o eventos,
asimismo el proveedor debera incluir en su reporte mensual el detalle de los
incidentes de segundad y/o evento que afecte el funcionamiento del servicio con
su respectiva solucién y recomendacion.

- PRONIS podré reportar-incidentes a-través de correc electidnicooviatelefdmea

para que el contratista de atencién previa generacion de tickets para su
seguimiento.
El Contratista de! servicio solo podra wtilizar la informacién del cliente para
proporcionar el servicio. Esto puede incluir prevenir, detectar y reparar
problemas que afectan el funcicnamientlo de los servicios y la mejora de las
caracteristicas que implican la deteccidn y proteccion contra las amenazas
aemergentes y cambiantes al usuario (por ejemplo, makware o spam).
Queda terminantemente prohibido que el contratista utilice la informacién con
fincs publicitarios ¢ comerciales.
Los datos. incluyendo todo texto. sonido, archivos de software o imagen que
progorcione el PRONIS al Contratista a través del uso de los servicios debe de
mantererse de manera conlicencial.
Todo material provisto por el PRONIS, incluyendo el uso correcto de medios por
copyright, trademark y derechos de uso o reusc sera validado por el PRONIS
previo a la entrega del Contratista
a & ocentratsta deberd de brndar los siguientes controles de Coslos para cue &l
PRONIS cuents cor Ja capacdad de controlar v prosassonar ios costos de su
amuoiente de nuoe:
- Control y monitoreo de los costos por apleacion o por drea de negecio

o
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- Configuracién de alertas de consumo. :

- Controles de deteccidn de costos de componentes de cémpulo que no se estén
utilizando o hayan sido removidos.

- Control de prediccién de los costes a consumir en base a los histéricos de
consumo que se realicen en los primeros meses.

- Capacidad de menitorear los costos diarios y mensuales con un retardo maximo
de 72 horas de los cemponentes contratados.

J) RESPALDOS

Se requiere la implementacién de respaldos sobre la infraestructura de nube
publica provista de forma nativa por el fabricante.

El proveedor deber de incluir en su Politica de Respaldo:

Diario: Con una retencién de 07 dias

Los Respaldos pueden ser full o incrementales.

La toma de Respaldos sera una tarea que se puede hacer de forma automatica,
manual por la consola o mediante APIs del servicio.

K) Servicio de almacenamiento de bloques

Servicio de almacenamiento de bloques ofrece almacenamiento en bloque
escalable para servidores en la nube. Con alta confiabilidad, alto rendimiento y
especificaciones completas, los discos se pueden usar para sistemas de
archivos distribuidos, entornos de desarrollo y prueba.

Servicio de almacenamiento de bloques proporciona varios tipos de discos.
Pueden usarse como discos de datos y discos de sistera para servidores.

Los discos del sistema como los discos de datos admitiran el cifrado de datos
para garantizar la seguridad de los datos.

Permitird funciones de proteccion de datos, como las copias de seguridad y
snapshots,

Permitird monitorear el estade del disco y el estado operativo en cualquier

momento.
La performance minima para el disco SSD debe ser de 20,000 IOPs.

L) SOPORTE TECNICO Y SERVICIO GESTIONADO

El Contratista deberd brindar soporte técnico de acuerdo a las siguientes
caracteristicas:

Soporte remoto: Los siete (7) dfas a la semana las veinticuatro (24) horas los
trescientos sesenta y cinco (365) dias del afio.

Atencién de incidentes: Los siete (7) dias a la semana las veinticuatro (24) horas
los trescientos sesenta y cinco (365) dias del afo.

Capacidad de registrar incidentes por Teléfono o por correo electronico ¢ a
través del sistema de tickets brindado por El Contratista para tat fin.

El Contratista debe tener la capacidad de realizar escalamientos hacia el
fabricante de forma expedita sobre fa solucién brindada para el PRONIS con la
finalidad de solucionar cualquier incidente de! servicio propuesto.

El Contratista deberd de asignar especialistas de la solucién implementada para
resolver los incidentes reportados por el PRONIS.

Niveles de atencion, a continuacion, se indican los SLA del presente servicio:
Tabla de tiempos de respuesta del soporte reactivo segin su Severidad
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i Severidad ! Tiempo respuesta (**)
Severdad ! : Menor o igual 02 horas

| Severdad 2 . Mayor a 02 roras y menor a 04 horas

I R |

2 Severdad 3 Mayor a 04 reras y menor a 08 nhoras

Los medios de comunizcacion oficial para reporiar una incidencia, son los
siguientes (teléfono yo correo electronico). Los cuales deben ser adjuntados,
en la propuesta del servicio.

El inicio del tiempo de respuesta se cuenta a partir de la recepcion del reporie
de los incidentes y genearacion del ticket respectivo (Ia generacién del ticket no
debe exceder los 15 minutos de reportado el incidente). a través de los medios
oficiales descritos anteriormente.

Ofrecer herramientas de adminstracidn que permitan aprovisionar, monitorizar,
controlar v automatizar todos los elementos de la infraestructura en nube.

El servicio de administracion debe permitir automatizar los procesos de
aprovisionamiento. monitoreo y control mediante interfaces de pregramacion
{AP1}.

Ofrecer harramientas para el monitoreo y auditoria de eventos administrativos
en la plataforma en nube.

El contratista debe brindar un repositorio que permita consolidar (os logs de
informacion de los componentes de computos habilitados. con la finalidad de
tener la capacidad de relacionar o analizar informacion ante un eventual
incidente. Se deberd garantizar la retencion de esta informacion. durante el
tiempo del servicio.

La entidad debe tener la capacidad de crear mutltiples cuentas en nube, en tal
sentido el contratista debera implementar un mecanismo de gobierno mediante
el uso de politicas que permita controlar los permisos a nivel de las cuentas de
nube de forma centralizada. Asimismo, se dispondra de un dashboard que

K.

xiii.

Xiv.

XY,

xvi

permila wisualizar la cantidad de urmdades organizaciones y de cuentas
administradas por la entidad, como también la visibilidad de los recursos que
cumplen con las politicas de gobiermno.

EL contratista debera asegurar que todas las cuentas de acceso deberdn tener
doble factor de autenticacion, esto deberd aplicarse via una politica en las
cuentas de la nube publica elegida.

El contratista debe implementar un meacanismo de SSO para el acceso a las
multiples cuentas de nube a través de cuentas institucionales (Dominio
PRONIS gob.pe).

El contratista debe bnndar un repositorio que permita consclicar la infermacion
de auditoria de los componentes de computes habilitados. con la finalidad de
tener la capacidad de relacionar o analizar informacién ante un sventual
incidente. Se deberd garantizar la retencion de esta informacion, durante el
ticmpo del servicic

El contratista debera construir un maximo de 05 consultas a propuesta o en
coordinacion con la entidad que ayuden al analisis de la informacion de logs y
auditoria ante una eventual incidencia de manera mensual

El contratista deberd contar con serviclo que permita gestionar la postura de
seguridad de ics ambientes de nube de forma centralizada. Ei conlratisia deberd




-

P

e

PROGRAMA NACIONAL DE INVERSIONES EN SALUD
AS N° 008-2023-PRONIS-1

73
0:
S

A

£
i it
<

“Ano da fa unidad, la pez y of desarroiln”

de informar de los hallazgos de seguridad de manera semanal, como también
indicar el plan de accién, cada mes, para mejorar la ponderacion de la postura
de seguridad. Este servicio debera centralizar los eventos o alertas de las
funcionalidades habilitadas por la entidad en todas las cuentas de nube creadas.
xvii.  El proveedor debera implementar una estrategia de etiquetado para permilir la
gestion de los recursos por ambientes a los grupos de identidades que sera
definidos por la entidad.
xviii.  El contratista debe de considerar como parte del servicio brindado las siguientes
actividades:
- Monitoreo
= 24x7 Proactivo / Reactivo
Configuracion de Alertas y umbrales (Templates)
= Configuracién de nofificaciones (Correo y SMS)
- Copias de Seguridad
« Monitoreo de los trabajos de respaldo.
= Reporte de estado
> 01 prugba de restauracién mensual,
- Optimizacién de costos Cloud
- Tareas de escalamiento y recemendaciones en base al comgortamiento de
la infraestructura.
- Reportes
» Uso de componentes de nube
» Reporte de optimizacidn.
» Nivel de las actualizaciones de seguridad y SO.
- Herramientas de gestién del servicio
= Site decumentario.
« Portal de gestion de incidencias
« Panel de componentes
- Actividades de operacion
« Salud de los agentes de actualizaciéon SO,
- Gestién de cuentas administrativas u operadores.
- Encendido y/o apagados programados.
+ Actualizacién de plataforma soportada (Windows / Linux)
< Emisidn de lista informacion via comando.
- Gestion Documental. :
= Documentacién de la configuracion de la plataforma por compenente (inicial,
por cambio y final).
» Decumentacién del Nivel de seguridad de la plataforma (inicial, por cambio y
final).

5. ENTREGABLES
El proveedor debe entregar toda la documentacién solicitada dirigida al Equipo

de Trabajo de Tecnolcgias de Informacién y Comunicacién del PRONIS:

PLAZO DE
ENTREGABLES PRESENTACION DESCRIPCION
PRIMER Hasta 15 dias El Contratista debe presentar un

- ENTREGABLE calendarlos, contados a Informe de habilitacion del servicio
7 "HABILITACION" | partir del dia siguiente de | en formato impreso y/o digital en el
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recibida yio notificada | |

orden de servicio

cual debe descrbir todos los

detalles de los componenies def

SO

i e

Mubn  Puablica.

| incluyondo como minimo: i
K :

a Informe donde acradite
a habilitacion del
servicio  del Cloud
Cemputing  contraiado
por of PRONIS

b, Decumento de niveles
de escalamicnto, el
mismo que contempla
los nombres y apellidos
completos del parsonal
responsable por nwvel
de escalamiento con ¢l
namero telefonico fijo.

celular ¥ correo
electrénico. {

c. Acta de Inicio de |
Servicio

SEGUNDO
ENTREGABLE
“SERVICIO
CLOUD
COMPUTING Y
SOPORTE
TECNICO”

Hasta 90 dias
calendarios, contados a

 partir del dia siguiente de

rectbida y/o notificada ia
orden de servicio

TERCER

£l Contratista debera presentar un
informe trimestral del servicio, el
mismo que debe contener lo

siguiente:
1. Reporte de las
Transferencias de  datos
mensual y  Reporte de

Almacenamiento mensual.
2 Reporte de! Monitoreo de

ENTREGABLE
‘SERVICIO
CLOUD
COMPUTING Y
SOPORTE
TECNICO'

Hasta T80 dias
calendarios, contados a

| partir del dia siguiente de

recibida y/o notificada la
orden de servicio

CUARTO
ENTREGABLE
“SERVICIO
CLOUD
COMPUTING Y
! SOPORTE
TECNICO®

PRI~
.

e

Hasta 270 dias
catendarios. contados 2

| partir del dia siguiente de

recibida yfo notificada ia
orden de senscio

¢

los principales compenrentes —
del servidor: !
- Utlizacién

3.

- Utilizacion de las tarjetas

de CPU,
Memoria. Discos ibgicos
y fisicos.

- Status  de procesos,
servicios y aplicaciones.

de red.
Monitoreo de los fogs de
aventos de los
servidores
Reporte del Monitoreo de
os sistemas e cual
considerara el estado de
los  servicios  publicados
liniciado, detenido). i
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4. Reporte de diagnostico,

resolucién y escalamiento de

problemas.

5. Reporte de andlisis vy

planeamiento de la capacidad.

6. Reporte de administracion
de la seguridad, el cual
considerara Denegacion de
Servicio, Validacion de
reputacion del visitante,

QUINTO . Proteccion SSH / Telnet /
ENTREGABLE Hasta 365 dias Puertos FTP (desactivacion
‘SERVICIO calendarios, contados a de los puertos como SSH,
CLOUD partir del dia siguiente de FTP y Telnet). Porlo cual el
COMPUTING Y | recibida y/o notificada la reporte  solicitado debe
SOPORTE orden de servicio mostrar el total de
TECNICO® amenazas (IP origen, tipo

de trafico, destino, accion, u
otros similares) hacia las
aplicaciones publicadas

dentro del servicio
solicitado de manera
mensual.

6. REQUISITOS DEL CONTRATISTA

» Debera ser una persona natural o juridica con inscripcién vigente en el Registro
Nacional de Proveedores (RNP) en el rubro de servicios.

» No encontrarse impedido para contratar con el Estado, segun lo dispuesto en el
Articulo 11 de la Ley N° 30225 “Ley de Contrataciones del Estado”.

» Elpostor debe acreditar ser socio y/o partner oficial de la marca de nube a ofertar,
en la que se manifiesta que el proveedor cumple con los requisitos minimos para
ofrecer los servicios de cémputo en la nube de la marca. Esto debe de ser
acreditado a través de una carta oficial del fabricante,

» El postor debera contar con el siguiente equipo de trabajo (Mas de una persona
no puede cumplir con el mismo perfil):

i) Un (01) Jefe de Proyecto. Sera el responsable de gestionar y liderar las
actividades del proveeder durante el desarrollo del servicio para el PRONIS,

- Certificacién Oficial en 1a nube ofertada.
- Certificacion Oficial como Secure cloud Services
- Experiencia de 3 afios como Jefe de Proyecto.

(e

if) Un (01) Arquitecto Cloud. Sera el responsable de disefar la arquitectura
cloud computing para el PRONIS.
- Certificacion Oficial como Arquitecto nivel Professional de la nube oferiada.
- Certificacion Cficial como Secure cloud Services
- Experiencia de 3 afos como arquitecto cloud.
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PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO
£l plazo de ejecucion del servicio s¢ divide en las siguicntes etapas o
componentes.

COMPONENTE

DESCRIPCION

| Para la habilitacién del Servicio de Cloud Computing, ¢! |

plaze maxmo. es de quince (15) dias calendaric,

! HABILITACION contabilizados a partir del dia siguiente de suscrito g
© contrata. en el cual se suscribira entre ambas panes ¢l .

"Acta de Inicic del Servicic”

R

El servicio lendra una duracion de trescientos sesenta y

SERVICIO DE ~ cinco {385) dias calendario, contabilizados a partir del dia
CLOUD siguiente de culminado la habilitacion, para lo cual el |
COMPUTING Contratista y los representantes de PRONIS emitiran el |

“Acta de inicio de Servicio® ‘

"El servicio de soporte técnico tendra una duracion de
trescientos sesenta y cinco (365) dias calendario, y debe
realizarse con una frecuencia de 24x7, contabilizados a
partir del dia siguiente de cuiminado [a habilitacion, para
lo cual El Contratista y los representantes de PRONIS |
emitirdn el “Acta de inicio de Servicio”

SOPORTE
TECNICO

i

LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO
£1 lugar de ejecucidn del servicio sera en las oficinas del Programa Nacional de Inversiones
en Salud (PRONIS) sito en 1a Av. Fausting Sanchez Carrién 463 - Magdalena de! Mar,

En coordinacidon con personal de ETTIC, se pedrd realizar rabajos de manrera remota,
siempre que estos no afecten Iz estabilidad vy continuidad de 1as fabores del PRONIS

FORMA DE PAGO

El pago se efectuard en cinco (05 armadas. previa eatrega y conformidad del servicio
solicitaco

i ) i
MONTO A

f
ENTREGABLES PLAZO DE PRESENTACION PAGAR S/
PRIMER Hasta 15 dias calendarios, contados a 20% de’ monto
EMTREGABLE | parur del dia siguiente de recibida y/c ofertado
"HABILITACION i notificaria la orden de seqvicic ;
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SEGUNDO
ENTREGABLE Hasta 90 dias calendarios, contados a 20% del monto
*SERVICIO CLOUD partir del dia siguiente de recibida y/o ofertado
COMPUTING Y notificada la orden de servicio
SOPORTE TECNICO"
TERCER
ENTREGABLE Hasta 180 dias calendarios, contados 20% del monto
*‘SERVICIO CLOUD a partir del dia siguiente de recibida y/o ofertado
COMPUTING Y notificada la orden de servicio
SOPORTE TECNICO®
CUARTO
ENTREGABLE Hasta 270 dias calendarios, contados 20% del monto
"SERVICIO CLOUD | a partir del dia siguiente de recibida y/o ofertado
COMPUTING Y notificada la orden de servicio
SOPORTE TECNICO"
QUINTO
ENTREGABLE Hasta 365 dias calendarios, contados 20% del moento
“SERVICIO CLOUD a partir del dia siguiente de recibida y/o ofertado
COMPUTING Y notificada la orden de servicio
SOPORTE TECNICO*
NOTA:

los pagos se efectuaran en soles y se realizardn mediante abono en cuenta bancaria
individual. Para efecto, el proveedor deberd presentar el nimero de cédigo de cuenta
interbancaria (CCl). Segtn declaracién jurada.

Para efectos de pago del entregabie debe incluir:

Carta del proveedor.

Informe de las actividades de acuerdo al numeral 04. (original y/o copia).
Informe del especialista (de corresponder).

Formato de conformidad emitida por el area usuaria.

L ]

PENALIDADES

Penalidad por mora en la ejecucitn de la prestacidn del servicio: En caso de retraso
injustificado en fa ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, la Entidad le aplica
autométicamente una penalidad por mora por ceda dia de atraso, hasta per un monto
maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o, de ser el
caso del item que debid ejecutarse. Esta penalidad sera deducida de los pagos a
realizarse. La penalidad se aplica autematicamente y se calcula de acuerdo ala siguiente
formula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto

F x plazo en dias

Donde F tiene los siguientes valores:
+ Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias. para bienes y servicios: F=0.40
- Para plazos mayores a sesenta (60) dias, para bienes y servicios; F = 0.25
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Tanto el monto £omo ¢! plaxo se rofieren, segun corresponda al monto vigente cel contrate
o ftem gue debig ejecutarse o, en £aso de que estos ryvclucran odligacionas de giecunion
ceriodics o entregas paraalas. 4 s oresentacion e adual que fuera matena de otraso

" OTRAS PENALIDADES
La Entdad podra ap'icar alras cenaldadas, basta sor un monle maxmeo aguvalenie a
giez por ciento {10%) del menic col contralo wigente La ponabead se aplica y se ca'zula
do acuerdo a fa siguienie formula:

i Ce'eulo . Precedimier

i S S——

{5 , !

Incumciimiento
Si = gontrausta
excede el jempo de
| atencion critico e
imgonante que debe
ser atendido en un

1% UIT por
cada hora o
fraccion de
retrase hasta la
resolucién dal

E El Equipo de Trebyo de Tecrologia
| de informacitn y Comunicacion

- arguméentard med ante inferme dicho
- evento, evidenciando la omisicn del

"o

| plazo menor cigual a X ticket o0 demera en 13 atencion
A problema
1 D2bhoras ki
I Si el central sta 1% UIT por T - .
i o . pﬂ El Equipo de Tratzjo de Tecnolagia
excede of tempo de cada hora o ;
atencién intermedio fraccion de de Informacitn y Comunicacidn
{ 3 b { = G
2 argumentara mediante informe dicho

que debe ser atendido | retraso hastala

- . evento, evidenciando fa omision cel
e un piazo no mayor resclucidn del

ticket o demora en la atencion
a 04 noras problema |
2% UIT per .
Do ° pe £ Equipo de Trabajo de Tecnologia
| Sielcenlratsta cadahora o ; . ,
; » ) ; i de informacion y Comunicacién
| | excede el liemgo de {raccién de : » " :
3 e i X argumentara meciante informe dicho
! atancion en un plazo retraso hasta la | . .
o . evento, evidenciando la omision del
mayor a 08 horas resolucion del P 5 s
; ticket o demorz en la atencion
. problema |

12.  COORDINACION Y SUPERVISION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
La coordinacidon y supenvicon del servicio estara a cargo del Equips de Trabajo de
Tzcnolcgias de Informacion y Comunicacién.

13. CONFORMIDAD DE PRESTACION DEL SERVICIO
ia conformidad sera emibida por el Equipo de Trabao de Toecnolegias de Informacion y
Comuricacién de ia Unidad de Administracion y Finanzas.

14. RESPONSABILIDADES
La Enlidad. nc asumira ninguna responsabilidad por las obligaciones que por Lay
corresponde al contralisia qus prestard el servicio.
Asimismo, corresponde al Contratista que su personal se encuentre cubieric por el Seguro
Complementanc de Riesgo {(SCTR) y otros que le carrespondan segun las leyes laborales
vigentes aplicables.

15. CONFIDENCIALIDAD
Toda informacdn a que tenga acceso el confratista, asi como su psisonal, es
estrictamente confidancial. Ei contalista y su personal designado 2l servicio deben
comprometerse a mantenes las resenvas del caso vy ne transmitirla a ninguna cersona
{natwrai o juridica) sin 1a aulorizacen exprasa y oor escata de a insticion,
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16. REQUISITOS DE CALIFICACION

P—

A FORMACION ACADEMICA

Reguisitos:

Un (01} Profesional én Ingenieria de Sistemas y/o Ingenieria Informatica y/o Ingenieria Electrénica yio

Ingenietda de Computacién yio Ingenienia de Talecomunicaciones del parsonal clave nequerido como

Jefe de Proyecto.

Un (01} Profasional en Ingenieria de Sistemas y/o Ingeniaria Informatica y/o Ingenieria Elactronica yio

ingenieria de Computacion y/o Ingenieria de Telecomunicaciones del persenal clave requerido como

Arquitecto Cloud.

Un (01) Profesional o Bachiller en Ingenieria de Sistemas w/o Ingenieria Informdtica y/o Ingenieria

Electrénica y/o Ingenieria de Computacién y/o Ingenieria de Telecomunicaciones del persenal clave

requerido como Especiaista Cloud

Acreditacidon:

El TITULO PROFESIONAL y el BACHILLER sara verficado por el drgano encargado de ias
i contrataciongs o comité de seleccion, segin comresponda. en el Registro Nacicnal de Grados
{ Acadeémicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacién

Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguients tnk: hitps:eniinea.sunadu.gcb.pal/ o en el

Registro Nacionai de Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través del

siguienta link : hitp:/fveew titulosinstitutos. pel, segin corresponda.

importante para la Entidad

El postor debe senalar los nombres y apeliidos, DN! y profesién del personal clave, asi
como el nombre de la universidad o institucion educativa que expidio el grado o titulo
profesional requerido.

Incluir o eliminar, segun corresponda. Sélo deberd incluirse esta nota do fa f i démit
sea el unico requisito referido a las calificaciones del personal clave que se haya previsto, Eflo a fin
que Ja Entidad pueds verificar los grados o litulos requeridos en Jos portales web respectivos.

£n caso TITULO PROFESIONAL no se encuentre inscrito en el raferido registro, el poster debe prasentar

la copia det dipioma respeclivo a fin de acreditar la formacidn académica requerida.

B EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Jefe de Proyecto

Requisitos:

3 afios de experiencia come minimo como Jefe de Proyecto Cloud.

Arquitecto Cloud

Requisitos:

3 artos de axperiencia como minime como Arquitecto Cloud.

Especialista Cloud

Requisitos:

3 afics de expariencia como minimo como especialista do instalaciones de solucion de nube.

De presentarse experiencia eiecutada paralelamente (traslaoe), para el computo del tempo de dicha

expenencia $élo se considarard una vez el pericds raslapade.

Acraditacion:

La experencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes decumentos: (i) copia

simple ce contrates y su raspectiva canformidad o (i} constancias o (i) certificados o (iv) cualquier otra

documentacidn que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.
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SUGwedd por of perscnal ciave on MmAIes s especicar ios dias se Jdeba considerar el mas
compiolo.

» <

cosidarars aqueia o

2 2.0 N0 ENGE una ar Suensd mayos 3 vawnlaen (255 a%os
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v A casficar fa experioncia del parsonsi, se debe valorar do manera mteqrsi los documenios
erosentados por ef posice para acred lar dicha axperioncia. En (3 sectido, aun cuando on ios
documentos presentacos ia Conammnacion del carge ¢ puesio 0o cenida ieralmente con
aquella provista en 13s bases, sa deberd valdar la excericnoia st fas aclividades que realizs &
cersonal corrasponden con [a funadn cropva dol cargo o pusslie reguerdo en 1as bases

_C | EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Requisites’

€l pestor deve acraditar un monte faciurado acumulado equivalente a S/330 000 03, por fa contratacon
de servicios iguaies o simi‘ares al ob;sto de la convocatora durante 0s anco (5) afces anlericres a ia
facha de la presentacion ¢ oferntas que se computaran desda ia fecna de 1a conformidad o emisién dat
cemprobante de pago, segun comesponda
£n ei caso de postores que ceclaren en &l Anexo N' 1 lener la condicdn de micro y paequena empIesa, |
se acredita una expenencia ¢a 5/66.C0C 00, por la venta de senvicios wguales o simitares al chjetc da la
cenvecatons, durante los cinco (5) ases anteriores a I3 fecha de a presentacidn de ofertas que se
computarin desde Ia fecha de 1a conformidad ¢ emisién el comprobante de pago. segun comespenda
En ¢l caso de conscrcios, 1odos los integrantes debean contar con la condicién de micre y pequena
empresa
Se censideran servicos smifares a los sguientes WEB HOSTING, RESPALDO DE INFORMACION,
BACKUP EN LA NUBE. VPS O CLOUD VPS, SERVIDORES DECICADOS. ALMACENAMIENTO DE
OBJETOS, ALMACENAMIENTO STORAGE. VDS O VDS EN LA NUBE

VPS EN ALMACENAMIENTC.
Agreditacion

La expenencia del postor an la espeaialidad se acreditard con copia simpie de (1) contratos u érdenas de
Sericics vy su respectiva conformicad o constancia de prestacion; o (1) comprebantes de pago cuya
cancelacion sg acredile cocumental y fenacentemente, con «wouchar de deposto, nota de abono, reporte
ce estado de cuenta, cua’quer otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredita
el aboro o mediante carcelacion en al mismo comprodants ¢ pago', correspordientas a un maxmo de
veinle {20) contrataciones

£n £352 '0s postores prasenten varios comprebantes de page para acreditar una sola conratacdn, se
cebe acreditar que cerresponden a dicha contratacion, de 1o contrano. se asumird que 10s comprodantes
acreditan contratacicnas ndependianles, #n cuyo €350 s0l0 se censiderara para la evaluacion las

P Cabe precisar que. do acuerdo con 13 Resolucion N° 0065.2018-TCE-S1 dal Tribunat do Contrataciones dol
Estado

¢ 50f0 s8t0 Co cancelado en of comprobante, cuando ha 5130 C0IOLAT0 Or ol Gropx postar, NO puede sor
censiderado como una acreditacidn que seodurca fehaciencia on relacion a que se encuentra cancetado
Admitie ¢ equivaldria 3 considerar como vi'a tr sola declaracion doi postor afimanco gus of comprobants
’ de pago ha 3igo cancelado”
f {3
Suvackn clerente 3¢ suscda ante of sofo cokeaan por o Chento ©9! DOSICr [S8a whhands af lrming
‘cance!aclo ' 0 "cagado™] supunsto en of cual S1 2o CONTIRA CON 13 CACIFACON d Un 1RICAL0 qus brade cortoza,
801e 1 Cuadl deliers recenocerse  vanter do /g expeneocs’

.
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veinte (20) primeras contrataciones incicadas en ¢ Anexo N° 8 referido 3 fa Expoeriencia del Postor en
la Especiatidad

£n ol caso de senvicos o glecucion perddica o continuada, solo 5@ Considerns como experiencia la parte
del contrato qua haya sido ejecutada durante los cche (8) atos anteriores s la fechs de presentacidn de
ofertas, debiendo adjuntares copia da las conformxiades correspondientes o tal parte o os respectivos
comprebantes de pago caneefados.

En los casos que se acredile experioncia adquirda on consorcio, debe presantarse 'a cromesa de
corsorcio o ol contrato de consorcio de! cual se cesprenda fehacientamante el porcantajs de las
obligacicnes qus se asumid en el contrato presantado; da 1o contrano, no se computass la exparencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten Cortalos denvaros ¢e procesos de selecedn convocados antes de!
20.09 2012, la caificacidn se cedirad al método descrito en la Directiva "Participacion de Proveedores
en Consorcio en ias Contratacicnes del Estado’. debiendo prasumirse que el porcentaje de las
obligacicaes equivale al porcentaje de participacion do la promesa de consorco o del contrato de
conrsorcio. En caso que en dichos documeantos no se consigne o porcentaie de participacion se
prasumira que las obigacianes se ejecutaron en panss iguales.

Si el titular de fa experiancia no es el postor, censignar si dicha experiencia corresponde a ks matiz en
caso que e pestor sea sucursal, o fue transmitida por recrganizacion socictaria, debiondo acompanar I3
documentacddn susieniatena corraspondiente.

Si al postor acredita experiencia do ofra perscna juricica como consacuencia de una reorganizacion
societana. debe presentar adicionalmente & Anaxo N° 9.

Cuando en os contratos, érdenes da senviclos o comprobantes de pago el mento facturado se encuentro
expresado en meneda extranjers, debe indicarse el fipo de cambio venta pubicado por la
Superintencencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcién del contrato, de
emisién ¢e la orden de servidos o de cancelacion dol comprobante de pago, sogun comrasponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los pasiores deben fenar y presentar ¢l Anexo N° 8 refarido a la Experiencia
del Pestor en 3 Especialidad

Importante

» Al calficar fa expeviencia del postor, se dobe valorar de manera integra! los documentos
prosentados pov el postor para acraditar dicha exgeciencia. En (al sontido, aun cuando on
los documentos presentades la denonvnacidn dol objeto contractual ro coincida
litoraiments con el previsto en las bases, se deberd validar la expensncia i las actiwdsdes
que gjecutd ¢! postor covresponden a la expariencia requenda.

*  Enelcasode cansarcios, solo se considera la experiancia de aquelios integrantes Que sa
hayan comprematido, segun ia pecomesa de consorcio, a sjecutar ol objoto materia do la
convocatena, conforme a la Directiva “Participacién de Proveedsros en Consorcio on fas
Cantrataciones del Estado’.
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3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.3 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B.3.1 | FORMACION ACADEMICA
Requisitos:
Un (01) Jefe de Proyectos:
Titulo Profesional en Ingenieria de Sistemas o Ingenieria Informatica o Ingenieria electronica o Ingenieria
Computacion o Sistemas o Ingenieria en Telecomunicaciones o Ingenieria de Sistemas o Informatica o
Licenciado en Computacién
Un (01) Arquitecto Cloud:
Titulo Profesional en Ingenieria de Sistemas o Ingenieria Informatica o Ingenieria electronica o Ingenieria
Computacion o Sistemas o Ingenieria en Telecomunicaciones o Ingenieria de Sistemas o Informatica o
Licenciado en Computacién
Un (01) Especialista Cloud:
Titulo Profesional o Bachiller en Ingenieria de Sistemas o Ingenieria Informatica o Ingenieria Electrénica
o Ingenieria Computacion o Sistemas o Ingenieria de o en Telecomunicaciones o Ingenieria de Sistemas
e Informatica o Licenciado en Computacion.
Acreditacién:
El titulo profesional o el bachiller sera verificado por el érgano encargado de las contrataciones o comité
de seleccién, segtin corresponda, en el Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales
en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria - SUNEDU a
través del siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe// o en el Registro Nacional de Certificados,
Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través del siguiente link
http://www titulosinstitutos.pe/, segln corresponda.
Importante para la Entidad
El postor debe sefalar los nombres y apé/lidos, DN! y profesion del personal clave, asi
. —como-el-nombre-de-la-universidad-o-institucién-educativa-que-expidio-el-grado-o-titulo—
profesional requerido.
Incluir o eliminar, segun corresponda. Sélo debera incluirse esta nota cuando la formacién académica
sea el tnico requisito referido a las calificaciones del personal clave que se haya previsto. Ello a fin
que la Entidad pueda verificar los grados o titulos requeridos en los portales web respectivos.
En caso titulo profesional o el bachiller no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe
presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacion académica requerida.
B.4 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
Un (01) Jefe de Proyectos:
Experiencia de 3 afios como Jefe de Proyecto
Un (01) Arquitecto Cloud:
Experiencia de 3 afios como Arquitecto Cloud
Un (01) Especialista Cloud:
Experiencia de 3 afios como especialista de instalaciones de soluciones de nube
De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha
experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.
Acreditacion:
La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
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simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (jii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del personal
clave, el cargo desemperiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio de inicio y
culminacion, el nombre de la Entidad u organizacion que emite el documento, la fecha de '
emisién y nombres y apellidos de quien suscribe el documento i

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia |
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

e Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a veinticinco (25) afios |
anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas. "

o Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos |
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con |
aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realizé el |
personal corresponden con la funcién propia del cargo o puesto requer?do en las bases. '

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 330,000.00, por la contratacion
de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los cinco (5) afios anteriores a la
fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del
comprobante de pago, segun corresponda.

En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condicion de micro y pequefia empresa,
se acredita una experiencia de S/ 66,000.00, por la venta de servicios iguales o similares al objeto de la
convocatoria, durante los cinco (5) afios anteriores a la fecha de la presentacién de ofertas que se
computaran desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segtn corresponda.
En el caso de consorcios, todos los integrantes deben contar con la condicién de micro y pequefa
empresa.

Se consideran servicios similares a los siguientes WEB HOSTING, RESPALDO DE INFORMACION,
BACKUP EN LA NUBE, VPS O CLOUD VPS, SERVIDORES DEDICADOS, ALMACENAMIENTO DE
OBJETOS, ALMACENAMIENTO STORAGE, VDS O VDS EN LA NUBE, VPS EN ALMACENAMIENTO.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono, reporte
de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite
el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago'®, correspondientes a un maximo

de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se

10

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
“‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera

reconocerse la validez de la experiencia”.
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debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los comprobantes
acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las
veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en
la Especialidad

En el caso de servicios de ejecucién periddica o continuada, solo se considera como experiencia la parte
del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de
ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos
comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumié en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se ceifiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacién de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompanar la
documentacién sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcién del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en |la Especialidad

Importante

o Al cali})';:ar la Qx;e';i'e,ncla del postor se debe valorar de manera int

presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
los documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la experiencia silas actividades
que ejecutd el postor corresponden a la experiencia requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se
hayan comprometido, segin la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”.

egral los documentos |

Importante

Si como resultado de una consulta u observacién corresponde precisarse o ajustarse el

requerimiento, se solicita la autorizacion del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho
a la dependencia que aprobd el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3
del articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracién jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que
acredite el cumplimiento del algin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
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para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
Jurada.
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CAPITULO IV ]
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacién se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
- PUNTAJE / METODOLOGIA
FACTOR DE EVALUACION PARA SU ASIGNACION
A. PRECIO
Evaluacién: La evaluacidon consistira en

Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor.
Acreditacion:

Se acreditara mediante el registro en el SEACE o el documento que
contiene el precio de la oferta (Anexo N° 6), segln corresponda.

otorgar el maximo puntaje a la
oferta de precio mas bajo y
otorgar a las demas ofertas
puntajes inversamente
proporcionales a sus respectivos
precios, segun la siguiente
férmula:

Pi = OmxPMP
Oi

i= Oferta

Pi= Puntaje de la oferta a evaluar
Oi=Precio i

Om= Precio de la oferta mas baja
PMP=Puntaje maximo del precio

100 puntos

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el érgano encargado de las contrataciones o el comité de

seleccion, segtn corresponda, son objetivos y guardan vinculacion, razonabilidad y proporcionalidad con
el objeto de la contrataciéon. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el cumplimiento de los

Términos de Referencia nilos requisitos de calificacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse cldusulas adicionales
| 0 la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningin caso pueden
' contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, el contrato de servicio de SERVICIO DE CLOUD COMPUTING
PARA EL PRONIS, que celebra de una parte PROGRAMA NACIONAL DE INVERSIONES EN
SALUD - PRONIS, en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° 20601765226, con domicilio legal en

e ], representada por [.............. ], identificado con DNI N° [......... ], y de ofra parte
oo . con RUC N° ... ], con domicilio legal en
P A ], inscrita en la Ficha N° [...................cc...... ] Asiento N° [................ 1
del Registro de Personas Juridicas de laciudad de [.................. ], debidamente representado por
su Representante Legal, [............c..cooiiiiviiiiic, ], con DNI N° [..........ai. ], segun poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudadde[............ ], a quien en adelante se le denominard EL CONTRATISTA en los términos y

condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [....................], el érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion,
segun corresponda, adjudico la buena pro de la ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 008-
2023-PRONIS-1 para la contratacion del SERVICIO DE CLOUD COMPUTING PARA EL
PRONIS, a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe
constan en los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto SERVICIO DE CLOUD COMPUTING PARA EL PRONIS.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO!"

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR SI SE TRATA DE PAGO UNICO, PAGOS PARCIALES O PAGOS PERIODICOS],
luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente, segun lo establecido
en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacién debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada
la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el
contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.
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En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debi6 efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR SI ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO].

lmportante para la Entldad

De preverse en /os Term/nos de ReferenCIa /a ejecucion de act/wdades de /nsta/aC/on /mplementaC/on
u otros que deban realizarse de manera previa al inicio del plazo de ejecucion, se debe consignar lo
siguiente:

“El plazo para la [CONSIGNAR LAS ACTIVIDADES PREVIAS PREVISTAS EN LOS TERMINOS DE
REFERENCIA] es de [............ 1 el mismo que se computa desde [INDICAR CONDICION CON LA
QUE DICHAS ACTIVIDADES SE INICIAN].”

Incorporar a las bases o eliminar, segun corresponda.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato estd conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregd al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacién automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por

 [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del

monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

lmportante

Al amparo de Io d/s,ouesto en e/ numera/ 149 4 de/ art/cu/o 149 del Reglamento de Ia Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periédicos de prestacion de servicios en general,
si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del monto del
contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO)], a través de la retencion que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del numero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a traves
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante
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Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacién accesoria como garantia de fiel cumplimiento
de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

‘De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la
retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del namero total de pagos a
realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

Importante

' De conformidad con el articulo 152 del Reglamento, no se constituird garantia de fiel cumplimiento del

contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, en contratos cuyos montos sean
iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00). Dicha excepcién también aplica a los
contratos derivados.de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el monto sefialado
anteriormente.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacién del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANO] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
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de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacién del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segtn corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto méximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debio ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

‘Cualquiera de las partes puede resolver-el contrato; de conformidad con el numeral 32.3 del articulo

32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefalado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
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asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Solo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS ™
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucién del contrato se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje, segln el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segtn lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, seguln lo previsto en el numeral 45:21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecuciodn del presente contrato:

DOMICILIO DE LAENTIDAD: [..cccieieiieieninne, 1

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otfra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes
lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccidn cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).
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Importante

Este documento puede ﬁrmarseddfgft‘élhdénte si ambas pér%éégcw:_uentaﬁcon firma t}igita/,‘ segtn la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales’s.

3 Para mayor informacién sobre la normativa de firmas y certificados  digitales  ingresar
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

a.
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores ]

COMITE DE S]ELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 008-2023-PRONIS-1
Presente.-

Elque se suscribe, [.......c..o ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURiDlCA] identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA],DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominaciéon o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE'™ Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

. [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocupo el segundo lugar en el orden de prelacién para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Notificacion de la orden de servicios'®

~ Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcion, en el plazo méaximo de dos (2) dias

habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

La notificacion d/r/glda a Ia dlreCCIOl‘) de correo e/ectron/co con31gnada se entendera va//damente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

I+ Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracién, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestacion de servicios, segun lo
sefalado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha informacién
se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

5 Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
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Importante
Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 008-2023-PRONIS-1

Presente.-

El que se suscribe, [................. 1, representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE1® Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE' Si ] No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE18 Si | No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificaciéon por correo electrénico:

Correo electrénico del consorcio:

6 En los contratos periédicos de prestacién de servicios, esta informacién sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segtin
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha
informacién se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento. Para dichos
efectos, todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

7 Ibidem.

% Ibidem.
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... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.
2. Solicitud de subsanacioén de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocupé el segundo lugar en el orden de prelacién para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.
5. Notificacion de la orden de servicios'®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacién.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entenderé validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

9 Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en

caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Seﬁores,
COMITE DE S}ELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 008-2023-PRONIS-1

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i.  No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

ii. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

ii.  Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo

General.
iv.  Participar en el presente proceso de contratacién en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningtin proveedor; y, conocer las disposiciones

del Decreto Legislativo N°® 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represién de
Conductas Anticompetitivas.

v.  Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

vi.  Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii. ~ Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

‘Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
presentada por el representante comin del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 008-2023-PRONIS-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el SERVICIO DE CLOUD
COMPUTING PARA EL PRONIS, de conformidad con los Términos de Referencia que se indican en
el numeral 3.1 del Capitulo 1l de la seccidn especifica de las bases y los documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

F|rma, Nombres y Apelhdos del postor o
Representante legal o comtin, segun corresponda

Importante
Adicionalmente, puede requerirse la presentacién de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccidn de las bases.
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Seriores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 008-2023-PRONIS-1
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtn, segtin corresponda
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 008-2023-PRONIS-1
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccién, para presentar una oferta conjunta a la ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N° 008-2023-PRONIS-1

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACIQN @) RAZQN SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

~ ¢) Fijamos nuestro domicilio legal cominen[............... e 1

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

0, 20
1 CONSORCIADO 1] [ %]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
,  OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL 4, 15
" CONSORCIADO 2] °
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%22

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

2 Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.
2! Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en numero entero, sin decimales.

22 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.
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Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefiores
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 008-2023-PRONIS-1

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segin corresponda
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~ Importante

ANEXO N° 9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Senfiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 008-2023-PRONIS-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacién societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

. ganador de la buena pro.

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacién de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién |

. Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

~ También le asiste dicha facultad al organo encargado de las contrataciones o al érgano de la

Entidad al que se le haya asignado la funcion de verificacién de la oferta presentada por el postor
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ANEXO N° 11

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE
MICRO Y PEQUENA EMPRESA

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 008-2023-PRONIS-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacién de la bonificacion del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicion de micro y pequefia
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtin, segtin corresponda

Importante

o Para asignar la “boniﬁcé'éié“h; el érganoméwﬁég;gado de las contrataciones o comité de éwé/eéé'iéhj’ ‘
segun corresponda, verifica la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en
la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link

s s TR AL D Fopes o By, il v ey P I T
DD WWWe 1F20a]0.GOG. SE/SerVICIOE-2i1-11Ned-«- 27,

e Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacién, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con la condicién de micro y pequefia empresa.




