
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GLOBAL FIBER PERU S.A.C.

20518777646 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:34:31

Se solicita a la entidad confirmar, si se solicita algún documento adicional a la Copia Literal para acreditar la
transformación de E.I.R.L. a S.A.C. como consecuencia de un proceso de reorganización societaria, para validar la
experiencia y otros documentos de la Empresa en el presente proceso de selección.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General - - -
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que la Directiva dobre la Formulación y Absolución de concultas y observaciones, ha estabelcido claramente
que : "El participante puede formular observaciones a las bases de manera fundamentada, por supuestas vulneraciones a
la normativa de contrataciones u otra normativa que tenga relación con el objeto de contratación".  Siendo, así no se
advierte que el participante haya cumplido con lo señalado en mencionada directiva.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GLOBAL FIBER PERU S.A.C.

20518777646 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:34:31

En las bases en el numeral 6, pagina 25, inciso i) Direcciones IP Públicas, mencionan que el postor deberá proporcionar
como mínimo ocho direcciones IP públicas de internet o superior; la propuesta deberá considerar esta cantidad, siguiendo
las normas de ARIN,
Se solicita a la entidad confirmar que se está considerando dentro de las 08 IP las IP de router, red y broadcast.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 i 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que dentro de las 8 IP que se solicita si estan consideradas las IP de router, red y broadcast.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MMX INFRA SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20600855078 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:00:16

Para tener un mejor mapeo de los puntos que brindaremos el servicio, se pide a la entidad que nos brinde las
coordenadas exactas ya que en el TDR las coordenadas que aparece son erróneas.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 A.1 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Tomar en cuenta las direcciones que se han precisado dentro del requerimiento,  a partir de las cuales se pueden obtener
las coordenadas correspondientes.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:41:33

Solicitamos a la Entidad confirmar que la ausencia de facilidades de acceso y/o facilidades técnicas requeridas en la
oferta imputable a la Entidad, así como los trámites de permisos ante Municipios o el Ministerio de Cultura, determinarán
la suspensión del plazo de implementación previsto en las Bases hasta que haya quedado subsanado el inconveniente,
sin que ello genere la aplicación de ninguna penalidad en contra del contratista. Ello, sin perjuicio de la facultad del
contratista de solicitar la ampliación de plazo que resulte necesaria.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.8 - 14
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"Se precisa que el artículo 72 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado ha señalado que, ""Todo
participante puede formular consultas
y observaciones, a través del SEACE, respecto de las
bases. Las consultas son solicitudes de aclaración u otros
pedidos de cualquier extremo de las bases. Se advierte que lo señalado en la cosulta se verá en la etapa de ejecución
contractual."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:41:33

Solicitamos a la Entidad aclarar que el plazo de prestación del servicio será computado a partir de la fecha de firma de la
respectiva Acta de Activación y no desde la fecha de firma del contrato. Ello, teniendo en consideración que las Bases
han previsto un plazo computado desde la fecha de firma del contrato para la activación del servicio.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.8 - 14
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"Se precisa que el artículo 72 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado ha señalado que, ""Todo
participante puede formular consultas
y observaciones, a través del SEACE, respecto de las
bases. Las consultas son solicitudes de aclaración u otros
pedidos de cualquier extremo de las bases. Se advierte que lo señalado en la consulta se verá en la etapa de ejecución
contractual."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:41:33

Solicitamos a la Entidad confirmar que, una vez finalizado el plazo contractual, procederá a la devolución del total de los
equipos que le hayan sido entregados y/o instalados bajo cualquier modalidad distinta a la venta (incluyendo equipos,
cargadores, baterías, accesorios, routers, switches y/o cualquier otro de propiedad del Contratista) sin más desgaste que
el de su uso normal y diligente, aceptando que en caso de pérdida, deterioro o robo deberán asumir el costo de los
mismos.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.8 - 14
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"Se precisa que el artículo 72 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado ha señalado que, ""Todo
participante puede formular consultas
y observaciones, a través del SEACE, respecto de las
bases. Las consultas son solicitudes de aclaración u otros
pedidos de cualquier extremo de las bases. Se advierte que lo señalado en la cosulta se verá en la etapa de ejecución
contractual."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases.

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:41:33

De la revisión efectuada al presente numeral, se observa que la Entidad solicita que se presente una serie de
documentos obligatorios para la presentación y admisión de la oferta, y el perfeccionamiento del contrato, entre ellos, la
copia de vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta con facultades para
perfeccionar el contrato y la copia del DNI del representante legal en caso de persona jurídica. Sobre el particular, es
importante precisar que de acuerdo a lo dispuesto en las Bases Estándar de Adjudicación Simplificada para la
Contratación de Servicios en general, aprobado con Directiva N° 001-2019-OSCE/CD y en concordancia a lo establecido
en el artículo 04° del Decreto Legislativo N° 1246, no corresponde que la Entidad contratante exija los referidos
documentos cuando la misma sea usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado (PIDE) ello debido a que la
citada documentación puede ser obtenida directamente mediante la interoperabilidad, teniendo en cuenta además, que
no es posible tramitar vigencias de poder ante la Superintendencia Nacional de Registros Públicos - SUNARP. En ese
sentido y, solicitamos eliminar la documentación obligatoria requerida en los literales b) para la presentación y admisión
de la oferta, y el perfeccionamiento del contrato.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1.1 b 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que el postor deberá presentar la documentación  que se han solicitado en las Bases Estándar de Adjudicación
Simplificada para la Contratación de Servicios en general, aprobado con Directiva N° 001-2019-OSCE/CD y
modificatorias, pues estas son de obligatorio cumplimiento.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases.

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 8
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:41:33

De la revisión efectuada al presente numeral, se observa que la Entidad solicita que se presente una serie de
documentos obligatorios para la presentación y admisión de la oferta, y el perfeccionamiento del contrato, entre ellos, la
copia de vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta con facultades para
perfeccionar el contrato y la copia del DNI del representante legal en caso de persona jurídica. Sobre el particular, es
importante precisar que de acuerdo a lo dispuesto en las Bases Estándar de Adjudicación Simplificada para la
Contratación de Servicios en general, aprobado con Directiva N° 001-2019-OSCE/CD y en concordancia a lo establecido
en el artículo 04° del Decreto Legislativo N° 1246, no corresponde que la Entidad contratante exija los referidos
documentos cuando la misma sea usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado (PIDE) ello debido a que la
citada documentación puede ser obtenida directamente mediante la interoperabilidad, teniendo en cuenta además, que
no es posible tramitar vigencias de poder ante la Superintendencia Nacional de Registros Públicos - SUNARP. En ese
sentido y, solicitamos eliminar la documentación obligatoria requerida en los literales b) para la presentación y admisión
de la oferta, y el perfeccionamiento del contrato.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.4 e 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que el postor deberá presentar la documentación  que se han solicitado en las Bases Estándar de Adjudicación
Simplificada para la Contratación de Servicios en general, aprobado con Directiva N° 001-2019-OSCE/CD y
modificatorias, pues estas son de obligatorio cumplimiento.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases.

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 9
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:41:33

Solicitamos confirmar que, luego de transcurridos 03 meses sin que la entidad haya cancelado la contraprestación
mensual correspondiente al servicio prestado por el contratista, en aplicación de lo dispuesto en el artículo 71° del TUO
de las Condiciones de Uso de los Servicios Públicos de Telecomunicaciones, aprobado por Resolución de Consejo
Directivo de OSIPTEL N° 138-2012-CD-OSIPTEL y modificado por Resolución de Consejo Directivo de OSIPTEL N° 96-
2018-CD-OSIPTEL, el operador de telecomunicaciones podrá suspender el servicio por falta de pago, sin que ello
implique la aplicación de penalidades y/o forme parte, en caso de corresponder, del porcentaje de cumplimiento del nivel
de servicio requerido.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 - 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"Se precisa que el artículo 72 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado ha señalado que, ""Todo
participante puede formular consultas
y observaciones, a través del SEACE, respecto de las
bases. Las consultas son solicitudes de aclaración u otros
pedidos de cualquier extremo de las bases. Se advierte que lo señalado en la cosulta se verá en la etapa de ejecución
contractual."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases.

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 10
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:41:33

En relación al porcentaje de disponibilidad, solicitamos a la Entidad confirmar que, como operadores del servicio de
telecomunicaciones, el cumplimiento de la obligación de calidad requerida en la página indicada, se restringe al
cumplimiento de las normas regulatorias vigentes emitidas por el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones y el
OSIPTEL (Decreto Supremo N° 013-93-TTC - Texto Único Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones y demás normas
vigentes), reconociéndose que el servicio podría verse afectado por causas externas ajenas al operador; supuesto en el
cual la afectación del servicio deberá ser reportada a las centrales de atención que se indiquen en la oferta, a fin de darle
la atención correspondiente, sin que ello genere la aplicación de ninguna penalidad.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 - 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"Se precisa que el artículo 72 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado ha señalado que, ""Todo
participante puede formular consultas
y observaciones, a través del SEACE, respecto de las
bases. Las consultas son solicitudes de aclaración u otros
pedidos de cualquier extremo de las bases. Se advierte que lo señalado en la consulta se verá en la etapa de ejecución
contractual."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases.

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 11
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:41:33

Solicitamos a la Entidad confirmar que una vez finalizado el plazo contractual, procederá a la devolución del total de los
equipos que le hayan sido entregados y/o instalados bajo cualquier modalidad distinta a la venta (incluyendo equipos,
cargadores, baterías, accesorios, routers, switches y/o cualquier otro de propiedad del Contratista) sin más desgaste que
el de su uso normal y diligente, aceptando que en caso de pérdida, deterioro o robo deberán asumir el costo de los
mismos.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 k 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"Se precisa que el artículo 72 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado ha señalado que, ""Todo
participante puede formular consultas
y observaciones, a través del SEACE, respecto de las
bases. Las consultas son solicitudes de aclaración u otros
pedidos de cualquier extremo de las bases. Se advierte que lo señalado en la consulta se verá en la etapa de ejecución
contractual."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificaciones a las bases.

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 12
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:41:33

Solicitamos se confirme que para la imputación de responsabilidades por la existencia de daños irreparables en los
equipos, se evaluará previamente si esta deberá recaer sobre el contratista o sobre la Entidad, siendo que, de
comprobarse que el referido daño fue originado por el uso negligente imputable al usuario, será la Entidad quien asuma
los costos adicionales por la mencionada contingencia.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 k 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"Se precisa que el artículo 72 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado ha señalado que, ""Todo
participante puede formular consultas
y observaciones, a través del SEACE, respecto de las
bases. Las consultas son solicitudes de aclaración u otros
pedidos de cualquier extremo de las bases. Se advierte que lo señalado en la cosulta se verá en la etapa de ejecución
contractual."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases.

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 13
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:41:33

Solicitamos a la Entidad confirmar que el tiempo de atención de cualquier tipo de avería será computado a partir de la
generación de un ticket de atención, luego de producido el incidente, para de este modo facilitar el seguimiento de la falla
reportada.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 n 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

si se confirma que el tiempo de atencion de cualquier avería se considerará a partir de la generación de un ticket de
atención.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases.

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 14
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:41:33

Solicitamos se confirme que para la imputación de responsabilidades por la existencia de averías en el servicio (corte,
caída o degradación del servicio), se evaluará previamente si estas deberán recaer sobre el contratista o sobre la
Entidad, siendo que, de comprobarse que la referida contingencia fue originada por la Entidad o por un hecho ajeno a las
partes (caso fortuito o fuerza mayor), no se generará ningún tipo de penalidad en contra del contratista ni se le imputará
ningún incumplimiento.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 n 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"Se precisa que el artículo 72 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado ha señalado que, ""Todo
participante puede formular consultas
y observaciones, a través del SEACE, respecto de las
bases. Las consultas son solicitudes de aclaración u otros
pedidos de cualquier extremo de las bases. Se advierte que lo señalado en la cosulta se verá en la etapa de ejecución
contractual."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 15
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:41:33

Solicitamos a la Entidad confirmar que la obligación de confidencialidad no resulta aplicables en los siguientes supuestos:
1.    Cuando la información en cuestión haya sido de difusión o acceso público;
2.    Cuando la información en cuestión haya sido publicada antes de haber sido puesta a disposición del postor;
3.    Cuando la información en cuestión ya obre en poder del postor y no esté sujeta a cualquier otro impedimento o
restricción que le haya sido puesto de manifiesto;
4.   Cuando la información en cuestión haya sido recibida a través de terceros sin restricciones y sin que implique
incumplimiento del Contrato;
5.    Cuando la información en cuestión haya sido independientemente desarrollada por el postor, siempre que no se
hubiese utilizado para ello otra información confidencial; o
6.   Cuando la información en cuestión deba ser revelada a alguna autoridad autorizada para dar cumplimiento a una
orden de naturaleza judicial o administrativa, bastando para ello informar a la Entidad la recepción de dicha orden.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 q 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se confirma lo indicado en los TDR:"el proveedor se compromete a mantener en reserva, y no revelar a terceros, la
informacion señalada con confidencialidad que sea suministrada por la entidad o a la cual tenga acceso", en tanto no se
vulnere ninguna normativa.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases.

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 16
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:41:33

Con el fin de garantizar la pluralidad y permitir la libre participación de demás postores solicitamos a La Entidad
considerar un plazo de implementación de noventa (90) días calendarios para la instalación del servicio, toda vez que el
plazo máximo establecido en los TDR es de tan sólo treinta (30) días calendarios.
Adicionalmente La Entidad no estaría teniendo en consideración que actualmente existe una escasez de materia prima
para la fabricación de componentes de red tales como router, Firewall, etc por lo que los proveedores debido a la
demanda mundial han aumentado los tiempos de entrega de los mismos.
También no se estaría considerando los tiempo para las actividades de implementación las importaciones de los equipos-
componentes que debido al Estado de Emergencia Sanitaria que atraviesa el país debido al COVID19 impactan en la
disponibilidad de estos, también podrían involucrar la tramitación de permisos ante el MINCU, MTC, Municipalidades u
otras autoridades administrativas, también, siendo que, la emisión de las autorizaciones por parte de las Entidades
correspondientes, podría tardar por lo menos 30 días hábiles (plazo que inclusive está sujeto a silencio administrativo
negativo, según lo establecido en el artículo 38° del TUO de la Ley 27444 (Ley del Procedimiento Administrativo General)
de conformidad con lo dispuesto en las normas sobre la materia.
En ese sentido, atendiendo a los principios de Libertad de concurrencia, Competencia y Eficacia y Eficiencia, recogidos
en el artículo 02° de la Ley de Contrataciones del Estado, solicitamos se establezca un plazo razonable de 90 días
calendario para la implementación del servicio, con la finalidad de que la obtención de licencias y autorizaciones no
supongan un obstáculo para que el contratista pueda llevar a cabo sus obligaciones contractuales, y que de este modo,
no incurra en ningún tipo de incumplimiento en la realización de los trabajos de instalación requeridos.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 R 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se aclara que en cuanto al plazo de implementacion, no sera mayor a sesenta (60) dias calendario.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 17
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:41:33

En las bases dice:
El postor debera con salidas al backbone internacional.al 100%

El grado de concentración (overbooking) del servicio 1:1 se puede garantizar dentro de la red del postor, es decir en el
tramo nacional, desde el router instalado en la entidad hasta el router del borde hacia el proveedor TIER 1 en la salida
internacional, por lo que se solicita retirar el término tramo internacional ya que esto no es posible cumplirlo por parte de
ningún proveedor.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 D 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se confirma lo indicado en los TDR: "El ancho de banda deberá ser garantizado y con un grado de concentración del
servicio de 1:1 en el tramo local e internacional."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases.

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 18
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:41:33

Se solicita a la entidad indicar si los elementos y/o accesorios de los que será responsable el proveedor serán todos  los
relacionados a la operación del servicio descrito. Por ello se solicita a la entidad confirmar que los siguientes
equipos/accesorios no forman parte de la presente convocatoria y por lo tanto serán proporcionados por la entidad:
*Gabinetes y/o racks
*Tomacorrientes
*Energía Estabilizada
*Patch Panel
*Patch cords
*Switch Lan ( Con puertos disponibles para conectar los routers)
*Garantías, soporte y licencias de los equipos electrónicos de propiedad de la entidad.
*Tendido de cableado electrico
*UPS
*Pozos de Tierra
*Cualquier trabajo de cableado estructurado.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 G 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se confirma lo indicado en los TDR: "El postor deberá considerar el equipamiento necesario (transceiver Fibra Óptica,
routers, etc.) hasta el ingreso al Puerto de fibra óptica (transceiver) del Switch de la Municipalidad Provincial de Trujillo,
para iniciar el servicio, sin que esto implique costo adicional para la Institución."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases.

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEXTNET S.A.C.

20546904106 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 19
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:41:33

"En las bases dice:
El posto debera considerar el equipamiento necesario (transceiver, router, etc) hasta el puerto de fibra optica del swtich
de la municipalidad.

sirvase indicar que tipo de de conector de puerto para el transceiver es el que se va a trabajar al momento de llevar la
fibra optica al switch del cliente.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 K 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se confirma Tipo monomodo 10G SFP+

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases.

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OPTICAL TECHNOLOGIES SAC

20552504641 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 20
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:48:27

"¿El postor deberá promocionar como minimo ocho (08) direcciones IP públicas de Internet o superior; La propuesta
deberá considerar está cantidad, siguiendo las normas de ARIN (American Registry for Internet Numbers)¿

Con la finalidad de tener un mejor alcance de la solución, se solicita a la entidad confirmar que dentro de las 8 IPs
públicas se solicitadas se está considerando las IPs de red, host y broadcast.
"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 i 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que dentro de las 8 IP que se solicita si estan consideradas las IP de router, red y broadcast.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases.

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OPTICAL TECHNOLOGIES SAC

20552504641 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 21
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:48:27

"¿Poseer una red redundante de tecnología Metro Ethernet¿

Con la finalidad de fomentar la pluralidad de postores y la libre competencia, se solicita a la entidad confirmar que la red
redundante que el postor deberá poseer podrá ser Metro Ethernet o MPLS.

"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 j 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma lo indicado en los TDR: "Poseer una red redundante de tecnología Metro Ethernet

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OPTICAL TECHNOLOGIES SAC

20552504641 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 22
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:48:27

"¿El postor deberá considerar el equipamiento necesario (transceiver Fibra Óptica, routers, etc) hasta el ingreso al puerto
de fibra óptica (transceiver) del Switch de la Municipalidad Provincial de Trujillo, para iniciar el servicio sin que esto
implique costo adicional para la institución.¿

Con la finalidad de tener un mejor alcance de la solución, se solicita a la entidad aclarar modelo y marca de los switches
en cada punto.
"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 k 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma switch cisco capa 2

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OPTICAL TECHNOLOGIES SAC

20552504641 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 23
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:48:27

"¿Los equipos propuestos por el postor, deberá utilizar equipos vigentes y/o actuales, de acuerdo a la disponibilidad del
mercado.¿

Con la finalidad de fomentar la pluralidad de postores y la libre competencia, se solicita a la entidad confirmar que los
equipos propuestos deberán ser nuevos y de primer uso.
"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 k 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma lo indicado en los TDR: "Los equipos propuestos por el postor, deberá utilizar equipos vigentes y/o actuales,
de acuerdo a la disponibilidad del mercado"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OPTICAL TECHNOLOGIES SAC

20552504641 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 24
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:48:27

"¿El proveedor deberá contar con facilidades de monitoreo de los enlaces en forma permanente, las mismas que deberán
estar disponibles para el personal de Gerencia de la Municipalidad Provincial de Trujillo, a través de una interfaz de tipo
Web.¿

Con la finalidad de aclarar el alcance de la solución, se solicita a la entidad confirmar que el monitoreo de enlace hace
referencia al consumo de ancho de banda y este solo aplica para el servicio de internet dedicado.
"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 m 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que el monitoreo de los enlaces hace referencia a la velocidad brindada y consumo de ancho de banda para
el servicio de internet dedicado.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases.

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OPTICAL TECHNOLOGIES SAC

20552504641 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 25
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:48:27

"¿La instalación e implementación física y puesta en producción del servicio de Internet dedicado de 400 Mbps por parte
del Proveedor del Servicio, y la instalación y/o tendido del hilo oscuro de fibra óptica, no deberá exceder de los 30 días
calendarios, al día siguiente de la firma del contrato y/o Orden de Servicio, debido a la gran necesidad del servicio por la
entidad.¿

Con la finalidad de fomentar la pluralidad de postores y la libre competencia, se solicita a la entidad aumentar el plazo de
instalación a 60 días calendarios para los servicios de internet dedicado y tendido de hilo oscuro de fibra óptica.
"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 o 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se aclara que en cuanto al plazo de implementación, no será mayor a sesenta (60) días calendario.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases.

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OPTICAL TECHNOLOGIES SAC

20552504641 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 26
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:48:27

"¿El plazo de implementación del servicio de Internet dedicado de 400 Mbps y la instalación y/o tendido del hilo oscuro de
fibra óptica, no deberá exceder de los 30 días calendarios, al día siguiente de la firma del contrato y/o Orden de Servicio,
debido a la gran necesidad del servicio por la entidad.¿

Con la finalidad de fomentar la pluralidad de postores y la libre competencia, se solicita a la entidad aumentar el plazo de
instalación a 60 días calendarios para los servicios de internet dedicado y tendido de hilo oscuro de fibra óptica.
"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 r 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se aclara que en cuanto al plazo de implementación, no será mayor a sesenta (60) días calendario.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OPTICAL TECHNOLOGIES SAC

20552504641 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 27
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:54:22

Teniendo en consideración que el numeral 2.2.1. de las Bases Estándar para la contratación de servicios en general,
aprobada mediante Directiva N° 001-2019-OSCE/CD, se solicita que se confirme que, no se exige al postor la
presentación de documentos o declaraciones juradas adicionales que no hayan sido indicados en el acápite
correspondiente a los Documentos para la admisión de la oferta (numeral 2.2.1.1.), y que los documentos señalados en el
numeral materia de consulta, serán los únicos necesarios para la admisión de las ofertas de los postores; teniendo por no
puesto el requerimiento de cualquier documento adicional en los TDR para la admisión de las ofertas; a fin de evitar así
una eventual nulidad del procedimiento de selección.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1.1. 2.2.1.1. 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que el postor deberá presentar la documentación necesaria requerida en las bases de la presente
convocatoria.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OPTICAL TECHNOLOGIES SAC

20552504641 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 28
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:54:22

Se solicita  confirmar si en la Declaración jurada de plazo de prestación del servicio (Anexo Nº 4) también se deberá
incluir el tiempo de instalación y/o implementación.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1.1. e 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que el postor deberá presentar la documentación necesaria requerida en las bases de la presente
convocatoria.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OPTICAL TECHNOLOGIES SAC

20552504641 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 29
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:54:22

En atención del principio de Transparencia y Equidad, así como del numeral 5 del artículo 2 de la Constitución Política del
Perú, y en el artículo 7 del T.U.O. de la Ley de transparencia de Acceso a la Información Pública, se requiere a la Entidad
incorpore en los TDR que a pedido del contratista, se podrá notificar al contratista por correo los Informes que dan
Conformidad  Mensual al servicio, en atención de lo previsto en el Artículo 168. [Recepción y conformidad] del
Reglamento del TUO de Ley de Contrataciones con el Estado, el cual establece que: ¿168.1. La recepción y conformidad
es responsabilidad del área usuaria. 168.2. La conformidad requiere del informe del funcionario responsable del área
usuaria, quien verifica, dependiendo de la naturaleza de la prestación, la calidad, cantidad y cumplimiento de las
condiciones contractuales, debiendo realizar las pruebas que fueran necesarias. Tratándose de órdenes de compra o de
servicio, la conformidad puede consignarse en dicho documento. 168.3 La conformidad se emite en un plazo máximo de
siete (7) días de producida la recepción, salvo que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de
la obligación. (¿)¿; así como la Conformidad de la prestación para la Constancia de la Prestación de acuerdo con el
articulo 169 del Reglamento; a fin de contar con la documentación completa para requerir el pago sin dificultades legales
para el contratista.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.6 2.6 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"Se precisa que El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestación, pudiendo contemplarse pagos a
cuenta, según la forma establecida en la sección específica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10) días calendario siguientes
de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para
ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

La conformidad se emite en un plazo máximo de siete (7) días de producida la recepción salvo que se requiera efectuar
pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligación, en cuyo caso la conformidad se emite en un plazo
máximo de quince (15) días, bajo responsabilidad del funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizará de acuerdo a lo que se indique en el
contrato de consorcio.
"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases.

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OPTICAL TECHNOLOGIES SAC

20552504641 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 30
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:54:22

"Respecto a la presentación de las garantías de fiel cumplimiento requerida en los literales literal a) y b) del numeral 2.4
Requisitos para perfeccionar el contrato contenido en las bases integradas definitivas de dicho proceso; de ser el valor
estimado del servicio adjudicado menor al monto indicado en el ¿artículo 152 ¿ Excepciones¿ del Reglamento del TUO
de la Ley N° 30225, no corresponde otorgar garantía de fiel cumplimiento del contrato ni garantía de fiel cumplimiento por
prestaciones accesorias en los contratos de bienes y servicios, distintos a la consultoría de obra, cuyos montos sean
iguales o menores a Doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200 000,00). Dicha excepción también aplica a: i) los contratos
derivados de procedimientos de selección por relación de i¿tems, cuando el monto del i¿tem adjudicado o la sumatoria de
los montos de los i¿tems adjudicados no supere el monto sen¿alado; y, ii) a los contratos derivados de procedimientos de
selección realizados para compras corporativas, cuando el monto del contrato a suscribir por la Entidad participante no
supere el monto indicado. En ese sentido, de encontrarnos en el supuesto señalado en el artículo 152 del RLCE,
solicitamos confirmar que para el perfeccionamiento del contrato del presente proceso de selección no corresponderá
presentar las referidas garantías de fiel cumplimiento.

"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.4 a y b 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

artículo 152 del Reglamento del TUO de la Ley N° 30225
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que la Directiva dobre la Formulación y Absolución de concultas y observaciones, ha estabelcido claramente
que : "El participante puede formular observaciones a las bases de manera fundamentada, por supuestas vulneraciones a
la normativa de contrataciones u otra normativa que tenga relación con el objeto de contratación".  Siendo, así no se
advierte que el participante haya cumplido con lo señalado en mencionada directiva.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OPTICAL TECHNOLOGIES SAC

20552504641 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 31
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:54:22

"Considerando que las bases estandarizadas aprobadas mediante Directiva N°001-2019-OSCE/CD establecen que ""La
Entidad no puede exigir documentación o información adicional a la consignada en el presente numeral para el
perfeccionamiento del contrato"", agradeceremos confirmar que solo se considerarán documentos de presentación
obligatoria para el perfeccionamiento del contrato aquellos que se encuentran señalados en el numeral 2.3 del Capítulo II-
Del Procedimiento de selección, de las Bases."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.4 2.4 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que el postor deberá presentar la documentación necesaria requerida en las bases de la presente
convocatoria.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OPTICAL TECHNOLOGIES SAC

20552504641 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 32
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:54:22

"Se solicita a la Entidad, modificar el requisito de calificación con respecto a la Capacidad Legal [HABILITACIÓN] en los
TDR y requisito de calificación, toda vez que la normativa señala que, para poder brindar el servicio requerido para el
presente servicio, se necesita estar inscrito como empresa prestadora de servicio de valor añadido.
Lo mencionado de conformidad con el Art. 260 del Texto Único Ordenado del Reglamento de la Ley de
Telecomunicaciones aprobado mediante Decreto Supremo N° 020-2007-MTC y sus modificaciones, el cual menciona las
infracciones graves que puede incurrir la Entidad en los siguientes supuestos:
2. La adquisición de un servicio de telecomunicaciones a una persona natural o jurídica que no cuente con autorización,
concesión o registro para prestarlo conforme lo establece este Reglamento.
3. No cumplir con la inscripción en el registro del servicio de valor añadido que la persona preste.
Por lo antes expuesto, se solicita a la Entidad incluir el certificado de inscripción en el registro del servicio de valor en la
domentación de habilitación requerida, pues como se evidencia en la normativa citada, la correcta ¿certificación para
demostrar la capacidad legal de la empresa prestadora para el servicio requerido por la Entidad en el presente proceso es
la ¿inscripción en el Registro de Empresa Prestadora del servicio de valor añadido¿.
Asimismo, de continuar con el requerimiento solicitado inicialmente, la Entidad estaría incurriendo en una infracción a la
normativa de Telecomunicaciones, constituyéndose su accionar como una infracción grave.
De esta manera, solicitamos requerir el Certificado de la ¿inscripción en el Registro de Empresa Prestadora del servicio
de valor añadido¿; retirar como requisito de habilitación la acreditación del documento que contenga que pertenece al
NAP o de un miembro active del NAP e incorpore la presentación de este documento en la etapa de suscripción de
contrato, siendo suficiente la presentación del Anexo 3 del cumplimiento de los términos de referencia del Capítulo III en
la etapa de admisión de las ofertas para la acreditación de estos puntos."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 A 28
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

el órgano encargado de las contrataciones en coordinación con el área usuaria no acoge la observación por lo que se
confirma lo indicado en los TDR

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OPTICAL TECHNOLOGIES SAC

20552504641 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 33
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:54:22

"Solicitamos a la Entidad confirmar que la obligación de confidencialidad no resulta aplicables en los siguientes
supuestos:
1.    Cuando la información en cuestión haya sido de difusión o acceso público;
2.    Cuando la información en cuestión haya sido publicada antes de haber sido puesta a disposición del postor o
contratista;
3.    Cuando la información en cuestión ya obre en poder del postor o contratista y no esté sujeta a cualquier otro
impedimento o restricción que le haya sido puesto de manifiesto;
4.   Cuando la información en cuestión haya sido recibida a través de terceros sin restricciones y sin que implique
incumplimiento del Contrato;
5.    Cuando la información en cuestión haya sido independientemente desarrollada por el postor o contratista, siempre
que no se hubiese utilizado para ello otra información confidencial; o
6.   Cuando la información en cuestión deba ser revelada a alguna autoridad autorizada para dar cumplimiento a una
orden de naturaleza judicial o administrativa, bastando para ello informar a la Entidad la recepción de dicha orden.

"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 q 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se confirma lo indicado en los TDR:"el proveedor se compromete a mantener en reserva, y no revelar a terceros, la
informacion señalada con confidencialidad que sea suministrada por la entidad o a la cual tenga acceso", en tanto no se
vulnere ninguna normativa.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases.

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OPTICAL TECHNOLOGIES SAC

20552504641 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 34
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:54:22

"Solicitamos confirmar a la Entidad que la aplicacion de penalidades se rige estrictamente a lo señalado en la Ley y el
reglamento, por lo tanto, sólo se aplicaran las penalidades expresamente señaladas en las Bases Integradas del
Procedimiento.
"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 12 28
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

art. 163 del RLCE y Directica 1-2019
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que se presentará la documentación necesaria requerida para  la firma de contrato tal como lo establece las
bases de la presente convocatoria.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OPTICAL TECHNOLOGIES SAC

20552504641 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 35
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:54:22

"
En atención del principio de transparencia y equidad que rigen las compras públicas, consultamos lo siguiente: durante la
prestación del servicio se requiere la presentación de Informe de consumo mensual e Informe de Incidencia?, De ser
afirmativa la respuesta, solicitamos responder ¿cuál es el contenido mínimo o estructura que debe contener el reporte
mensual de consumo y el reporte de incidencia?"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 n 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"Se precisa que el artículo 72 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado ha señalado que, ""Todo
participante puede formular consultas
y observaciones, a través del SEACE, respecto de las
bases. Las consultas son solicitudes de aclaración u otros
pedidos de cualquier extremo de las bases. Se advierte que lo señalado en la cosulta se verá en la etapa de ejecución
contractual."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OPTICAL TECHNOLOGIES SAC

20552504641 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 36
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:54:22

Se solicita a la Entidad confirmar que, para la presentación de la documentación requerida para el perfeccionamiento del
contrato, firma del contrato, requisitos para el pago así como la presentación de cualquier otro documento administrativo
que la Entidad solicite, se podrá realizar por medio de la mesa de partes física y/o virtual de la Entidad; conforme a lo
dispuesto por el Estado con la Ley N° 31170, Ley que dispone la implementación de mesas de partes digitales y
notificaciones electrónicas y optimicen su funcionamiento, a fin de asegurar que las entidades del Poder Ejecutivo
continúen funcionando de manera interconectada y se mantenga una correcta administración; siendo posible la posterior
presentación física de la documentación de ser necesario.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 2.5 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley N° 31170 y art. 2 TUO de Ley N° 30225
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que se presentará la documentación necesaria requerida para  la firma de contrato tal como lo establece las
bases de la presente convocatoria.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases.

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OPTICAL TECHNOLOGIES SAC

20552504641 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 37
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:54:22

De la revisión efectuada al numeral 2.4 de la Bases, se observa que la Entidad solicita que se presente para el
perfeccionamiento del contrato: copia de vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato y la copia del DNI del representante legal en caso de persona jurídica.
Sobre el particular, es importante precisar que de acuerdo a lo dispuesto en las Bases Estándar de Adjudicación
Simplificada para la Contratación de Servicios en general, aprobado con Directiva N° 001-2019-OSCE/CD, y en
concordancia a lo establecido en el artículo 04° del Decreto Legislativo N° 1246, no corresponde que la Entidad
contratante exija los referidos documentos cuando la misma sea usuaria activa de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado (PIDE); ello debido a que, la citada documentación puede ser obtenida directamente mediante la interoperabilidad.
En ese sentido, de encontrarse vuestra Entidad Activa en la página web del PIDE, solicitamos eliminar la referida
documentación para el perfeccionamiento del contrato.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.4 e) y f) 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

art 04° del Decreto Legislativo N° 1246 y art. 2 del TUO de la Ley N° 30225
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que el postor deberá presentar la documentación  que se han solicitado en las Bases Estándar de Adjudicación
Simplificada para la Contratación de Servicios en general, aprobado con Directiva N° 001-2019-OSCE/CD y
modificatorias, pues estas son de obligatorio cumplimiento.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OPTICAL TECHNOLOGIES SAC

20552504641 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 38
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:54:22

Solicitamos a la Entidad confirmar que para el requerimiento de comprobante de pago de los servicios objeto de
contratación, el contratista entregará  "Recibo de Servicios Electrónico", considerando que este comprobante de pago es
autorizado por la normativa vigente y cumple, por tanto, con todas las formalidades y disposiciones exigidas por SUNAT y
por el OSIPTEL, y teniendo en cuenta que a partir del 1 junio de 2022, los comprobantes de pago electrónicos
reemplazarán de manera definitiva a las facturas, boletas de venta, recibos y demás comprobantes físicos.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.6 2.6 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"Se precisa que el artículo 72 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado ha señalado que, ""Todo
participante puede formular consultas
y observaciones, a través del SEACE, respecto de las
bases. Las consultas son solicitudes de aclaración u otros
pedidos de cualquier extremo de las bases. Se advierte que lo señalado en la cosulta se verá en la etapa de ejecución
contractual."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OPTICAL TECHNOLOGIES SAC

20552504641 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 39
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:54:22

Solicitamos confirmar a la Entidad, que el informe de la conformidad señalada en el 2.6 de las Bases es de
responsabilidad exclusiva del personal encargado de la Entidad, no debiendo perjudicar el pago al contratista. El informe
del funcionario responsable no será presentado por el proveedor sino adjuntado por la Entidad en el expediente de pago.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.6 2.6 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que la conformidad será dada con Informe del funcionario responsable de la Gerencia de Sistemas emitiendo
la conformidad de la prestación efectuada.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OPTICAL TECHNOLOGIES SAC

20552504641 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 40
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:54:22

"Solicitamos se sirva confirmar que el contratista únicamente se encuentra obligado a presentar su recibo de servicio o
comprobante de pago, pues la demás documentación es elaborada e incluida dentro del expediente de pago por parte de
su Entidad.
Por lo tanto, la demora o la omisión de la documentación emitida por su Entidad, no deberá afectar al contratista con el
trámite de su pago."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.6 2.6 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que el pago se efectura tal como se indica en las bases del presente proceso, debiendo el contratista presentar
la documentación que las bases solicitan.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases.

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OPTICAL TECHNOLOGIES SAC

20552504641 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 41
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:54:22

Se solicita a la entidad confirmar que aceptarán el ciclo de facturación asignado por el proveedor; asimismo, requerimos
se precise que en caso el inicio del servicio se realice antes o después del ciclo asignado, se aceptará el prorrateo
correspondiente, el cual se verá reflejado en el primer y último recibo del servicio contratado, sin modificar el importe total
del mismo.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.6 2.6 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"Se precisa que el artículo 72 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado ha señalado que, ""Todo
participante puede formular consultas
y observaciones, a través del SEACE, respecto de las
bases. Las consultas son solicitudes de aclaración u otros
pedidos de cualquier extremo de las bases. Se advierte que lo señalado en la cosulta se verá en la etapa de ejecución
contractual."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OPTICAL TECHNOLOGIES SAC

20552504641 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 42
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:23:48

CONSULTA: CONFIRMAR QUE TAMBIEN SE PUEDE PRESENTAR EL CERTIFICADO DE INSCRIPCION EN EL
REGISTRO PARA SERVICIO DE VALOR AÑADIDO Y LA RESOLUCION VICEMINISTERIAL EMITIDA POR EL MTC
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 A 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que el postor debe cumplir con presentar únicamente la documentación solicitada en las bases

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OPTICAL TECHNOLOGIES SAC

20552504641 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 43
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:23:48

Con respecto al perfil profesional que exigen las bases administrativas para el personal denominado como "JEFE DE
PROYECTO ",  "TECNICO INSTALADOR  "; solicitamos a la entidad se sirva confirmar que tambien serán aceptadas e
incluidas en el numeral objeto de consulta las siguientes carreras profesionales como  parte de la formación académica:

-Ingeniería de Sistemas y/o Ingeniería electrónica y/o Ingeniería informatica y/o Ingeniería Industrial y/o Ingeniería
Telecomunicaciones y/o carreras tecnicas como computacion e informacion y/o redes y comunicacion de datos

Toda vez que las carreras profesionales mencionadas en los TDR no son las únicas de las que un profesional en el rubro
de las telecomunicaciones se vale para desempeñar el rol mencionado. Las carreras profesionales que proponemos no
deberian estar limitadas en tanto el profesional cumpla con lo dispuesto en los acápites de "capacitación y experiencia
profesional".

Amparamos nuestro pedido en observancia al principio de libertad de concurrencia contenido en el literal a) del art. 2 de
la Ley de Contrataciones con el Estado, con la única finalidad de incentivar la participación e incrementar el número de
postores en el presente proceso de selección; lo cual sabemos impactará de manera positiva para la entidad pues
indirectamente se promueve la sana competencia entre postores permitiendo obtener a la entidad la propuesta mas
ventajosa.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 B.3.1 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que tanto para el jefe de proyecto como para el técnico inslatador se ha considerado ademas de las ya
mencionadas carreras carreras afines, por lo que el participante señala ya esta inmerso dentro de los tdr.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OPTICAL TECHNOLOGIES SAC

20552504641 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 44
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:23:48

Con respecto al perfil profesional que exigen las bases administrativas para el personal denominado como "JEFE DE
PROYECTO ",  "TECNICO INSTALADOR  "; solicitamos a la entidad se sirva confirmar que tambien serán aceptadas e
incluidas en el numeral objeto de consulta las siguientes carreras profesionales como  parte de la formación académica:

-Ingeniería de Sistemas y/o Ingeniería electrónica y/o Ingeniería informatica y/o Ingeniería Industrial y/o Ingeniería
Telecomunicaciones y/o carreras tecnicas como computacion e informacion y/o redes y comunicacion de datos

Toda vez que las carreras profesionales mencionadas en los TDR no son las únicas de las que un profesional en el rubro
de las telecomunicaciones se vale para desempeñar el rol mencionado. Las carreras profesionales que proponemos no
deberian estar limitadas en tanto el profesional cumpla con lo dispuesto en los acápites de "capacitación y experiencia
profesional".

Amparamos nuestro pedido en observancia al principio de libertad de concurrencia contenido en el literal a) del art. 2 de
la Ley de Contrataciones con el Estado, con la única finalidad de incentivar la participación e incrementar el número de
postores en el presente proceso de selección; lo cual sabemos impactará de manera positiva para la entidad pues
indirectamente se promueve la sana competencia entre postores permitiendo obtener a la entidad la propuesta mas
ventajosa.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 B.3.1. 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que tanto para el jefe de proyecto como para el técnico inslatador se ha considerado además de las ya
mencionadas carreras carreras afines, por lo que el participante señala ya esta inmerso dentro de los tdr.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OPTICAL TECHNOLOGIES SAC

20552504641 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 45
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:23:48

"Observación:
Considerando el Principio de Igualdad de Trato del reglamento de contrataciones del estado, el cual precisa:
""Todos los proveedores deben disponer de las mismas oportunidades para formular sus ofertas, encontrándose
prohibida la existencia de privilegios o ventajas y, en consecuencia, el trato discriminatorio manifiesto o encubierto. Este
principio exige que no se traten de manera diferente situaciones que son similares y que situaciones diferentes no sean
tratadas de manera idéntica siempre que ese trato cuente con una justificación objetiva y razonable, favoreciendo el
desarrollo de una competencia efectiva"".

Agradeceremos confirmar que independientemente de las denominaciones del (los) cargo(s) que ocupe o haya
desempeñado el personal propuesto para el perfil del personal clave, se validará la experiencia del profesional conforme
a sus funciones realizadas, en la medida que la constancia de trabajo señalará que el personal propuesto ha desarrollado
las funciones o labores solicitadas independientemente de la denominación de los cargos fijados en las Bases."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 B.3.1 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

"Artículo 2 Principios que rigen las contrataciones del estado Principio de Igualdad de Trato "
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge la presente observación.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

VIETTEL  PERU  S.A.C.

20543254798 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 46
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:08:14

Se solicita a la Entidad confirmar la denominación de la contratación, dado que en el presente párrafo se aprecia un
detalle de alcance o requerimiento.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1 . 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se precisa que la denominación de la convocatoria es: CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE  INTERNET DEDICADA A
MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

VIETTEL  PERU  S.A.C.

20543254798 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 47
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:08:14

Se solicita a la Entidad confirmar que el presente requerimiento es un servicio de internet dedicado que se debe instalar
en la sede Gerencia de Sistemas y adicional a ello la interconexión de enlaces de Fibra (Fibra oscura) entre la Sede
Gerencia de Sistemas y las oficinas de la Gerencia de Transportes, Sub Gerencia de Servicios Generales,Salud, SATT,
Complejo Chan Chan, Casa de la Juventud, Piscina Gildemeister, Sub Gerencia de Derechos Humanos, Subgerencia de
Cultura(Teatro Municipal), Coliseo Inca y Gerencia de Seguridad Ciudadana).

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 a 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma lo indicado en los TDR: Servicio de Internet con línea Dedicado y tendido de un hilo oscuro de fibra óptica
desde la Gerencia de Sistemas a las oficinas de la Gerencia de Transportes, Servicios Generales, Salud, SATT, Complejo
Chan Chan, casa de la Juventud, Piscina Gildemeister, Sub gerencia de Derechos Humanos, Subgerencia de Cultura
(Teatro Municipal), Coliseo Inca y Gerencia de Seguridad Ciudadana.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

VIETTEL  PERU  S.A.C.

20543254798 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 48
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:08:14

Se solicita a la Entidad confirmar que podrá brindarse de forma alternativa a la de Fibra oscura la cual puede ser una
solución de transmisión de datos (VPN), en la cual se puede tener visibilidad del enlace.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 a 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se confirma lo indicado en los TDR, FIBRA ÓPTICA oscura

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

VIETTEL  PERU  S.A.C.

20543254798 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 49
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:08:14

De no aceptar la consulta anterior, se solicita a la Entidad confirmar que para la interconexión de los enlaces de Fibra
oscura la Entidad contará con los puertos y transceiver correspondientes (Mínimo 1) en sus switches respectivos para
que realizar así la interconexión de las sedes.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 a 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma lo indicado en los TDR: "El postor deberá considerar el equipamiento necesario (transceiver Fibra Óptica,
routers, etc.) hasta el ingreso al Puerto de fibra óptica (transceiver) del Switch de la Municipalidad Provincial de Trujillo,
para iniciar el servicio, sin que esto implique costo adicional para la Institución.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

VIETTEL  PERU  S.A.C.

20543254798 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 50
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:08:14

La operatividad y conectividad (Disponibilidad del servicio de Internet) de funcionamiento no podrá ser menor a 99.50%
medido mes a mes

Se solicita a la Entidad confirmar el SLA solicitado solo será para el enlace de Internet que será instalado para la sede
Gerencia de Sistemas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 b 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se confirma lo indicado en los TDR: "La Disponibilidad del Servicio que deberá ofrecer el postor a la Municipalidad
Provincial de Trujillo, no deberá ser menor de 99.50%." El enlace de internet instalado en la sede de la Gerencia de
Sistemas

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

VIETTEL  PERU  S.A.C.

20543254798 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 51
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:08:14

Disponibilidad de crecimiento asegurada del ancho de banda

Se solicita a la Entidad confirmar que porcentaje de crecimiento se debe considerar para el ancho de banda del enlace de
Internet solicitado.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 b 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se confirma lo indicado en los TDR: "La Disponibilidad del Servicio que deberá ofrecer el postor a la Municipalidad
Provincial de Trujillo, no deberá ser menor de 99.50%." El enlace de internet instalado en la sede de la Gerencia de
Sistemas

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

VIETTEL  PERU  S.A.C.

20543254798 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 52
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:08:14

El servicio de Internet dedicado deberá ser instalado en el Datacenter de la Oficina de la gerencia de Sistemas, ubicado
en la Av. España N°738

Se solicita a la entidad confirmar que la entidad brindara un espacio adecuado dentro de sus instalaciones (en gabinete,
rack, etc) para la instalación de los equipos que formen parte de la solución, entendiéndose que el proveedor solo
proporcionara los equipos.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 g 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En promedio año a año es el 20% para la escabilidad en ancho de banda, puede variar Según necesidad de la entidad

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

VIETTEL  PERU  S.A.C.

20543254798 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 53
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:08:14

El servicio de internet dedicado deberá ser instalado en el Datacenter de la Oficina de la gerencia de Sistemas, ubicado
en la Av. España N°738

Se solicita a la entidad confirmar que la entidad brindara un punto de conexión de energía eléctrica comercial estabilizada
(220 VAC) en el gabinete de telecomunicaciones para los equipos que instalara el proveedor.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 g 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se confirma lo indicado en los TDR: "El postor deberá considerar el equipamiento necesario (transceiver Fibra Óptica,
routers, etc.) hasta el ingreso al Puerto de fibra óptica (transceiver) del Switch de la Municipalidad Provincial de Trujillo,
para iniciar el servicio, sin que esto implique costo adicional para la Institución." - "La Gerencia de Sistemas proporcionará
a la empresa que prestará el servicio, un lugar en el Data Center de la entidad con todas las condiciones prevista" -"La
entidad brindará un espacio suficiente en el rack del data center para la instalación de los equipos del proveedor"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

VIETTEL  PERU  S.A.C.

20543254798 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 54
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:08:14

El servicio de internet dedicado deberá ser instalado en el Datacenter de la Oficina de la gerencia de Sistemas, ubicado
en la Av. España N°738

Se solicita a la entidad confirmar que la entidad brindara un punto de aterramiento en el gabinete de telecomunicaciones
para los equipos que instalara el proveedor. El punto de aterramiento deberá provenir de un sistema de puesta a tierra
(SPAT) que cumpla con un valor de impedancia ¿ 5 ohms.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 g 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se confirma lo indicado en los TDR: "El postor deberá considerar el equipamiento necesario (transceiver Fibra Óptica,
routers, etc.) hasta el ingreso al Puerto de fibra óptica (transceiver) del Switch de la Municipalidad Provincial de Trujillo,
para iniciar el servicio, sin que esto implique costo adicional para la Institución." - "La Gerencia de Sistemas proporcionará
a la empresa que prestará el servicio, un lugar en el Data Center de la entidad con todas las condiciones prevista" -"La
entidad brindará un espacio suficiente en el rack del data center para la instalación de los equipos del proveedor"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

VIETTEL  PERU  S.A.C.

20543254798 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 55
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:08:14

Direcciones IP públicas

Se solicita a la Entidad confirmar que se requiere 8 Ip públicas, dentro de las cuales estará incluido el IP de Router, IP de
Red y IP de broadcast.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 i 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se confirma lo indicado en los TDR: "El postor deberá considerar el equipamiento necesario (transceiver Fibra Óptica,
routers, etc.) hasta el ingreso al Puerto de fibra óptica (transceiver) del Switch de la Municipalidad Provincial de Trujillo,
para iniciar el servicio, sin que esto implique costo adicional para la Institución." - "La Gerencia de Sistemas proporcionará
a la empresa que prestará el servicio, un lugar en el Data Center de la entidad con todas las condiciones prevista de
acuerdo a las normas técnicas peruanas y a las buenas prácticas de un centro de datos" -"La entidad brindará un espacio
suficiente en el rack del data center para la instalación de los equipos del proveedor"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

VIETTEL  PERU  S.A.C.

20543254798 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 56
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:08:14

Características de la Red

Se solicita a la Entidad confirmar que el postor deberá poseer una red redundante de tecnología Metro Ethernet y/o MPLS
y/o superior, con la finalidad de permitir pluralidad de oferentes

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 i 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que dentro de las 8 IP que se solicita si estan consideradas las IP de router, red y broadcast.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

VIETTEL  PERU  S.A.C.

20543254798 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 57
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:08:14

Equipos

Se solicita a la Entidad confirmar que todo equipamiento (Router) a instalar para brindar el servicio de Internet deberá ser
nuevo, de primer uso y ser contar con vigencia tecnológica (No encontrarse en End of Sale o End of Life o End of
Support)

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 ki 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se confirma lo indicado en los TDR: "Poseer una red redundante de tecnología Metro Ethernet"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

VIETTEL  PERU  S.A.C.

20543254798 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 58
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:08:14

El postor deberá considerar el equipamiento necesario (transceiver Fibra óptica, routers, etc.) hasta el ingreso al Puerto
de fibra óptica (transceiver) del Switch de la Municipalidad Provincial de Trujillo.

Se solicita a la Entidad confirmar que el equipamiento (Router) a utilizar para brindar el servicio de Internet deberá contar
con 2 Interfaces SFP como mínimo, dado que la Conexión WAN será por Fibra óptica y como están indicando conexión a
nivel LAN por Fibra óptica, asimismo se solicita confirmar el tipo de transceiver que cuenta la Entidad en su switch (Si es
monomodo o multimodo).

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 k 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma lo indicado en los TDR: "Los equipos propuestos por el postor, deberá utilizar equipos vigentes y/o actuales,
de acuerdo a la disponibilidad del mercado"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

VIETTEL  PERU  S.A.C.

20543254798 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 59
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:08:14

El postor deberá considerar el equipamiento necesario (transceiver Fibra óptica, routers, etc.) hasta el ingreso al Puerto
de fibra óptica (transceiver) del Switch de la Municipalidad Provincial de Trujillo.

De no aceptar la consulta anterior, se solicita a la Entidad confirmar que para la interconexión de los enlaces de Fibra
oscura la Entidad contará con los puertos y transceiver correspondientes (Mínimo 1) en sus switches respectivos para
que realizar así la interconexión de las sedes, asimismo confirmar que tipo de transceiver tendrá (Monomodo o
multimodo)

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 k 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"Se confirma lo indicado en los TDR: ""El postor deberá considerar el equipamiento necesario (transceiver Fibra Óptica,
routers, etc.) hasta el ingreso al Puerto de fibra óptica (transceiver) del Switch de la Municipalidad Provincial de Trujillo,
para iniciar el servicio, sin que esto implique costo adicional para la Institución.
Los equipos propuestos por el postor, deberá utilizar equipos vigentes y/o actuales, de acuerdo a la disponibilidad del
mercado."" Tipo monomodo"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

VIETTEL  PERU  S.A.C.

20543254798 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 60
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:08:14

Disponibilidad de Servicio

Se solicita a la Entidad confirmar que la disponibilidad mencionada en el presente punto, es referente al servicio de
Internet dedicado.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 i 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"Se confirma lo indicado en los TDR: ""El postor deberá considerar el equipamiento necesario (transceiver Fibra Óptica,
routers, etc.) hasta el ingreso al Puerto de fibra óptica (transceiver) del Switch de la Municipalidad Provincial de Trujillo,
para iniciar el servicio, sin que esto implique costo adicional para la Institución.
Los equipos propuestos por el postor, deberá utilizar equipos vigentes y/o actuales, de acuerdo a la disponibilidad del
mercado."" Tipo monomodo"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

VIETTEL  PERU  S.A.C.

20543254798 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 61
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:08:14

El proveedor deberá contar con facilidades de monitoreo de los enlaces en forma permanente, las mismas deberán estar
disponibles para el personal de la Gerencia de la Municipalidad Provincial de Trujillo, a través de una interfaz de un tipo
web

Se solicita a la Entidad confirmar que solo se necesitará el monitoreo del enlace de Internet dedicado, dado que si se
desea tener monitoreo de los enlaces de Fibra oscura se deberá implementar equipamiento activo, para tener gestión de
ello.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 m 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se confirma lo indicado en los TDR: "La Disponibilidad del Servicio que deberá ofrecer el postor a la Municipalidad
Provincial de Trujillo, no deberá ser menor de 99.50%." Referente al servicio de internet dedicado

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

VIETTEL  PERU  S.A.C.

20543254798 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 62
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:08:14

Instalación del Servicio

Debido a que 4 sedes de la Entidad se encuentran en centro histórico donde no se puede realizar despliegue aéreo, se
solicita a la Entidad confirmar que el tiempo de instalación del servicio no deberá exceder de los 90 días calendario,
debido a que se deben realizar los tramites y gestiones para la obtención de los permisos correspondientes, esto con la
finalidad de fomentar la pluralidad de postores y libre participación.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 o 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se confirma lo indicado en los TDR: "El proveedor deberá contar con facilidades de monitoreo de los enlaces en forma
permanente, las mismas que deberán estar disponibles para el personal de la Gerencia de la Municipalidad Provincial de
Trujillo, a través de una interfaz de tipo Web."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

VIETTEL  PERU  S.A.C.

20543254798 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 63
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:08:14

Debido a que 4 sedes de la Entidad se encuentran en centro histórico donde no se puede realizar despliegue aéreo, se
solicita a la Entidad confirmar que el tiempo de instalación del servicio no deberá exceder de los 120 días calendario,
debido a que se deben realizar los tramites y gestiones para la obtención de los permisos correspondientes, esto con la
finalidad de fomentar la pluralidad de postores y libre participación.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 r 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge, se precisa que el plazo de implementación no deberá ser mayor a sesenta (60) días calendario.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

2
AS-SM-1-2023-MPT-2

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE DE INTERNET DEDICADA A MEJORAR LOS PROCESOS INTERNOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

VIETTEL  PERU  S.A.C.

20543254798 07/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 64
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:08:14

"Equipamiento
El postor debe contar con al menos un equipo OTDR y un equipo Empalmadora de fibra óptica."

Se solicita a la Entidad confirmar que también se podrá acreditar el equipamiento solicitado mediante una Declaración
Jurada del postor al momento de presentar la oferta.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico . B 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que se presentará la Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesión, el compromiso de compra
venta o alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad del equipamiento estratégico requerido.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No genera modificación a las bases

09/06/2023 08:06Fecha de Impresión:


