PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL TORIBIO RODRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZONAS

Nomenclatura : CP-ABR-1-2025-UNTRM/E-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de seguridad perimetral administrada en la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de

Mendoza de Amazonas

Ruc/cédigo : 20610631950 Fecha de envio : 19/05/2025
Nombre o0 Razoén social :  IT-RED SOLUCIONES S.A.C. Hora de envio : 23:28:43
Consulta: Nro. 1

Consulta/Observacion:

Se indica que el proveedor deberd ser partner autorizado de la marca propuesta y que se debe presentar una carta del
fabricante de la solucion propuesta dirigida a la entidad, la cual se debera presentar con la propuesta.

Consulta: Indicar si la carta se presentard como documentacion obligatorio al momento de presentar la oferta.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.10 Literal: - Pagina: 31
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: No se acoge

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que la presentacion de la carta es solicitada como parte de la capacidad legal de los requisitos de calificacion y
se presentara dentro de la oferta

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 22/05/2025 07:23



Entidad convocante :

Nomenclatura :

Nro. de convocatoria :
Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

UNIVERSIDAD NACIONAL TORIBIO RODRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZONAS

CP-ABR-1-2025-UNTRM/E-1

1

Servicio

Contratacion del servicio de seguridad perimetral administrada en la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de
Mendoza de Amazonas

Ruc/cédigo : 20610631950 Fecha de envio : 19/05/2025
Nombre o0 Razén social :  IT-RED SOLUCIONES S.A.C. Hora de envio : 23:28:43
Consulta: Nro. 2

Consulta/Observacion:
Se indica que el proveedor debera ofertar equipos que no se encuentren descontinuados y se debe presentar carta del
fabricante de la solucion propuesta.

Consulta:

Indicar si esta carta sera documentacion obligatoria al momento de presentar la oferta.

Acépite de las bases :

Seccion: Especifico Numeral: 3.10 Literal: - Pagina: 31

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: Se acoge

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Se aclara que la presentacion de la carta es solicitada como parte de la capacidad legal de los requisitos de calificacion se
presenta dentro de la oferta
Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 22/05/2025 07:23



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL TORIBIO RODRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZONAS

Nomenclatura : CP-ABR-1-2025-UNTRM/E-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de seguridad perimetral administrada en la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de

Mendoza de Amazonas

Ruc/caédigo : 20610631950 Fecha de envio : 19/05/2025
Nombre o0 Razén social :  IT-RED SOLUCIONES S.A.C. Hora de envio : 23:28:43
Observacion: Nro. 3

Consulta/Observacion:

En la pagina 31 se indica que el jefe de proyectos deberéa tener una experienncia profesional de 3 afios y especifica de 1
afio.

En la pagina 38, numeral 3.5.2 literal C.1 experiecnai de personal clave se solicita que el personal clave tenga 5 afios de
experiencia

Adicionalmente en la pagina 41, numeral 4.1.2 literal A se indica que los puntajes de experiencia del jefe de proyectos es
de 1 a 3 afios, esto contradice lo indicado en la pagina 38, la cual piden una experiencia minima de 5 afios.
Agradecere puedan aclarar cual es la experiencia requerida para el personal clave

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 4.1.2 Literal: - Pagina: 41
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: Se acoge

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se acoge la observacion.

Se actualizara la experiencia a 3 afios tal como los solicita el area usuaria en los términos de referencia .
Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 22/05/2025 07:23



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL TORIBIO RODRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZONAS

Nomenclatura : CP-ABR-1-2025-UNTRM/E-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de seguridad perimetral administrada en la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de

Mendoza de Amazonas

Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 21/05/2025
Nombre o Razén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 19:44:19
Consulta: Nro. 4
Consulta/Observacion:
Se indica:

El Servicio debe consistir en dos (02) equipos firewall next generation de hardware fisico y una solucion virtual o en la
nube de firewall web.

Consulta:
Se solicita a la entidad confirmar que los equipos propuestos para el desarrollo del servicio, deberan ser nuevos, de
primer uso y encontrarse en perfectas condiciones para garantizar el correcto funcionamiento del servicio a ofertar.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3 Literal: 3.1 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado:  Se acoge parcialmente
Anélisis respecto de la consulta u observacién:
Se aceptaran equipos nuevos y/o cuyo afio de fabricacién y/o despacho de fabrica sea de como minimo afio 2024.

Para ello deberan presentar una declaracion jurada de cumplimiento para la evaluacion de la propuesta y una carta del
fabricante donde se valide el requerimiento, en la firma del Contrato.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

equipos nuevos y/o cuyo afio de fabricacion y/o despacho de fabrica sea de como minimo afio 2024.

Para ello deberan presentar una declaracion jurada de cumplimiento para la evulacion de la propuesta y una carta del
fabricante donde se valide el requerimiento, en la firma del Contrato.

Fecha de Impresion: 22/05/2025 07:23



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL TORIBIO RODRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZONAS

Nomenclatura : CP-ABR-1-2025-UNTRM/E-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de seguridad perimetral administrada en la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de

Mendoza de Amazonas

Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 21/05/2025
Nombre o Razén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 19:44:19
Consulta: Nro. 5
Consulta/Observacion:
Se indica:

El proveedor debera implementar un equipo analizador de logs desplegado en un entorno virtual VMWARE proporcionado
por la entidad.

Consulta:

Se solicita a la entidad confirmar que la solucién o equipo analizador de logs debera recibir informacion solo de los
equipos de seguridad propuestos (Firewall next generation y firewall web).

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: 3.2.4 Pagina: 29

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: Se acoge

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara la consulta y se confirma que la solucién o equipo analizador de logs debera recibir informacion solo de los
equipos de seguridad propuestos (Firewall next generation y firewall web).

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 22/05/2025 07:23



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL TORIBIO RODRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZONAS

Nomenclatura : CP-ABR-1-2025-UNTRM/E-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de seguridad perimetral administrada en la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de

Mendoza de Amazonas

Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 21/05/2025
Nombre o Razén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 19:44:19
Consulta: Nro. 6
Consulta/Observacion:
Se indica:

El proveedor debera implementar un equipo analizador de logs desplegado en un entorno virtual VMWARE proporcionado
por la entidad.

Consulta:
Se solicita a la entidad confirmar que la solucién podra ser de un fabricante distinto a la marca de los equipos firewall next
generation o en su defecto podra ser un analizador de logs con sistema operativo "open source" (cédigo abierto).

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: 3.2.4 Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: No se acoge

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que la solucién debera ser de una sola marca, con el objetivo de garantizar compatibilidad y funcionamiento al
100%.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 22/05/2025 07:23



Entidad convocante :

Nomenclatura :

Nro. de convocatoria :
Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

UNIVERSIDAD NACIONAL TORIBIO RODRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZONAS

CP-ABR-1-2025-UNTRM/E-1

1

Servicio

Contratacion del servicio de seguridad perimetral administrada en la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de

Mendoza de Amazonas

Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 21/05/2025
Nombre o Razén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 19:44:19
Consulta: Nro. 7
Consulta/Observacion:
Se indica:

Los servicios brindados por el proveedor, deberan contemplar nuevas configuraciones, soportes, tanto de los equipos de
seguridad perimetral, como otros equipos de Tics, servidores informaticos, storage HPE 3PARC, storage HPE MSA 2050,
Switch core y acceso del campus universitario...

Consulta:

Se solicita a la entidad confirmar que los equipos tecnoldgicos mencionados, adicionales a los equipos de Seguridad
(NGFW y WAF) actualmente son soportados y gestionados por la UNIVERSIDAD.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3 Literal: 3.4 Pagina: 30
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: Se acoge

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Se aclara que adicional al soporte de los equipos de ciberseguridad se debe contemplar el soporte para los equipos de
TICs, asimismo la entidad cuenta con todas las credenciales de acceso de los equipos (10 Servidores HPE, 1 Servidor
Huawei, 1 Storage 3PARC, 1 NAS QNAP, 1 Storage HPE MSA 2050, 2 Switches SAN, 2 switches de Core y 65 switches
de acceso).

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 22/05/2025 07:23



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL TORIBIO RODRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZONAS

Nomenclatura : CP-ABR-1-2025-UNTRM/E-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de seguridad perimetral administrada en la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de

Mendoza de Amazonas

Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 21/05/2025
Nombre o Razén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 19:44:19
Consulta: Nro. 8
Consulta/Observacion:
Se indica:

Los servicios brindados por el proveedor, deberan contemplar nuevas configuraciones, soportes, tanto de los equipos de
seguridad perimetral, como otros equipos de Tics, servidores informaticos, storage HPE 3PARC, storage HPE MSA 2050,
Switch core y acceso del campus universitario...

Consulta:

Se solicita a la entidad confirmar que los equipos tecnoldgicos mencionados, adicionales a los equipos de Seguridad
(NGFW y WAF), cuentan con soporte vigente por parte del fabricante y que contaran con soporte durante el tiempo que
dure el servicio ofertado (12 meses).

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3 Literal: 3.4 Pagina: 30
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: Se acoge

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que los equipos de TICs no cuentan con soporte ni garantia vigente de los fabricantes.
Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 22/05/2025 07:23



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL TORIBIO RODRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZONAS

Nomenclatura : CP-ABR-1-2025-UNTRM/E-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de seguridad perimetral administrada en la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de

Mendoza de Amazonas

Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 21/05/2025
Nombre o Razén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 19:44:19
Consulta: Nro. 9
Consulta/Observacion:
Se indica:

Los servicios brindados por el proveedor, deberan contemplar nuevas configuraciones, soportes, tanto de los equipos de
seguridad perimetral, como otros equipos de Tics, servidores informaticos, storage HPE 3PARC, storage HPE MSA 2050,
Switch core y acceso del campus universitario...

Consulta:

Se solicita a la entidad indicar la marca o fabricante, asi como el modelo de los equipos Servidores, switches core y
acceso del campus universitario; con la finalidad de dimensionar el esfuerzo y soporte a nivel de especialistas, para la
atencion postventa y soporte.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3 Literal: 3.4 Pagina: 30
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: Se acoge

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Los equipos de TICs de la entidad son 10 Servidores HPE, 1 Servidor Huawei, 1 Storage 3PARC, 1 NAS QNAP, 1
Storage HPE MSA 2050, 2 Switches SAN, 2 switches de Core y 65 switches de acceso), adicional al software de
virtualizacion VmWare.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 22/05/2025 07:23



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL TORIBIO RODRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZONAS

Nomenclatura : CP-ABR-1-2025-UNTRM/E-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de seguridad perimetral administrada en la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de

Mendoza de Amazonas

Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 21/05/2025
Nombre o Razén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 19:44:19
Consulta: Nro. 10
Consulta/Observacion:
Se indica:

Los servicios brindados por el proveedor, deberan contemplar nuevas configuraciones, soportes, tanto de los equipos de
seguridad perimetral, como otros equipos de Tics, servidores informaticos, storage HPE 3PARC, storage HPE MSA 2050,
Switch core y acceso del campus universitario...

Consulta:

Se solicita a la entidad confirmar la cantidad de equipos Servidores y Switches que deberan ser considerados en el
soporte y Atencidn de Servicios.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3 Literal: 3.4 Pagina: 30
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: Se acoge

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Los equipos de TICs de la entidad son 10 Servidores HPE, 1 Servidor Huawei, 1 Storage 3PARC, 1 NAS QNAP, 1
Storage HPE MSA 2050, 2 Switches SAN, 2 switches de Core y 65 switches de acceso), adicional al software de
virtualizacion VmWare.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 22/05/2025 07:23



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL TORIBIO RODRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZONAS

Nomenclatura : CP-ABR-1-2025-UNTRM/E-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de seguridad perimetral administrada en la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de

Mendoza de Amazonas

Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 21/05/2025
Nombre o Razén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 19:44:19
Consulta: Nro. 11
Consulta/Observacion:
Se indica:

El proveedor deberd brindar mantenimiento preventivo de los equipos que forman parte del servicio realizado cada cuatro
meses...

Consulta:

Se solicita a la entidad que al mencionar "equipos que forman parte del servicio", hace referencia a los dos (2) equipos
Firewall de siguiente generacion y al Firewall web propuestos en el presente proceso.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.6 Literal: 3.6.1 Pagina: 30
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: Se acoge

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Los equipos de TICs de la entidad son 10 Servidores HPE, 1 Servidor Huawei, 1 Storage 3PARC, 1 NAS QNAP, 1
Storage HPE MSA 2050, 2 Switches SAN, 2 switches de Core y 65 switches de acceso), adicional al software de
virtualizacion VmWare.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 22/05/2025 07:23



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL TORIBIO RODRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZONAS

Nomenclatura : CP-ABR-1-2025-UNTRM/E-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de seguridad perimetral administrada en la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de

Mendoza de Amazonas

Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 21/05/2025
Nombre o Razén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 19:44:19
Consulta: Nro. 12
Consulta/Observacion:
Se indica:

El proveedor deberd brindar mantenimiento preventivo de los equipos que forman parte del servicio realizado cada cuatro
meses...

Consulta:

Debido a que los equipos a proponer son vigentes, se encuentran estado 6ptimo (nuevos) y que estaran ofertados en
modo servicio (Alquiler), Se solicita a la entidad que se aceptara brindar el mantenimiento preventivo con una periodicidad
de 6 meses (dos veces por afo).

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.6 Literal: 3.6.1 Pagina: 30
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: No se acoge
Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Como antecedente, en la Adjudicacion Simplificada N° 06-2024-UNTRM/CS se establecid la realizacion de tres
mantenimientos al afio, uno cada cuatro meses, considerando que este mantenimiento es pieza clave para el correcto
funcionamiento del firewall FortiGate durante toda la vigencia del contrato. Se justifica técnicamente esta frecuencia
(fisicos y logicos) porque permite prevenir sobrecalentamientos por acumulacion de polvo, asegurar el estado de cables y
condiciones del entorno, y mantener la configuracion éptima del equipo mediante la actualizacion de firmware, firmas de
seguridad y politicas de acceso, garantizando asi la continuidad de los servicios institucionales y el cumplimiento de
buenas practicas en la gestién de infraestructura critica. Ademas, esta periodicidad esta alineada con las
recomendaciones de Fortinet y sus partners certificados, que sugieren mantenimientos periédicos cada 4 a 6 meses,
especialmente en entornos de alta disponibilidad.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/05/2025 07:23



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL TORIBIO RODRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZONAS

Nomenclatura : CP-ABR-1-2025-UNTRM/E-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de seguridad perimetral administrada en la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de

Mendoza de Amazonas

Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 21/05/2025
Nombre o Razén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 19:44:19
Consulta: Nro. 13
Consulta/Observacion:
Se indica:

El plazo de entrega del servicio no deberé exceder de 10 dias calendarios contados a partir del dia siguiente de firmado el
contrato...

Consulta:

Considerando que los equipos deben ser preparados, adquirir licencias, desplegarlos a sede cliente, implementarlos,
configurarlos y ponerlos en marcha, y garantizando la pluralidad de postores y una libre competencia, Se solicita a la
entidad confirmar que se aceptard un plazo de entrega del servicio de 30 dias a partir de firmado el contrato.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3.7 Literal: . Pagina: 31
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: Se acoge

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

SE CONSIDERARA EL PLAZO DE ENTREGA DE 30 DIAS CONTABILIZADOS A PARTIR DEL SIGUIENTE DIA
CALENDARIA DE NOTIFICADA LA OS. ASIGNANDO PUNTAJE EN LOS FACTORES DE EVALUACION
Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 22/05/2025 07:23



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL TORIBIO RODRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZONAS

Nomenclatura : CP-ABR-1-2025-UNTRM/E-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de seguridad perimetral administrada en la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de

Mendoza de Amazonas

Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 21/05/2025
Nombre o Razén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 19:44:19
Consulta: Nro. 14
Consulta/Observacion:
Se indica:

...se debera presentar una carta emitida por el fabricante de la solucién propuesta, dirigida a la entidad con el nUmero de
proceso, donde se valide que los productos ofertados estan vigentes tecnolégicamente y no estan catalogados como
descontinuados...

Consulta:
Se solicita a la entidad confirmar que esta carta emitida por el fabricante podra ser presentada para la firma de contrato.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3 Literal: 3.10 Pagina: 31
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: No se acoge

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Se aclara que la presentacioén de la carta es solicitada como parte de la capacidad legal de los requisitos de calificacion
obligatorio y deber& ser presentada en su oferta .

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 22/05/2025 07:23



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL TORIBIO RODRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZONAS

Nomenclatura : CP-ABR-1-2025-UNTRM/E-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de seguridad perimetral administrada en la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de

Mendoza de Amazonas

Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 21/05/2025
Nombre o Razén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 19:44:19
Consulta: Nro. 15
Consulta/Observacion:
Se indica:

Especialista de Ciberseguridad
Como minimo Técnico en redes y Comunicaciones de datos y/o Administracién de redes y/o Telecomunicaciones y/o
Sistemas y/o Informatica.

Consulta:
Se solicita a la entidad que el personal Especialista podra ser formado académicamente y tener titulo profesional emitido
como Ingeniero o bachiller en las carreras de Ing. Sistemas, Ing. de Telecomunicaciones, Ing. Electrénica, o afines.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3 Literal: 3.10 Pagina: 31
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado:  Se acoge parcialmente

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma, se aceptara la carrera de ingenieria electrénica.

Asimismo, se aclara que el requisito de técnico es minimo, el postor podra proponer personal con el titulo de ingeniero y/o
bachiller en ingenieria.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Ingeniero o Bachiller en Sistemas y/o Telecomunicaciones y/o Informatica y/o Electrénica y/o Redes Informéticas.

Fecha de Impresion: 22/05/2025 07:23



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL TORIBIO RODRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZONAS

Nomenclatura : CP-ABR-1-2025-UNTRM/E-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de seguridad perimetral administrada en la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de

Mendoza de Amazonas

Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 21/05/2025
Nombre o Razén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 19:44:19
Consulta: Nro. 16
Consulta/Observacion:
Se indica:

Especialista de Ciberseguridad
Capacitacion/Certificacion

- Certificacion oficial vigente en la marca del equipo de seguridad perimetral a proponer a nivel profesional y especialista
en Seguridad de Redes.
- Certificacién oficial vigente en la marca del equipo de seguridad perimetral a proponer a nivel profesional Operaciones
de Seguridad y/o similar.

Consulta:
Considerando que ambas certificaciones son similares y demuestran la competencia y especializacién en la
implementacién y configuracidon de equipos de seguridad perimetral a nivel a NIVEL PROFESIONAL en la marca
propuesta. Se solicita a la entidad confirmar que se aceptara que el personal Especialista de Ciberseguridad pueda
cumplir con una (01) de las dos (02) certificaciones indicadas, debiendo el pliego indicar el requisito de la siguiente
manera:

"-Certificado oficial en redes, de algun fabricante de equipos de comunicaciones, a nivel asociado.

- Certificacion oficial vigente en la marca del equipo de seguridad perimetral a proponer a nivel profesional y especialista
en Seguridad de Redes Y/O Certificacidn oficial vigente en la marca del equipo de seguridad perimetral a proponer a nivel
profesional Operaciones de Seguridad y/o similar.

Acapite de las bases :  Seccién: Especifico Numeral: 3 Literal: 3.10 Pagina: 32
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: No se acoge

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

No se acepta la consulta y se aclara que el objetivo del especialista de ciberseguridad es que tenga conocimientos
apropiados tanto a nivel de especialista (personal que disefia e implementa), como en operaciones (personal quien opera
la implementacion realizada), esto debido que el servicio no es solo de implementacion, sino también de operaciones de
la plataforma implementada.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 22/05/2025 07:23



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL TORIBIO RODRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZONAS

Nomenclatura : CP-ABR-1-2025-UNTRM/E-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de seguridad perimetral administrada en la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de

Mendoza de Amazonas

Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 21/05/2025
Nombre o0 Razén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 19:44:19
Consulta: Nro. 17
Consulta/Observacion:
Se indica:
Experiencia

Se considera como experiencia a servicios similares a la contratacién de servicio seguridad perimetral administrada,
servicio de alquiler de equipos de comunicaciones, servicio de alquiler de switches para red, servicio de solucién de
respaldo y restauracién de datos.

Consulta:

Se solicita a la entidad confirmar que se aceptard como experiencia, servicios similares como los servicios de Venta de
equipos de seguridad perimetral y/o venta de equipos de comunicaciones y/o Servicio de implementacién, configuracion o
soporte de equipos de seguridad y/o Servicio de implementacién, configuracion o soporte de equipos de comunicaciones
y/o Servicio de implementacion, configuracion o soporte de equipos de seguridad.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3 Literal: . Pagina: 32
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: Se acoge parcialmente
Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara la consulta y con el fin de promover la pluralidad de postores se agregara a las bases en los servicios similares
a los siguiente: y/o Servicio de implementacion, configuracidon o soporte de equipos de seguridad y/o Servicio de
implementacion, configuracién o soporte de equipos de comunicaciones y/o Servicio de implementacion, configuracién o
soporte de equipos de seguridad.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

y/o Servicio de implementacién, configuracién o soporte de equipos de seguridad y/o Servicio de implementacion,
configuracion o soporte de equipos de comunicaciones y/o Servicio de implementacion, configuracion o soporte de
equipos de seguridad.

Fecha de Impresion: 22/05/2025 07:23



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL TORIBIO RODRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZONAS

Nomenclatura : CP-ABR-1-2025-UNTRM/E-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de seguridad perimetral administrada en la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de

Mendoza de Amazonas

Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 21/05/2025
Nombre o0 Razén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 19:44:19
Consulta: Nro. 18

Consulta/Observacion:

Consulta:

Se solicita a la entidad confirmar que como capacitacién del Jefe de proyecto se solicita que el especialista cuente con
una capacitacion minima de 30 horas cronoldgicas en Gestion de Proyectos bajo el enfoque PMI y/o certificado PMI
vigente.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.5.2 Literal: ¢.2.2 Pagina: 40

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: Se acoge

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Se aclara la consulta ya que como perfil del Jefe de Proyecto se solicita capacitacién minima de 30 horas cronoldgicas en
Gestion de Proyectos bajo el enfoque PMI y/o certificado PMI vigente.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 22/05/2025 07:23



