
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS

1
AS-SM-2-2023-UNMSM-1

Bien
ADQUISICIÓN DE EQUIPOS INFORMÁTICOS PARA LA  FACULTAD DE PSICOLOGÍA DE LA UNMSM

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CLOUD INFRASTRUCTURE AND TELECOM PERU
SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - CLOUD IT PERU S.A.C.

20602691617 12/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:53:25

item 1: SWTCH DE ACCESO C9200L- 24P-4G-E: Se requiere que soporte segunda fuente de poder, confirmar que no es
necesario que tenga disponible la segunda fuente a la entrega del equipo. Confirmar que no se requiere transcever, de lo
contrario indicar tipo modelo y cantidad.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 6 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

No
Análisis respecto de la consulta u observación:

El OEC habiendo recibido el OFICIO Nº 000269-2023-D-FPSI/UNMSM, de fecha 18 de mayo de 2023, donde el área
usuaria aclara que:

"No es necesario que tenga disponible la segunda fuente a la entrega del equipo.
No se requiere trancever.
Se elimina de las bases el termino: "2.7. Soporta segunda fuente de poder""

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

18/05/2023 02:42Fecha de Impresión:



UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS

1
AS-SM-2-2023-UNMSM-1

Bien
ADQUISICIÓN DE EQUIPOS INFORMÁTICOS PARA LA  FACULTAD DE PSICOLOGÍA DE LA UNMSM

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CLOUD INFRASTRUCTURE AND TELECOM PERU
SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - CLOUD IT PERU S.A.C.

20602691617 12/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:53:25

Para los 2 item, se pide CISCO SMARNET, confirmar que tipo ya que existe 8x5 y 7x24, y estos tienen diferentes precios,
a fin de precisar el requerimiento a los postores.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 6 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art 2 LCE
Análisis respecto de la consulta u observación:

El OEC habiendo recibido el OFICIO Nº 000269-2023-D-FPSI/UNMSM, de fecha 18 de mayo de 2023, donde el área
usuaria aclara que:

"Se requiere el Tipo 8x5."

Artículo 29, numeral 29.8 del Reglamento:
"El área usuaria es responsable de la adecuada formulación del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y
reducir la necesidad de su reformulación por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratación".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

18/05/2023 02:42Fecha de Impresión:



UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS

1
AS-SM-2-2023-UNMSM-1

Bien
ADQUISICIÓN DE EQUIPOS INFORMÁTICOS PARA LA  FACULTAD DE PSICOLOGÍA DE LA UNMSM

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CLOUD INFRASTRUCTURE AND TELECOM PERU
SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - CLOUD IT PERU S.A.C.

20602691617 12/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:55:18

Confirmar que solo es entrega de equipos, y no contempla instalacion

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 6 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

No
Análisis respecto de la consulta u observación:

El OEC habiendo recibido el OFICIO Nº 000269-2023-D-FPSI/UNMSM, de fecha 18 de mayo de 2023, donde el área
usuaria aclara que:

"Solo se entregará equipos, no requiere instalación por parte del proveedor."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

18/05/2023 02:42Fecha de Impresión:



UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS

1
AS-SM-2-2023-UNMSM-1

Bien
ADQUISICIÓN DE EQUIPOS INFORMÁTICOS PARA LA  FACULTAD DE PSICOLOGÍA DE LA UNMSM

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CLOUD INFRASTRUCTURE AND TELECOM PERU
SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - CLOUD IT PERU S.A.C.

20602691617 12/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:00:21

E) Se solicita Ficha tecnica del bien, adicionalmente: folletos, instructivos, catálogos u otro
documento técnico del fabricante o representante de la marca donde se pueda
verificar claramente el cumplimiento de las especificaciones técnicas y demás
características. Por el principio de eficiencia y eficacia de la LCE, resulta innecesario solicitar fichas, folletos, etc toda vez
que la entidad esta precisando adquirir un "MODELO" en particular del bien, el cual ya esta determinado sus capacidades
por el fabricante, o es que espera algo distinto a los modelos requeridos, por tanto se solicita que se elimine el
requerimiento de fichas tecnicas folletos, etc, y solo se presente una declaracion jurada con el detalle de la marca y
modelo de los equipos a ofertar. A fin de evitar posibles errores involuntarios de los postores.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico II 2.2.1.1 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

ART 2 y eficiencia y eficacia de la LCE
Análisis respecto de la consulta u observación:

El OEC habiendo recibido el OFICIO Nº 000269-2023-D-FPSI/UNMSM, de fecha 18 de mayo de 2023, donde el área
usuaria aclara que:

"No  es necesario requerir las fichas técnicas, debido a la estandarización con la Marca CISCO y se requiere modelos
específicos para la correcta función en la UNMSM. Se elimina de las bases"

"En su lugar se presentará declaración jurada  con el detalle de la marca y modelo de los equipos a ofertar. De verificarse
que no es la Marca y Modelo, detallados en la sección específica de las bases, numeral 3.1 del CAPITULO III, la oferta se
considerara no admitida"

Artículo 29, numeral 29.8 del Reglamento:
"El área usuaria es responsable de la adecuada formulación del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y
reducir la necesidad de su reformulación por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratación".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

18/05/2023 02:42Fecha de Impresión:



UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS

1
AS-SM-2-2023-UNMSM-1

Bien
ADQUISICIÓN DE EQUIPOS INFORMÁTICOS PARA LA  FACULTAD DE PSICOLOGÍA DE LA UNMSM

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CLOUD INFRASTRUCTURE AND TELECOM PERU
SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - CLOUD IT PERU S.A.C.

20602691617 12/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:29:41

item 2: SWITCH DE ACCESO 9300X 12 PUERTOS SFP C9300X ¿ 12Y: Confirmar que no se requiere transcever, de lo
contrario indicar tipo modelo y cantidad. Adicional el Factor de forma: Escritorio, no corresponde debe eliminarse, ya que
el factor de forma es rackeable de 1RU. A fin de evitar dudas a los postores.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 6 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

ART 2 LCE
Análisis respecto de la consulta u observación:

El OEC habiendo recibido el OFICIO Nº 000269-2023-D-FPSI/UNMSM, de fecha 18 de mayo de 2023, donde el área
usuaria aclara que:

"Respecto a la consulta:
No se requiere trancever debido a que ya se cuenta con el modulo para los equipos.

Respectoa la consulta adicional:
Se confirma que  el Factor de forma: Escritorio no corresponde ya que el factor de forma es rackeable de 1RU, por lo
tanto se elimina de las bases"

Artículo 29, numeral 29.8 del Reglamento:
"El área usuaria es responsable de la adecuada formulación del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y
reducir la necesidad de su reformulación por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratación".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

18/05/2023 02:42Fecha de Impresión:



UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS

1
AS-SM-2-2023-UNMSM-1

Bien
ADQUISICIÓN DE EQUIPOS INFORMÁTICOS PARA LA  FACULTAD DE PSICOLOGÍA DE LA UNMSM

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TXDXSECURE S.A.C.

20607043427 15/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:15:20

Consulta:
1- El C9300X-12Y tiene 12 slots SFP28, para que se activen como puertos se requiere los transceivers, alternativas son
25 Gbps, 10 Gbps, 1 Gbps. Cuantos transceivers son requeridos, de que velocidad y tipo de fibra ?
https://tmgmatrix.cisco.com/?ff=41&ff=42&npid=4301

2- Los Switches C9200L-24P-4G-E son Catalyst 9200L 24-port PoE+ 4x1G uplink Switch, los Uplink son Slots, para que
se activen como puertos se requiere los transceivers, alternativas son 1 GBps. Cuantos transceivers son requeridos y tipo
de fibra ?
https://tmgmatrix.cisco.com/?npid=1768

3- Como se realizara la conexion entre el Switch C9300X-12Y y los 4 Switches C9200L-24P-4G-E ?
Siendo que el C9200L soporta 1 Giga máximo como puerto, no se aprovecharia la capacidad del C9300X-12Y
Han considerado subir a 10G, C9200L-24P-4X-E ?

4- Se podran preentar soluciones equivalentes o mejoras en otras marcas? Cómo seran evaluadas?
Datasheet https://www.cisco.com/c/en/us/products/collateral/switches/catalyst-9200-series-switches/nb-06-cat9200-ser-
data-sheet-cte-en.html

Datasheet https://www.cisco.com/c/en/us/products/collateral/switches/catalyst-9300-series-switches/nb-06-cat9300-ser-
data-sheet-cte-en.html

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 E.tecnicas 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El OEC habiendo recibido el OFICIO Nº 000269-2023-D-FPSI/UNMSM, de fecha 18 de mayo de 2023, donde el área
usuaria aclara que:

"Respecto a la consulta 1, 2:
Se requiere equipos para reemplazo, y ya se cuenta con los modulos para los equipos solicitados.

Respecto a la consulta 3:
El equipo C9300 es un equipo cabecera el cual se distribuye a los nodos de comunicación , y el equipo C9200 es un
equipo de usuario final , el cual no requiere tener la velocidad de el primer equipo.

Respecto a la consulta 4: La universidad cuenta con una estandarización de equipos de comunicación."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

18/05/2023 02:42Fecha de Impresión:



UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS

1
AS-SM-2-2023-UNMSM-1

Bien
ADQUISICIÓN DE EQUIPOS INFORMÁTICOS PARA LA  FACULTAD DE PSICOLOGÍA DE LA UNMSM

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

FIBERSIDE TECHNOLOGIES S.A.C.

20601942187 15/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:50:26

La entidad menciona que: "El plazo para la entrega del bien SWITCH DE ACCESO C9200 L ¿ 24P -4G-E será hasta los
60 días calendario contados a partir del día siguiente de aceptada la orden de compra.", la solicitud del tiempo de entrega
es desproporcionado, es restrictivo y discriminatorio, toda vez que es materialmente imposible que proveedores que
fabriquen o importen dichos bienes cumplan dicha exigencia, dado que los tiempo de fabricación e importación de estos
equipos oscilan actualmente entre 100 a 120 días (traslados vía aérea), esto obedece a la situación actual por los
problemas de importación y escasez de componentes electrónicos, que afecta a todos los fabricante de estos bienes,
además de considerarse el gran monto de los equipos solicitados por la entidad.

En ese sentido, se solicita al comité como al área usuaria reformular el plazo de entrega siendo OBJETIVOS Y
CONGRUENTES con un tiempo solicitado de NOVENTA (90) días calendarios.

Ello con la finalidad de generar una mayor concurrencia de Postores al presente proceso, obteniendo una mayor cantidad
de ofertas, lo cual permitiría darles un mejor uso a los recursos del Estado.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.9 3.2 10
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El OEC habiendo recibido el OFICIO Nº 000269-2023-D-FPSI/UNMSM, de fecha 18 de mayo de 2023, donde el área
usuaria aclara que:

"No se puede ampliar el plazo de entrega, debido que la necesidad de los bienes es de suma URGENCIA, para habilitar
los puntos de red de ambientes académicos y administrativos de la facultad para inicio de clases. Asimismo se menciona
que en la indagación de mercado por la Unidad de Procesos de la Oficina de Abastecimiento se determinó la pluralidad de
proveedores que cumplen con el plazo máximo de entrega solicitado."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

18/05/2023 02:42Fecha de Impresión:



UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS

1
AS-SM-2-2023-UNMSM-1

Bien
ADQUISICIÓN DE EQUIPOS INFORMÁTICOS PARA LA  FACULTAD DE PSICOLOGÍA DE LA UNMSM

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

FIBERSIDE TECHNOLOGIES S.A.C.

20601942187 15/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 8
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:50:26

La entidad menciona que: "El plazo para la entrega del bien SWITCH DE ACCESO 9300X12 PUERTOS SFP- 12 Y será
hasta los 120 días calendario contados a partir del día siguiente de aceptada la orden de compra.", la solicitud del tiempo
de entrega es desproporcionado, es restrictivo y discriminatorio, toda vez que es materialmente imposible que
proveedores que fabriquen o importen dichos bienes cumplan dicha exigencia, dado que los tiempo de fabricación e
importación de estos equipos oscilan actualmente entre 100 a 120 días (traslados vía aérea), esto obedece a la situación
actual por los problemas de importación y escasez de componentes electrónicos, que afecta a todos los fabricante de
estos bienes, además de considerarse el gran monto de los equipos solicitados por la entidad.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.9 3.2 10
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El OEC habiendo recibido el OFICIO Nº 000269-2023-D-FPSI/UNMSM, de fecha 18 de mayo de 2023, donde el área
usuaria aclara que:

"No se puede ampliar el plazo de entrega, debido que la necesidad de los bienes es de suma URGENCIA, para habilitar
los puntos de red de ambientes académicos y administrativos de la facultad para inicio de clases. Asimismo se menciona
que en la indagación de mercado por la Unidad de Procesos de la Oficina de Abastecimiento se determinó la pluralidad de
proveedores que cumplen con el plazo máximo de entrega solicitado."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

18/05/2023 02:42Fecha de Impresión:


