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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participan
ylo contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en |
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y ala S

BILANCIA

, postor

Ley de

ecretaria

Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo nomento

segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude
y corrupcién por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los prove
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

colusion
edores y

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticorhpetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legiglativo N°

1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas", o norma que la sustituya, asi
demas normas de la materia.

como las

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participarjte, postor
y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Tgcnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacidn referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de gosiciones

que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.41.

1.2

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre © HOSPITAL CARLOS LANFRANCO LA HOZ

RUC N° . 20203531550

Domicilio legal - AV. SAENZ PENA CUADRA 6 S/N — PUENTE PIEDRA
Teléfono: . (01)5482010

Correo electronico: . ulogistica@hcllh.gob.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la Contratacion del Servicio de Seduridad y
Vigilancia para el Hospital Carlos Lanfranco la Hoz.

1.3.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacién fue aprobado mediante Memorando MEMORANDUM N° 110-3023-OA-
HCLLH-MINSA, de fecha 23 de febrero de 2023.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7

1.8.

1.9.

1.10.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO
Recursos Ordinarios

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de Suma Alzada, de acuerdo con lo egtablecido

en el expediente de contratacion respectivo.

MODALIDAD DE EJECUCION
LLAVE EN MANO.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO
No corresponde.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Ill de la presente seccion de lag bases.

PLAZO DE ENTREGA

Los bienes materia de la presente convocatoria se entregaran en el plazo de tres (03) meses, en

concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES
El participante invitado tiene el derecho de recabar un ejemplar de las bases, el cual

sera digital,

sin costo, debido al estado de emergencia e impulso del trabajo remoto en la entidad, previa

solicitud, al siguiente correo electronico:
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1.11. BASE LEGAL

- Decreto Legislativo N° 1440 — Decreto Legislativo del Sistema Nacignal de
Presupuesto Publico.
- Ley N° 31638 - Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2023.
- Ley N° 31639 - Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del
ano fiscal 2023.
- Decreto Supremo N° 082-2019-EF que Aprueba el TUO de la Ley N° 30225 + Ley de
Contrataciones del Estado.
- Decreto Supremo N° 344-2018-EF que Aprueba el Reglamento de la Ley N°|30225 -
Ley de Contrataciones del Estado, modificado por Decretos Supremos N° 377-2019-
EF, N° 168-2020- EF, N° 250-2020-EF, N°162-2021-EF y N°234-2022- EF.
- Decreto Supremo N° 004-2019-JUS que Aprueba el TUO de la Ley N° 27444 — Ley
del Procedimiento Administrativo General.
- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y de Acdeso a la
Informacion Publica, aprobado por Decreto Supremo N° 043-2003-PCM.
. Resolucion Ministerial N° 972-2020-MINSA ‘“Lineamientos para la Vlgilancia,
a Prevencion y Control de la Salud de los Trabajadores con Riesgo de Expgsicion a
SARS-CoV-2", asi como, los protocolos sanitarios y demas disposiciones qye dicten
los sectores y autoridades competentes, que resulten aplicables a la presente
contratacion.
- Decreto Supremo N° 005-2022-TR, que aprueba el Reglamento de la| Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo.
- Decreto Legislativo N° 295 - Codigo Civil.
- Decreto Supremo N° 007-2008-TR Texto Unico Ordenado de la Ley de pronjocién de
la competitividad, formolizacion y desarrollo de la Micro y Pequefia Empresaly del
acceso al empleo decente Ley MYPE.
- Ley N° 26842 Ley General de Salud
- Ley N° 26790, Ley de Modernizacién de la Seguridad social en Salud.
- Directivas y Opiniones del OSCE.
- Cualquier otra disposicion legal vigente que permita desarrollar el objgeto de la
convocatoria, que no contravenga lo regulado por la Ley de Contrataciones d¢l Estado.
- Ley N° 28015 —Ley de Promocién y Formalizacion de la Micro'y Pequefia Empresa.
- Ley N° 28851 — Ley que modifica los Articulos 21 y 98 de la Ley N°2801p, Ley de
Promocion y Formalizacion de la Micro y Pequefia Empresa.
- La Ley N° 29034 — Ley que modifica el articulo 21 de la Ley N° 28019, Ley de
Promocion y Formalizacion de la Micro y Pequefia Empresa.
i - Decreto Legislativo N° 1086 — Ley de Promocion de la Competitividad, formalizacion y
desarrollo de la Micro y Pequefia Empresay del Acceso al Empleo Decentd, Modifico
la Ley N° 28015, Ley de Promocién y formalizacion de la Micro y Pequefia Empresa.
- Decreto Supremo N° 008-2008-TR — Reglamento del Texto Unico Ordenadq de la Ley
de Promocion de la Competitividad, Formalizacion y Desarrollo de la Micro Pequerio
Empresa y del Acceso al Empleo Decente - Reglamento de la Ley MYPE.
. Resolucion de Superintendencia N° 424-2017-SUCAMEC, que aprueba 13 Directiva
N° 010-2017-SUCAMEC que establece las caracteristicas, especificacionep y uso de
uniformes, emblemas, distintivos implementos del personal de Seguridad|privada.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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2.1. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS
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CAPITULOII
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccién de la convocatoria publicada en el SEACH.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglafnento.
en caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos)
haya difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido
en dicha disposicién, no procede formular consultas u observaciones al requerimientq.

La oferta se presenta dirigido a la Unidad de Logistica del Hospital Carlos Lanfranco La Hoz, 0 a
través del correo institucional ‘ . ademas de un indice de documentos’,
asimismo conforme a la siguiente documentacion:

Senores

Unidad de Logistica

Hospital Carlos Lanfranco La Hoz - HCLLH

Av. Miguel Grau N° 191, Mz. 78 Lte. 8, Sub Lote 2, Puente Piedra
Presente. —

CONTRATACION DIRECTA N° 001-2023-HCLLH — CONTRATACION DEL SERVICIO
DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA EL HOSPITAL CARLOS LANFRANCO LA
HOZ.

OFERTA
[NOMBRE / RAZON SOCIAL DEL POSTOR]

2.2.1. Documentacion de presentacion obligatoria

2.2.1.1. Documentos para la admision de la oferta
a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

b) Documento que acredite |a representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de idg¢ntidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado pof persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cagla uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcjo, segun

1

La omisién del indice no determina la no admisién de la oferta.
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2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

corresponda.

Declaracién jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglgmento.
(Anexo N° 2)

Declaracion jurada de cumplimiento de las Especificaciones Técnicas coftenidas
en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccion. (Anexo N° 3)

Declaracién jurada de plazo de entrega. (Anexo N° 4)2

Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la|que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comdn y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del cpnsorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

El precio de la oferta en Soles.

Adicionalmente, se debe adjuntar el Anexo N° 6 en el caso de procedjmientos
convocados a precios unitarios.

En el caso de procedimentos convocados a suma alzada Unicamente [se debe
adjuntar el Anexo N° 6, cuando corresponda indicar el monto de la ofefta de la
prestacion accesoria o que el postor goza de alguna exoneracion legal.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mag de dos
(2) decimales.

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Califjcacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Ill de la presente seccién de lag bases.

REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar

el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato, de corresponder.

b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,

de ser el caso.

c) Codigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domicfliados, el

numero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

d) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que

cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

e) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante leggl en caso

de persona juridica.
fy  Carta de canje.

Advertencia

2

En caso de considerar como factor de evaluacién la mejora del plazo de entrega, el plazo ofertado en dicho gnexo servira

también para acreditar este factor.
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De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan pr¢hibidas
de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener direcfamente
mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Pecreto
Legislativo. En esa medida, sila Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilfdad de
Estado — PIDE® y siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catajogo de
Servicios de dicha plataforma, no corresponderé exigir los documentos previstos en los
literales e) y f).

g) Domicilio y correo electronico para efectos de la notificacion durante la ejecu cion del
contrato.

h) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado*.
i)  Detalle del precio de la oferta de cada uno de los bienes que conforman el paquetef.

2.4. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dichp efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacion requerida en Av. Miguel Grau N° 191, Mz. 78 Lte. 8, $ub Lote
2, del distrito de Puente Piedra.

2.5. FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista corpo Pago
Periodico Mensual.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, las siguientes
areas deben brindar conformidad:

. Jefe de la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento.

Cabe indicar que, la Entidad realizara el pago solo de los turnos cubiertos (segun infprme del
area usuaria), independientemente de la aplicacion de penalidades por puestos no culiertos.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entiglad debe
contar con la siguiente documentacion:

PAGO DEL PRIMER MES DE SERVICIO

1 Informe del funcionario responsable de la Unidad de Servicios Generales y Mantenirpiento de
la Entidad, previo informe de la ejecucion de la prestacion del servicio elaborado por el
Coordinador del Area de Seguridad vy vigilancia emitiendo la conformidad de la grestacion
efectuada.

2. Comprobante de pago.

3. Copia simple del contrato suscrito de la Entidad y el Contratista.

4. Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entid ad. Copia
Simple de los documentos que acredite la presentacion del contrato suscrito con la enfidad ante
la SUCAMEC.

PAGO DEL SEGUNDO MES DE SERVICIO
e Lista de asistencia del personal destacado del mes anterior, firmado por el supgrvisor del

servicio.
e Copia de boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados a I Entidad.

¥ Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interopgrabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
+ |ncluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.

5 Incluir solo en caso de contrataciones por paquete.
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e Copia del PDT Planilla Electronica cancelado del mes anterior
e Copia de Planilla de aporte previsionales cancelados del mes anterior. Pago de
gratificaciones, cuando corresponda,

PAGO DEL ULTIMO MES DE SERVICIO

5ILANCIA

CTS y

o Para el pago del ultimo mes de servicio, se requerira al Contratista, copia de la documentacion

que acredite el depdsito de las remuneraciones y de todos los derechos previsid
laborales de los trabajadores destacados a la entidad, tanto del mes anterior como de
que se realiza el Ultimo pago.

e Asimismo, el Contratista debera hacer entrega de los elementos de control (cuade
libros) correspondientes a todo el periodo de la prestacion del servicio.

e Nota. - El Contratista debera presentar la documentacién para el tramite de pago du
cinco (05) primeros dias habiles de vencido el plazo mensual del servicio.

Dicha documentacion se debe presentar en el horario de 08:00 a 16:00 horas en la U
Logistica del Hospital Carlos Lanfranco La Hoz, sito en Av. Miguel Grau N° 191, Mz. 7

Sub Lote 2, del distrito de Puente Piedra.

nales y
mes en

'nos y/o

ante los

hidad de
8 Lte. 8,
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CAPITULO Il

REQUERIMIENTO
ESPECIFICACIONES TECNICAS
:
TERMINOS DE REFERENCIA
SERV E SE YV PA CAR NCO [e]
1 INACIO! TRATACIO
1 Servicio de Seguridad y Vigilancia para el Hospital Carlos Lanfranco La Hoz, Sede Administrativa y
Local de Rosa Luz,
[}

2. FINALIDAD PUBLICA
La Finalidad del presente proceso de seleccion es brindar seguridad a los usuarios y al personal que
presta servicios en las instalaciones de fa Entidad, asi como salvaguardar los bienes detf estado que
administra el Hospital Carlos Lanfranco La Hoz, a fin de asegurar el normal desarrollo de las
actividades y el cumplimiento de las atribuciones que por ley han sido asignadas.

!
; 3. o) NTRATACIO
£l Hospital CARLOS LANFRANCO LA HOZ, requiere contratar una empresa especializada que
brinde el Servicio de Seguridad y Vigilancia para las instalaciones de la Entidad, Sede Administrativa
y Local de Rosa Luz por un periodo de: tres (03) meses.
La empresa debera cumplir con los requisitos y normas astablecidas en el Decreto Supremo N° 003-
2011-IN, que aprueba el Reglamento de Servicios de Seguridad Privada, sus modificaciones,
adecuaciones y normas complementarias.
E 4. ALCANCESY DE DE

4.1, ALCANCE DEL SERVICIO

El Hospital Carlos Lanfranco La Hoz, en adelante HCLLH, requiere contar con el servicio de seguridad
y vigilancia para las instalaciones de la Entidad, Sede Administrativa y Local de Rosa Luz, en los
horarios que se detallan a continuacion:

Asimismo, se considera lo siguiente;

a) Elhorario es:

Primer Turno (Diurno) [ De 07:00 & 19:00 horas
Segundo Turno (Nocturno) | De 19:00 a 07:00 horas del dia siquiente. ]

Por las caracteristicas particulares y especiales, por su complejidad en cuanto al flujo del personal
usuario de los diferentes servicios y/o 4reas, se requiere cubrir 0s siguientes puestos:

% FA I i @ i 4 e
] B3 %] AGENTEDESEGURIDAD CARNET
i £ D DE HORAS
L DIRNO | NOCTURNO. SUCAMEC
01 | PUERTA PRINCIPAL N° 2 1 1 st 51 sI 24 HORA
02 | PUERTA PRINCIPAL N° 2 1 NO sI sl 12 HOR,
PUERTA PRINCIPAL N° 3 SCARRET o pe —
; 03| (saLipA) 2
] 04 | PUERTA EMERGENCIA N° 1 1 1 st st si 24 HOR
05 | PUERTA EMERGENCIA N° 1 1 1 NO s1 si 24 HOR
PUERTA INTERNA = )
6 || N 1 1 NO s1 51 24 HORS
PUERTA INTERNA
07 | EMERGENCIA ] UCE 1 1 NO 51 sI 24 HORPS
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08 | PUERTA UCI EMERGENCIA 1 NO 5 51 12 HORRS
PUERTA ADMINISTRACION
09 Nes b & & S1 sI SI 24 HORS
3
PUERTA ADMINISTRACIGN i
10 | ges 1 1 NO sI st 24 Hoaps
it HOSPITALIZACION g
MEDICINA / CIRUGIA 1 NO §I sI 24 HORAS
i HOSPITALIZACION . JA
PEDIATRIA / GINECOLOGIA ; NO S st 24 HORRS
13 | CONSULTORIOS EXTERNOS 1 1 N | s 51 24 HORAS
14| VENTANILUAS UNICAS Y "
CAJA DE CONSULTORIOS K ot s st 24 HOHAS
ESTADISTICA, ARCHIVO, i
15 | Seoinetsy Tant 1 N | st s1 12 HORAS
16 | LOCAL DE ROSA LUZ. 1 1 NO st s1 24 HORAS
17 | SEDE ADMINISTRATIVA. 1 1 NO sI s 24 HORAS
18 | SUPERVISOR 1 1 N | s si 24 HofAs |
i
|
AGENTES POR TURNO DIA: 18 | NOCHE: 14 TOTAL, DE AGENTES: 32
. I}

Nota: Los 32 Puestos de Vigilancia deberdn ser cubiertos por 26 Varones y 06 Damas, asimismo,
contar con los equipos detailados las 24 horas. Adicionalmente fos Supervisores del Turno Diwirno y
Nocturno deberan estar destacados a tiempo completo en la Entidad,

b)

9

d)

4.2.

La prestacion del servicio sera cubierta integramente por personal gue cumpla con lo establecido en
la seguridad integral, dentro del marco de la Ley N° 28879 “Ley de: Servicios de Seguridad Privada”
y su Reglamento, asimismo, se debera considerar lo siguiente:

a)

b)

<)

Fl servicio se circunscribe al perimetro y ambito interno de las instalaciones y comprende 2 la
proteccion de la vida e integridad fisica de los trabajadores y usuarios, asi como, la sequridad
de los predios (blenes muebles e inmuebles) para el normal desarrollo de las actividades,

Se considerara como puesto no cubierto, cuando no exista reemplazo del agente de vigilancia
saliente, bajo responsabilidad de la empresa de seguridad ante cualquier contingencia por falta
de reemplazo del agente saliente.

En caso que el puesto no sea cubierto, la empresa estara en la obligacion de destacar, en un
periodo no mayor de dos (02) horas posteriores al cambio de turno, a otro agente. Asimismo,
se aplicara Ia penalidad correspondiente a las horas en que el puesto no estuvo cubierto por un
agente.

DESCRIPCION DEL SERVICIO

la empresa deberd brindar el servicio de vigilancia, identificacion, control y proteccién
permanente de las instalaciones, bienes, valores, 3reas asistenciales y las areas administrativas
del HCLLH.

El contratista garantizara la continuidad del servicio, debiendo destacar para tal fin, al personal
que cuente con carné de SUCAMEC, considerando la Directiva con cédigo  N°
PM01.05/GSSP/DIR/09.02 “DIRECTIVA QUE EST. ABLECE LINEAMIENTOS PARA EL REGISTRO
DEL PERSONAL DE SEGURIDAD PRIVADA Y LA EMISION DEL CARNE DE IDENTIFICACION
PERSONAL ELECTRONICO”, aprobado por Resolucidn N° 241-2020-SUCAMEC; Asimismo, su
legajo personal, adjuntando los documentos que acrediten el perfil, experiencia y capacitacion,
Los agentes de vigilancia prestaran el servicia correctamente uniformados, incluyendo los
implementos de seguridad y proteccion personal para el mejor desempefio de sus funciones, de
acuerdo a lo establecido en el Reglamento de Servicios de Seguridad Privada (Reglamento de
seguridad privada vigente DS 003-2011-IN / Reglamento de la ley N° 28879 ley de servicios de
seguridad privada), asi como también en la Directiva 010-2017-SUCAMEC, que establece las
caracteristicas, especificaciones y uso de uniformes, emblemas, distintivos e implementos del
personal de Seguridad Privada, aprobada por Resolucidon de Superintendencia N° 424-2017-
SUCAMEC del 23 ~ 05- 2017,
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d

e)

f)
9)
h)

bl

K)

m)

n)

0)

P)

Asimismo, el personal de vigilancia deberd detectar, alertar y neutralizar actos de robo,
incendia, sabotaje.
Del mismo modo, deberan intervenir y reducir, en primera instancia @ las personas que se

‘encuentran; atentando contra el patrimonio institucional o por sospecha de actos delictivos

(tales como: robo, sabotaje, violencia), para ser entregados a 12 autoridad policial, cuando las
circunstancias asi lo exijan.
£l personal de vigitancia debera tener conocimiento y estar entrenado para operar los sistemas
de emergencia y contra incendios.
Asimisma, deteccion de artefactos explosivos o bultos sospechosos en el ambito de las
instalaciones del HCLLH.
El personal de vigilancia debera brindar proteccidn a los vehiculos del HCLLH, contra dafios
materiales y/o robos de accesorios, cuando estos se encuentren en los estacionamientos
autorizados por el HCLLH.
Del mismo modo, deberdn informar sobre bienes, equipos, herramientas o prendas que estén
expuestas a pérdidas o puedan causar dafos.
Los puestos de vigilancia serdn cubiertos Ininterrumpidamente todos los dias de la semana (las
24:00 horas), incluyendo los dias no laborables, iniciando los servicios en forma puntual vy
disciplinaria, respetando la hora de ingresoy salida, segin 10s turnos diurnos y Nocturnos.
Los agentes de vigilancia deberan realizar e control, inspeccidn, identificacion y registro en el
ingreso, transito y salida de personas, vehiculos, materiales, bienes patrimoniales, equipos,
herramientas y otros bienes, asi como bultos, maletines, cartapacios y desechos previa
verificacion de las respectivas autorizaciones de acceso.
La empresa sostendré reuniones de coordinacion, en forma periddica, con la unidad de Servicios
Generales, con el fin de efectuar una evaluacion integral del servicio de vigilancia, a fin de
reforzar las:medidas de seguridad y optimizar los resultados del mencionado servicio.
Considerandose que las comunicaciones deberan ser agiles, es necesario que el Contratista
cuente con correo electronico con dominio propio y mantenerlo vigente durante todo el periodo
de prestacién del servicio, dicha informacién deberd presentarla para la suscripcion del contrato
(declaracién jurada de email).
Los agentes de vigilancia podréan ser cambiados de puesto 0 retirados del servicio a solicitud de
la Unidad de Servicios Generales yfo Logistica por motivos de ineficiencia o indisciplina,
situacion que sera comunicada al contratista, mediante Carta con 48 horas de anticipacion.
En los siguientes casos, tales como, actos de indisciplina, incumplimiento de las disposiciones
que reglamentan el servicio, faltar al servicio injustificadamente, en ese sentido, los agentes no
podran volver a prestar sus servicios al HCLLH,
En caso el Contratista pretenda realizar algln cambio de agente, deberd informar por escrito
mediante Carta dirigida @ la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento (copia al correo
electronico: ulodistica@hclih.gob.pe), con 48 horas de anticipacion y, solo realizard dicho
cambio una vez obtenida |2 autorizacion.
El agente de reemplazo debera cumplir o superar el perfil especificado en el numeral 4.2.2
(caracteristicas del personal de vigilancia), debiendo contar con la experiencia y capacitacion
acreditada mediante los documentos sustentatorios.
Asimismo, los agentes de vigilancia seran cambiados por el Contratista de inmediato, en los
siguientes Casos:

« Tener el carnet de identificacion personal del servicio de vigilancia emitido por la

SUCAMEC vencido.
«  Sirealizd el cambio de agente sin autorizacion de la Unidad de Servicios generales.

Sin perjuicio de lo anterior, la Entidad aplicard la penalidad que corresponda, segln el cuadro de
Otras penalidades, Tabla de penalidades, sefialados en el numeral 12.

4.2.1. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

£l servicio de sequridad y vigiiancia serd supervisado por el personal que designe la Unidad de
Servicios Generales y Mantenimiento, asimismo, el servicio deberd contar con las siguientes
caracteristicas:

1)

a)

b)

PLAN DE TRABAJO: La empresa ganadora de |a buena pro, debera presentar en un plazo
méximo de 15 dias calendarios posterior a la suscripcion del contrato, un plan de trabajo que
contenga la.siguiente informacion:

g_g[my]_a_gm_gg__gyggga_giém En caso de sismo o incendio, debiendo contener como
minimo: determinacion de necesidades (recursos brindados), evacuacidn (personal de piso,
personas en general y personas discapacitadas), asi como técnicas de evacuacion; referente a
la Entidad. |
plan de prevencion de accidentes_e incidentes: En casos de robos (patrimonial), control de
orden durante las emergencias, apoyo en la prevencion y combate de incendios, a fin de
neutralizar cualquier acto que atente contra la integridad de las personas y bienes de la
Entidad.
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¢) Control especializado en labores de identificacion al ingreso y sélida de visitantes.

d) Sistema de control y registre del ingreso y salida de materiales, equipos y bienes, i H

e) Sistema de control de entradas y safidas de personal y publico usuario.

f) Sistema de control de entradas y salidas de vehiculos,

g) Formato de control, registro y supervision,

h) Monitoreo y supervisién del personal de seguridad diurna y noct:'uma.

2) ACTIVIDADES ESPECIFICAS: El contratista, dara cumplimiento a los procedimientos|
operativos para realizar las siguientes actividades especificas en la Entidad, las mismas que se’
detallan a continuacidn: :

a) Ingreso vy Salida del personal de Ia Entidad: El control de ingreso y salida del personal,

directivos y funcionarios se efectuara de acuerdo al horario laboral establecido, considerando
los permisos y/o comisiones del servicio a través de la papeleta de salida u otros documentos

autorizados. :
b) Ingreso y salida de los usuarios externos a la Entidad: Controlar el ingreso y salida del publico |

usuario en fa Entidad, verificando el uso de-la tarjeta de identificacion de los mismos, al interior
de las instalaciones de la Entidad. Asimismo, efectuar el control de los pacientes de alta, '
solicitando los comprobantes de pago debidamente cancelados, en el caso de pacientes por:
demanda y/o la autorizacion correspondiente en caso de pacientes por SIS. Adicionalmente, se
coordinarda con el area de cuentas corrientes, respecto a las altas o permanencia de los
pacientes que mantengan deudas con la Entidad.

c) Control de ingreso y salida de_los vehiculos institucionales: Controlar el ingreso y salida de los
vehiculos de propiedad de la Entidad en las zonas de estacionamiento, registrando el
kilometraje de ingreso y salida, asimismo, fa revision respectiva del vehiculo, de acuerdo a las .
coordinaciones con la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento de la Entidad. : !

d) Control _de ingreso v salida _de materiales, mobiliatio, equipos, enseres, medicamentos y/o t
insumaos en general: Controlar el ingreso y salida de los materiales (mobiliario, equipos, enseres
e insumos en general), que cuenten con su respectiva PECOSA o papeleta de salida, cumpliendo
con las normas y procedimientos administrativos en coordinacion con la Unidad de Servicios
Generales de la Entidad. Asimismo, solicitar el comprobante de pago, emitido por el Servicio de
Farmacia, de los medicamentos que los usuarios externos y pacientes de alta adquieran en el
Hospital para ser retirados por los mismos usuarios.

ks e) Control ingr salid ateriales particulares: El control de ingreso y salida de
materiales particulares (paguetes, materiales, bultos, documentacién, etc), se realizard dando
cumplimiento a las normas y procedimientos administrativos en coordinacién con la Unidad de |
Servicios Generales. 5

f) Control del_orden_durante las_emeraencias y seauridad de las personas e_instalaciones: La-
empresa ganadora de la buena pro, deberd ejecutar el PLAN DE SEGURIDAD, en coordinacién
con el COMITE DE SEGURIDAD Y DE SALUD OCUPACIONAL DE LA ENTIDAD, en casos de
siniestros a causa de sismos, incendios, Inundaciones, etc.

3) ELEMENTOS DE CONTROL: El contratista, implementara en los puestos correspondientes los
siguientes controles: '

- Libro de ocurrencias diarias.

- Libro de control de ingreso y salida de vehiculos,

- Libro de ingreso y salida de bienes materiates.

- Libro de control de visitas a la Entidad.

- Libro de control de ingreso y salida de personal.

- Materiales de escritorio necesarios y en dptimas condiciones.

4,2.2, CARACTERISTICAS DEL PERSONAL DE VIGILANCIA

- SUPERVISOR i

a) Ser peruano o extranjero. La contratacion de personal extranjero se sujeta a lo dispuesto en:
el Decreto Legisfativo N° 689, Ley para la contratacion de trabajadores extranjeros, |

b) Contar con mayoria de edad, deberé presentar copia del documento nacional de identidad
para la suscripcion del contrato.

¢) Tener estudios de secundaria concluidos y/o estudios superiores, deberé presentar una copia
de certificacion de estudios para la suscripcion del contrato.




HOSPITAL CARLOS LANFRANCO LA HOZ - HCLLH

CONTRATACION DIRECTA N° 001-2023-HCLLH — CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VI

PARA EL HOSPITAL CARLOS LANFRANCO LA HOZ.

!

d)
e)

9)

h)

k)

Edad del supervisor: De 30 a 55 afios

Contar con Carné de Identificacién otorgado por la Superintendencia Nacional de Control de
Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de uso civil SUCAMEC (vigente) a
nombre de la empresa que prestard el servicio. Se deberd presentar copia simple del Carnet
para la suscripcion del contrato.

Experiencia minima de tres (03) afios como supervisor de seguridad, debera presentar copia
de constancias de trabajo o copia simple de contratos y su respectiva conformidad o copia de
certificados o cualquier otra documentacion que de manera fehaciente demuestre la
experiencia del personal propuesto.

Podra ser oficial o suboficial de las FFAA y/o PNP en situacion de retiro {(no haber sido
separado por medidas disciplinarias) o personal de procedencia civil con experiencia en
seguridad.

Estar capacitado en temas de seguridad, primeros auxitios, defensa personal, lucha contra
incendio, manejo de extintores, etc., que le permitird evaluar los riesgos de seguridad, Que
podra ser acreditado con copia simple del certificado o constancia de capacitacion.

Tener capacitacion en Administracion de Seguridad Integral o afines a la Seguridad Integral
con un minimo de 120 horas lectivas.

No tener antecedentes policiales, judiciales ni penales, deberd presentar los certificados para
la suscripcion del contrato,

Acreditar capacidad fisica y psicologica, deberd presentar los certificados para la suscripcion
del contrato.

Tener conocimiento en las funciones de seguridad, con capacidad de decisiones para resolver
cualquier problema administrativo, técnico u operativo relacionado con los aspectos de
seguridad y vigilancia en la Entidad, siendo ademads el contacto directo entre el Contratista y
la Entidad.

NOTA: los cursos podrdn ser brindados por la empresa de seguridad mediante los
Instructores autorizados por la SUCAMEC, v la acreditacion mediante diplomas o constancias
emitidas;por la empresa de vigilancia conjuntamente con el instructor de SUCAMEC.

AGENTE

El personal de vigilancia que preste el servicio, debera cumplir con los siguientes requisitos:

a)
b)
<)
d)

e)

g)
h)

Ser peruano o extranjero. La contratacion de personal extranjero se sujeta a lo dispuesto en
el Decreto Legislativo N° 689, Ley para la contratacion de trabajadores extranjeros.

Contar con mayoria de edad, deberd presentar copia del documento nacional de identidad
para la suscripcion del contrato.

Tener estudios de secundaria concluidos y/o estudios superiores, deberd presentar una copia
de certificacion de estudios para la suscripcion dei contrato.

Contar con Carné de Identificacion otorgado por ta Superintendencia Nacional de Centrol de
Servicios de Sequridad, Armas, Municiones y Explosivos de uso civil SUCAMEC (vigente) a
nombre de la empresa que prestara el servicio. Se deberé presentar copia simple del Carnet
para la suscripcion del contrato.

Experiencia minima de un (01) afio en labores propias de sequridad y vigilancia o ser
Licenciado de las FF.AA. deberd presentar copla de constancias de trabajo o copia simple de
contratos y su respectiva conformidad o copia de certificados o cualquier otra documentacién
que de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

No tenet antecedentes policiales, judiciales ni penales, debera presentar los certificados para
la suscripcion del contrato.

No haber sido separado de las Fuerzas Armadas o la Policia Nacional del Per( por medidas
disciplinarias, se debera presentar Declaracion Jurada para la suscripcion del contrato.
Acreditar capacidad fisica y psicolégica, debera presentar los certificados para la suscripcion
del contrato.

Tener licencia para la posesin y uso de armas que na son de guerra, identificando los tipos
de armas. Para los cuales se encuentran calificado y de acuerdo a la modalidad del servicio
que desempefian (SUCAMEC), se deberé presentar copia de la Licencia Vigente para portar y
usar armas para la suscripcién del contrato, de acuerdo a la cantidad de puestos que se
indica en el numeral 4.1 del presente.

E| Contratista deberd entregar para la firma del contrato un file o carpeta conteniendo los
documentos del personal destacado (supervisores y agentes de seguridad), a fin de que el
HCLLH autorice el ingreso de estos, el personal que no esté en esta lista no podrd ingresar a
prestar servicio en el HCLLH.

5ILANCIA

~
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Los documentos a presentar por cada personal son: I

Ficha de datos personales.

Copia de DNI u otro andlogo.

Copia de certificado de estudios.

Copia de constancias de trabajo o copia simple de contratos y su respectiva conformidad o
copia de certificados o cualquier otra documentacion que de manera fehaciente demuestre [a
experiencia del personal propuesto.

Copia de carnet de identidad vigente emitido por SUCAMEC, |

Copia de licencia de uso de armas de fuego vigente emitido por la SUCAMEC,
Copia de fotocheck emitido por el contratista,

Certificados de no poseer antecedentes penales, ni policiales,

Certificados de capacidad fisica y psicoldgica.

Copia de constancias y/o certificados.

El HCLLH evaluara y comunicara al Contratista la autorizacion de ingreso de los supervisores y
agentes que cumplen con los requisitos minimos solicitados.

1.

3.

4.2.3. EQUIPAMIENTO, ACCESORIOS Y UNIFORMES DEL PERSONAL DE
VIGILANCIA:

EQUIPAMIENTO DEL PERSONAL DE VIGILANCIA

El equipamiento debera ser proporcionado a todo costo por el contratista, La Entidad no
asumird ningun gasto comprendido en este punto,
El equipamiento correspondiente se detalla a continuacién:

ARMAMENTO: El contratista seré responsable de cumplif con las disposiciones legales
vigentes determinados por fa SUCAMEC para el uso, licencias carnets y otros relacionados. La
custodia del armamento y equipo serd de exclusiva responsabilidad de la contratista.
Asimismo, en caso de deterioro, este debera ser reemplazado en forma inmediata por g.l
contratista. ’
Caracteristicas minimas del armamento del personal de vigilancia:

o Cantidad de armas: 04 unidades.

o Revolver calibre 38 SPL con una dotacién de doce (12) municiones, las armas

deberan encontrarse en optimas condiciones.

ACCESORIOS DEL PERSONAL DE VIGILANCIA i

El contratista debera proporcionar el material y equipo necesario para desarrollar su labor,
asimismo, se debe precisar que la Entidad no asumird ninglin costo-con relacién a este.punto.
Los accesorios se detallan a continuacion:
Los agentes de vigilancia deberdn portar en un lugar visible de su uniforme el Carné de
identificacion personal (Carné de inscripcién en la SUCAMEC) considerando fa Directiva con
codigo N° PM01.05/GSSP/DIR/09.02 “"DIRECTIVA QUE ESTABLECE LINE'AMIENTOS PARA EL
REGISTRO DEL PERSONAL DE SEGURIDAD PRIVADA Y LA EMISION DEL CARNE DE
IDENTIFICACION PERSONAL ELECT! RONICO”, aprobade por Resolucion N° 241-2020-
SUCAMEC, :
Detector de metal portétil tipo paleta
Linternas de mano haldgenas de largo alcance y cargador correspondiente. i
Chaleco antibala de nivel de proteccién 11. 3
Silbato
Megafono con su respectiva bateria.
Equipos moviles.

EQUIPOS DE RADIOCOMUNICACION

La Entidad asignard un equipo telefonico fijo con su respectivo niimero de extension (anexo),
para transferir las llamadas externas y establecer la comunicacion interna con el personal que
labora en el HCLLH. i
para el desarrolio del servicio, el contratista debera contar con una Central de radio, con
quince (15) radios portétiles como minimo.

El Contratista dotaré a cada vigilante con un minimo de 01 equipo de comunicacion portatil
de gran alcance y en perfecto estado.

- Cada equipo de comunicacion portatil deberd contar con su respectivo cargador de baterfa,

Bateria adicional, funda o gancho sujetador. En caso de deterioro, la radio debera ser
remplazada de forma inmediata 2 fin de no alterar el desarrollo del serviclo.
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4. UNIFORME PARA EL PERSONAL DE VIGILANCIA
El uniforme del personal de vigitancia, deberd cumplir con las normas establecidas en el
Reglamento de la Ley N° 28879, aprabado mediante Decreto Supremo N° 003-2011-IN “Ley
de Servicio de Seguridad Privada’, siendo de exclusiva responsabilidad de la empresa
ganadora de la buena pro.
: Las prendas de vestir serdn renovadas cada seis (06) meses (teniendo en cuenta las
j astaciones del afio), bajo responsabilidad de la empresa de seguridad, sin excluir su obligacion
de cambiar o reemplazar en cualquier momento fa prenda, accesorio o distintivo desgastado o
deteriorado, sin derecho a reajuste o reconocimiento por parte del HCLLH. El encargado de la
supervisién diaria asignada sera quien verificara el cumplimiento de lo sefialado.

El uniforme para cada personal de sequridad, estara conformado por lo siguiente:

- Capotin impermeable con forro abrigador
Pantalén
Camisa manga corta (verano)

' Correa de cuero

! - Gorra
t -« Distintivos reglamentarios
: - Botas (borceguies)

- Corbata °

1

4.2,4. OTRAS CONSIDERACIONES

a) El personal de seguridad que preste servicio durante la vigencia del contrato, no deberd tener
ningdn vinculo ni relacion laboral con la Entidad, por ser su empleador y es la empresa
i contratada para prestar el Servicio de Seguridad y Vigilancia.
! b) El contratista regiré el desarrollo de sus actividades y obligaciones segtin lo dispuesto en el
reglamento de la ley N° 28879, aprobade mediante Decreto Supremo N° 003-2011-IN “Ley de
! Servicio de Seguridad Privada” y demas normas complementarias.
¢) El contratista proporcionard un SUPERVISOR EXTERNO que realizara inspecciones dentro de las
24 horas del dia, al servicio instalado en la Entidad (diurno y nocturno), informando cualquier
incidencia al jefe de la Unidad de Servicios Generales,
d) La Entidad a través del Coordinador del Area de Seguridad y/o el Supervisor Responsable
designado por la Unidad de Servicios Generales, efectuara la supervision y controf de los
i servicios prestados por el Contratista y, reservandose el derecho de modificar unilateralmente la
ubicacién de los puestos de vigilancia, asi como disponer el cambio o rotacion de los vigilantes
asignados, la modificacién de la ubicacion de los puestos de vigilancia serd coordinado con el
Contratista y el jefe de Servicios Generales, serd comunicado por escrito. Para realizar las
modificaciones requeridas el Contratista tendra un plazo maximo de 12 horas, contados desde
el dia siguiente de notificada la solicitud de cambio.

5. GAC b
5.1, DE LA EMPRESA

§ a) €l contratista deberd contar con un Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo, aprobado
' por su representante legal.

1- b) €l contratista debera tener en su sede principal una central de comunicaciones que opere las 24
horas del dia, con cobertura para puestos de vigilancia de fa Entidad y facilidad para conectarse
con cualquier teléfono fijo mévil y/o fijo.

c) El contratista no debe tener ninguna sancion emitida por la SUCAMEC en los ditimos 3 afios,
contados desde Ia presentacion de ofertas.

d) No podra ceder su posicién contractual, subcontratar, ni realizar ningan acto que implique la
transferencia total o parcial de fa prestacion del servicic a su cargo.

e) El Contratista, brindara la seguridad y vigilancia, sujetandose a los términcs de referencia, en
tal sentido se compromete a cumplir con la normativa laboral vigente (remuneracion, sueldos,
salarios), hacia sus empleados, segln la estructura de costos detallados en su propuesta
econbmica y de acuerdo a las leyes de beneficios sociales. Se precisa que el personal de
vigilancia sitiene vinculo laboral con la Empresa de Seguridad para todos efectos de ley.

f) Registrar los contratos suscritos con los trabajadores ante fa Autoridad Administrativa de
Trabajo, de conformidad con la legisiacion laboral vigente, la copia de dichos contratos se
remitird a la Entidad, a través de la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento, a fin de
llevar el control respectivo.

ILANCIA

Y
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g)

)

»

9]

m)

5.2. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA REFERIDA AL CONTEXTO COVID-19

5.3.

El Contratista serd responsable ante el Hospital Carlos Lanfranco La Hoz por los dafios y
perjuicios que pudieran ocasionarse en los bienes patrimoniales e instalaciones pertenecientes a
la Entidad, derivados del mal ejercicio de sus funcionesio del incumplimiento de sus
prestaciones segun los términos de referencia. }

El Contratista serd responsable ante el Hospital Carlos Lanfranco La Hoz de los dafios y
perjuicios que pudieran ocasionarse en los bienes de propiedad de terceros, registrados por el:
servicio de vigilancia, derivados por el mal ejercicio de sus funciones o por no haber cumplido
sus prestaciones segiin los términos de referencia. i "

En caso de pérdida de bienes de propiedad de la Entidad, el Contratista procederd a la
reposicion de los mismos, Para tal efecto la Entidad previamente notificaré al contratista, a fin
que presente los descargos que corresponda. Si requiere la reposicién, esta no se hiciera en el
plazo de diez (10) dias calendarios siguientes a la comunicacion de la Entidad, se efectuard el
descuento correspondiente de una o mas facturas pendientes de pago, de acuerdo con los
precios vigentes del mercado. ‘

En caso de pérdida de bienes de terceros de la Entidad, el Contratista precederd a la reposicion
de los mismos. Para tal efecto la Entidad previamente notificard al contratista, a fin que’
presente los descargos que corresponda, si requiere la reposicion, esta no se hiciera en el plaz'o
de diez (10) dias calendarios siguientes a la comunicacién de la Entidad, se efectuara el
descuento correspondiente de una o mas facturas pendientes de pago, de acuerdo con los
precios vigentes en el mercado.

El Contratista debera tomar todas las medidas necesarias para afrontar cualquier eventualidad
de indole laboral u otros que se pudieran presentar, sin poner en riesgo el servicio de
proteccion y seguridad que brinda al personal y a las instalaciones de las sedes administrativas.
El Contratista esté obligado a subsanar en un plazo maximo de 48 horas, las observaciones que
le sean imputadas por la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento, respecto de la
prestacion de sus servicios.

El contratista serd responsable de asumir las obligaciones que contraiga con su personal, sean
estas laborales, personales o de cualquier otra indole, estando eximida la Entidad de cualquier
responsabilidad en caso de accidentes, dafios, mutilaciones o muerte de alglin personal a su
cargo, o de terceras personas; que pudieran ocurrir durante la prestacion del servicio, asi como
de la responsabilidad penal que pueda derivarse de elias.

Estos riesgos deberan ser cubiertos integramente por las polizas que la empresa esta obligada a
adquirir; tales como Pdliza de Seguro de Accidentes Personales o Seguro Complementario de
Trabajo de Riesgo de Salud, Pdliza de Seguros de Responsabilidad Civil Extracontractual que
incluyen ia Responsabilidad Civil Patronal, Pdliza de Deshonestidad por Dafos y Perjuicios, las
que tendran vigencia durante el plazo de contrato. :

El CONTRATISTA se compromete a cumplir y a observar los “Lineamientos para la vigilancia de
la salud de los trabajadores con riesgo de exposicion @ COVID-19”, establecidos en la
Resolucion Ministerial N° 239-2020-MINSA y sus modificatorias; asimismo se compromete a
implementar los protocolos sanitarios necesarios, asi como’toda normativa vinculada a la
ejecucion ‘de las prestaciones a su cargo o alglin requerimiento adicional que indique el HCLLH,
debiendo para ello presentar la documentacién que acredite su cumplimiento, previo a la
presentacion del servicio, el mismo que sera validado por el Comité de Seguridad y Salud en el
Trabajo del HCLLH, )

El Plan de Vigilancia, Prevencidn y Control COVID-19 y demds protocolos sanitarios necesarios,
tienen como objetivo minimizar los riesgos existentes que pueden generar la transmision del
COVID-19 en I3 actividad que desarrolla el personal de EL. CONTRATISTA, por lo que su
cumplimiento es de caracter obligatorio..

Para la firma de contrato la empresa deberéd presentar la constancia de las pruebas seroldgicas
realizadas a los agentes destacados, con resultado negativo para COVID-19,

Previo al inicio de la prestacion de servicio del personal reemplazante, la empresa debera
presentar la constancia de las pruebas seroldgicas con resultado negativo para COVID-19.

EL Contratista se compromete a cumplir y respetar cada una de las medidas de seguridad.
previstas en el protocolo del HCLLH, siendo asi que el contratista deberd asegurar en todo
momento que el Persanal que realiza el desarrollo del servicio en el HCLLH, cumpla con las
disposiciones sefialadas en los parrafos anteriores.

DEL PERSONAL DE VIGILANCIA
El personal asignado para el Servicio de Vigilancia debera tener en cuenta lo siquiente:

\@‘2/
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Revisar cajas, bultos, paquetes, bolsos y carteras grandes que porte el personal contratado por
las diferentes modalidades de contrato, contribuyentes, terceros, visitantes o proveedores al
momento de ingreso o salida en cada sede administrativa del Hospital Carlos Lanfranco La Hoz,
a fin de custodiar e impedir la salida irregular o |a sustraccion de bienes patrimoniales, bienes
documentdles de la Entidad. El agente de vigilancia deberd utilizar el detector de metales
portatiles. i

Verificar el uso de fotocheck del personal de la Entidad, pase de visitantes en el lugar de
acceso, como en el interior de cada sede administrativa o asistencial, impidiendo el ingreso a
los lugares no autorizados.

Alertar en situaciones de alteracion de orden plblico que se susciten en las inmecdiaciones de
las sedes administrativas y asistenciales de la Entidad.

Intervenir e impedir en acciones de personas que atenten contra el patrimonio documental,
dando la voz de alerta o alarma segun corresponda en cada drea de la Entidad.

Vigilar y controlar en forma permanente la areas internas y perimetrales de cada sede
administrativa a través de rondas inopinadas, para prevenir dafios y/o siniestros o advertir
cualquier situacion de peligro, que pueda significar riesgo para el patrimonio Institucional.
Controlar el ingreso y salida de materiales, bienes patrimoniales, archivos, enseres, articulos,
maquinaria y equipos en general solicitando el documento que sustente dichas salidas.
Reportar y registrar sucesos y/o novedades que se presenten en el Hospital, en los turnos que
corresponda.

Operar lossistemas de emergencias y/o equipos contra incendios en situaciones de peligro.
Atender llamadas telefonicas que se efectiien en la central telefonica, derivados a su servicio
(durante y fuera de la jornada laboral de la Entidad)

Vigilar y resguardar cada sede administrativa en casos eventuales y/o temporales en eventos o
certdmenes especiales.

Otras acciones especificas que se determine por la Unidad de Servicios Generales y
Mantenimiento.

VIGILANCIA,

€n taso de producirse la pérdida, dafio o perjuicios de los bienes de la Entidad o bienes de
propiedad de terceros registrados por el servicio de vigilancia, la Entidad determinara si la empresa
de sequridad es responsable por la pérdida, dafics o perjuicios ocurridos, para lo cual se tendrd en
consideracion el siguiente procedimiento:

a)

b)

<)

d)

e)

E

£l Contratista queda obligado de presentar los descargos correspondientes ante Mesa de Partes
de la Entidad, dirigido a la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento, dentro de las 24
horas siguientes de ocurrido el incidente o tomado conocimiento del caso de pérdida, dafios y
perjuicios de bienes de la Entidad o bienes propiedad de terceros registrados por el servicio de
vigilancia. .
'Lag Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento, dentro de los 10 dias habiles siguientes de
recibido elidescargo del contratista realizara la evaluacion de lo acontecido, considerando lo
siguiente:

« Circunstancias en que se pradujo el hecho.

«  Observacion y evaluacién de la zona donde se produjo el hecho.

. Acciones desarrolladas por el persanal de vigilancia de ta empresa.

. Descargo de parte del Contratista sobre el hecho producido.
Solo en caso de encontrarse responsabilidad de parte del personal de la empresa por el mal
ejercicio de sus funciones y/o el incumplimiento de las prestaciones de la empresa de
seguridad y vigilancia, 1a Entidad comunicara al Contratista los resultados de la evaluacion,
dentro del plazo de cinco (05) dias héabiles contados a partir del dia siguiente de culminara
dicha evaldacion.
El Contratista queda obligado a ja reposicion, en el plazo de diez (10) dfas calendarios
siguientes a la comunicacién de la Entidad. En caso de incumplimiento, la Entidad queda
facultada para efectuar el descuento en forma directa de la retribucion econdmica del
Contratista, sin perjuicio de interponer fas acciones legales y/o administrativas a que hubiere
lugar.
Esgte procedimiento se llevara a cabo sin perjuicio de la denuncia que estime plantear la
Entidad ante la autoridad correspondiente.

EGUR!

El contratista debera obtener y mantener vigentes durante el plazo de ejecucion del contrato, las
siguientes polizas de seguros:

CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIG

ILANCIA
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10.

a) POLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
El contratista deberd contar con una pdliza de Seglros de Responsabilidad Civil
Extracontractual por dafios materiales y personal causados involuntariamente a terceros, que
qdemés incluya la Responsabilidad Civil Patronal, que cubra a la Entidad, consideréndose’
éste como un tercero, debiendo estar vigente por todo el.periodo de contratacion y serd
equivalente al 15% del monto del contrato.

b) POLIZA DE DESHONESTIDAD
El contratista debera contar con una Pdliza de Deshonestidad por dafos y perjuicios mientras
realicen su trabajo dentro de la Entidad, deblendo estar vigente por todo el periodo de
contratacion y seré equivalente al 15% del monto contratado.

c) POLIZA DE ACCIDENTES PERSONAL.
El contratista, deberd contar con una Péliza de Accidentes Personales que cubra gastos de
muerte, invalidez, gastos de curacion y gastos de sepelio, debiendo estar vigente por todo el
periodo de contratacion y serd equivalente al 15% del monto contratado. '

El contratista asumird exclusivamente los dafios contra fa vida, el cuerpo o la salud que
pudiera sufrir su personal a consecuencia de la prestacidn del servicio.

En la presentacion de propuesta deberd presentar una declaracion jurada en la cual se
comprometa a presentar las pdlizas para la suscripcion del contrato,

Las Pdlizas antes mencionadas, deberdn ser entregadas por el postor ganador de la buena;
pro para la suscripcion del contrato, asi como copias de las primas canceladas y debidament
endosadas a la Entidad y con vigencia durante la ejecucién contractual. L

PLAZO DE PRESTACION
El plazo de contratacion para el servicio serd de: tres (03) meses.
CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La conformidad del servicio sera brindada por la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento de:
la Entidad, previo informe de la ejecucion de la prestacion del servicio, elaborado por ¢l Coordinador

del Area de Seguridad y vigilancia, designado por la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento.
FORMA DE PAG!

La Entidad debers realizar el pago de la contraprestacion pactada del contratista en forma mensual
en virtud a la ejecucidon de la prestacion del servicio, mediante el respectivo abono a la Cuenta
Interbancaria individual del contratista, en un plazo de quince (15):dias calendarios de encontrarse
completo el expediente de pago.

Cabe indicar que, la Entidad realizara el pago sélo de los turnos cublertos (segtin informe del area:
usuaria), independientemente de la aplicacion de penalidades por puestos no cubiertos. '

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe contar
con la siguiente documentacién:

10.1, PAGO DEL PRIMER MES DE SERVICIO

« Informe del funcionario responsable de la Unidad de Serviclos Generales y
Mantenimiento de la Entidad, previo-informe de la ejecucién de la prestacion del servicio
elaborado por el Coordinador del Area de Seguridad y vigilancia emitiendo la
conformidad de la prestacion efectuada. :
Comprobante de pago.
Copia simple del contrato suscrito de la Entidad y el Contratista.
Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad.
Copia Simple de los documentos que acredite fa presentacion del contrato suscrite con la
entidad ante la SUCAMEC.
10.2, PAGO DEL SEGUNDO MES DE SERVICIO i

« Lista de asistencia del personal destacado del mes anterior, firmado por el supervisor del
servicio.

« Copia de boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados a I3
Entidad. :

«  Copia del PDT Planilla Electrénica cancelado del mes anterior

. Copia.de Planilla de aporte previsionales cancelados del mes anterior.

%
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10.3.

«  Pago de CTS y gratificaciones, cuando corresponda.

PAGO DEL ULTIMO MES DE SERVICIO
para ef ‘pago del Ultimo mes de servicio,

ONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VI(

se requerird al Contratista, copia de la

documentacién que acredite el deposito de las remuneraciones y de todos los derechos
previsionales y laborales de los trabajadores destacados a la Entidad, tanto del mes anterior

como del mes en que se realiza el Gltimo pago.

Asimismo, el Contratista debera hacer entrega de los elementos de. control (cuadernos y/o
libros) correspondientes a todo el periodo de la prestacion del servicio.

Nota. - EI Contratista deberé presentar ia documentacion para el tramite de pago durante los
cinco (05) primeros dias habiles de vencido el plazo mensual del servicio.

t1. PENALIDADES

En caso de retraso o incumplimiento en la ejecucion co

ntractual por parte det Contratista, se

| aplicara la penalidad correspondiente en concordancia con los articulos 161°, 162° y 163° del

Reglamento de la Ley

12, A

Ahora bien, de acuerdo a lo indicado en el articul
del Estado se pueden aplicar otras penalidades

DE

prestacion, las cuales se detallan en el siguiente cuadro:

de Contrataciones del Estado y sus modificatorias.

o 163° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
distintas al retraso o mora en la ejecucion de la

ftem

Descripcién del Incumplimiento

Penalidad

Si el personal de vigilancia no porta el carnet de
identificacién  personal del  servicio de vigilancia
(SUCAMEC) o portar &l carnet de identificacion vencido

10% de la UIT diario y retiro
del personal de vigilancia
inmediatamente,

Si el personal de vigilancia no porta licencia para el uso

de arma o contar con licencia para uso de arma vencida

15% de la UIT diario y retiro
del personal de vigilancia
inmediatarnente.

Si el personal de vigilancia no cuenta con el armamento
correspondiente

15% de la UIT diario y retiro
det personal de vigilancia
inmediatamente.

Si el personal de vigilancia abandona su puesto

15% de la UIT por ocurrencia,

St el personal de vigilancia no esta correctamente
uniformado

10% de la UIT.

Si la empresa cambia el personal de vigifancia sin
autorizacion de la Unidad de Servicios Generales y
Mantenimiento

10% de la UIT diario.

Si la empresa no brinda descanso al personal de
vigilancia rediante un personal volante

10% de la UIT al detectar la
situacion; luego se informard al
Ministerio del Trabajo y
Promaocion del Empleo.

Que un personal de vigilancia cubra dos (02) turnos
i continuos

5% de ta UIT por hora, hasta
un maximo de dos (02) horas,
si se superan las dos horas, ia
penalidad serd de 10% de la
UIT por hora.

Puesto de vigilancia no cubierto

3% de la UIT por hora hasta
un maximo de dos (02) horas,
si se superan las dos horas, se
aplicard el 5 % de la UIT por
cada hora adicional que
transcurra sin cubrir el puesto
de vigilancia.

10

Por encontrar al vigilante durmiendo en su turno
' respectivo

10% de la UIT y retiro del
personal de vigitancia
inmediatamente.

11

Por presentarse a cubrir su tUrno en estado etilico

15% de la UILT y retiro del
personal de vigilancia
inmediatamente.

12

No efectuar visitas diarias de supervision del contratista
en cada timo

10% de la UIT.

Por cubrir a un personal de vigilancia con otro personal

que no cuente con las caracteristicas establecidas en los
© presentes términos de referencia.

10% de la UIT diario y retiro
del personal de vigilancia
inmediatamente.

~
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Asimismo, se debe precisar lo siguiente: ) !

- La penalidad sera aplicada por la Unidad de Logistica y serd descontada en la facturacion
mensual correspondiente.

- Para la aplicacion de cualquier penalidad, la Entidad informara al contratista fa falta cometida

por el personal de vigilancia, detallando el tipo de la falta cometida.

De no ser subsanadas las deficiencias que dieran lugar a la aplicacion de la penalidad dentro

del plazo otorgado al Contratista, el HCLLH continuara aplicando la sancién hasta que ‘sea,

subsanada y/o hasta alcanzar el limite de aplicacién de penalidades segin la normativa d‘e{

contrataciones del estado. y

'

presentes Términos de Referencia, para la ejecucion del servicio.

E contratista deberd informar a su personal sobre 13 lista de penalidades establecidas en los

13. CONFIDENCIALIDAD
Toda informacién de fa Entidad a que tenga acceso el contratista, asi como su personal, es
estrictamente confidencial, El Contratista y su personal deben comprometerse a mantener las
reservas del caso y no transmitiria a ninguna persona (natural o juridica) sin la autorizacién y por:
escrito de la Entidad. }
14, REAJUSTE DE LOS PAGOS
De ser el caso, habra reajuste de los pagos, en el supuesto que el Supremo Gobierno modifique la
Remuneracion Minima Vital - RMV (siempre que afecte la estructura de costos), o el Impuesto
General a las Ventas - IGV. .
15. BEQ!;SIQ&M!J.&M
A CAPACIDAD LEGAL 14
HABILITACION
Requisitos:
. Inscripcion vigente en el Registro Nacional de Empresas y Entidades que realizan actividades
de Intermediacion Laboral — RENEEIL. En dicha constancia se debe detallar la actividad de
Vigilancia Privada para los ambitos geograficos donde se prestara el servicio,
« Autorizacion de funcionamiento para la prestacion del servicio de vigilancia privada vigente
en el ambito geografico en que se prestard el servicio, expedida por la Superintendencia
Nacional de Cpntrol de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil -
SUCAMEC, Al
Acreditacion:

« Copla de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Emprésas y

Entidades que realizan actividades de intermediacion laboral — RENEEIL, expedida por el
Ministerio de Trabajo y Promacidn del Empleo.

« Copia de la autorizacién de funcionamiento para la prestacion del servicio de vigilancia
privada vigente en el dmbito geografico en que se prestara el servicio, expedida por la
Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y
Explosivos de Uso Civil - SUCAMEC (antes DICSCAMEC). ) ’

Importante fi

P e st e ¥ —

De conformidad con la Opinidn N° 186-2016/0TN, 13 habilitacién de un postor, estd relacionada -
con clerta atribucion con fa cual debe contar el proveedor para poder llevar @ cabo la actividad
materia de contratacion, este es el caso de las actividades requladas por normas en las cuales se
establecen determinados requisitos que 1as empresas deben cumplir a efectos de estar habilitadas
para la ejecucion de determinado servicio o estar autorizadas para la comercializacion de clertos
bienes en el mercado.

Importante I i

e m—_h { —— e o '

En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se ‘hublera comprometido a ejecutar
las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar este
requisito.

ONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VI

5ILANCIA
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B ‘CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

B.1 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

B.1.1 | CAPACITACION

Requisitos: ;
ol
8 . Los dos supervisores deberan tener capacitacion en Administracion de Seguridad
\ Integral o afines a la Seguridad Integral con un minimo de 120 horas lectivas.

Acreditacion:

_Il_'n‘po‘rtante

Se acreditard con copia simpie de certificado, constancia u otros documentos.

dieciséis horas lectivas, segun la normativa de la materia.

i Se podré acreditar la capacitaEidn mediante certificados de estudios de ,ézostgra_dq
considerando que cada crédito del curso que acredita la capacitacion equivale 2

B.4 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:

supervisor de seguridad.

{ Acreditacion:

. Los dos Supervisores deben tener una experiencia minima de tres (03) afios como

s.- La experiencia del personal clave se acreditaré con cualquiera de los siguientes documentos:
3 (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (it) constancias o (iil) certificados

personal propuesto.

_Importante

o (iv) cualquier otra documentacion gue, de manera fehaciente demuestre la experiencia del

o

«  Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos

A del personal clave, el cargo desemperiado, el plazo de la prestacion indicando el dia,
£ mes y afio de Inicio y culminacion, el nombre de la Entidad u organizacion que emite

documento.

considerar el mes completo.
. Se considerard aquella experi
(25).aios anteriores 8 la fecha de la presentacion de ofertas.

el documento, la fecha de emision y nombres y apellidos de quien suscribe el

o En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la
experiencia adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe

encia que no tenga una antigiedad mayor a veinticinco

o Al calificar la experfencia del personal, se debe valorar de manera integral os

[ documentos presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal

puesto no coincida literalmente con aquella prevista en las bases,

propia del cargo o puesto requerido en las bases.

sentido, aun cuando en los documentos presentados [a denominacion del cargo o

se deberd validar

I experiencia si 1as actividades que realizo e/ personal corresponden con Ja funcion

Jackson Neill Pita Ze)
@) Jelatura de la Umidad de Senvicsol
Manienimsento
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clg
adicionales o la adecuacioén de las propuestas en el presente documento, las que en
caso pueden contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefial
este capitulo.

sulas
ningun
hdo en

Conste por el presente documento, la contratacién de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA
CONVOCATORIA], que celebra de una parte [CONSIGNAR EL NOMBRE DE LA ENTIDAD], en

adelante LA ENTIDAD, con RUC N° [......... ], con domicilio legal en [.........], represenfada por
[ ], identificado con DNIN°[.........], y de otra parte [......cooviiiiiiriinn . ¢on RUC
NO [ ], con domicilio legal en [..........occooiin ], inscrita en la Hicha N°
[ooioiiiiiieeiiie ] Asiento N[ ] del Registro de Personas Juridicas de la cludad de
R debidamente representado por su Representante Legal,
i), con DNING [o.cccovoivnnn...n], SEQUN pOder inscrito en la Ficha N°
Lo ], Asiento N° [ ] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [..

a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y condiciones si ;unentes

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

!

Con fecha [....................], €l érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion,
segun corresponda, adjudico la buena pro de la ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°

[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION]

para la

contratacion de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], a [[INDICAR

NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan
documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONTRATACION

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL

en los

]

El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA'Y MONTOQ], qdie incluye

todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del bien, todos los tributos, seguros, transporte, insge

cciones,

pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi comd cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion de la prestacion materia de] presente

contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO®

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR VIONEDA],
en [INDICAR EL DETALLE DEL PAGO UNICO O PAGOS A CUENTA, SEGUN CORRE SPONDA],

luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente, segun lo gst
en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar |a conformidad de la prestacion debera hader
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo

ablecido

lo en un
requiera
caso la

conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilida¢l de dicho

funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada

6

efectos de generar el pago.

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente a
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la conformidad de los bienes, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el dontrato

para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito ¢ fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo estgblecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamgnto, los

que se computan desde la oportunidad en que el pago debio efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computd desde

[CONSIGNAR S| ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CO

NTRATO,

DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA BN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIQ| DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO. EN LA MODALIDAD

DE LLAVE EN MANO DETALLAR EL PLAZO DE ENTREGA, SU INSTALACION Y PU
FUNCIONAMIENTO].

Importante para la Entidad
En el caso de contratacion de prestaciones accesorias, se puede incluir la siguiente cla

CLAUSULA ...: PRESTACIONES ACCESORIAS’

“Las prestaciones accesorias tienen por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO
PRESTACIONES ACCESORIAS].

EBTA EN

ugula:

DE LAS

El monto de las prestaciones accesorias asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MON O], que

incluye todos los impuestos de Ley.

El plazo de ejecucion de las prestaciones accesorias es de [.......], e mismo que se [computa

desde [CONSIGNAR SI ES DEL DIA SIGUIENTE DEL CUMPLIMIENTO

DE LAS

PRESTACIONES PRINCIPALES, DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA|EN EL
CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN
EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA EJECUCION DE LAS PRESTACIONES ACCE[SORIAS,

DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASQ].

[DE SER EL CASO, INCLUIR OTROS ASPECTOS RELACIONADOS A LA EJECUCION DE LAS

PRESTACIONES ACCESORIAS].”

Incorporar a las bases o eliminar, segun corresponda

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO
El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, as

ilcomo los

documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones| para las

partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incgndicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a fajor de LA

ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], através de la [INDICA
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] e

R ELTIPO
Mitida por

[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento|(10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conforn idad de la

recepcion de la prestacion.

De conformidad con la Directiva sobre prestaciones accesorias, los contratos relativos al cumplimiento de la(s) prestacion(es)

principal(es) y de la(s) prestacion(es) accesoria(s), pueden estar contenidos en uno o dos documentos. En el
ambas prestaciones estén contenidas en un mismo documento, estas deben estar claramente diferenciad
indicarse entre otros aspectos, el precio y plazo de cada prestacion.

upuesto que
ps, debiendo
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En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:
e Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], & través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUME BEL

DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

De conformidad con el articulo 152 del Reglamento, no se constituiré garantia de fiel cungplimiento
del contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, en contrajos cuyos
montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00). Dicha excepcioph también
aplica a los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, puando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no |supere el

monto sefialado anteriormente.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION
LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no lag hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) deljnumeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Importante para la Entidad

Solo en el caso que la Entidad hubiese previsto otorgar adelanto, se debe incluir la yiguiente
clausula:

CLAUSULA NOVENA: ADELANTO DIRECTO

“L A ENTIDAD otorgard [CONSIGNAR NUMERO DE ADELANTOS A OTORGARSE]3delantos
directos por el [CONSIGNAR PORCENTAJE QUE NO DEBE EXCEDER DEL 30% DEL MONTO
DEL CONTRATO ORIGINAL] del monto del contrato original.

EL CONTRATISTA debe solicitar los adelantos dentro de [CONSIGNAR EL HLAZO Y
OPORTUNIDAD PARA LA SOLICITUD], adjuntando a su solicitud la garantia por gdelantos
mediante carta fianza o poliza de caucién acompafiada del comprobante e pago
correspondiente. Vencido dicho plazo no procedera la solicitud.

LA ENTIDAD debe entregar el monto solicitado dentro de [CONSIGNAR EL PLAZO]siquientes a
la presentacion de la solicitud del contratista.”

Incorporar a las bases 0 eliminar, segun corresponda.

CLAUSULA DECIMA: RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION
La recepcion y conformidad de la prestacion se regula por lo dispuesto en el articulp 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La recepcion sera otorgada por [CONSIGNAR
EL AREA O UNIDAD ORGANICA DE ALMACEN O LA QUE HAGA SUS VECES]y la conformidad
sera otorgada por [CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTOR{ARA LA
CONFORMIDAD] en el plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15)
DIAS, EN CASO SE REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL
CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando cla amente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plaz otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puedd otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsangr.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los bienes manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no efectua la recgpcion o no
otorga la conformidad, segun corresponda, debiendo considerarse como no ejgcutada la
prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda por cada dia de atraso.
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CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA
EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las oblig

derivadas del presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con e
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

BILANCIA

aciones
Estado

La recepcion conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a fleclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley

de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de rgsponsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANO] afio(s)contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,

de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente gp
Adicionalmente, se considera justificado el retraso, y en consecuencia no se aplica pe
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayr

robado.
nalidad,
tiempo

transcurrido no le resulta imputable. En este ultimo caso la calificacion del retraso como jpstificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos ¢e ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contratagiones del

Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incl Jir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacién de penalidad, la forma de célculo de la penafidad para
cada supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar,|conforme

el articulo 163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresppnda; o si

fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumpli

miento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalgnte al diez

por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecu

tarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo|para otras

penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimientq.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 flel

articulo

32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglgmento. De

darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articufo
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES
Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe fes

165 del

arcir los

dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello fo obsta la
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aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.
Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de lag demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION
EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose|de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores 0 personas vinculadas a las que se refiere e{articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efgctuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecycion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participagonistas,
integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcjonarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de I3 Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades compete ntes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la qug tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas tecnicas, organizativas y/o de personal apropiadas pgra evitar
los referidos actos o practicas.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO
Solo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Redlamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente, cuando correg ponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS®
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se fesuelven
mediante conciliacion o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas confroversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglpmento.
Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién glentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se liggue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre rulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

E| Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el mgmento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contfataciones

del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendojcon todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que sé realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [oocveieiiniiiien ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR Elf POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

8

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hpc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millongs con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).
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La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada g la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, lag partes
lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [......c.cco.. ] al [CON$IGNAR

FECHAL.

‘LA ENTIDAD" “EL CONTRATISTA
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ANEXO N°1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

ORGANO ENQARGADO DE LAS CONTRATACIONES
CONTRATACION DIRECTA N° 001-2023-HCLLH
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO PE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PHRSONA
JURIDICA],DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdagl:

Nombre, Denominacién o]

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : [ Teléfono(s) :
MYPE? Si | No |
Correo electronico : J

Autorizacién de notificacion por correo electronico:

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las giguientes
actuaciones:

1 Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

5> Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3 Solicitud al postor que ocupo el segundo lugar en el orden de prelacion para pregentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Notificacion de la orden de compra'®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dgs (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

La notificacién dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera va idamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

Autorizacién de notificacion por correo electrénico:

9 Esta informacion sera verificada por 1a Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion dellEmpleo en la

seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob‘pe/servicios—en- inea-2-2/ y se
tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

10 Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 2¢0,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de compra.
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA

(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefores

ORGANO ENQARGADO DE LAS CONTRATACIONES
CONTRATACION DIRECTA N° 001-2023-HCLLH
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO PE SER

PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

I. No haber incurrido y me obligo @ no incurrir en actos de corrupcién, asi como a regpetar el

principio de integridad.

il. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratpr con el

Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

iii. Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
asi como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Admihistrativo

General.

iv. Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disppsiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Repfesion de

Conductas Anticompetitivas.

V. Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedinpiento de
seleccion.
Vi. Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en e| presente

procedimiento de seleccion.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de selgccion y a

perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salv
presentada por el representante comun del consorcio.

VIGILANCIA

D que sea
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS

Serores

ORGANO ENQARGADO DE LAS CONTRATACIONES
CONTRATACION DIRECTA N° 001-2023-HCLLH
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las{bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances vy las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece la Contratacion del Servicio

de Adecuacién y Acondicionamiento para Almacén Especializado de Productos Farm
Dispositivos Médicos, Productos Sanitarios y EPPS para el Servicio de Farmacia del Hosp

Lanfranco la Hoz., de conformidad con las Especificaciones Técnicas que se indican en el nufneral 3.1

del Capitulo Il de la seccidn especifica de las bases y los documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Flrma, Nombresy Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el curl
de las especificaciones técnicas, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al co
las ofertas de la presente seccion de las bases.

N
ILANCIA

afréuticos,
ital Carlos

hplimiento
htenido de
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE ENTREGA

Sefores

ORGANO ENC[-\RGADO DE LAS CONTRATACIONES
CONTRATACION DIRECTA N° 001-2023-HCLLH
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a entregar los bienes objeto del presente proceflimiento

de seleccion en el plazo de 05 dias calendario.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda
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CONTRATACION DIRECTA N° 001-2023-HCLLH - CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
PARA EL HOSPITAL CARLOS LANFRANCO LA HOZ.

ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores:

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2023-HCLLH
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi pferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAl

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos log tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforfne a la
legislacién vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el gosto del
bien a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no incluiran
en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

mea,Nombres y -Ap.élli'do-s del postc;r o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante

« Elpostor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido
con la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del
= contrato.

« El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta nq incluye el
tributo materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

“Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION]”.
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HOSPITAL CARLOS LANFRANCO LA HOZ - HCLLH
CONTRATACION DIRECTA N° 001-2023-HCLLH - CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
PARA EL HOSPITAL CARLOS LANFRANCO LA HOZ.

ANEXO N°7

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA APLICACION DE LA
EXONERACION DEL IGV

Seﬁores
ORGANO ENQARGADO DE LAS CONTRATACIONES
CONTRATACION DIRECTA N° 001-2023-HCLLH

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO|DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracion|del IGV
previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocién de la Inversién en la Amazonia, dado que cumplo con
las condiciones siguientes:

1 - Que el domicilio fiscal de la empresa'' se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide cof el lugar
establecido como sede central (donde tiene su administracion y lleva su contabilidad);

2.- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigiblg en caso
de personas juridicas),

3.- Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentfan en la
Amazonia; y

4 - Que la empresa no tiene produccion fuera de la Amazonia.'?

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante
Cuando se trate de consorcios, esta declaracion jurada serd presentada por cada unp de los
integrantes del consorcio, salvo que se trate de consorcios con contabilidad independiente| en cuyo
caso debe ser suscrita por el representante comun, debiendo indicar su condicion de cons breio con
contabilidad independiente y el numero de RUC del consorcio.

1 En el articulo 1 del “Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promocion de la | version en la
Amazonia’ se define como “empresa” a las “Personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisg@s y personas
consideradas juridicas por la Ley del Impuesto a la Renta, generadoras de rentas de tercera categoria, upicadas en la
Amazonia. Las sociedades conyugales son aquéllas que ejerzan la opcion prevista en el Articulo 16 de la Leyldel Impuesto
ala Renta.”

12 En caso de empresas de comercializacion, no consignar esta condicion.

at
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