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SUB DIRECCION DE NORMATIVIDAD — DIRECCION TECNICO NORMATIVA
ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO - OSCE




SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcién
1 [ABC] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
Tt especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
3 Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
e Abc de seleccién y por los proveedores.
Advertencia . . . L
4 ! Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccién y
s Abc por los proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de
° Xyz las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parametros
1 Mdrgenes Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
9 Izquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm
2 Fuente Arial
Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pagina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
4 Color de Fuente Automdtico: Para el contenido en general
Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
5 Tamafio de Letra 10 : Para el cuerpo del docur}1ento en genercl
9 : Para el encabezado y pie de pdgina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie
Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacién Centrada : Para la primera pdging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)
Interlineado Sencillo
. Anterior : 0
8 Espaciado Posterior : O
9 Subrayado Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto
INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamafio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccidn
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019

Modificadas en junio 2019, diciembre de 2019, julio 2020, julio y diciembre 2021, junio y octubre de 2022
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segln corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
gue se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represién de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO |
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2.

1.38.

1.4.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electrénica: www.rnp.gob.pe.

Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electronico” publicado en https://www2.seace.gob.pe/.

En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
guedado sin efecto la sancion que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulaciéon de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacion aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente
respecto a las caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacion y/o condiciones de ejecucion.
Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se tienen como no
presentadas.

Y



http://www.rnp.gob.pe/
http://www.seace.gob.pe/
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

Importante
¢ No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacion publica u otra normativa que tenga relacion con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacion para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia hébil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electrénica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccién pasible de sancion segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al
pliego de absolucion de consultas y/u observaciones.

1.7. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?'). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracién jurada.

e Encaso lainformacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no

1 Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:
e https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en los
documentos escaneados.

¢ No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccién segln relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccidn especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia hébil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccioén revisa las ofertas econdmicas
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1.13.

1.14.

gue cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccién revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccién otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admisién, no admisidn, evaluacién, calificacion, descalificacion, rechazo y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o0 el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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CAPITULO I
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1.

2.2.

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccién hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccién y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccion, esta en la obligacion de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacién
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a méas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacién se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias hébiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacién y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.
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CAPITULO 1l
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en el
articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1.

3.2.2.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcién de la prestacion a cargo del contratista.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacién o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacion accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

3.2.3.

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
o menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las
Entidades con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia
de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es
retenido por la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de
forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo,
conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y
numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccién especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS
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Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automética en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
0 estar consideradas en la (ltima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastar4 que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

3.5.

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningln caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccién especifica de las bases.

3.6. PENALIDADES

0/
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3.7.

3.8.

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccién
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debio ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizard de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo
repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.




-

Empresa Regional de Servicios Plblicos de Electricidad del Oriente S.A. — ELECTRO ORIENTE S.A.
CONCURSO PUBLICO N° 32-2023-EO-L-1

SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1. ENTIDAD CONVOCANTE

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

Nombre . Empresa Regional de Servicios Publicos de Electricidad del
Oriente S.A. - ELECTRO ORIENTE S.A.

RUC N° : 20103795631
Domicilio legal : Av. Augusto Freyre N° 1168 — Iquitos — Maynas — Loreto
Teléfono: : 065-253500 — Anexo 1347

Correo electrénico:

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion del SERVICIO DE
REVISION DE CONEXION, MEDICION DE CARGA Y NORMALIZACION DE LOS SISTEMAS
DE MEDICION DE LOS CLIENTES MAYORES Y LIBRES — SEDE SAN MARTIN.
EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante GA-1760-2023 el 28 de noviembre de 2023.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Directamente Recaudados.

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de A SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

NO APLICA.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.
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1.8.

1.9.

1.10.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de 365 dias
calendarios en concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar cinco con 00/100 soles (S/ 5.00) en Caja de la Entidad 6 Mediante
depésito en la Cta. Cte. N.° 0011-0301-94-0100000950 de la instituciéon financiera Banco
BBVA Continental; posteriormente recabar las bases en la oficina del Departamento de
Logistica, ambas oficinas se encuentran ubicadas en Av. Augusto Freyre N° 1168, Iquitos
— Maynas — Loreto.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

BASE LEGAL

- Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2023.

- Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal 2023.

- Ley N° 30225 — Ley de Contrataciones del Estado.

- Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto
Supremo N° 344-2018-EF.

- Decreto Ley N° 25844: Ley de Concesiones Eléctricas y modificatorias.

- Decreto Supremo N° 009-93-EM: Reglamento de la Ley de Concesiones Eléctricas y
modificatorias.

- R.M N° 214-2011-MEM-DM: Cddigo Nacional de Electricidad (Suministro 2011).

- Ley 28749: Ley General de Electrificacién Rural y Modificatorias.

- Decreto Supremo N° 025-2007-EM: Reglamento de la Ley N° 28749, Ley General de
Electrificaciéon Rural.

- Decreto Supremo N° 020-97-EM: Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos -
NTCSE- y modificatorias.

- Resolucién Directoral N° 016-2008-EM/DGE: Norma Técnica de Calidad de los Servicios
Eléctricos Rurales.

- Norma de Conexiones para suministro de Energia Eléctrica hasta 10kW, Aprobado mediante
resolucién DGE 011-CE-1978.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO I
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION
Segun el cronograma de la ficha de seleccién de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2.CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos2, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentaciéon de presentacion obligatoria

2.2.1.1. Documentos parala admision de la oferta
a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento anélogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segin
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c) Declaracién jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

d) Declaracién jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccion. (Anexo N° 3)

2 La omision del indice no determina la no admisién de la oferta.

3 Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
e Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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e) Declaracioén jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)4

f)  Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comdn y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.
El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con

dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

e EIl comité de seleccion verifica la presentaciéon de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o0 analisis de precios, esta se presenta para el
perfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
gue se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo 11l de la presente seccién de las bases.

2.2.2. Documentacién de presentaciéon facultativa:

a) Los postores que apliquen el beneficio de la exoneracion del IGV previsto en la
Ley N° 27037, Ley de Promocion de la Inversién en la Amazonia, deben presentar
la Declaracion Jurada de cumplimiento de condiciones para la aplicacién de la
exoneracion del IGV (Anexo N° 7).

Advertencia

El comité de seleccién no podré exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan
sido indicados en los acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de
calificaciéon” y “Factores de evaluacion”.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el

contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

d) Cddigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nUmero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copiade lavigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f)  Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de

persona juridica.

4 En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servird también para acreditar este factor.
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9)

i)
)

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no corresponderd exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

Domicilio para efectos de la notificacién durante la ejecucién del contrato.

Autorizacion de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion de

plazo mediante medios electrénicos de comunicacion & (Anexo N° 12).

Detalle de los precios unitarios del precio ofertado’.

Estructura de costos®.

POLIZA DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO, PENSION Y
SALUD, SEGURO DE VIDA LEY que cubran los dafios causados a sus empleados que

trabajan directamente en la ejecucién del servicio, originados por los trabajos, labores o

acciones que se ejecuten en virtud o como consecuencia emergente del servicio contratado,
aunque hayan ocurrido aquellos dentro o fuera del emplazamiento del trabajo.

Importante

En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacion o razon social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna Unicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

En los contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del ndmero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizaciéon del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151
del Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el
REMYPE, consignando en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la
solicitud de retencién de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la
condicion de MYPE, Ilo cual sera verificado por la Entidad en el link
http://www?2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcién consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

5> Para mayor informacion de las Entidades usuarias de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE ingresar al
siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

¢ Entanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicién Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

7 Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.

Incluir solo cuando resulte necesario para la ejecucion contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que

comprenden la oferta.
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Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Per(, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Perl, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®.

e La Entidad no puede exigir documentacion o informacion adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

2.5.

El contrato se perfecciona con la suscripcidon del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe
presentar la documentacién requerida en Mesa de Partes de la Entidad, sito en Av. Augusto
Freyre Nro.1168, Iquitos- Maynas- Loreto, dentro del siguiente horario: de lunes a jueves de
08:00 am a 5:00 pm y los dias viernes de 08:00 am a 4:30 pm.

Importante

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripciéon del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el monto
del valor estimado del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00).

FORMA DE PAGO

La Entidad realizar4 el pago de la contraprestacién pactada a favor del contratista en pagos
periédicos mensuales a SUMA ALZADA segun el numeral 11 de los términos de referencia, dentro
de los diez (10) dias calendarios siguientes al otorgamiento de la Conformidad del Servicio.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Factura en original y copias correspondientes de acuerdo con ley, indicando en nimero de
contrato y el detalle del mes facturado.

- Informe del Contratista donde se describa las actividades efectuadas que comprenden el
servicio, deberan ser presentados fisicamente y en medio magnético (CD o USB).

- Conformidad de Servicio del &rea usuaria debidamente suscrita por la jefatura del area o el
administrador del contrato formalmente designado, segln corresponda.

- Conformidad de Servicio por la Jefatura Comercial San Martin o Jefatura de la Unidad de
Negocio que corresponda.

- Copia de Contrato de Servicios.

- Caélculo de penalidad en caso de corresponder.

- Pdliza SCTR de pension y salud de todo el personal.

- Numero de Cuenta Bancaria y Cédigo de Cuenta Interbancaria (CCl).

- Comprobante de pago del personal, segun lo siguiente:

Pago del primer mes de servicio

Adicionalmente, para el pago del primer mes de servicio, se requerira al CONTRATISTA la
presentacion de los siguientes documentos:

9

Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.

0/
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- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad.
Pagos a partir del segundo mes de servicio

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte de EL
CONTRATISTA, a partir del segundo mes de servicio, debera requerirse al contratista la
siguiente documentacion para el tramite de pago:

- Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados a la
Entidad con su respectivo Boucher del depésito o algin documento que compruebe
fehacientemente el pago al personal.

- Copia del PDT Planilla Electrénica cancelado del mes anterior.

- Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

- Pago de CTSy gratificaciones, cuando corresponda.

Pago del Gltimo mes de servicio

Para el pago del ultimo mes de servicio, se requerira al CONTRATISTA copia de la
documentacién que acredite el depésito de las remuneraciones y de todos los derechos
previsionales y laborales de los trabajadores destacados a la Entidad, tanto del mes anterior
como del mes en que se realiza el Ultimo pago.

Dicha documentacion se debe presentar en mesa de partes de la entidad sito en Av. Augusto Freyre
N° 1118, lquitos.
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CAPITULO 1l
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el area usuaria es responsable
de la adecuada formulacién del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

FORMATO:
el
=) |

Nl DETERMINACION DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA PARA
Elactro Oriente LA CONTRATACION DE SERVICIOS EN GENERAL
Codigo PGAL-004-F001 | ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:
Versién 0z

JEFE DE LOGISTICA GERENTE DE GERENTE GENERAL
FECHA 20/03/2019 ADMINISTRACION Y
FINANZAS

SERVICIO DE REVISION DE CONEXION, MEDICION DE CARGA Y NORMALIZACION DE LOS
SISTEMAS DE MEDICION DE LOS CLIENTES MAYORES Y LIBRES - SEDE SAN MARTIN

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION

Servicio de revisién de conexién, medicion de carga y normalizacion de |os sistemas de medicion
de los Clientes Mayores y Libres — Sede San Martin.

2. FINALIDAD PUBLICA

El requerimiento se encuentra alineado con los objetivos estratégicos de la empresa puesto que
contribuira a incrementar los ingresos y optimizar los costos mediante el incremento de la venta
de energia a clientes y la reduccién de las pérdidas de energia; asi como mejorar la imagen de
la empresa garantizando |a calidad del suministro eléctrico y mejorar la atencién al cliente,

3. ANTECEDENTES

ELECTRO ORIENTE S.A, es responsable de planificar, ejecutar y controlar los trabajos
relacionados con el control de suministros en MT/BT, asi como el mantenimiento preventivo y
correctivo de los sistemas de medicién de Clientes Mayores,

La Gerencia Comercial, a través del departamento de Operaciones Comerciales — Supervision
de Clientes Mayores es el drea encargada de garantizar la correcta instalacion del sistema de
medicion, asi mismo, efectuar el control y verificacion de los sistemas de medicion de |os clientes
Mayores existentes, garantizando una correcta medicion de los consumos.

4. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION

El objetivo general es realizar |a revision de conexién, medicion de carga y normalizacion de
los sistemas de medicién de los Clientes Mayores y Libres de las Unidades de Negocio de
Tarapoto, Moyobamba, Bellavista y Yurimaguas, para asegurar el buen funcionamiento y poder
determinar los balances de energia y potencia registrada en el medidor multifuncién con lo
consumido por el cliente, de ésta forma se obtendrén técnicamente en campo y en gabinete si
el medidor instalado viene registrando correctamente el consumo real del cliente o es que existe
algin desperfecto en el sistema de medicion (medidor multifuncién o cable de control o el
transformador mixto de medida) o vulneracién directa del cliente o error en proceso de
facturacion.

Los objetivos especificos son:

- Contar con las caracteristicas técnicas de los sistemas de medicion instalados en campo.

- Contar con la informacion del estado actual de [os sistemas de medicion instalados en campo.

- Contar con la informacién del balance de energia y potencia registrada en el medidor
multifuncién con lo consumido por el cliente.

- Viajes programados a diversas provincias para Iz revision de conexion, medicion de carga y
normalizacion de los sistemas de medicién de los Clientes Mayores y Libres.

- Saneamiento o normalizacién de los sistemas de medicion observados

5. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
5.1.ACTIVIDADES

El servicio sera prestado en todas las localidades ubicadas dentro del area de trabajo del &mbito
de la Concesion de ELECTRO ORIENTE SEDE SAN MARTIN, y aquellas en las que presta el
servicio publico de electricidad
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En el caso que ELECTRO ORIENTE S.A requiera atender otras localidades a las existentes
ubicadas dentro de su zona de responsabilidad, EL CONTRATISTA debera adecuar la
‘prestacion del servicio, a los clientes y/o suministros mayores y libres asociados a dichas
localidades. Adecuar la prestacién del servicio, significa que EL CONTRATISTA debera
implementar los servicios contratados a los clientes y/o suministros de nuevas localidades
cumpliendoe los requerimientos técnicos minimos establecidos en las bases.

UﬁIIDADI_ES DE NE'GOCIP-; MAYQRES me | LIBR_ES':;.

Tarapoto o 322 10

Moycbamba 252 10
SN TN Bellavista 221 20
Yurimaguas 89 3

MNota: Las cantidades de clientes mayores - libres y localidades son referenciales no
limitativas y corresponden a setiembre de 2023.

El detalle de las cantidades por cada servicio eléctrico o localidad, se indica en el ANEXO
N° 1 del presente requerimiento.

El servicio consiste en ejecutar las actividades revision de conexionado y medicion de carga de
los sistemas de medicién de clientes mayores y libres, requeridas por ELECTRO ORIENTE
S.A. en toda su zona de responsabilidad técnica de la SEDE SAN MARTIN pertenecientes a la
Gerencia Comercial, la empresa CONTRATISTA deberd garantizar un servicio de excelencia y
brindar el mismo con altos niveles de efectividad y rendimiento. Ello se debera conseguir con
personal administrativo y operativo calificado y especializado, correspondiendo realizar las
siguientes actividades:

a. Revision de conexionado y medicion de carga de sistema de medicion en baja tensién.
b. Revision de conexionado y medicion de carga de sistema de medician en media tension.
c. Analisis y evaluacion de cansumo de Energia Activa, Reactiva y Potencia extraidos de los
medidores multifuncion.
d. Normalizacién de los sistemas de medicion.
- Cambio de medidor multifuncién,
- Cambio de caja portamedidor.
- Cambioc de cable de control en BT y MT.
- Instalacién o cambio de transformadores de medidz en BT y MT.
- Instalacion o cambio del sistema de comunicacion.
- Instalacién o cambio de bateria del medidor multifuncién.
- Reubicacién del Sistema de Medicién en MT.
e. Oftras actividades que le sean asignadas.

Todo el servicio considerado en el presente concurso es con equipos moviles con remisién de
la informacion en modo Online, sea este en las zonas urbanas, urbano rurales o rurales, la
diferencia es gue, en zonas que no cuenten con cobertura telefonica o exista algun problema
con la conexion, el sistema podra funcionar en modo Off-line siendo los datos remitidos una vez
que se encuentren en una zona con cobertura de Internet, por lo tanto no hay justificacién
alguna para el no uso de los equipos moviles y no cumplir con los plazos establecidos de
entrega de la infarmacion. Solo se exceptiia su uso en |as zonas peligrosas y que pongan en

riesgo al personal de EL CONTRATISTA, |as cuales seran calificadas por el Administrador del
Contrato.

e En cada actividad del presente servicio, EL CONTRATISTA debera realizar toma fotogréfica
o Ol que evidencie el trabajo realizado antes, durante y después de culminado, de acuerdo a las
@ reglas de operacion comprendidas en la aplicacion movil a ser licenciada por EL
CONTRATISTA.
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EL CONTRATISTA debera cumplir con las directivas indicadas por ELECTRO ORIENTE S.A.,
ademas ELECTRO ORIENTE S.A. podré introducir mejoras en los procedimientos propuestos
y cuya descripcion y detalle se muestran en el punto 5. de los términos de referencia con la
finalidad de sostener y/o mejorar la calidad del servicio, los mismos que no significaran
incremento de costos. Estas mejoras, seran notificadas a EL CONTRATISTA para su
aplicacion. |

DESCRIPCION Y PROCEDIMIENTO DE ACTIVIDADES

Esta descripcion de las actividades es una guia referencial, debiendo EL CONTRATISTA
adoptar las mejores practicas para el desarrollo de cada actividad, cumpliendo con todas las
normas relacionadas al sector, tanto técnicas, ambientales y de seguridad.

El incumplimiento de los procedimientos de trabajo a ejecutarse descritas en cada una de las
actividades, como incumplimiento a los plazos, calidad del trabajo y falsedad en la informacion,
derivara en la aplicacién de las penalidades correspondientes.

5.1.1. REVISION DE CONEXION - MEDICION EN BT

Descripcién y Enfoque de las actividades

Esta aclividad comprende la Revisién de conexion - medicién de carga de sistema de
medicion en baja tensién del Cliente Mayor.

Condiciones del Servicio

* Esta actividad sera aplicada para suministros trifasicos en BT de Clientes Mayores.

¢ La aclividad puede darse en los casos de instalacion de nuevos suministros, cambios
de medidor por mantenimiento, aumentos de carga, cambios de opcién tarifaria,
reubicacion, entre otros cuando ELECTRO ORIENTE S.A. lo requiera,

+ La presente tarea debe realizarse cumpliendo o especificado en el C.N.E. y Normas
Técnicas Vigentes.

= EL CONTRATISTA debera cumplir en entregar |a informacién de la actividad ON LINE,
durante el dia de acuerdo al cronograma establecido,

Procedimiento de las actividades

» EL CONTRATISTA en coordinacion con ELECTRO ORIENTE S.A. debera poner en
conocimiento y notificar al usuario sobre el trabajo a realizar, para lo cual debera elaborar
y enviar las comunicaciones respectivas de acuerdo con la normatividad vigente,

e ELECTRO ORIENTE S.A. entregara la orden de trabajo al personal Supervisor de
Cuadrilla designado por EL CONTRATISTA o caso contrario sera remitido en medio
electronico al Supervisor General del servicio designado por EL CONTRATISTA, &l cual
se tomara coma valido como recepcion de orden de trabajo.

» Se debera efectuar la ubicacién fisica de la caja porta medidor.

* Se debera verificar e informar en el informe respectivo, la ubicacion del punto de entrega
€n Caso Sea necesario.

* Sedebera cercar y/o instalar un blogqueo para evitar |a circulacién de personas ajenas a
los trabajos (enmallado de color anaranjado fosforescente),

® Antes de abrir la caja porta medidor se debera efectuar una inspeccion rapida del estado
de la conexion y de los elementos que la componen (estado externo de la caja, estado
del precinto de la caja, toma de la lectura y comparacion con fa dltima lectura facturada,
comparacion de la hora y fecha del medidor con hora actual de LAPTOP o GPS,
verificacion de la informacién comercial entre otros). '
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+ Inmediatamente después y en caso de que corresponda, se debera abrir la tapa inferior
y verificar si existe alguna conexion anormal.

» Se debera retirar el precinto de la caja porta medidor y anotar el nimero, el color y el
tipo del mismo.

» Se debera abrir Iz tapa principal de |a caja, cuidando que ésta no se deteriore.

= En el caso de cajas con pernos descabezados tipo socket se deberd utilizar el equipo
adecuado para retirar los pernos sin deteriorar la caja (Taladro de velocidad variable y
brocas de alta dureza).

* Se debera descargar |la memoria masa del medidor multifuncion, para realizar un breve
analisis y diagnéstico del registro de consumo de energia en sitio.

» EL CONTRATISTA, con los debidos equipos e implementos y teniendo en
consideracion que no se realizara el corte de servicio para el cliente, debera efectuar
una inspeccion técnica ocular, segun lo siguiente:

- Verificar el estado del precinto o precintos de seguridad del equipc de medida.

- Verificar si existe alguna anormalidad externa en el sistema de medicién (bornera
quemada o recalentada, contémetro en mal estado, perforaciones en el envolvente,
rayones extrafos en |a placa caracteristica, entre otros).

- Verificacion del correcto conexionade de los diversos elementos del sistema de
medicién (conexiones en |a bornera del medidor, conexién de los transformadores de
corriente, entre otros).

- Luego de retirar los precintos de bornera (si tuviese) y la tapa de bornera, debera
verificar que no exista ninguna conexion anormal.

- Verificacién del estado de |a bateria interna del medidor.

- Verificacion de la Secuencia de fases.

e Posteriormente, EL CONTRATISTA, procedera a registrar el valor de la potencia tanto
en el lado del medidor multifuncién, asi comoe en los conductores de salida del equipo
de medida o en el tablero general del cliente. Esta operacién sera efectuada con dos
analizadores de redes, de optima calidad, idénticas y en forma simultdnea. Esta
medicién, determinard si el medidor instalado viene registrando correctamente el
consumo real del cliente o es que existe algun desperfecto en el sistema de medicion
(medidor multifuncién o cable de control o el transformador de medida) o vulneracion
directa del cliente o error en proceso de facturacion. Ademas, dentro de las actividades
de medicion, debera realizar las siguientes pruebas y verificaciones en el suministro:

- Verificacion de la existencia de fuga a tierra o fallas de aislamiento en el suministro,
y su medicién (tensién y corriente).

- Verificacion de la existencia de desbalance de corriente entre la fase (o fases) y el
neutro.

- Medicién de las tensiones.

- Medicién de la cerriente en el lado primaric y secundario.

- Verificacién del factor y clase de los transformadores de corriente (de ser el caso).

- Verificacion de la polaridad de las conexiones.

- Verificacion del diagrama fasorial del conexionado.

- Verificacion de los factores de medicién con los de |a base de datos de ELECTRO
ORIENTE S.A.

& - Verificacion del correcto funcionamiento del sistema de medicién comparando las
& Marco A, potencias registradas en el medider contra la medicién de la carga del cliente o
w  Salazal utilizando una carga de prueba.

\%, Huartén & - Otras verificaciones y mediciones propuestas por EL CONTRATISTA que garanticen
o

e Grant el correcto estado del suministro.

+ Adicional a ello, se deberd verificar si la carga utilizada por el cliente supera su carga
contratada; y si el sistema de medicién trabaja en sobrecarga, el cual debe constar en
el informe de trabajo con la finalidad de realizar la rectificacion respectiva.

» Se debera revisar gue la caja sea segura y que no contenga perforaciones laterales o
posteriores que no sean las exclusivamente efectuadas para los conductores de entrada
y de salida.
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Se debera efectuar la limpieza general dentro de la caja porta medidor, envolvente del

medidor, vidrio de |a tapa, etc.

Se debera efectuar |as pruebas necesarias para garantizar la integridad de la acometida,

calificando ademas el estado de la misma.

Se debera instalar |2 tapa de bornera del medidor.

Se debera instalar e! precinto o precintos de bornera del medidor y anotar el nimero, el

color y el tipo del mismo.

Se debera instalar los precintos de bornera de los transformadores de medida, en caso

corresponda, anotando el numero, color y tipo de los mismos

Se debera instalar y/o cerrar la tapa de la caja porta medidor.

Se deberd asegurar la tapa de la caja aplicando puntos de soldadura, pernos

descabezables u otro, en caso de que indique ELECTRO ORIENTE S.A. (remaches,

etc.).

Se debera instalar el precinto de la caja y anotar el nimero, el color y el tipo del mismo.

Se debera mejorar o pintar la caja portamedidor utilizando pintura spray azul eléctrico,

Se debera rotular el nimero de suministro y relacion de corriente del transformador en

la caja con una plantilla adecuada y aprobada por ELECTRO ORIENTE S.A., con pintura

esmalte amarillo.

Se deberan llenar los formatos PGCO-008-F002 PARTE TECNICO DE MEDICION Y

REVISION DE CONEXIONADO DE SISTEMA DE MEDICION, Ia misma se encuentra

publicada en el portal de ELECTRO ORIENTE S.A., en el formato correspondiente debe

constar la ejecucion la actividad programada por parte de EL CONTRATISTA.

Haciendo usc del aplicativo ON LINE, se deberan tomar las fotografias correspondientes

antes y después de los trabajos que demuestren su ejecucion, como:

- Vista panoramica del predio.

- Ubicacion del transformador de corriente toroidal.

- Ubicacion del medidor.

- Caja Bornera del Transformador de corriente toroidal.

- Placa de caracteristicas del transformador de corriente toroidal.

- Caja o cajas portamedidores.

= Medidor multifuncién.

- Diagrama fasorial del sistema de medicién. |

- Medicién de parametros eléctricos en BT (lado medidor multifuncion): Tension de
linea y tensién de fase con neutro, corrientes en BT por cada fase, factor de potencia
por cada fase y total, angulo de desfase por cada fase, frecuencia.

- Medicion de parametros eléctricos en BT (lado carga del cliente): Tension de linea
y tension de fase con neutro, corrientes en BT por cada fase, factor de potencia por
cada fase y total, angulo de desfase por cada fase, frecuencia.

- Medicion de las potencias lade medidor multifuncion,

- Medicion de las potencias lado carga del cliente.

- Voltaje de la bateria del medidor.

- Precintado del medidor multifuncion.

- Cerrado de la caja portamedidor.

Se debera solicitar |a firma del titular del suministro o del encargado que presencio las

actividades en los formatos correspondientes; y entregarle copia de los mismos.

Una vez concluidos los trabajos y antes que el personal se retire, EL CONTRATISTA

debera dejar la zona totalmente limpia de escombros y/o residuos de materiales

eléctricos.

ELECTRO ORIENTE S.A. podra adicionar algun otro tipo de actividad complementaria,

en el caso que lo considere necesario para la mejora del servicio recibido o cuando la

normatividad asi lo exija. Esto se refiere basicamente a cambios en los procedimientos
de trabajo o forma de desarrollar la actividad.
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Frecuencia de Ejecucién
Segun requerimiento y programacién de ELECTRO ORIENTE S.A.

Plazos de Atencién

Los trabajos en atencién seran segun a disposicion de ELECTRO ORIENTE S.A., no
deberan exceder las veinticuatro (24) horas, después de recibido |a orden de trabajo.

Penalizacién

¢ Las penalidades se ejecutaran sobre |la base de la supervision por parte de ELECTRO
ORIENTE S.A. y/o por reclamaciones de clientes afectados comprobados y verificados
en campo.

* Latipificacion de otras penalidades esta indicada en el Anexo N° 02.

Materiales y eguipamiento
ELECTRO ORIENTE S.A.

- Formato segun modelo aprobado por ELECTRO ORIENTE S.A.
- 2 analizadores de redes de BT y MT.
- Lector 6ptico.

CONTRATISTA

- Otros materiales menores que se requieran para la ejecucion de la actividad.

- Debera reportarse las fotografias de |os trabajos ejecutados mediante el aplicativo ON
LINE, solicitados por ELECTRO ORIENTE S.A. (diagrama fasorial, sistema de
medicion, vista panoramica, placa de transformadores de medida, etc.).

- El equipamiento, segun lo solicitado en el punto 5.5.

5.1.2. REVISION DE CONEXION - MEDICION EN MT

Descripcion y Enfogue de las actividades

Esta actividad comprende la revision de conexion - medicion de carga de sistema de
medicion en media tension del Cliente Mayor y Cliente Libre.

Condiciones del Servicio

« Esta actividad sera aplicada para suministros monofasicos y trifasicos en MT.

¢ La actividad puede darse en los casos de instalacion de nuevos suministros, cambios
de medidor por mantenimiento, aumentos de carga, cambios de opcion tarifaria,
reubicacion, entre otros cuando ELECTRO ORIENTE S.A. lo requiera.

» La presente tarea debe realizarse cumpliendo lo especificado en el C.N.E. y Normas
Teécnicas Vigentes.

» EL CONTRATISTA debera cumplir en entregar la informacion de la actividad ON LINE,
durante el dia de acuerdo al cronograma establecido.

T Orizg Procedimiento de las actividades

\ +« EL CONTRATISTA en coordinacién con ELECTRO ORIENTE S.A., debera poner en
! conocimiento y notificar al usuario sobre el trabajo a realizar, para lo cual debera elaborar
NG \ 5/ y enviar las comunicaciones respectivas de acuerdo a |la normatividad vigente.

6
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= ELECTRO ORIENTE S.A. entregara la orden de trabajo al personal Supervisor de
Cuadrilla designado por EL CONTRATISTA o caso contrario sera remitido en medio
electronico al Supervisor General del servicio designado por EL CONTRATISTA, el cual
se tomara como vélido como recepcién de orden de trabajo.

« Se debera efectuar la ubicacion fisica de la caja porta medidor.

= Se debera verificar e informar en el informe respectivo, la ubicacién del punte de entrega
€n caso sea necesario.

« Se debera cercar y/o instalar un bloquea para evitar la circulacién de personas ajenas a
los trabajos (enmallado de color anaranjado fosforescente).

& Antes de abrirla caja porta medidor se debera efectuar una inspeccién rapida del estado
de la conexién y de los elementos que la componen (estado externo de la caja, estado
del precinto de la caja, toma de la lectura y comparacion con la Ultima lectura factlirada,
comparacién de la hora y fecha del medidor con hora actual de LAPTOP o GPS,
verificacién de la informacion comercial, entre otros).

& Inmediatamente después y en caso de que corresponda, se debera abrir la tapa inferior
y verificar si existe alguna conexion anormal,

= Se debera retirar el precinto de la caja porta medidor y anotar el nimero, el color y el
tipo del mismo.

= Se deberé retirar el precinto de la caja del transformador mixto de medida y anatar el
namero, el color y el tipo del misme.

* Se deberd abrir la tapa principal de la caja, cuidando que ésta no se deteriore,

* En el caso de cajas con pernos descabezados tipo socket se debera utilizar el equipo
adecuado para retirar los pernos sin deteriorar la caja (Taladro de velocidad variable y
brocas de alta dureza).

® Se debera descargar la memoria masa del medidor multifuncién, para realizar un breve
analisis y diagnéstico del registro de consumo de energia en sitio.

* EL CONTRATISTA, con los debidos equipos e implementos y teniendo en
consideracidn que no se realizara el corte de servicio para el cliente, debera efectuar
una inspeccidn técnica ocular, segun lo siguiente:

- Verificar el estado del precinto o precintos de sequridad del equipo de medida
(trafomix y medidor).

- Verificar si existe alguna anormalidad externa en el sistema de medicion {bornera
guemada o recalentada, contémetro en mal estado, perforaciones en el envolvente,
rayones extranos en la placa caracteristica, entre otros).

- Verificacién del correcto conexionado de los diversos elementos del sisterma de
medicidn (conexiones en la bornera del medidor, conexion de los transformadores de
tension y corriente, entre otros).

- Luego de retirar los precintos de bornera (si tuviese) v la tapa de bornera, debera
verificar que no exista ninguna conexion anormal.

- Verificacion del estado de la bateria interna del medidor.

- Verificacién de la Secuencia de fases.

- Diagnéstico visual del estado actual de los transformadores de medida.

- Verificacién de nivel de aceite dieléctrico.

- Verificacién del estado de los empagues de transformadores de medida.

- Verificacién del estado de la pintura de los transformadores de medida, \

® Posteriormente, EL CONTRATISTA, proceder a registrar el valor de la potencia tanto
en el lado del medidor multifuncién, asi como en los conductores de salida en BT del
transformador de distribucién del cliente o en el tablero general del cliente. Esta

operacion sera efectuada con dos analizadores de redes, de optima calidad, idénticas y

en forma simultanea. Esta medicion, determinard si el medidor instalade viene

registrando correctamente el consuma real del cliente o es que existe algun desperfecto
en el sistema de medicion (medidor multifuncién o cable de control o el transformador
mixto de medida) o vulneracion directa del cliente o error en proceso de facturacion,

Ademas, dentro de |as actividades de medicion, debera realizar las siguientes pruebas

y verificaciones en el suministro;
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- Verificacion de la existencia de fuga a tierra o fallas de aislamiento en el suministro,
y su medicion (tensién y corriente).

- Verificacién de la existencia de desbalance de corriente entre |a fase (o fases) y el
neutro,

- Medicidn de las tensiones.

- Medicion de la corriente y tension en el lado primario (media tension).

- Medicion de la corriente y tensian en el lado secundario (baja tensién).

- Verificacion del factor y clase del transformador mixto de medida.

- Verificacidn de la polaridad de |las conexiones.

- Verificacion del diagrama fasorial del conexionado.

- Verificacion de los factores de medicidn con los de la base de datos de ELECTRO
ORIENTE S.A.

- Verificacion del correcto funcionamiento del sistema de medicién comparando las
potencias registradas en el medidor contra la medicién de la carga del cliente.

- Otras verificaciones y mediciones propuestas por EL CONTRATISTA gue garanticen
el correcto estado del suministro.

Adicicnal a ello, se debera verificar si la carga utilizada por el cliente supera su carga

contratada; y si el sistema de medicion trabaja en sobrecarga, el cual debe constar en

el informe de trabajo con la finalidad de realizar la rectificacion respectiva.

Se debera revisar que la caja sea segura y que no contenga perforaciones laterales o

postericres que no sean las exclusivamente efectuadas para los conductores de entrada

y de salida.

Se debera efectuar la limpieza general dentro de la caja porta medidor, envolvente del

medidor, vidrio de la tapa, etc.

Se debera efectuar las pruebas necesarias parz garantizar la integridad de la acometida,

calificando ademas el estado de la misma.

Se debera instalar la tapa de bornera del medidor,

Se debera instalar el precinto o precintos de bornera del medidor y anotar el numero, el

color y el tipo del mismo.

Se debera instalar los precintos de bornera de los transformadores de medida, en caso

correspanda, anotando el nlimero, color y tipo de los mismos.

Se debera instalar y/o cerrar |2 tapa de la caja porta medidor.

Se deberd asegurar la tapa de |a caja aplicando puntos de soldadura, pernos

descabezables u otro, en caso gue indique ELECTRO ORIENTE $.A. (remaches, etc.).

Se debera instalar el precinto de la caja y anotar el numero, el color y el tipo del mismo.

Se debera mejorar o pintar la caja portamedidor utilizando pintura spray azul eléctrico.

Se debera rotular el nimero de suministro y relacién de corriente del transformador en

la caja con una plantilla adecuada y aprobada por ELECTRO ORIENTE S.A., con pintura

esmalte amarillo.

Se deberan llenar los formatos PGCO-008-F002 PARTE TECNICO DE MEDICION Y

REVISION DE CONEXIONADO DE SISTEMA DE MEDICION, la misma se encuentra

publicada en el portal de ELECTRO ORIENTE S.A., en el formato correspondiente debe

constar la gjecucidn la actividad programada por parte de EL CONTRATISTA.

Haciendo uso del aplicativo ON LINE, se deberan tomar las fotografias correspondientes

antes y después de los trabajos que demuestren su ejecucion, como:

- Vista panoramica del predic.

- Ubicacién del trafomix o transformador de corriente toroidal.

- Ubicacion del medidor.

- Ubicacion de transformadores de distribucian del cliente.

- Placa de caracteristicas del transformador de distribucion.

- Caja Bornera del Transformador Mixto de medida,

- Placa de caracteristicas del transformader mixto de medida.

- Placa de caracteristicas del transformador de corriente toroidal.

- Diagrama de conexiones del transformador mixto de medida.

- Bornera interna del transformador mixto de medida.




/ Empresa Regional de Servicios Publicos de Electricidad del Oriente S.A. — ELECTRO ORIENTE S.A.
CONCURSO PUBLICO N° 32-2023-EO-L-1

_ _1
(_\ FORMATO: | \
F——
= \—6 ) DETERMINACION DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA PARA
lactro Orignte LA CONTRATACION DE SERVICIOS EN GENERAL
Cdadigo PGAL-004-F001 | ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:
Version 02
FECHA | 3003171 JEFE DE LOGISTICA Ao SERENTEDE GERENTE GENERAL
_ FINANZAS

- Caja o cajas portamedidores,

- Medidor multifuncién.

- Diagrama fasorial del sistema de medicion.

- Medicién de parametros eléctricos en MT (lado medidor multifuncién): Tensién de
linea y tensién de fase con neutro, corrientes en MT por cada fase, factor de potencia
por cada fase y total, &ngulo de desfase por cada fase, frecuencia.

- Medicién de pardmetros eléctricos en BT (lado carga del cliente): Tension de linea
y tension de fase con neutro, corrientes en BT por cada fase, factor de potencia por
cada fase y fotal, angulo de desfase por cada fase, frecuencia.

- Medicién de las potencias lado medidor multifuncidn.

- Medicion de las potencias lado carga del cliente.

- Voltaje de la bateria del medidor.

- Precintado del medidor multifuncién.

- Cerrado de la caja portamedidor,

* Se debera solicitar Ia firma del titular del suministro o del encargado que presencié las
actividades en los formatos correspondientes; y entregarle copia de las mismos.

» Una vez concluidos los trabajos y antes que el personal se retire, EL CONTRATISTA
debera dejar la zona totalmente limpia de escombros y/o residuos de materiales
eléctricos.

* ELECTRO ORIENTE S.A. podra adicionar algun otro tipo de actividad complementaria,
en el caso que lo considere necesario para la mejora del servicio recibido o cuando la
normatividad asi lo exija. Esto se refiere basicamente a cambios en los procedimientos
de trabajo o forma de desarrollar |a actividad.

Frecuencia de Ejecucién
Seguln requerimiento y programacion de ELECTRO ORIENTE S.A.

Plazos de Atencién

Los trabajos en atencion seran segun a disposicién de ELECTRO ORIENTE S.A. no
deberan exceder las veinticuatro (24) horas, después de recibido la orden de trabajo.

Penalizacion
¢ Las penalidades se ejecutaran scbre la base de la supervision por parte de ELECTRO

ORIENTE S.A. y/o por reclamaciones de clientes afectados comprobados y verificados
en campo.

= La tipificacion de otras penalidades esta indicada en el Anexo N° 02,

Materiales y equipamiento
ELECTRO ORIENTE S.A.

- Formato seglin modelo aprobado por ELECTRO ORIENTE S.A.
- 2 analizadores de redes de BT y MT.
- Lector éptico.

CONTRATISTA

- Oftros materiales menores que se requieran para la ejecucion de la actividad.

- Debera reportarse las fotografias de los trabajos gjecutados mediante el aplicativo ON
LINE, solicitados por ELECTRO ORIENTE S.A. (diagrama fasorial, sistema de
medicion, vista panoramica, placa de transformadores de medida, efc.).

- El equipamiento, segin lo solicitade en el punto 5.5.
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5.1.3. NORMALIZACION DE LOS SISTEMAS DE MEDICION

De encontrar alguna deficiencia en el sistema de medicion de clientes mayores o libres, lo
cual impligue su normalizacion, EL CONTRATISTA deberd realizar conforme a las
actividades y sus procedimientos que se describen a continuacién:

5.1.3.1. Cambio de medidor multifuncién

Descripcién y Enfoque de las actividades

El servicio consiste en la instalacion o cambio del medidar electronico multifuncion
por mantenimiento y/o adecuacion en MT y BT.

Condiciones del Servicio

Esta actividad sera aplicada para conexiones monofasicas o trifasicas en MT y
BT de los Clientes Mayores y Libres.

Se aplicard para medidores en conexion directa e indirecta de los Clientes
Mayores y Libres.

La actividad puede darse en |os siguientes casos:

- Instalacion o cambio de medidor por normalizacién.

- Instalacién o cambio de medidor por mantenimiento.

- Instalacion o cambio de medidor por adecuamienta.

- Entre otros.

EL CONTRATISTA debera cumplir en entregar la informacién de la actividad ON
LINE, durante el dia de acuerdo con el cronograma establecido.

Procedimiento de las actividades

ELECTRO ORIENTE S.A. entregard la orden de trabajo al personal Supervisor
General designado por EL CONTRATISTA © caso contrario serd remitido en
medio electronico, el cual se tomara como valido como recepcién de orden de
trabajo.

EL CONTRATISTA debera paner en conocimiento y notificar al usuario sobre el
trabajo a realizar, de acuerdo a la normatividad vigente.

Se debera verificar la ubicacion fisica de la caja porta medidor.

Se debera cercar y/o instalar un sistema de blogqueo para evitar la circulacién de
personas ajenas a los trabajos (enmallado de color anaranjado fosforescente).
Se debera abrir |2 tapa principal de |a caja, cuidando que ésta no se deteriore.
En el caso de cajas con pernos descabezados se debera utilizar el equipo
adecuado para retirar los pernos sin deteriorar la caja.

Para ejecutar esta actividad se debera realizar el corte de| servicio.

Verificar la secuencia de fases y marcar los conductores de |as lineas de carga
para no variar &l sentido de giro de los motores trifasicos que pudiera tener el
usuario (en caso de los equipos trifasicos controlados con tarjetas electronicas,
consultar previamente con la persona respansable).

En el caso de medician indirecta (uso de transformadores de corriente o trafomix),
verificar el conexionado de los transformadores de medida y marcar los
conductores respectivos antes de proceder a la desconexion de los mismos.
Desconexion del sistema de proteccién y del sistema de medicion.

Alslar los extremos de |los conductores de |la acometida.

Se debera adherir al medidor retirade una cinta adhesiva, en la cual se
consignara: el nimero de suministro y el motivo del cambio de medidor.

Fijacion del medidor a instalar en la caja porta medidor, En todos los casos los
medidores deberan estar bien ubicados en |a caja porta medidor, de modo que no

10
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se tenga impedimentos en la toma de lectura (el contador de energla, potencia,
elc. y los datos de placa caracteristicos deberan quedar visibles a través de la
ventana de la caja porta medidor).

Conexién de los conductores de entrada y salida (cable de control) en la bornera
del medidor, de acuerdo a |as caracteristicas particulares del equipo de medida.

Verificacion de la tension en los bornes de entrada y salida del medidor y alas
salidas del sistema de proteccién vy la secuencia de fases.

Verificar el parpadeo del LED del medidor electronico y los diferentes parametros
que se muestran en el display.

Verificar el diagrama fasorial.

Contrastacion y/o verificacion del sistema de medicion.

Verificacion del correcto funcionamiento del medidor y de la secuencia de fases.

Se debera instalar |a tapa de bornera del medidor.

Se debera instalar el precinto o precintos de bornera del medidor y anotar el
numero, el color y el tipo del mismo.

Se debera instalar y/o cerrar |a tapa de la caja.

Se debers asegurar la tapa de la caja aplicando puntos de soldadura, pernos
descabezables u otro, en caso de que indique ELECTRO ORIENTE S.A.

Se debera instalar el precinto o precintos de Ia caja porta medidor y anotar el
nimero, el color y el tipo del mismo,

Haciendo uso del aplicativo ON LINE, se deberdn tomar las fotografias
correspondientes, Las fotos deberan incluir una toma panacramica, medidor,
bornera de medidor, bornera de transformadores de medida, placa de
transformadores de medida y diagrama fasorial.

Se debera solicitar |a firma del titular del suministro a del encargado que presencid
la instalacién o cambio del medidor en los formatos correspondientes; y entregarle
copia de los mismos.

Una vez concluidos los trabajos y antes que el personal se retire, EL
CONTRATISTA debera dejar la zona totalmente limpia de escombros ylo
residuos de materiales.

Actividades complementarias que seran asignadas por el administrador de
contrato o jefe de unidad.

Frecuencia de Ejecucién

Segn ocurrencia, y a requerimiento de ELECTRO ORIENTE.,

Plazos de Atencién

Los trabajos en atencion seran segun a disposicién de ELECTRO ORIENTE S.A,,
pudiendo ser inmediato (segun la notificacion cursada al cliente} o en algunos casos

no

deberan exceder dos dias calendarios, después de recibido la orden de trabajo.

Penalizacién

Las penalidades se ejecutaran sobre la base de la supervision por parte de
ELECTRO ORIENTE S.A. y/o por reclamaciones de clientes afectados
comprobados y verificados en campo.

La tipificacion de ofras penalidades esta indicada en el Anexo N° 02.

Materiales y equipamiento
ELECTRO ORIENTE S.A.

Formato segin modelo aprobado por ELECTRO ORIENTE S.A.
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- Medidor multifuncién.
- Precintos de seguridad.

CONTRATISTA

- Cinta aislante, remaches.

- Tornillos de encarne, perno descabezables.,

- Otros materiales menores que se requieran para la gjecucion de la actividad.

- Fotografias digitales, las mismas deberan ser cargadas en el sistema informatico
implementado  Aplicativo ON LINE. ELECTRO ORIENTE S.A. solicitara
fotografias adicionales cuando lo requiera.

- El equipamiento, segun lo solicitado en el punto 5.5.

5.1.3.2. Cambio de caja porta medidor

Descripcion y Enfoque de las actividades

Esta actividad comprende el montaje y/o cambio de |a caja porta medidor para cliente
mayaor en BT y MT, por motivo de mantenimiento, reposicién o encontrarse en mal
estado, asi como el posterior resane de la pared o murete del cliente, segln sea el
caso. La caja portamedidor debe guardar relacion con el tipo de medidor a utilizar
para la conexion.

Condici el Servicio

= Esta actividad sera aplicada para conexiones monofasicas o trifisicas en MT y
BT de los Clientes Mayores.

* Se aplicard para medidores en conexién directa e indirecta de los Clientes
Mayores.

« la actividad puede darse para nuevos suministros, mantenimientos preventivo y
correctivo de conexiones y otros casos que requiera ELECTRO ORIENTE S.A.

« EL CONTRATISTA debera cumplir en entregar la informacién de la actividad ON
LINE, durante el dia de acuerdo al cronograma establecido,

Procedimiento de las actividades

« EL CONTRATISTA en coordinacion con ELECTRO ORIENTE S.A., debera poner
en conocimiento y notificar al usuario sobre el trabajo a realizar, para lo cual
debera elaborar y enviar las comunicaciones respectivas de acuerdo a la
normatividad vigente

= ELECTRO ORIENTE S.A. entregara la orden de trabajo al personal Supervisor
General designado por EL CONTRATISTA o caso contrario sera remitido en
medio electrénico, el cual se tomaré como valido como recepcion de orden de
trabajo.

« Se debera verificar la ubicacién fisica de la caja porta medidor.

+ Se debera cercar y/o instalar un sistema de bloqueo para evitar la circulacion de
personas ajenas a los trabajos (enmallado de color anaranjado fosforescente).

« Para casos de reubicacion, el retiro de la caja porta medidor instalado, se debera
tener cuidado gue esta no sea destruida,

+ Resane y pintado de la pared donde se ubicaba la antigua caja porta medidor.

+ Proteccion de los accesos circulares de la caja portamedidor nuevo, para la
entrada y salida de conductores.

« Realizara el retiro de la caja portamedidor que se encuentra instalado.

: Crig ® + Instalacion de |a caja porta medidor, la cual debera quedar ubicada a una altura

\ o Gowea o/ sobre el nivel del piso de 1.0 metros con vereda y 1.2 metros sin vereda.

o Selzar
w3 Huamdn
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» Empotramiento de un tubo y codo de PVC, en los casos que no existan. Estos
elementos permitiran conducir y proteger las lineas de carga del usuario.

« Se deberd rotular el nimero de suministro y la relacion de corriente del
transformador mixto de medida o transformador de corriente toroidal en la caja
porta medidor con una plantilla adecuada y aprobada por ELECTRO ORIENTE
§.A., con pintura esmalte amarillo (blanco en los casos que amerite).

¢ EL CONTRATISTA levanta el registro del trabajo realizado en la ficha de
intervencion establecido por ELECTRO ORIENTE S.A.

» Actividades complementarias que seran asignadas por el administrador de
contrato o jefe de unidad.

Frecuencia de Ejecucién

Segun ocurrencia, y a requerimiento de ELECTRO ORIENTE S.A.

Plazos de Atencién

Los trabajos en atencion seran segln a disposicién de ELECTRO ORIENTE S.A.,
pudiendo ser inmediato (segun la notificacién cursada al cliente) o en algunos casos
no deberan exceder las veinticuatro (24) horas, después de recibido la orden de
trabajo.

Penalizacion

* Las penalidades se ejecutaran sobre la base de la supervisién por parte de
ELECTRO ORIENTE S.A. y/o por reclamaciones de clientes afectados
comprobados y verificados en campo.

« Latipificacion de otras penalidades esta indicada en el Anexo N° 02.

Materiales y equipamiento
ELECTRO ORIENTE S.A.

- Formato segun modelo aprobado por ELECTRO ORIENTE S.A.
- Caja portamedidor multifuncion.
- Precintos de seguridad.

CONTRATISTA

- Tornillos de encarne, perno descabezables.

- Arena, ecemento, ladrilios y agregados.

- Pintura para la rotulacién del numero de suministro, relacién de corriente. pintura
base, pintura del color de la fachada del predig, pernos descabezables, cinta
aislante, remaches.

- Otros materiales menores que se requieran para la ejecucion de la actividad.

- Fotografias digitales, las mismas deberan ser cargadas en el sistema informético
implementado (Aplicativa ON LINE). ELECTRO ORIENTE S.A. solicitara
fotografias adicionales cuando lo requiera,

- Elequipamiento, seglin lo solicitada en el punto 5.5.

§.1.3.3. Cambio de cable de control en BT y MT

Descripcién v Enfoque de las actividades
Comprende la instalacién y/o cambio de cable de control en BT y MT. Aplica para
casos de reposicion, mantenimiento, entre otros,
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Condiciones del Servicio

« Esta actividad sera aplicada para conexiones manofasicas o trifasicas en MT y
trifasicas en BT de los Clientes Mayores y Libres.

« Lainstalacién o cambio de control en MT se realizara desde el transformado mixto
de media area o en caseta hasta |as borneras del medidor multifuncién.

« EL CONTRATISTA debera cumplir en entregar la informacién de la actividad ON
LINE, durante el dia de acuerdo al cronograma establecide.

Procedimiento de |as actividades

» EL CONTRATISTA en coordinacién con ELECTRO ORIENTE S.A., debera pener
en conocimiento y notificar al usuario sobre el trabajo a realizar, para lo cual
debera elaborar y enviar las comunicaciones respectivas de acuerdo a la
normatividad vigente.

« ELECTRO ORIENTE S.A. entregara la orden de trabajo al personal Supervisor
General designado por EL CONTRATISTA o caso contrario sera remitido en
medio electronico, el cual se tomaré como valido como recepcion de orden de
trabajo.

= Se debera verificar la ubicacién fisica del Sistema de Medicion en MT y BT.

« Se debera cercar y/o instalar un sistema de blogueo para evitar la circulacién de
personas ajenas a los trabajos (enmalladoe de color anaranjado fosforescente).

« Para ejecutar esta actividad se debera realizar el corte del servicio en acometida
BT y en la apertura del seccionamiento Cut Qut.

= Instalacion o cambio de cable de control en BT y MT,

- Descanexién del sistema de proteccion y del sistema de medicion en BT y MT.

- Proteccion de los accesos circulares de la caja porta medidor, para |a entrada
del cable de control.

- Retiro del cable de control antigua.

- Instalacion del nuevo cable de control.

s Se deberd instalar |2 tapa de bornera del medidor.

+ Se debera instalar el precinto o precintos de bornera del medidor y anotar el
numero, el color y el tipo del mismo.

« Se debers cerrar y asegurar la tapa de la caja porta medidor aplicando puntos de
soldadura, pernos descabezables, remaches u otro, segun corresponda.

» Se debera instalar el precinto o precintos de la caja porta medidor y anotar el
numera, el color y el tipo del mismo.

» EL CONTRATISTA levantara el registro del trabajo realizado en la ficha de
intervencion establecido por ELECTRO ORIENTE S.A.

» Actividades complementarias que seran asignadas por el administrador de
contrato o jefe de unidad.

Frecuencia de Ejecucién

Segun ocurrencia, y a requerimiento de ELECTRO ORIENTE S.A.
Plazos de Atencion

Los trabajos en atencidn seran segln a disposicién de ELECTRO ORIENTE S.A.,

pudiendo ser inmediato (segun la notificacion cursada al cliente) o en algunos casos

no deberan exceder las veinticuatro (24) horas, después de recibido la orden de
~ QriEnm trabajo.

[ Penalizacién
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« Las penalidades se ejecutaran sobre la base de la supervision por parte de
ELECTRO ORIENTE S.A. y/o por reclamaciones de clientes afectados
comprobados y verificados en campo.

* La tipificacion de otras penalidades ests indicada en el Anexo N® 02

Materiales y eguipamiento
ELECTRO ORIENTE S.A.

- Formato segin modelo aprobado por ELECTRO ORIENTE S.A.
- Cable de Control segun requerimiento.
- Precintos de seguridad.

CONTRATISTA

- Cintas alslantes y vulcanizante.

- Otros materiales menores que se requieran para la ejecucion de la actividad.

- Fotografias digitales, las mismas deberan ser cargadas en el sistema informatico
implementado (Aplicativo ON LINE). ELECTRO ORIENTE S.A. solicitara
fotografias adicionales cuando lo requiera.

- El equipamiento, segtn lo solicitado en &l punto 5.5.

5.1.3.4. Instalacién o cambio de transformadores de medida en BT y MT

Descripcion y Enfoque de las actividades

Estas actividades comprenden el montaje del transformador de corriente tipo toroidal
o barra pasante e instalacion del cable de control desde el fransformador de medida
hasta el medidor. Asimismo, el montaje del transformador mixto de medida aéreo o
caseta e instalacion del cable de control desde el transformador de medida hasta el
medidor. Aplica para casos de reposicién, mantenimiento, renovacion, entre otros.

Condiciones del Servicio

» Esla actividad sera aplicada para conexiones monofasicas o trifasicas en MT y
trifasicas en BT de los Clientes Mayares y Libres,

* Lainstalacién o cambio de transformador de corriente tipo toroidal se realizara en
las cajas portamedidor y proteccién, o en casos excepttales en los Bushing de
baja tension del transformador de distribucion del cliente.

* ELECTRO ORIENTE S.A. facilitara con una gria para el transporte de trafomix
desde el almacén hasta el punto de instalacién. Asimismo, el montaje en el situ
para su instalacion, desmontaje del transformador averiado de ser necesario y
transporte hasta el almacén de ELOR.

¢ La instalacién o cambio de transformador mixto de medida se realizara montaje
en la base de |a plataforma aérea o en la caseta,

* Verificar que el circuito se encuentra fuera de servicio y conectado a tierra,

e« El personal debe contar con Equipo de Proteccion Personal adecuadd para
realizar la tarea.

= Inspeccion del estado de equipos y herramientas.

« Deben cumplir con el reglamento de seguridad y salud en el trabajo RESESATE.

¢ La presente tarea debe realizarse cumpliendo lo especificado en el C.N.E. y
Normas Técnicas Vigentes.

= Las actividades pueden darse para mantenimientos preventivo y correctivo de
conexiones y otros casos que requiera ELECTRO ORIENTE S.A.
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Procedimiento de |as actividades

EL CONTRATISTA en coordinacion con ELECTRO ORIENTE S.A., debera poner

en conocimiento y notificar al usuario sobre el trabajo a realizar, para lo cual

debera elaborar y enviar las comunicaciones respectivas de acuerdo a la
normatividad vigente.

ELECTRO ORIENTE S.A. entregara la orden de trabajo al personal Supervisor

General designado por EL CONTRATISTA o caso contrario sera remitido en

medio electronice, el cual se tomara como valide como recepcién de orden de

trabajo.

Se debera verificar la ubicacion fisica del Sistema de Medicién en MT y BT,

Se debera cercar yfo instalar un sistema de bloqueo para evitar la circulacion de

personas ajenas a los trabajos (enmallado de color anaranjado fosforescente).

Para ejecutar esta aclividad se debera raalizar el corte del servicio en acometida

BT y en la apertura del seccionamiento Cut Qut.

Instalaciéon o cambio de transformadores de medida en BT:

- se debera verificar la secuencia de fases y marcar los conductores para no
variar el sentido de giro de los motores trifasicos que pudiera tener el usuario
(en caso de los equipos trifasicos controlados con tarjetas electrénicas,
consultar previamente con el usuario).

- Debera verificar el conexionado de los transformadores de medida y marcar
los conductores respectivos antes de proceder a la desconexiéon de los
mismos.

- Desconexion del sistema de proteccion, aislado y retiro de |la acometida,

- Se debera retirar los transformadores de medida observados, adherirle una
cinta adhesiva en la cual se consignara: el nimero de suministro y el motivo
del cambio de medidor y colocarlo en un contenedor.

- Montaje de los nuevos transformadores de corriente. Se debera hacer pasar
la acometida a través de los transformadores de corriente a instalar.

- En casa de los clientes en MT, se debera pasar por el cable de baja tension
que sale del Bushing de BT del transformador.

- Debera efectuar la instalacidn del cable de contral en las barneras de carriente
y tension del transformador de medida, de ser el caso hasta en las barneras
del medidor multifuncién.

- Debera colocar los terminales al cable de control y efectuar las conexiones en
la bornera del transformador de medida y medidor.

Instalacién o cambio de transformadores de medida en MT.

- Desconexion del sistema de proteccién (apertura de los seccionadoras Cut
Out).

- Desconexién de los cables de media y baja tension del transformader mixto
averiado.

- Desmontaje del transformador mixto de medida averiado.

- Montaje del transformador mixto de medida nuevo en la plataforma aérea o en
caseta.

- Conexién de los terminales en los cables de media y baja tensién para la
instalacion al transformador mixto de medida.

- Debera efectuar la instalacidn del cable de control en las borneras de corriente
y tension del transformador de medida, de ser el caso hasta en las barneras
del medidor multifuncion.

- Incluye apoyo en el transporte del transformador de medida en grua desde
almacén de ELECTRO ORIENTE S.A. hasta el punto de instalacion.

Verificacion del conexionado del medidor y diagrama fasorial mediante software

del medidor,

Verificacion del correcto funcionamiento del sistema de medicion y de la

secuencia de fases sea con la carga del cliente o utilizando carga de prueba.
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(pulsacion del LED del medidor electronico, correcto registro de la potencia, factor
de potencia y los diferentes parametros que se muestran en el display).

» Se deberd cerrar y asegurar la tapa de la caja porta medidor aplicanda punios de
soldadura, pernos descabezables, remaches u otro, seglin corresponda.

= Se debera instalar el precinto o precintos de |a caja porta medidor y anotar el
namero, €l color y el tipo del mismo.

» EL CONTRATISTA levanta el registro del trabajo realizado en la ficha de
intervencion establecido por ELECTRO ORIENTE S.A.

* Actividades complementarias que seran asignadas por el administrador de
contrato o jefe de unidad.

Frecuencia de Ejecucion
Segun ocurrencia, y a requerimiento de ELECTRO ORIENTE S.A.

Plazos de Atencién

Los trabajos en atencion seran segln a disposicion de ELECTRO ORIENTE S.A.,
pudiendo ser inmediato (segun la notificacién cursada al cliente) o en algunos casos
no deberan exceder las veinticuatro (24) horas, después de recibido Ja orden de
trabajo.

Penalizacién

» Las penalidades se ejecutaran sobre la base de la supervision por parte de
ELECTRO ORIENTE S.A. y/o por reclamaciones de clientes afeqtados
comprobados y verificados en campo.

» La tipificacién de otras penalidades esta indicada en el Anexo N° 02.

Materiales y equipamiento
ELECTRO ORIENTE S.A.

- Formato segln modelo aprobado por ELECTRO ORIENTE S.A.
- Transformadores de corriente toroidal o de barra pasante.

- Transformadores mixtos de medida en MT.

- Cable de control NYY,

- Terminales de compresién seglin requerimiento.

- Grapas de sujecion.

- Precintos de seguridad.

CONTRATISTA

- Cintas aislantes y vulcanizante.

- Hebillas y Cinta BAND IT.

- Pintura para la rotulacién del suministro.

- Pernos descabezables cuando sea necesario.

- Otros materiales menores que se requieran para la ejecucién de la actividad.

- Fotografias digitales, las mismas deberan ser cargadas en el sistema informatico
implementado  (Aplicativo ON LINE). ELECTRO ORIENTE S.A. solicitara
fotografias adicionales cuando lo requiera.

- El equipamiento, seglin lo solicitado en el punto 5.5.
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5.1.3.5. Instalacion o cambio del sistema de comunicacién

Descripcion y Enfoque de las actividades

EL CONTRATISTA realizara |a instalacion o cambio del sistema de comunicacion de
los medidores multifuncion de clientes mayores, el listado de dichos clientes le seran
proporcicnados por ELECTRO ORIENTE S.A., adicionalmente EL CONTRATISTA
debera comunicarse con la supervision de clientes mayores, para validar la
conectividad del modem mediante el IP (incluye la instalacién de SIM CARDS).

Condiciones del Servicio

» Esta actividad serd aplicada para conexiones monofésicas o trifasicas en MT y
trifasicas en BT de los Clientes Mayores por la implementacién de Sistema de
Medicién Remota (Telemetria).

* La presenle tarea debe realizarse cumpliendo lo especificado en el CN.E. y
Normas Técnicas Vigentes,

Procedimiento de las actividades

» EL CONTRATISTA en coordinacién con ELECTRO ORIENTE S.A., debera poner
en conocimiento y notificar al usuario sobre el trabajo a realizar, para lo cual
debera elaborar y enviar las comunicaciones respectivas de acuerdo a la
normatividad vigente.

» ELECTRO ORIENTE S.A. proporcionara las tapas médems con chips seglin
listado para su instalacién.

* Se debera verificar la ubicacion fisica del Sistema de Medicién en MT y BT.

* Se debera cercar y/o instalar un sistema de blogueo para evitar la circulacién de
personas ajenas a los trabajos (enmallado de color anaranjado fosforescente).

* Se abriré la caja porta medidor para realizar el cambio

* Se debera confirmar |a conectividad de la tapa modem instalada mediante llamada
telefénica a |la supervision de clientes mayores indicando el IP.

» Terminado el cambio se procederd a precintar la bornera del medidor y se
remachara la caja porta medidor,

» Actividades complementarias que seran asignadas por el administrador de
contrato o jefe de unidad.

Frecuencia de Ejecucidn
Mensual y a requerimiento de ELECTRO ORIENTE S.A.

Plazos de Atencidn

Los trabajos en atencién serén segun a disposicion de ELECTRO ORIENTE S.A.,
pudiendo ser inmediato (segln la notificacidn cursada al cliente) o en algunos casos
no deberan exceder las veinticuatro (24) horas, después de recibido la orden de
trabajo.

Penalizacién

: ; » las penalidades se ejecutaran sobre la base de la supervision por parte de
;‘{ AT ) ELECTRO ORIENTE S.A. ylo por reclamaciones de clientes afectados
’;-_..Z s u } camprobados y verificados en campo.

G » La tipificacién de ofras penalidades esté indicada en el Anexo N° 02,
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Materiales vy equipamiento
ELECTRO ORIENTE S.A.

- Formato seglin modelo aprobado por ELECTRO ORIENTE S.A.
- Madems o Routers con chips.
- Precintos de seguridad.

CONTRATISTA

- Otros materiales menores que se requieran para la ejecucion de la actividad,

- Fotografias digitales, las mismas deberan ser cargadas en el sistema informatico
implementado (Aplicative ON LINE) ELECTRO ORIENTE S.A. solicitara
fotografias adicionales cuando lo requiera.

- El equipamiento, segtn lo solicitado en el punto 5.5.

5.1.3.6. Instalacion o cambio de bateria del medidor multifuncién
Descripcién y Enfoque de las actividades

Consiste en efectuar el cambio de la bateria interna del medidor electrénico por uno
nuevo en los casos que se haya detectado desfase en los horarios, pantalla apagada,
por mantenimiento de vida Util acorde a la normativa vigente.

Condiciones del Servicio

» Esta actividad sera aplicada para conexiones monofasicas o trifasicas en MT y
trifasicas en BT de los Clientes Mayores y Libres. |

» La presente tarea debe realizarse cumpliendo lo especificado en el C.N.E. y
Normas Técnicas Vigentes.

¢ Su atencién también se deriva por hallazgos de las auditorias técnicas realizadas
por LA ELECTRO ORIENTE S.A.

Procedimiento de las actividades

* EL CONTRATISTA en coordinacion con ELECTRO ORIENTE S.A., debera poner
en conocimiento y notificar al usuario sobre el trabajo a realizar, para lo cual
debera elaborar y enviar las comunicaciones respectivas de acuerdo a la
normatividad vigente.

* ELECTRO ORIENTE S.A. entregara la Orden de Trabajo a EL CONTRATISTA
por los medios disponibles.

« ELECTRO ORIENTE S.A. enitregarad todas las baterias solicitadas por EL
CONTRATISTA en su almacén general y EL CONTRATISTA los transportara
hasta el suministro a intervenir.

¢ EL CONTRATISTA efectia la inspeccién técnica e interviene el suministro
afectado previo aviso al cliente.

+ Realizar |a toma de lectura con extractor y la toma fotografica de los trabajos y
enviarlos a ELECTRO ORIENTE S.A.

* La ejecucién de los trabajos se hara cumpliendo con los procedimientos del
Manual Técnico y con las disposiciones de seguridad,

Frecuencia de Ejecucion
Segun la ocurrencia y a requerimiento de ELECTRO ORIENTE S.A.

Tp
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Los trabajos en atenciéon seran segun a disposicién de ELECTRO ORIENTE S.A.,
pudiendo ser inmediato (segun la notificacion cursada al cliente) o en algunos casos
no deberan exceder las veinticuatro (24) horas, después de recibido la orden de
trabajo.

Penalizacién

* Las penalidades se ejecutaran sobre la base de la supervision por parte de
ELECTRO ORIENTE S.A. y/o por reclamaciones de clientes afectados
comprobados y verificados en campo.

* La tipificacién de otras penalidades esta indicada en el Anexo N° 02,

Materiales y equipamiento
ELECTRO ORIENTE S.A.

- Formato segin modelo aprobado por ELECTRO ORIENTE S.A.
- Bateria del medidor multifuncién.
- Precintos de seguridad.

CONTRATISTA

- Otros materiales menores que se requieran para la ejecucién de la actividad.

- Fotografias digitales, las mismas deberan ser cargadas en el sistema informatico
implementado (Aplicatvo ON LINE). ELECTRO ORIENTE S.A. solicitara
fotografias adicionales cuando lo requiera.

- El equipamiento, segln lo solicitado en el punto 5.5.

5.1.3.7. Reubicacion del Sistema de Medicién en MT

Descripcién y Enfoque de las actividades

Consiste en realizar la reubicacién del Sistema de Medicion MT del cliente mayor o
libre, por normalizacion o por otras deficiencias, comprende trabajos de montaje del
transformado mixto de medida, instalacion de cables de media y baja del trafomix, la
instalacién o cambio de medidor multifuncion, instalacién o cambio del cable de
control a las borneras de Trafomix y medidor multifuncién, en el mismo tubo bastén
u en otro tubo baston de acuerdo a los requerimientos técnicos de ELECTRO
ORIENTE S.A. En el caso de MT sin trafomix salida a PMI o CASETA: Comprende
trabajos de la instalacion o cambio de medidor multifuncién, instalacion o cambio del
cable de control a las borneras de Trafomix y medidor multifuncion, en el mismo tubo
baston u en otro tubo bastén de acuerdo a los requerimientos técnicos de ELECTRO
ORIENTE S.A.

Condiciones del Servicio

* Esta actividad sera aplicada para conexiones monoféasicas o trifasicas en MT de
Clientes Mayores y Libres.

e ELECTRO ORIENTE S.A. facilitara una grua para el transporte de trafomix desde
el almacén hasta el punto de instalacion. Asimismo, el montaje en el situ para su
instalacion.

e La presente tarea debe realizarse cumpliendo lo especificado en el C.N.E. y
Normas Técnicas Vigentes.

* EL CONTRATISTA debera cumplir en entregar la informacién de la actividad ON
LINE, durante el dia de acuerdo al cronograma establecido.
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Procedimiento de las actividades

EL CONTRATISTA en coordinacidn con ELECTRO ORIENTE S.A., debera poner

en conocimiento y notificar al usuario sobre el trabajo a realizar, para lo cual

debera elaborar y enviar las comunicaciones respectivas.

Se debera identificar el area de trabajo.

Se debera cercar y/o instalar un sistema de blogueo para evitar la circulacion de

personas ajenas a los trabajos (enmallado de color anaranjado fosforescente).

Se verifica el lugar y la superficie de la pared, muro o el murete del inmueble.

Procedimiento de ejecucion en MT:

- Para la reubicacién de clientes mayores y libres en MT sera el mismo
procedimiento del numeral 5.1.3.4 del presente término de referencia.

Se deberan llenar los formatos que sclicite ELECTRO ORIENTE S.A., en el

farmato correspondiente debe constar la ejecucidn del nicho por parte de EL

CONTRATISTA.

Mediante el aplicatvo ON LINE, se deberan tomar las fotografias

correspondientes antes y después de los trabajos que demuestren su ejecucion.

Se deberé solicitar la firma del titular del suministro o del encargado que presencio

las actividades en los formatos correspondientes; y entregarle copia de los

mismos.

Una vez concluidos los trabajos y antes que el personal se retire, EL

CONTRATISTA debera dejar la zona totalmente limpia de escombros yio

residucs de materiales eléctricos.

Actividades complementarias que seran asignadas por el administrador de

contrato o jefe de unidad

Frecuencia de Ejecucidn

Segun requerimiento de ELECTRO ORIENTE S.A.

Plazos de Atencion

Los trabajos en atencion seran segln a disposicion de ELECTRO ORIENTE S.A., no
deberan exceder las veinticuatro (24) horas, después de recibido la orden de trabajo.

Penalizacién

Las penalidades se ejecutaran sobre la base de la supervision por parte de
ELECTRO ORIENTE S.A. y/o por reclamaciones de clientes afectados
comprobados y verificades en campo.

La tipificacion de otras penalidades esta indicada en el Anexo N° 02.

Materiales vy equipamiento
ELECTRO ORIENTE S.A.

Formato segin modelo aprobado por ELECTRO ORIENTE S.A.
Precintos de seguridad.

Medidor electronico multifuncion.

Cable de contral.

Transformadores de medida.

Terminales.

Tubos de F*G® o PVC.

CONTRATISTA
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5.1.4.

5.1.5.

- Fotografias digitales (como minimo) requeridas por el aplicativo ON LINE,
ELECTRO ORIENTE S.A. solicitara fotografias adicionales cuando lo requiera.

- Pintura para la rotulacién del suministro y relacion de corriente.

- Cintas aislantes y vulcanizante.

- Otros materiales menores que se requieran para la ejecucién de la actividad.

- El equipamiento, segun lo solicitado en el punto 5.5.

ANALISIS Y EVALUACION DE CONSUMO DE ENERGIA ACTIVA, REACTIVA Y
POTENCIA EXTRAIDOS DE LOS MEDIDORES MULTIFUNCION.

Descripcién y Enfoque de las actividades
Esta actividad comprende andlisis y evaluacion en gabinete de los consumos de

energla y potencias extraidos de los medidores multifuncion de los Clientes Mayores
y Libresen BTy MT

Condiciones vy ejecucién del Servicio

= EL CONTRATISTA realizara anélisis y evaluaciéon en gabinete de ELECTRO
ORIENTE S.A.

= Recepcién de archivos de memoria masa extraidos en campo por su propio
personal técnico.

= Validacion de informacion y extraccion a archivos XLS. para su posterior evaluacion
de energia y potencia.

» Validara la base de datos del Sistema Comercial de ELECTRO ORIENTE S.A. con
datos cbtenidos en campo.

= Validara las lecturas efectuadas en campo para la facturacién con memoria masa
del medidor multifuncion.

» Efectuar analisis y evaluacion de pardmetros de consumos y control antifraude.
Materiales y equipamiento
ELECTRO ORIENTE S.A.
- Ninguno.
CONTRATISTA

- Materiales de oficina (Pape! Bond, lapicero, plumones, tijeras, etc.)
- Otros materiales menores que se requieran para la ejecucion de |a actividad.
- El equipamiento, segun lo solicitado en el punto 5.5.

PLAN DE TRABAJO

Segun lo indicado en el presente documento, el servicio sera prestado en todas las
unidades de negocio que cuenta ELECTRO ORIENTE SEDE SAN MARTIN, por lo
que EL CONTRATISTA debera adecuarse a la prestacién del servicio, a los clientes
y/o suministros maycres y libres asociados a dichas unidades y ademas de acuerdo al
cronograma propuesto:

MES DE CONTRATO | TARAPOTO | MOYOBAMEA | BELLAVISTA YURIMAGUAS
MES 1 v
MES 2 v
MES 3 T
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MES DE CONTRATO | TARAPOTO | MOYOBAMBA | BELLAVISTA YURIMAGUAS
MES 4 R
MES 5§ v
MES 6 ] v
MES 7 Zi
MES 8 v
MES 8 v
MES 10 v
MES 11 v ‘
MES 12 i

ELECTRO ORIENTE S.A. podra adicionar algin otro tipo de actividad
complementaria, en el caso que lo considere necesario para la mejora del servicio
recibido o cuando la normatividad asi lo exija. Esto se refiere basicamente a cambios
en los procedimientos de trabajo o forma de desarrollar la actividad.

Condiciones del servicio

e ELECTRO ORIENTE S.A, alcanzara plan de trabajo para que EL CONTRATISTA
pueda ejecutar los trabajos y las provisiones que considere necesarias en cada
unidad de negocio.

» Los gastos de transporte del personal técnico operativo, alimentacion diaria,
hospedaje diario seran asumidas en su totalidad por EL. CONTRATISTA, segin la
programacion descrita o cuando ELECTRO ORIENTE S.A. los requiera.

 Se aclara que todo el personal administrativo y técnico deben estar el primer mes
de servicio en Tarapoto, segundo mes en Moyobamba, tercer mes en Bellavista,
cuarto mes en Yurimaguas, quinto mes en Tarapoto, sexto mes en Moyobamba,
séptimo mes en Bellavista, octavo mes en Tarapoto, noveno mes en Moyobamba,
décimo mes en Bellavista, décimo primer mes en Yurimaguas y décimo segundo
mes en Tarapoto. Por lo que, EL CONTRATISTA debera asumir con gastos de
alquiler de cochera, centros de operacion en cada unidad y mes de trabajo.

* Los meses propuestos son referenciales, las mismas que podria variar de acuerdo
a los requerimientos de ELECTRO ORIENTE S.A.

. INFORMES ENTREGABLES

EL CONTRATISTA debera hacer entrega a ELECTRO ORIENTE S.A. los siguientes
informes:

a) Informe mensual detallado de |as actividades de revision de conexionado, medicién
de carga y normalizacién de los sistemas de medicién de los clientes mayores y
libres; lo cual consistira en lo siguiente:

- Objetivo.

- Base legal.

- Antecedentes.

- Descripcion de actividades.
¥ Procedimiento o metodologia de las actividades desarrolladas.
¥ Relacion de Clientes Mayores y Libres intervenidos durante el mes.
¥ Cronograma de trabajo.
v Grupos de trabajo.
¥ Equipos o herramientas utilizados,

- Analisis de los resultados; en este punto debera describir los resultados obtenidos por
cada suministro, en el cual debera consignar primero en el lado de medidor multifuncion:
Las potencias por cada fase en unidades de (KW, KVA y KVAR), factor de potencia,
diagrama fasorial, corrientes en MT por cada fase, tension en MT por cada fase, entre
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otros; y segundeo en el lado de la carga del cliente: Las potencias por cada fase en
unidades de (KW, KVA y KVAR), factor de potencia, diagrama fasorial, corrientes en BT
por cada fase, tensién en BT por cada fase, entre otros; ademas por cada suministro
debera acompafiar las siguientes vistas fotegraficas:

Vista panoramica del predio.

Ubicacion del trafomix o transformador de corriente toroidal.

Ubicacion del medidor.

Ubicacién de transformadaores de distribucién del cliente (caso en MT).

Placa de caracteristicas del transformador de distribucién (caso en MT)

Caja Bornera del Transformador Mixto de medida (caso en MT).

Placa de caracteristicas del transformador mixto de medida (caso en MT).

Placa de caracteristicas del transformador de corriente toroidal (caso en BT o MT).
Diagrama de conexiones del transformador mixto de medida (caso en MT).

Bornera interna del transformador mixto de medida (caso en MT).

Caja o cajas portamedidores.

Medidor multifuncion.

Diagrama fasarial del sistema de medicién,

Medicion de parametros eléctricos en MT (lado medidor multifuncion): Tension de
lineay tensién de fase con neutro, corrientes en MT por cada fase, factor de potencia
por cada fase y total, &ngulo de desfase par cada fase, frecuencia.

Medicion de parametros eléctricos en BT (lado carga del cliente): Tensién de linea y
tension de fase con neutro, corrientes en BT por cada fase, factor de potencia por
cada fase y total, angulo de desfase por cada fase, frecuencia,

Medicion de las potencias lado medider multifuncion,

Medicion de |as potencias lado carga del cliente.

Voltaje de la bateria del medidor.

Precintado del medidor multifuncién,

Cerrado de la caja portamedidor.

Conclusiones; aqui debera consignar el resumen de los resultados obtenidos, ademas
algunas recomendaciones gue se deberia ejecutar con el fin de mejorar el sistema de
medicion.

Anexos; debera adjuntar partes técnicas y otros gue evidencie el registro de la
informacion o de actividades de campo.

N N

%

A

b) Informe mensual detallado de las actividades de analisis y evaluacion de consumo
de energia activa, reactiva y potencia extraidos de los medidores multifuncion, lo
cual consistira en lo siguiente:

Chbjetive.

Base legal.

Antecedentes.

Andlisis de los resultados; para cada suministra en base a las memorias masas

descargadas durante la intervencion de clientes mayores y libres, el ingeniero supervisor

debera realizar andlisis de consumo de energia activa, reacliva inductiva, capacitiva,

factor de potencia, entre otros, haciendo uso de diversas herramientas (Excel, Power

Bi, entre otros):

v Analisis de perfil de carga: Energia Activa KWh (+), Energia Activa KWh (-), Energia
Reactiva KVARh (+), Energia Reactiva KVARh (-), Maxima Demanda (KW).

v Analisis de instrumentacion: Aqui se evaluara el comportamiento de las tensiones y
corrientes registradas en el medidor multifuncidn por cada fase. Determina que fase
o fases podria no estar registréndose en el medidor multifuncion.

¥ Analisis de eventos: verificara los eventos registrados en cada medidor multifuncion,
en base a ello consignara su analisis y los resultados.

Conclusiones; agul debera consignar el resumen de los resultados obtenidos, ademas

algunas recomendaciones que se deberia gjecutar con el fin de mejorar el sistema de

medicion.

Anexos; debera adjuntar algunas evidencias sobre los resultados obienidos, de ser

necesario.
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5.1.7. SISTEMA INFORMATICO IMPLEMENTADO (APLICATIVO)

El proceso de ejecucion de las actividades a contratarse se realiza con un flujo de
informacién a través de una plataforma web de EL CONTRATISTA. Dicho portal tiene
como objetivo principal estandarizar los procesos operativos, incrementando la
eficiencia del flujo de trabajo al disponer de la informacion en linea y tiempo real,
asegurando su ejecucion mediante toma fotografica, firma digital del cliente y con un
modelo de supervision efectiva con el uso de GPS, mediante |a cual se realizara todo
el intercambio de informacién necesario que permiten el registro, control y seguimiento
de todas las actividades involucrada en los servicios a ser contratados,

El Portal de Contratistas contiene productos informaticos (solucion web con
aplicaciones méviles), para optimizar la gestion y procesos que realizan las contratisias
con ELECTRO ORIENTE S.A., entregidndose para dicho efecto los accesos
respectivos a EL CONTRATISTA.

Es obligatorio por parte de EL CONTRATISTA el uso de este portal para las
actividades descritas en el presente término de referencia.

El costo mensual y/o anual por el uso del Software que debera asumir EL
CONTRATISTA, monto el cual debe agregar a su anélisis de costo para su propuesta
economica; caso contrario se aplicara las penalidades indicadas en el ANEXO N° 02.

EL CONTRATISTA tendra un plazo maximo de un (01) mes contado a partir del dia
siguiente de la suscripcion del contrato, para la implementacion del Sistema
Informatico Implementado (APLICATIVO).

5.1.8. SUPERVISION DE LAS ACTIVIDADES CONTRATADAS

La supervision del servicio se llevara a cabo en sus diferentes etapas y en forma
permanente por ELECTRO ORIENTE S.A., ya sea en forma directa o a fravés de un
tercero contratado para tal fin; en dichas inspecciones se verificara el estricto
cumplimiento de las condiciones de contratacion y procedimientos de seguridad.

ELECTRO ORIENTE S.A. podra paralizar los trabajos si determina el incumplimiento
de los procedimientos establecidos para el servicio o que constituyan observaciones
de gravedad para la seguridad de los trabajadores o de terceros.

. PROCEDIMIENTO DE TRABAJO

Con el objeto de realizar un trabajo carrecto y evitar reclamos posteriores por parte de
los usuarios, EL CONTRATISTA debera cumplir con el siguiente procedimiento
general para la ejecucion de las drdenes de trabajo de cada una de las actividades
contratadas:

5.1.9.1.  Entrega de Ordenes de Trabajo:

« EL CONTRATISTA enviara diariamente (al lugar y hora que indiqgue ELECTRO
ORIENTE S.A.) al Supervisor General, con el objeto de recibir las Ordenes de Trabajo
que se ejecutaran al dia siguiente o durante la semana.

¢ Asimismo, las érdenes de trabajo seran entregadas a EL CONTRATISTA via correo
electrénico o por escrito.

= Las érdenes de trabajo que requieran de atencién inmediata o de emergencia seran
entregadas directamente al Supervisor General (horario variable) o a través del correo,

quien debera asignarlo via teléfono celular a su personal para su atencion y reporte
inmediato.
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5.1.9.2. Ejecucidn de trabajos:

Las Unidades Operativas ejecutaran las Ordenes de Trabajo siguiendo los instructives
establecidos y/o procedimientos para cada caso en particular.

» Para ELECTRO ORIENTE S.A., es fundamental el llenado de los formatos, por tanto,
EL CONTRATISTA debera instruir en el llenado de los formatos, el mismo que debe
ser al 100% de los espacios, se debera anotar todo tipo de ocurrencias como: intento
de soborno, observaciones a las instalaciones particulares, actitud agresiva por parte
del usuario, accidentes que pudieran haberse producido, entre otros; y reportarlos via
telefonica inmediatamente.

»EL CONTRATISTA debera tener especial cuidado en los plazos de ejecucion
establecidos para cada orden de trabajo; de no cumplirse sera sancionado.

» Una vez terminados los trabajos, se debera repasar todas las 6rdenes de trabajo que
en un inicio no fueron atendidas.

* EL CONTRATISTA, debera informar a ELECTRO ORIENTE S.A., las ordenes de
trabajo que no se pudieron ejecutar, con el detalle de |a causa de la no ejecucian.

5.1.9.3. Horario Laboral

El horario laboral del personal técnico y administrativo de EL CONTRATISTA para la
gjecucion de las actividades encomendadas por ELECTRO ORIENTE S.A, sera lo
siguiente;

Lunes a viernes: 7:30 am a 12:30 pm y de 2:00 pm a 5:30 pm
Sébados: 7:30 am a 01:00 pm

5.1.10. CENTRO DE OPERACIONES

EL CONTRATISTA debera contar con centros de operaciones en cada Unidad de
Negocio segin mes de actividad programada, desde donde el personal técnico saldra
a cumplir los trabajos encargados. Los centros de operaciones seran exclusivos para
el servicio y no podran ser compartidos con otro servicic gue brinde EL
CONTRATISTA a ELECTRO ORIENTE S.A. 0 a cualquier tercero.

ELECTRO ORIENTE S.A. tendré acceso a todos los ambientes definidos como parte
del Centra de QOperaciones en el horario de lunes a sabado de 07:00 a 17:30 horas,
Los centros de operaciones deberan estar ubicado en las cercanfas de las oficinas de
ELECTRO ORIENTE S.A., con el objeto de realizar las coordinaciones pertinentes.

Para el personal administrativo del presente servicio, ELECTRO ORIENTE S.A. podra
brindar CONECTIVIDAD y AMBIENTE DE TRABAJOQ en las instalaciones del area de
la Gerencia Comercial de la ciudad de Tarapoto, previa suscripcién de contrato por
alquiler de dichos suministros entre ELECTRO ORIENTE S.A. y EL CONTRATISTA.
El costo del alquiler por el suministro de CONECTIVIDAD y AMBIENTE sera
determinado por diferentes areas correspondientes de ELECTRO ORIENTE S.A.

5.2.REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METROLOGICAS Y/O SANITARIAS

| Las actividades contratadas estan enmarcadas mediante las disposiciones de la legislacion
y normatividad vigente, las cuales son fiscalizables:

» Decreto Ley N° 25844; Ley de Concesiones Eléctricas y modificatorias.
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= Decreto Supremo N° 008-93-EM: Reglamento de la Ley de Concesiones Eléctricas y
modificatorias

= R.MN° 214-2011-MEM-DM: Cédigo Nacional de Electricidad (Suministro 2011),

» Ley 28749: Ley General de Electrificacion Rural y Modificatorias.

» Decreto Supremo N° 025-2007-EM: Reglamento de la Ley N° 28749, Ley General de
Electrificacion Rural.

» Decreto Supremo N° 020-97-EM: Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos
— NTCSE- y modificatorias

» Resolucién Directoral N° 016-2008-EM/DGE: Norma Técnica de Calidad de los Servicios
Eléctricos Rurales.

* Norma de Conexiones para suministro de Energia Eléctrica hasta 10kW, Aprobado
mediante resolucion DGE 011-CE-1978.

* R.D.N°018-2002-EM/DGE: Norma de Procedimientos para la elaboracién de proyectos
y ejecucion de obras en sistemas de utilizacion en media tension en zonas de concesion
de distribucion.

» R.D. Osinergmin N° 047-2009-OS/CD: Supervision de la Facturacion, Cobranza y
Atencion al usuario o la que lo reemplace.

* R.D. Osinergmin N° 265-2014-0S/CD: Procedimiento Administrativo de Reclamos de los
usuarios de los Servicios Publicos de Electricidad y Gas Natural.

* R.D. Osinergmin N° 228-2009-OS/CD: Procedimiento para la Supervision de las
Instalaciones Eléctricas.

* R.D. Osinergmin N° 115-2017-0S/CD: Procedimiento para la Supervision del Proceso de
la Facturacion a los Usuarios por el Servicio Publico de Electricidad.

= R.D. Osinergmin N° 227-2013-OS/CD: Procedimiento para la Supervision de la
Contrastacién de Equipos de Medicidn de Energfa Eléctrica.

« R.D. Osinergmin N° 722-2007-OS/CD: Procedimiento para la Supervisién del Proceso de
los Reintegros y Recuperos de Energia Eléctrica en el Servicio Publico de Electricidad.

= Demas Normas y Procedimientos de OSINERGMIN aplicables a las actividades
eléctricas dentro de los alcances del presente Contrato.

= Ley 30225: Ley de Contrataciones del Estado y su reglamento.

¢ 111-2013-MEM/DM “Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo con Electricidad'
Decreto Supremos N° 009-2005-TR: Reglamento de Seguridad y Salud en el trabajo

= Normas de Andlisis y Seguridad en el Trabajo (AST) o Procedimientos Escritos de
Trabajo Seguro (PETS) y demas Normas y directivas internas de ELECTRO ORIENTE
S.A,

= Ley que Regula los Servicics de Tercerizacién, aprobado mediante Ley N° 29245 y D.L.
N® 1038, que precisa sus alcances.
= Ley N”28733. Ley de Proteccion de datos personales.

5.3.SEGUROS APLICABLES

EL CONTRATISTA debera contratar y pagar pélizas de seguro antes de iniciar el servicio y
mantenerlos vigentes durante el pericdo de confrato. En casa de incrementar o tener
cambios en el personal, debera alcanzar la péliza del nuevo personal incorporado, antes del
inicio de sus actividades.

EL CONTRATISTA debera presentar como requisita indispensable para suscribir el contrato,
las siguientes polizas:

POLIZA DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO, PENSION Y
SALUD, SEGURO DE VIDA LEY que cubran los dafios causados a sus empleados que
trabajan directamente en la ejecucion del servicio, originados por los trabajos, labores o
acciones que se ejecuten en virtud o como consecuencia emergente del servicio contratado,
aunque hayan ocurrido aquellos dentro o fuera del emplazamiento del trabajo
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5.4.REQUERIMIENTOS DEL PROVEEDOR Y SU PERSONAL

5.4.1. PERSONAL NATURAL O JURIDICA PRESTADORA DEL SERVICIO

El postor deberd acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 1,000,000.00
(Un millén con 00/100 Soles), por la contratacion de servicios similares al objeto de la
convocatoria y/o en la actividad, durante un periode de ocho (8) afios a la fecha de la
presentacion de ofertas.

Se considera como servicios similares, los servicios relacionades con cualquiera de las
siguientes actividades comerciales: Lectura de medidores, reparto de recibos, cortes y
reconexiones de servicio eléctrico, instalacion de nuevas conexiones eléctricas,
mantenimiento preventivo y/o correctivo y/o normalizacion de conexiones eléctricas,
inspeccion de conexiones eléctricas, control de pérdidas de energia eléctrica o actividades
de mantenimiento y operacién de sistemas fotovoltaicos domiciliarias o servicio de auditorla
de los clientes mayores lo que implica actividades de revisién y medicién en campo de los
sistemas de medicién de clientes mayaores.

5.4.2. PERFIL MINIMO DEL PERSONAL PROPUESTO

EL CONTRATISTA debera contar con personal de supervision y operativo, en la cantidad
suficiente gue permita la correcta y oportuna prestacion del servicio materia del presente
CONCUrso.

Toda el personal que emplee EL CONTRATISTA deberd haber recibido un curso de
prevencion en riesgos eléctricos, antes de la prestacién del servicio y culminado el perioda
de implementacion.

A continuacion, se indica el perfil minimo que deberd cumplir el Personal Clave, siendo
importante precisar que no se tomaran en cuenta las propuestas que no cumplan con el
perfil solicitado. Ademas, se indican los perfiles minimos del Personal Operativo y
administrativo de las actividades a contratarse, segun los requerimientos especificados en
los términos de referencia.

Cargo: | Supervisor General (Personal Clave) -
Profesional Bachiller o Titulado en Ingenieria Eléctrica 0 Mecanica
Electrica. El perfil debe ser acreditado a |a presentacidn de ofeartas

Formacién
academica;

Experiencia minima de un (1) afio, en servicio de mantenimiento de
redes de MT o BT o AP o SED o actividades comerciales (instalacién
de nuevos suministros o cortes y reconexiones o toma de lectura o
reparto de recibos o mantenimiento de conexiones domiciliarias) y/o
como supervisor de mantenimiento de lineas de media tensidn en
empresas de electricidad del sector publico y privado. Los mismos

Experiencia:

R u
& Marro A,
Sdlazar
:rHuaméﬂ

o
Je Grand!

&
s
=
=
=

que seran acreditados mediante certificados y/o constancias de
trabajo a la presentacion de ofertas. La experiencia se cuenta a partir
de obtencién del bachillerato.

Dedicacion:;

A tiempo completo, durante la prestacién del servicio.
No podra ocupar otro puesto dentro de la organizacidan.

Funcién:

Actuara como representante de EL CONTRATISTA.

Sera el responsable de la coordinacion Operativa y Administrativa
requerida, presentacion de los informes del trabajo realizado, analisis
y evaluacion de consumo de energla activa, reactiva y potencia,
tramite de la facturacion por el servicio prestado, control de

materiales y equipos entre otros.
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Asistente administrativo

Formacién
academica;

Egresado de Instituto Superior, CEQ, SENATI o Estudiante
{Universitario (minimo 04 ciclos o semestres) de carreras de
Contabllidad o Administracion o Computacién o Secretariado.
Experiencia acreditada previa firma de contrato

Experiencia:

Minimo 3 meses de experiencia en trabajos administrativos de
actividades comerciales (instalacién de nuevos suministros o cortes
y reconexiones © toma de lectura o reparto de recibos o
mantenimiento de conexiones domiciliarias) del sector eléctrico
publico o privado o trabajos administrativos en entidades publicas o
| privadas. Experiencia acreditada previa firma de contrato,

Dedicacion:

A tiempo completa, durante la prestacion del servicio.
No podra acupar otro puesto dentro de |a organizacion

Funcién:

Es el encargado de controlar el abastecimiento y almacenamiento de
los materiales y equipos que se utilizaran durante la prestacion del
servicio, asimismo, de presentar |as liquidaciones de materiales de
manera oportuna, registrar en el Sistema Comercial todas las
actividades realizadas en campo, ya sea cambio de medidor u otros
de Clientes Mayores y Libres, apoyar en la gestién de rev’sién,
medicion de carga y normalizacion del sistema de medician, generar
las ordenes de trabajo de Clientes y otros que se le asigne.

Técnico Electricista

Formacién
académica;

Titulado de Instituto superior de la Carrera Electricidad, Electrotecnia
o afines. Experiencia acreditada previa firma de contrato.

Experiencia:

Minimo 12 meses de experiencia en servicio de mantenimiento de
redes de MT, BT, AP y SED y actividades comerciales de clientes
comunes o mayores (instalacion de nuevos suministros en BT o MT

© cortes y reconexiones en BT o MT o toma de lectura o reparto de
recibos o mantenimiento de conexiones domiciliarias) del sector |
eléctrico publico o privado. Los mismos que seran acreditados |
mediante certificados y/o constancias de trabajo. Experiencia |
acreditada previa firma de contrato.

Dedicacion:

A tiempo completo, durante la prestacion del servicio.
No podra ocupar otro puesto dentro de la organizacion

Funcion:

Realizacion de todas las actividades de revision de conexionado,
medicion de carga y normalizacion de los sistemas de medicién de
los clientes mayores v libres.

CANTIDAD DEL PERSONAL MINIMO

Descripeion . |ToTAL

Supervisor General

Asistente Administrativo

Técnicos Electricistas™

-5‘:.-:”—: z

R oy 1T

Nota: “Dos de los personales técnicos electricistas deben contar con licencia de conducir vigente,
para conducir la camioneta de carga.
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5.5.MATERIALES EQUIPOS E INSTALACIONES,
5.5.1. EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

A continuacion, se detalla el equipamiento minimo del personal, cantidad minima de unidad
mavil requerida para el servicio, equipos para el registro de los trabajos en linea (ONLINE),
que cumpla con las exigencias minimas indicado:

5.5.1.1. Equipamiento Minimo del Personal

EL CONTRATISTA debera entregar, por cuenta propia, a su personal toda herramienta y
equipos nuevos, que sean necesarios para el cumplimiento del trabajo encargado; asi
como de todos los implementos de seguridad necesaria y ropa de trabajo apropiada.

EL CONTRATISTA debera tener estricto control sobre el estado de conservacion de todos
los implementos de seguridad, herramientas y uniforme de trabaje. Aquellos que se
deterioren (guantes de algodon, dieléctricos, badana, cuero, lentes proteccian, mascara
de proteccidn facial, uniforme, entre otros) deberan ser renovados inmediatamente por EL
CONTRATISTA una vez que se detecte alguna deficiencia.

El modelo y tipo de los uniformes de trabajo del personal técnico, supervisores y los
administrativos, deberan ser segun lo indicado en el instructivo PGGFS-013-1016
“Uniforme de Trabajo y Equipos de Proteccién Personal para Contratistas”,

En caso de que estos implementos de seguridad, herramientas y uniforme de trabajo no
sean reemplazados inmediatamente a la deteccion por parte de ELECTRO ORIENTE
S.A, EL CONTRATISTA estaré sujeta a las penalidades que corresponda.

Las herramientas, elementos de trabajo y uniformes utilizados por EL CONTRATISTA
deberan mantenerse en buen estado de uso y poseer |as caracteristicas adecuadas para
el trabajo a realizar, lo cual sera controlado periédicamente por ELECTRO ORIENTE S.A.

Las herramientas aisladas (destornilladores, alicates cuchilla pela cables y otras) que
utilice EL CONTRATISTA deberan cumplir la norma IEC 80900.

Para |os trabajos en circuitos energizados o que éstos sean adyacentes al lugar de la
tarea y que haya la posibilidad de arco eléctrico, EL CONTRATISTA debera entregar a
su personal ropa de proteccién contra relampago de arco segun el nivel de ATPV que
corresponda en calflem2,

Para una ejecucion segura de las actividades del presente servicio, los equipos de
proteccidn personal, asi como todas las herramientas deberan cumplir con las normas en
materia de seguridad.

Supervisor General y asistente administrativo:

+ Uniforme de trabaijo
- Botines dieléctricos de color negro.
- Came de identificacion del color y modelo que indiqgue ELECTRO ORIENTE S.A.
- Ropa de trabajo de algoddn resistente al fuego, segln el instructivo PGGFS-013-
i T 1018.

i }jf Lo R - Una capa impermeable para lluvia.

L oy » |mplementos Personales de Proteccion

/ - Casco de seguridad dielectrico (con barbiquejo), de color anaranjado y con el

logotipo de EL CONTRATISTA.

- Lentes de proteccidn clara y oscuro.
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Equipamiento de Coémputo Personal

Sello de identificacion.

Lapiceros de diferentes colores.

Tablero para el llenado de formatos.

Laptop con imprescra (se detalla especificaciones técnicas en el punto 5.5.5
Requerimiento minimo de Cémputo).

Un teléfono celular asociado a la red telefénica de ELECTRO ORIENTE S.A. (se
detalla especificaciones técnicas en el punto 5.5.4 Requerimiento minimo de
los equipos ONLINE).

Técnicos Electricistas:
= Uniforme de trabajo
- Botines dieléctricos de color negro.
- Botas de jebe e impermeable (para trabajos en lluvia).
- Carné de identificacion del color y modelo que indigue ELECTRO ORIENTE

S.A.
- Ropa de trabajo de algodén resistente al fuego, segtin el instructivo PGGFS-
013-1016.

- Una capa impermeable para lluvia.

¢ Implementos Personales de Proteccidn

- Mascara de proteccidn facial contra arco eléctrico,

- Casco de seguridad dieléctrico (con barbiquejo), de color anaranjado y con el
logotipo de EL CONTRATISTA.

- Lentes de proteccion claro y oscuro.

- Mascara de proteccidn facial contra impactos.

- Guantes dieléctricos para baja tension.

- Guantes dieléctricos para media tensién

- Sobre guantes de cuerc a adaptarse a los dieléctricos,

- Guantes de algoddn o hilo.

- Guantes de badana.

- Guantes largos de cuero reforzados.

- Protectores auditivos tipo orejera adaptable al casco.
- Protectores auditivos tipo tapon.
- Juego de Arnés de seguridad con soporte lumbar y sentadera,
- Linea de vida con absorbedor de impacto.
- Cinturén porta herramientas.
» Equipamiento de Computo Personal

- Lapiceros de varios colores.

- Un tablero para el llenado de formatos.

- Cargador de bateria portatil de 11,200 mah

- Laptop sin impresora (se detalla especificaciones técnicas en el punto
5.5.5 Requerimiento minimo de Cémputo).

- Un teléfono celular asociado a la red telefonica de ELECTRO ORIENTE S.A,
(se detalla especificaciones técnicas en el punto 5.5.4, Requerimiento
minimo de los equipos ONLINE).

* Kitde herramientas aisladas basicas (Deben indicar el voltaje de 1000 V grabado
en relieve de fabrica)

- Kit de destornillador planc con mango aislado.

- Kit de destornillador estrella con mango aislado,

- Kit de destornillador perillero plano con mango aislado.

- Kit de destornillador perillero estrelia con mango aislado.

- Juego de llave Allen (hexagonales) con mango aislado.

- Kit de herramienta 6 vasos con encastre %"

- Ratchet reversible con encastre %"

- Alicate universal de 8" con mango aislado.

- Alicate de corte de 8" con mango aislado.
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- Alicate tipo pico de loro con mango aislado.

- Alicate de punta con mango aislado.

- Cuchilla pela cables tipo pico de loro con mango aislado.

- Brocha de 2" para limpieza.

- Cartuchera porta herramientas para adosar al uniforme, no debera tener
implementos metélicos en sus componentes, asi mismo debera estar
fabricado de material resistente.

- Wincha de 5 m con nivel.

- Linterna de mano.

- Pinza voltamperimétrica, CAT Ill 800V, norma |IEC 61010, con certificado de
verificacién

5.5.1.2. Cantidad Minima de Uniforme de Trabajo e Implementos Personales

EL CONTRATISTA debera dotar del uniforme completo al personal come minimo la
cantidad de juegos y en la frecuencia indicada en siguiente cuadro:

Supervisor General y asistente administrativo

CANTIDAD POR TIEMPO DE

EfT S CcADA PERSONAL | SOLOR | camsio (4 OE'-'_G‘?‘TOR'_D

CASCO DE SEGURIDAD  DIELECTRICO
TIPO 1, CLASE E CON BARBIQUEJO CON

MENTONERA CON 3 PUNTOS DE ACOPLE. 1 UNID NARANJA | 1 ARO sl
Normas a cumplir: ANS| Z89.1- 2009.
CAMISA MANGA LARGA OXFOR 1 UNID BEIGE | 6MESES si

CAMISA MANGA LARGA DENIM  JEAN
PROCESADO CON GINTAS REFLECTIVAS CON . i
EL ESLOGAN EN LA PARTE SUPERIOR DE LA 1 UNID AZUL & MESES S|
ESPALDA: ‘EMPRESA COLABORADORA DE
ELECTRO ORIENTE S.A"

POLC MANGA LARGA DE ALGODON CON
EL ESLOGAN EN LA PARTE SUPERIOR DE
LA ESPALDA“EMPRESA COLABORADORA BAND FLOme || BMESES S|
DE ELECTRO QRIENTE S.A."

PANTALOM DENIM JEAN PROCESADO CON

LOGO DE EMPRESA CONTRATISTA 2UMD At 'l BMESES 3t
PAPATO DE SEGURIDAD DIELECTRICO MARRON /
4 Normas a cumplir: NTP 20345:2008, ANSI 1 UNID 6 MESES Sl
NEGRO
Z41-PTH
LENTES DE SEGURIDAD CLARC Y -
Normas a cumplir: ANS| Z87.1- 2010, EN 1 PAR NEGRO & MESES sl
166:2001.
CAPA IMPERMEABLE PARA LLUVIA | 1 UNID VARIABLE 1 ANO Sl

Técnicos Electricistas

v a2
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CANTIDAD POR | | TIEMPO DE

it CADA PERSONAL | cAmBIO (7) | OBHGATORIO
CASCO DE  SEGURIDAD  DIELECTRICO

TIPO 1, CLASE E CON BARBIQUEJD CON e

MENTONERA CON 3 PUNTOS DE ACOPLE. VUNID NARANAA: [~ 1AND 9l

Normas a cumplir: ANSI Z89.1- 2009.

CAMISA MANGA LARGA DENIM JEAN PROCESADO
CON CINTAS REFLECTIVAS GON EL ESLOGAN EN
LA PARTE SUPERIOR DE LA ESPALDA. "EMPRESA 2UNiD AZUL | 6MESES sl
COLABORADORA DE ELECTRO ORIENTE SA "

POLO MANGA LARGA DE ALGODON CON EL
ESLOGAN EN LA PARTE SUPERIOR DE LA
ESPALDA: "EMPRESA COLABORADORA DE 1m PLOWD: | [GhESES o
ELECTRO ORIENTE SA "

PANTALON DENIM JEAN PROCESADO CON LOGO

DE EMPRESA CONTRATISTA 2 UNID AZUL | GMESES R
ZAPATO DE SEGURIDAD DIELECTRICO MARRON /
Normas a cumplir: NTP 20345:2008, ANS| 2 UNID NEGRO 6 MESES Sl
Z41-PT91
LENTES DE SEGURIDAD CLARO Y
Normas a cumplir: ANSI Z87.1- 2010, EN 1 PAR NEGRO & MESES sl
166:2001.
BOTAS DE JEBE E IMPERMEABLE 1 UNID NEGRO 6 MESES sl
CAPA IMPERMEABLE PARA LLUVIA 1 UNID VARIABLE 1 ANO sl
MASCARA DE PROTECCION FACIAL CONTRA
ARCO ELECTRICO 1 UNID VARIABLE | 6MESES sl
MASCARA DE PROTECCION FACIAL CONTRA
IMPACTOS 1 UNID VARIABLE | 6 MESES sl
GUANTES DIELECTRICO BT CLASE 00 6 CLASE 3
Normas a cumplir; EN 60903, CE| 903 LEAR CREMA | €MESES il
GUANTES DIELECTRICO MT CLASE 00 ¢ CLASE 3
Normas a cumplir: EN 60903, CE| 903 TRAR CREMA §MESES o
o SOBRE GUANTES DE CUERO
;_{»‘-"c’ e Normas a cumplir: Certificacion internacional TRAR VARIABLE IMESES 5! N
B GUANTES DE HILO O ALGODON
Normas a cumplir; UNE-NE 388:2004 TRAR BLANCO TMES SI
GUANTES DE BADANA CADA 15
Normas a cumplir: UNE-NE 388:2004 HEAR VARIABLE | “piag of
GUANTES LARGOS DE CUERO REFORZADOS
Normas a cumplir: UNE-ME 388:2004 1 PAR VARIABLE 3 MESES sl
PROTECTORES AUDITIVOS TIPO OREJERA |
ADAPTABLE AL CASCO 1 PAR VARIABLE 1ANO | sl
Normas a cumplir: ANSI §3.19 N
PROTECTORES AUDITIVOS TIPO TAPON NO
Normas a cumplir: ANS| $3.19-1874 1N ApLicA | ©MESES sl
ARNES CON SOPORTE LUMBAR Y SENTADERA
Normas a cumplir: ANS| Z359,13-2009, 2358.1-2012, 1 UNID VARIABLE 1 ANO sl

OSHA 1926.502

LINEA DE VIDA CON ABSORBEDOR DE IMPACTO
Normas a cumplir: ANSI A10,32-2004, OSHA 1 UNID VARIABLE |  1ARO S|
1926.502, ANSI 2359.1-2007
CINTURON PORTA HERRAMIENTAS -
Normas a cumplir; CCP 001- NTE DE 2006 YUND VARIABLE:  “1.ANG 8l

NOTA* Los EPP's deberan ser cambiados por EL CONTRATISTA en caso sufran
algun tipo de dario o deberén dotar al trabajador en caso éste no cuente con el EPP
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mientras realiza sus labores. El tiempo de cambio es solo una referencia que se aplica
cuando el EPP se mantiene en buenas condiciones para su uso.

Los uniformes e implementos indicados es el minimo requerido y debera estar en buen

estado de conservacién durante la vigencia del contrato aplicAndose las penalidades

indicadas en el Anexo 2 - Cuadro de Penalidades, en caso de incumplimientos.
5.5.1.3. Cantidad Minima de Kit de Herramientas Béasicas

EL CONTRATISTA debera dotar del uniforme completo al personal como minimo la
cantidad de juegos y en la frecuencia indicada en siguiente cuadro:

i  Dotacién al Inicio del Servicio
aEsChRLN ~ Kitde herramientas aisladas
£ seiios Bagleas i s
Supervisor General
Asistente administrativo
Técnico Electricista 2

Los implementos personales y herramientas indicados es el minimo requerido vy
debera estar en perfecto estado de conservacion durante todo el periodo
contractual, en caso de incumplimiento se aplicara las penalidades indicadas en el
Anexo 2 - Cuadro de Penalidades. Asimismo, debera contar en todo momento
con blogueador solar para el uso del personal técnico y supervisores.

5.5.2. HERRAMIENTAS Y EQUIPOS

Todo equipo registrador o de medida gue utilice EL CONTRATISTA, debera contar
con certificados de calibracion o verificacion vigentes, los cuales deberan de
actualizarse anualmente.

Los equipos que por normativa yfo por requerimiento de ELECTRO ORIENTE S.A.
indicado en el presente documento, deberan contar certificacién de calibracian
otorgada por INACAL o por entidades autorizadas por éste para tal fin.

La relacion minima de herramientas y equipos con las que contara cada una de las
cuadrillas que utilicen unidades moviles, es la que se detalla a continuacian, la cual no
es limitativa y podra ser ampliada de acuerdo a los requerimientos del servicio.

Se formaran dos (02) cuadrillas con los 04 técnicos; por lo que las herramientas y
equipos asignados seran distribuidas por cada cuadrilla, segln se describe:

J
5

* Pinza voltamperimetrica en BT CAT |ll 600V, norma IEC 61010 (Certificacién
INACAL) (01 por las dos cuadrillas).
* Pinza miliamperimétrica de BT. CAT Il 600V, norma IEC 61010 (Certificacion
INACAL) (01 por las dos cuadrillas).
« Secuencimetro, debera cumplir la norma IEC 61557-7 (01 por las dos cuadrillas).
prm— « Escalera telescopica de fibra de vidrio de 28 pasos con dos tramos para extender,
g debe cumplir la norma EN 131 o ANSI A 14.5 (01 por las dos cuadrillas).
\ « Escalera telescopica de fibra de vidrio de 32 pasos con dos tramos para extender,
= | debe cumplir la norma EN 131 o ANSI A 14.5 (01 por las dos cuadrillas).
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¢ Escalera telescopica de fibra de vidrio de 16 pasos con dos tramos para extender,
debe cumplir la norma EN 131 o ANSI A 14.5 (01 por las dos cuadrillas).

* Revelador de tension MT, debera ser capaz de detectar la tension sin contacto (01
por las dos cuadrillas).

= Revelador de tensién BT, debera ser capaz de detectar la tension sin contacto (01
por cuadrilla).

e Faro pirata (01 por cuadrilla).

« Pértiga de 06 cuerpos, debera cumplir con las normas IEC 61235, IEC 60855 {01
por las dos cuadrillas).

+ Banderin de color rojo para portar escaleras en el vehiculo (01 por las dos
cuadrillas).

= Kit de plantilla de ndmeros para el rotulado de la caja portamedidores (01 por
cuadrilia).

* Soga de servicio 15 metros como minimo (01 por cuadrilla).

« Conos de seguridad (03 por las dos cuadrillas).

e Malla sefializadora de color anaranjado con sus respectivos parantes de fjacion
(para delimitar el area de trabajo) (01 por cuadrilla).

5.5.3. EQUIPAMIENTO Y UNIDADES VEHICULARES
Camioneta 4X4

= Obligatoriamente sera una camioneta 4x4 doble cabina, en los diversos trabajos
contemplados en el siguiente proceso.

= No se aceptard Unidad movil cuyo afio de fabricacion sea anterior al 2022 y que
no se encuentre en perfectas condiciones de funcionamiento.

= Los vehiculos deberan contar con toda la documentacion exigida par las
autoridades para su circulacion. Dicha documentacién debera encontrarse
vigente, de manera ininterrumpida, durante la vigencia del contrato de servicios,
- Certificado de SOAT,
- Pdliza de Seguros contra accidentes vigente,
- Certificado de revision Técnica yfo documento que lo acredite vigente.
- Tarjeta de propiedad

e Elo los técnicos que conduciran la unidad mévil deberan poseer su licencia de

= conducir vigente para dicha camioneta de carga.

/1‘"-0”&5;-_;‘}\ * Elvehiculo que utilice EL CONTRATISTA debera ser pintado el color que indigue

i A S\ ELECTRO ORIENTE S.A. (antes del inicio de la prestacion del servicio).

N « El vehiculo que utilice EL CONTRATISTA debera contar con localizacién GPS
para lo cual entregaran a ELECTRO ORIENTE S.A. el acceso al aplicativo para
el monitorea de la ubicacion de la unidad, este sistema debera transmitir
permanentemente la ubicacion y el estado del vehiculo.

= Elvehiculo que utilice EL CONTRATISTA quedara obligado a portar de manera
permanente todos los Stickers e identificaciones que exiia ELECTRO ORIENTE

30 Olf“"‘% » 8.A., sean estos publicitarios o informativos. Los Stickers por cada unidad mévil
< Maro A ¥ son de material vinil autoadhesivo de las siguientes medidas: 02 Stickers de
o Shlarar 5 B3x37 cm, 02 Stickers de 150x12 cm, 01 Stickers de 40x25 cm, 01 Stickers de
% Huamdn &, 120x15 cm y 02 Stickers de 92x60 cm

04 et * Quedara obligado a portar la identificacién que indique ser “CONTRATISTA al
Servicio de ELECTRO ORIENTE S.A." durante la ejecucion de los trabajos.

» Deberan contar con un sistema de apoyo (ver fotografias) para las escaleras
telescopicas. '

s Compartimiento para transportar la pértiga.

= Debera estar preparada para que brinden seguridad en el traslado del personal,
la cual consistira en una jaula interna que servird de proteccién tanto al vehiculo
como a las personas que estén ocupéndolo en caso de volcadura o choque,

35




/ Empresa Regional de Servicios Publicos de Electricidad del Oriente S.A. — ELECTRO ORIENTE S.A. \
CONCURSO PUBLICO N° 32-2023-EO-L-1

(‘ \) FORMATO:

NG DETERMINACION DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA PARA
Electro Orignte LA CONTRATACION DE SERVICIOS EN GENERAL
Cadigo PGAL-004-F001 | ELABORADO POR: REVISADC POR: APROBADO POR:
Version 02

JEFE DE LOGISTICA GERENTE DE GERENTE GENERAL
FECHA 20/03/2n18 ADMINISTRACION Y
FINANZAS

proteccion a equipos de medicién, materiales, herramientas, equipos de
seguridad, entre otros.

* La camioneta 4x4, debera estar equipado con un cajdn metalico adicional para
guardar herramientas y equipos.

« Debera contar con el combustible necesario para cumplir con |a jornada diaria, el
mismo que debe ser abastecido fuera de los horarios de trabajo.

« Deberan contar con los materiales necesarios para la gjecucion de las Ordenes
de trabajo diarias.

« Deberan encontrarse con los asientos en buenas condiciones de uso y limpios.

« Deberan contar con cinturones de seguridad en perfectas condiciones de uso y
de acuerdo a las normas vigentes.

« Deberan permanecer sin abolladuras, durante la prestacion del servicio, debiendo
ser resanadcs y repintados en caso de deterioro (dentro de las 48 horas
siguientes a la observacion por parte de ELECTRO ORIENTE S.A.). Tampoco
deberd tener los vidrios rajados o rotos. Las puertas y ventanas deberan
encontrarse en buenas condiciones de funcionamiento.

« No podran utilizar o exhibir elementos, cualquiera que sea su especie, que no
sean estrictamente los que correspondan al vehiculo estandar o al reglamento de
transito vigente a la fecha. Dentro de estas prohibiciones se incluyen: banderas,
filtros solares, Stickers, propaganda politica, entre otros.

+ Deberan estar implementados con extintores contra incendios de 2 kg. para
compatir incendios provocados en instalaciones eléctricas; con fecha de
vencimiento vigente e instalado en un lugar de facil acceso para el personal de
EL CONTRATISTA.

« ELECTRO ORIENTE S.A. guedara facultada a sancionar a EL CONTRATISTA,
en el caso que se detecte que los mismos vehiculos que utiliza para la prestacion
de éste servicio, han participado directa o indirectamente, incluso en horas fuera
de servicio, en actividades que atenten contra la ley, la moral o las buenas
costumbres o cuando el chofer conduzca en forma irresponsable o temeraria o
infrinja las normas de transito, sea descortés o muestre cualquier actitud que
pueda ocasionar desprestigio publico para ELECTRO QORIENTE S.A., sancion
que se encuentra estipulada en la escala de penalidades.

« La misma sancion se aplicara en caso de que el personal que se traslada en el
vehiculo utilice el nombre de ELECTRO ORIENTE S.A. para actos fuera de
servicio y no debidamente supervisados por ELECTRO ORIENTE S.A.

+ EL CONTRATISTA asumira la responsabilidad de dafios y reparaciones que los
vehiculos ocasionen a la propiedad de ELECTRO ORIENTE S.A. o terceros.

« EL CONTRATISTA no tendré derecho a indemnizacién alguna, por parte de
ELECTRO ORIENTE S.A., por las pérdidas o dafios que pudieran sufrir sus
vehiculos, herramientas u otros, sea cual fuera la causal y se originen por actos
imputables a su personal, terceros o del mismo CONTRATISTA.

« Los vehiculos y equipos que utilice EL CONTRATISTA seran de uso exclusivo
para el servicio que contrata ELECTRO ORIENTE §.A. y a tiempo completo, no
pudiendo efectuar otros servicios para otras empresas. ELECTRO ORIENTE
S.A. podra exceptuar aquellos casos que a su juicio considere conveniente.

» Deberan contar con un botiquin de emergencias con medicinas colocadas en un
contenedor que garantice que no se dafien y que permitan una atencién rapida y
oportuna en caso de accidentes, Todos los medicamentos deberan tener fecha
de vencimiento vigente y como minimo seran los siguientes:
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N° |Descrpcion Unidad | Cantidad

1_|Alcohol puro x 50 ml frasco 1

2 |Alcohol Yodado x 50 mi frasco 1

3 |Agua oxigenada x 50 ml frasco 1

4 _|Isodine (solucidn) x 80 ml frasco 1

5 |Pomada para quemaduras (Furacin u otra) tubo 1

6 |Jabon Liquido x 200 cc frasco 1

7 |Curitas pieza 10

8 |Algodon paquete 1

9 |Gasa estenl 4" x 4" (10.2 x 10.2 cm.) paquete 2

10 [Vendas elasticas de 4" con grapas de sujecion pieza 1

171 _|Esparadrapo rollo 1

12 |Tijeras punta roma pieza 1

Tz"ﬁnzas para sacar espinas y astillas pieza 1
14 |Manual de primeros auxilios pieza 1
15 |Bicarbonato de sodio sobre 2

Foto Referencial de Camioneta Doble Cabina Con cajén porta herramientas
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La cantidad minima de unidades vehiculares que en forma permanente debe contar
EL CONTRATISTA, se muestra en el siguiente cuadro:

Descripcion

Unidad -

Cantidad

Camioneta 4x4 doble cabina

Unid

TOTAL

La camioneta 4x4 de EL CONTRATISTA puesto a disposicién del servicio debera
contar con toda la documentacion exigida por las autoridades para su circulacion.
Dicha documentacién deberd encontrarse vigente, de manera ininterrumpida,

durante |a vigencia del contrato.
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5.5.4. REQUERIMIENTO MiNIMO DE LOS EQUIPOS ONLINE

EL CONTRATISTA debe garantizar que los equipos cuenten con un Plan de datos
minimo de 30 Gb cada uno, asimismo si por el volumen de trabajo el plan de datos se
consumiera antes de finalizado el mes EL CONTRATISTA debera contratar datos
adicionales a fin de garantizar la transmisién de los datos y fotografias de los trabajos
ejecutados. EL CONTRATISTA debera administrar el consumo del Plan de Datos a fin
de evitar inconvenientes en la transmision de los mismos, de presentarse
inconvenientes en la transmision de los datos hacia el servidor de ELECTRO
ORIENTE S.A. por responsabilidad de EL CONTRATISTA se aplicara las penalidades
de acuerdo a lo indicado en el Anexo N° 02 - Cuadro de Penalidades.

EL CONTRATISTA proveera equipos moviles para la comunicacion de voz a cada uno
de sus Supervisores, Analistas y jefes de cuadrilla, con la finalidad de garantizar la
comunicacion entre EL CONTRATISTA y ELECTRO ORIENTE S.A.

Los equipos moviles que se utilizaran para la ejecucién del servicio por parte de EL
CONTRATISTA deberan cumplir las caracteristicas minimas establecidas:

Pantalla Minino 6.7 pulgadas
Resolucién de Pantalla 720 x 1280 o superior
Sistema Operativc Minimo Android 9x o superior
Procesado 2.0 GHz o superior
Almacenamiento 128 GB o superior
Expansion de almacenamiento | Deseable
Camara Trasera No menor a 12 megapixeles
Camara Frontal Minimo 5 megapixeles
RAM 4GB o superior

L 4G, LTE, Bluetooth 4.1, Wi-Fi
Conedividad 802.11ac (2.4, 5GHz)
Plan de Datos 30 Gb o Supericr
Envio de SMS HABILITADO

5.5.5. REQUERIMIENTQ MiNIMO DE COMPUTO

El equipo de cémputo que se utilizara para la ejecucion del servicio por parte de EL
CONTRATISTA debera cumplir las caracteristicas minimas establecidas:

Procesador Core i7.

Velocidad minima del procesador 2.4 GHz,
Pantalla de 15" minimo.

Resolucién de Pantalla Ultra HD (3840X2160).

Sistema Operativo Windows 10 o més, compatible con softwares de lectura de
medidores.

+  Memoria RAM minimo de 8 GB.

*  Disco Duro Solido minimo de 500 GB.

*  Impresora en blanco y negro con velocidad minima de 50 ppm, con Scanner
con una velocidad minima de 200 ppm.

*  Cargador portatil de 20,000 mAh

La cantidad minima de equipos de computo y equipos ONLINE que debe contar EL
CONTRATISTA se muestra en el siguiente cuadro:
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P i TAhos tle cam Pl S 'cor?'iur?ic'aéidn
Descripcién s e e e _ ‘| Equipos | Cargador.
: i i Improsors: =\ | PPl By e o ortiF de
i aptop | multifuncion | Téner| Bond (teléfonc | 20,000
‘| blanco y negro (Mil/mes) “Gelular) rr;Ah iz
Supervisor Genaral 1 - - . 1
Asistente administrative 1 1 1 3 1 &
Técnicos Electricistas 2 - - - 4 4
TOTAL 4 1 1 3 [ 4

Nota: Las impresoras multifuncionales comprenderan las labores de impresién,
copias y escaner; asimismo la dotacion del toner se efectuara de manera mensual
y/o una vez agotada en el uso de cada personal.

5.5.6. REMUNERACION DEL PERSONAL

A efectos de obtener un éptimo nivel de calidad en el servicio requerido, se requiere
los siguientes niveles minimos remunerativos basicos:

N* D:escripc_l_q_r_j:_ : At Sueldo Bésico
1 | Supervisor General 4,000.00
2 | Asistente Administrativo 1,500.00
3 | Técnico Electricista 1,800.00

*No incluyen beneficios sociales

El postor podra contratar en ias diferentes modalidades permitidas por la legislacién
laboral; sin embargo, el personal debera estar en planilla y a los sueldos basicos
debera agregarse los conceptos por derechos laborales (Gratificaciones, CTS,
Vacaciones, Essalud, SCTR) segun normatividad vigente y tener en cuenta los
beneficios laborales del personal debe estar sujeto al régimen general. Teniendo en
cuenta que el servicio prestado bajo un contrato de tercerizacidn externa, asumiendo
EL CONTRATISTA la prestacién del servicio contratado por su cuenta y riesgo, con
Sus propios recursos econdémicos, financieros, técnicos y/o materiales, estando sus
trabajadores bajo su exclusiva responsabilidad y que ademas debera cumplir con
todas las condiciones técnicas establecidas en |as bases.

e
i 5.6. MEDIDAS DE CONTROL
o Salolsr
%, Huamdn
Sy

Todas las coordinaciones en general en relacion con las actividades del servicio
encomendado seran solo y exclusivamente entre los profesionales designados y/o
autorizados por EL CONTRATISTA ante el Administrador del contrato, utilizando los medios
gque mas se adecuen, ya sea directamente, via celular, correo electrénico de EL
CONTRATISTA, documentos, etc.

EL CONTRATISTA ceordinaré la ejecucion de sus actividades con el Administrador del
contrato de ELECTRO ORIENTE S A
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5.7.LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION DE LA PRESTACION
5.7.1. Plazo de ejscucion del Servicio

El plazo de ejecucion del presente servicio es de 365 dias calendarios, los mismos que se

contabilizaran a partir del dia siguiente de suscrita el acta de inicio de la operacidn
comercial,

5.7.2. Lugar de Prestacidn del Servicio

El servicio sera prestado en todas las localidades ubicadas dentro del drea de trabajo del
ambito de la Concesion de ELECTRO ORIENTE SEDE SAN MARTIN, y aquellas en las
que presta el servicio publico de electricidad. i

En el caso que ELECTRO ORIENTE S.A requiera atender ofras localidades a las existentes
ubicadas dentro de su zona de responsabilidad, EL CONTRATISTA deberd adecuar la
prestacion del servicie, a los clientes y/o suministros mayores vy libres asociados a dichas
localidades. Adecuar la prestacion del servicio, significa que EL CONTRATISTA debera
implementar los servicios contratados a los clientes y/o suministros de nuevas lacalidades
cumpliendo los requerimientos técnicos minimos establecidos en |as bases.

Taraputé )
Moyobamba
i
SONMARTIN Bellavista 221 20
Yurimaguas 89 3

Nota: Las cantidades de clientes mayores - libres y localidades son referenciales na
limitativas y corresponden a setiembre de 2023

El detalle de las cantidades por cada servicio eléctrico o localidad, se indica en el ANEXO N° 1
del presente requerimiento.

5.7.3. Cantidades Por Ejecutar por dia/Rendimiento diario (revisién y medicion de
carga)

Las cantidades aproximadas a ejecutar por dia seran 3 suministros y a la semana 18
suministros, estos fueron determinados por el drea usuaria conforme a la jornada laboral,

Estas cantidades diarias o semanales podran variar si se efectia las actividades de
normalizacién del sistema de medicion.

5.8. FORMA DE PAGO

Electro Oriente S.A. realizara el pago de la contraprestacién pactada a favor del
CONTRATISTA en pagos periddicos mensuales a SUMA ALZADA segun el numeral 11
del presente términc de referencia, dentro de los diez (10) dias calendarios siguientes al

otorgamiento de la Conformidad del Servicio, para cuyo efecto EL CONTRATISTA debera
presentar su valorizacion adjuntando lo siguiente.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por EL CONTRATISTA, Ia
Entidad debera contar con la siguiente documentacién:

- Factura en original y copias correspondientes de acuerdo con ley, indicando en nimero
de contrato y el detalle del mes facturado,
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- Informe del Contratista donde se describa las actividades efectuadas que comprenden
el servicio, deberan ser presentados fisicamente y en medio magnético (CD o USB).

- Conformidad de Servicio del 4rea usuaria debidamente suscrita por la jefatura del area
o el administrador del contrato formalmente designade, segun corresponda.

- Conformidad de Servicio por la Jefatura Comercial San Martin o Jefatura de Ila Unidad
de Negocio que corresponda.

- Copia de Contrato de Servicios.

- Calculo de penalidad en caso de corresponder.

- Pdliza SCTR de pension y salud de todo el personal.

- Numero de Cuenta Bancaria y Codigo de Cuenta Interbancaria (CCl).

- Comprobante de pago del personal, segun lo siguiente:

Pago del primer mes de servicio
Adicionalmente, para el pago del primer mes de servicio, se requeriré al CONTRATISTA la
presentacion de los siguientes documentos:

- Copia simple de |os contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad.
Pagos a partir del segundo mes de servicio

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte de
EL CONTRATISTA, a partir del segundo mes de servicio, debera reguerirse al contratista
la siguiente documentacién para el tramite de pago:

- Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados a Ia
Entidad con su respectivo Boucher del depésito o alglin documento que compruebe
fehacientemente el pago al personal.,

- Copia del PDT Planilla Electrénica cancelado del mes anterior.

- Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

- Pago de CTS y gratificaciones, cuando corresponda.,

Pago del ultimo mes de servicio

Para el pago del ulimo mes de servicio, se requerird al CONTRATISTA copia de la
documentacion gue acredite el deposito de las remuneraciones y de todos los derechos
previsionales y laborales de los trabajadores destacados a la Entidad, tanto del mes anterior
como del mes en que se realiza el Ultimo pago.

Dicha documentacién se debe presentar en mesa de partes de la entidad sito en Av.
Augusto Freyre N° 1118, Iquitos,

5.9. OBLIGACIONES

5.9.1. DEL CONTRATISTA

Las principales obligaciones a cargo de EL CONTRATISTA aplicables a todas las
actividades descritas en el numeral 5 a ejecutarse son las siguientes;

5.9.1.1. Relacionadas con el servicio

+ Recibir las érdenes de trabajo seglin horario establecide por ELECTRO ORIENTE.

« Elaborar el programa de rutas para la ejecucion de las 6rdenes de trabajo diario. Para
ello debera contemplar la optimizacién de tiempos a fin de cumplir con el 100% de los
encargos de ELECTRO ORIENTE S.A.

+  Mantener constante supervisién y seguimiento de las actividades programadas, asi
como la comunicacion con su personal en todo momento durante las horas laborables.
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Efectuar la notificacion previa al usuario, antes de realizar los trabajos, de acuerdo a
Ley.

Sclicitar al usuario la verificacion del encendido de sus artefactos eléctricos. Antes de
retirarse del lugar el usuario debera dejar expresa constancia que el servicio quedd
conforme.

Disponer de todas las herramientas, equipos e implementos de seguridad que se
requieran para la correcta ejecucion de los trabajos. Los cuales debera mantener en
perfectas condiciones de utilizacién.

Delimitar el area de trabajo con mallas de sefalizacion que impidan el paso a los
transeuntes en la zona de trabajo.

Los conos de seguridad se usaran adicionalmente a las mallas de sefializacién y en el
€aso que corresponda.

Entregar a ELECTRO ORIENTE $.A. informacién parcial o total, de los trabajos que
realiza, cuando sea requerida; utilizando medios magnéticos, correo electrénico u otro
que requiera ELECTRO ORIENTE S.A. Los formatos para la presentacién de
informacién seran entregados por ELECTRO ORIENTE S.A. |

En el caso que por negligencia u otro, de EL CONTRATISTA o de su personal,
ELECTRO ORIENTE S.A. se vea afectado por la imposicién de multas o sanciones
por parte del Organismo Supervisor de la Inversién en Energia — OSINERGMIN: o de
alguna ofra autoridad, EL CONTRATISTA asumira el total de la multa mencionada.
Quedando ELECTRO ORIENTE S.A. autorizada a efectuar el respectivo descuento de
las valorizaciones y/o garantias.

Configurar el expediente de intervencion técnica por cada suministro, de acuerdo a las
exigencias de ELECTRO ORIENTE S.A. En caso de que, por omisiones o errores en
la configuracion del expediente, ELECTRO ORIENTE S.A. se vea imposibilitada de
aplicar el recupero de consumos no registrados (CNR), EL CONTRATISTA asumiré el
importe del recupero no aplicado en su totalidad esto se deducira de su siguiente
Facturacion.

Todas las 6rdenes de trabajo y entrega de documentacion se deberan realizar dentro
de los plazos establecidos, si no fuera asi se procedera a las sanciones respectivas,
salvo sustento justificado.

Todas las detecciones realizadas por €l personal de EL. CONTRATISTA deberan ser
reportadas en el instante de |a intervencién via celular y/o posteriormente en el sistema
informatico, o el medio que defina ELECTRO ORIENTE S.A.

Todos los equipos Celulares deberan estar asociados a la red Privada de ELECTRO
ORIENTE S.A.

Toda intervencién en unidades de negocios que implique llenado de formatos, una
copia del expediente debera dejarse en la oficina de la unidad de negocio
correspondiente para el archivo en el expediente respectivo de acuerdo a los plazos
indicados.

Las tomas fotografias de los trabajos realizados, deberan ser clasificados (por tipo de
trabajo, numero suministro u otro y fecha ejecucion del trabajo), archivados en medio
magnético y enviadas o cargadas al sistema segtn lo indicado por ELECTRO
ORIENTE S.A.

Las actividades del presente servicio deberan ser ingresadas o reportadas ONLINE a
través del aplicativo contratadas por EL CONTRATISTA, por lo que EL
CONTRATISTA debera tener los equipos ONLINE en cada cuadrilla para realizar el
ingreso de la informacion, estos equipos deberan contar con internet y registro de
firma.

ELECTRO ORIENTE S.A. solicitara fotografias adicionales impresas a color cuando
lo requiera.

EL CONTRATISTA debe asumir todos los costos asociados al servicio como viaticos,
combustible y otros para el traslado de su personal.

Todas las actividades seran realizadas con Folocheck vigente y debidamente
autorizado, caso contrario se considerara como si no tuviera el fotocheck. Los
fotocheck tendran un periodo de vigencia maximo de 12 meses de emitido. La fecha
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de emision sera desde el dia que EL CONTRATISTA presente toda la documentacion
completa del personal. Para la renovacién de los fotocheck EL CONTRATISTA debera
informar a ELECTRO ORIENTE S.A. las actualizaciones de los datos del personal,
tales como cambio de domicilio, actualizaciones en sus antecedentes penales y
policiales, entre otros, Dentro de los 10 dias calendario de vencido un fotocheck, EL
CONTRATISTA debera entregarlo a ELECTRO ORIENTE S.A., caso contrario se
considerara como perdido y se impondra una sancién. Cuando un personal deje de
laborar o sea cesado del servicio, EL CONTRATISTA debera informar a ELECTRO
ORIENTE S.A. la fecha que dejé de laborar, el motivo del cese y ademas debera
entregar el fotocheck.

+ Para casos de Interrupcion del suministro eléctrico de toda una localidad o
impedimentos de acceso a las localidades, gque se tome en conocimiento, o que
impidan desarrollar la actividad segun lo programado, debera enviar inmediatamente
de detectado el problema un correo electronico a ELECTRO ORIENTE S.A. y
comunicarse con el personal de ELECTRO ORIENTE S.A., indicando detalladamente
la Zona-Sector-Libro, la Provincia-Distrito de las localidades afectadas, numeros de
suministros de referencia, Nombre y N°® celular del Personal de EL CONTRATISTA
fue detecto la observacion, fecha y hora que tomo conocimiento del hecho, el motivo
por el cual no se puede cumplir con las actividades programadas, y otros que puedan
servir de utilidad en la solucién del problema presentado. En los casos en los que no
se pueda cumplir con los plazos establecidos, debera presentar pruebas, tales como
evidencias fotograficas, recortes de periodicos, informacién en internet, entre otros
solicitados por ELECTRO ORIENTE S.A.

+ Las comunicaciones internas desarrolladas por ELECTRO ORIENTE S.A. y EL
CONTRATISTA, al ser esta una actividad de ejecucién continua, no presentan
excepciones en |0s plazos establecidos, pues los medios de comunicacion entre
ELECTRO ORIENTE S.A. y EL CONTRATISTA del servicio son permanentes,
recurriendo para ello a la comunicacién electrénica (correo electronico). En caso, EL
CONTRATISTA, tenga que presentar Informes Técnicos en forma impresa y cuyo
plazo se venza un dia no laborable, podré presentar el Informe en forma digital
enviandola por correa electronico, a solicitud de ELECTRO ORIENTE S.A., o impresa
en el primer dia habil inmediato siguiente,

5.9.1.2. Relacionadas con su Personal

+ EL CONTRATISTA, comunicara y sustentarda documentadamente a ELECTRO
ORIENTE 8.A., cualquier cambio y rotacion de personal, equipos y unidades méviles
durante la prestacion del servicio en un plazo maximo de 48 horas de anticipacién. El
nuevo personal y/o equipos deberédn ser per lo menos iguales o superiores a las del
personal yfo equipo reemplazado, para lo cual adjuntara la documentacion solicitada.
Asumir exclusivamente los dafios y perjuicios derivados de los accidentes que pudiera
sufrir su personal durante |a prestacién del servicio. Para tal caso ELECTRO ORIENTE
S.A. NO asumira ninguna responsabilidad.

+ Efectuar el pago de remuneraciones, incentivos, derschos, beneficios sociales y
aportaciones a la entidad de seguridad social, por cuenta propia.

+ El pago de remuneraciones; asi como los incentivos, a modo de liberalidad que pagara
EL CONTRATISTA a sus trabajadores, deberan ejecutarse por medio de depdsitos en
cuentas bancarias que aperturara EL CONTRATISTA a todo su personal.

+ Dotar a su personal del equipo y herramientas que se requieran para la ejecucion de
los trabajos y de todo elemento de proteccién personal establecido por el RESESATE
‘Reglamento de Seguridad y salud en el trabajo de las actividades Eléctricas’ aprobado

L%y por R.M. 111-2013 - MEM/DM. El costo de las medidas relativas a la seguridad y salud

; S en el trabajo no debe recaer de modo alguno sobre los trabajadores (articulo N° 25 del

i RESESATE).
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« EL CONTRATISTA debera dotar del uniforme completo al personal como minimo la
cantidad de juegos y en la frecuencia indicada en el Punto 5.5.1.1. Equipamiento
Minimo del Personal.

EL CONTRATISTA adoptara las medidas necesarias para la seguridad y salud de su
personal, incluyendo las de prevencion de los riesgos ocupacionales, de informacion y
de formacién.

* Asumir y responder por los dafios y perjuicios gue ocasione su personal; ya sea por
dolo o por negligencia, contra el patrimonio de terceros o de ELECTRO ORIENTE S.A.

*+ Entregar una copia, en el momento qgue ELECTRO ORIENTE S.A. lo solicite, de todos
aquellos documentos que acrediten, su calidad de empleador de todas las personas
que participan en la prestacién del servicio y sera responsable del cumplimiento de
todas las disposiciones laborales y tributarias que contemplan ia legislacion vigente o
las que mas adelante enfren en vigencia y en especial, aquellas relacionadas a la
proteccion de riesgos derivados de accidentes de trabsjo o enfermedades del
personal,

* Tomar las previsiones del caso para evitar que ocurran paralizaciones laborales que
puedan afectar el servicio que presta a ELECTRO ORIENTE S.A.

* Contar con la infraestructura y mecanismos necesarios que le permitan, en caso de
producirse paralizaciones laborales del personal de su empresa, continuar bn’n{jando
con igual eficiencia el servicia prestado. En el caso de producirse las paralizaciones
sefialadas y EL CONTRATISTA no cumpla con la ejecucion de trabajos, ELECTRO
ORIENTE S.A. se encontrara facultada a aplicar las penalidades ylo sanciones que
correspondan por retraso en la ejecucion de trabajo y/o demora en la entrega de
informacién,

« Verificar que todo su personal cumpla con las exigencias minimas de ELECTRO
ORIENTE S.A. (conocimientos técnicos) y capacitar periddicamente a su personal en
temas técnico-operativos y trato al pablico.

+ Mantener al alcance de todo su personal los manuales de procedimientos de trabajo
seguro y entrenarlos en la aplicacion de los mismos.

El personal de EL CONTRATISTA quedard absolutamente prohibido de cobrar o
recibir dinero o documento valorado; asi como cualquier otro a cambio de servicio
complementario o por cualguier concepto,

* Transporiar a su personal y/o materiales al lugar de trabajo, por cuenta propia en
vehiculos identificados por ELECTRO ORIENTE S.A.

5.9.1.3. Relacionadas con la seguridad y salud en el trabajo:

* EL CONTRATISTA debera cumplir con las normas en materia de Seguridad y Salud
Ocupacional aplicables a sus actividades y las normas internas de ELECTRO
ORIENTE S.A. que se encuentren vigentes, nuevas que puedan emitirse durante el
periodo de prestacion de los servicios o las modificaciones que se emitan, tales como:

- Ley N° 20783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo [

- Decreto Supremo N° 005-2012-TR Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo

- Resolucion Ministerial N* 111-2013-MEM/DM Reglamento de Seguridad y Salud
en el Trabajo con Electricidad - RESESATE

'f?é' e A 7,

= swbrar e - RM.Ne 161-2007-MEM/DM, Reglamento de seguridad y salud en los trabajos de
S Huaman & las actividades eléctricas.
) - Resolucion OSINERGMIN N° 021-2010-OS/CD  Procedimiento para la
e Grars Supervision de la Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo de las Actividades
Eléctricas.
- Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo de ELECTRO ORIENTE
S.A.

- Cadigo Nacional de Electricidad (Suministro y Utilizacion)
- D.S. N° 003-88-SA Normas Técnicas del Seguro Complementario de Trabajo de
Riesgo
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- D.S.N°033-2001-MTC Reglamento Nacional de Transito

- Ley N® 28258 Ley que regula el transporte terrestre de materiales y residuos
peligrosos.

- Reglamentc Nacional de Edificaciones

- Y demas normas ampliatorias, modificatorias y conexas aplicables al servicio
durante su ejecucion.

EL CONTRATISTA debera realizar pruebas a los Implementos y Equipos de

Proteccion Personal que seleccione al azar y en la cantidad que indique ELECTRO

ORIENTE S.A. para verificar su calidad y operatividad. Estas pruebas se deberan
realizar cada seis (6) meses a costo de EL CONTRATISTA, realizada las pruebas EL
CONTRATISTA presentara los certificados correspondientes donde acrediten el buen
estado de los implementos y equipos de proteccion personal. Segun lo estipulado en
el RESESATE "Reglamento de Seguridad y salud en el trabajo de las actividades

Eléctricas” aprobado por R.M. 111-2013 - MEM/DM.,

EL CONTRATISTA esta obligado a presentar la siguiente informacion y asistir a la

charla de induccion para tramitar sus autorizaciones de ingreso:

- Relacion detallada del personal donde se especifique su DNI y cargo a
desempefiar. :

- Declaracidn jurada de que la empresa cuenta con un Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud basado en la Ley N° 29783

- Curriculum Vitae documentado del personal donde se evidencie su formacion y
competencia acorde con la actividad a desarrollar, en caso contrario el personal
propuesto no sera admitido.

- Registro de capacitacién del personal sobre identificacién de peligros, evaluacién
y control de riesgos del trabajo, uso de equipos de seguridad, procedimiento de
trabajo, plan de contingencias, programa de seguridad y salud, segun los
requisitos aplicables.

- Registro de entrega equipos de proteccion personal.

- Certificado médico para trabajos con una duracion menor a un (01) afio.

- Examen médico ocupacional para trabajos con una duracion igual o mayor a un
(01) afio, los cuales debera tener en cuenta las evaluaciones siguientes como
minimo:;

Examen Clinico laboral: Antropometria.

Oftalmologla simple.

Examen Ocupacional Especifico: Espirometria, Radiografia de Térax PA

Examenes de Laboratorio: Colesteral, Triglicéridos, Hemograma.

Electrocardiograma.

- Pdliza de Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo con cobertura en
pension y salud, incluyendo pensiones por enfermedad profesional. Pension por
invalidez, fallecimiento y sepelio, adjuntando relacién de asegurados y
comprobante de page, los seguros deberan mantenerse vigentes durante el plazo
contractual.

- Pdliza de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales para trabajos que
no esten comprendidos en el D.S. N® 003-98-SA y no se desarrollen en las
instalaciones de ELECTRO ORIENTE S.A:

- Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT) del vehicula destinado al
servicio.

- Relacion detallada de materiales, maguinas, equipos y herramientas, donde se
especifique el afo de fabricacién, marca, cédigo y condicién técnica satisfactoria.

Cuando ELECTRO ORIENTE S.A. lo requiera, EL CONTRATISTA presentara a

ELECTRO ORIENTE S.A. las medidas de control sobre seguridad y salud ocupacional

establecidas para el desarrollo del trabajo.

EL CONTRATISTA debera tener un Reglamento Internc de Seguridad (RIS) &l cual

debera ser distribuido y cumplido por su personal.

EL CONTRATISTA debera cumplir estrictamente con lo establecido en los PETS.

(Procedimientos Escritos de Trabajo Seguro) que apruebe ELECTRO ORIENTE S.A.

R
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ELECTRO ORIENTE S.A. realizara inspecciones de seguridad, cuando estime
conveniente, a todo el personal técnico que laboren en el servicio, donde observara
los implementos de seguridad que requieran ser cambiados, estos deberan ser
reemplazados en forma inmediata.
La maquinaria y equipo que no cumpla con las condiciones minimas de utilizacién
debera ser reemplazada en forma inmediata.
Tomar todas las medidas de precaucién que sean necesarias para evitar y prevenir
accidentes en el personal que designe para |a ejecucion de los trabajos; asi como a
terceros; y en caso de que se produzcan sera de su Unica y exclusiva responsabilidad.
Contratar las Pélizas de Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR) salud
Yy pension y mantenerlas vigentes durante el periodo de la prestacion del servicio. EL
CONTRATISTA remitira a ELECTRO ORIENTE S.A, por correo electronico copias
escaneadas de las constancias de los seguros y entregara a cada trabajador copia de
dichas constancias antes de la finalizacion de la vigencia de las correspondientes
polizas,
EL CONTRATISTA garantizara que su personal se encuentre debida y previamente
capacitado para prestar los servicios requeridos por ELECTRO ORIENTE S.A. en
cuanto a los procedimientos de servicio normados y, en especial, en los PEST
asocladas al servicio que prestara, validadas previamente por ELECTRO ORIENTE
S.A.

ELECTRO ORIENTE S.A. exigira la entrega de la siguiente informacién (no es

limitativa): contrato de trabajo con sus dependientes, planillas de pago, seguro bontra

accidentes de trabajo, sin perjuicio de lo demas gue ELECTRO ORIENTE S.A.

considere de su interés. La no presentacién de estos documentos sera considerada

como causal de resolucion del contrato.

Entregar a ELECTRO ORIENTE S.A. una relacion y ficha detallada de su personal, la

cual debera mantener actualizada en forma permanente. En el caso que la supervision

de ELECTRO ORIENTE S.A. detecte a personal no registrado, ésta aplicara las
penalidades gue correspondan.

Cuidar que toda la informacion, que, por razones de trabajo, llegue a conocimiento de

su personal, tenga caracter de estricta reserva. El incumplimiento de esta obligacion,

que a criterio de ELECTRO ORIENTE S.A. pueda afectarla ser4 considerada como
una falta grave, y exigencia de pagos por dafios y perjuicios, por parte de ELECTRO

ORIENTE S.A.

Aun cuando el servicio es prestado por cuenta y riesgo de EL CONTRATISTA, por
razones de seguridad ELECTRO ORIENTE S.A. se reservara el derecho de rechazar,
en cualquier momenta y sin expresion de causa, a aquel personal que, a su juicio, no
fuese idéneo para las labores contratadas, tanto al momento de su presentacion, como
posteriormente a que haya sido aprobado, en ese caso, EL CONTRATISTA queda
obligado a sustituir inmediatamente al perscnal sefalado bajo responsabilidad.

EL CONTRATISTA debera constituir una Carta Fianza por cada accidente que sufra
sus trabajadores y presentarla a ELECTRO ORIENTE S.A.

EL CONTRATISTA debera cumplir con las normas en materia de Seguridad y Salud
Ocupacional en prevencion contra COVID-19:

- Decreto Supremo N° 008-2020-SA, se declara en Emergencia Sanitaria a nivel
nacional.

- Decreto Supremo N° 044-2020-PCM Decreto Supremo que declara “Estado de
Emergencia Nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la
Nacion a consecuencia del brote del COVID-19".

- Decreto Supremo N° 080-2020-PCM. Reanudacion de actividades econdmicas
en forma gradual y progresiva dentro del marco de la declaracion de Emergencia
Sanitaria Nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nacién
a Consecuencia del COVID-19.

- Resolucion Ministerial N° 128-2020-MINEM/DM. Aprobacion de “Protocolo
Sanitario para la Implementacion de medidas preventivas y respuesta frente al

47




-

Empresa Regional de Servicios Publicos de Electricidad del Oriente S.A. — ELECTRO ORIENTE S.A.
CONCURSO PUBLICO N° 32-2023-EO-L-1

@ FORMATO:
R 3 E s
.. DETERMINACION DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA PARA
Elactro OI“'EQEF LA CONTRATACION DE SERVICIOS EN GENERAL
Codigo PGAL-004-F001 | ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADOC FOR:
Versidn 02

FECHA 20/03/2019 i JEFE DE LOGISTICA GERENTE DE GERENTE GENERAL

ADMINISTRACION Y
FINANZAS

COVID-18 en las actividades del subsector Mineria, el subsector Hidrocarburos y
el subsector Electricidad”.

Resolucion Ministerial N° 448-2020-MINSA. “Lineamientos para la vigilancia de la
salud de los trabajadores con riesgo de exposicion a COVID-19".

Resolucién Ministerial N® 265-2020-MINSA. Modificacion del documento Técnico

‘Lineamientos para la Vigilancia de la Salud de los trabajadores con riesgo de
expaosicion a COVID-19",

* Un dia antes al inicio de las actividades, EL CONTRATISTA debera evidencia las

med

idas de prevencion contra COVID-19, segun el siguiente detalle;

Evidencias de difusion al personal de los lineamientos de prevencion Frente al
CoviD-19.

Evidencias de difusion del plan de respuesta ante contingencias por COVID-19.
Evidencias de haber entregado a su personal los equipos de proteccion personal
para los puestos de trabajo con riesgo de exposicion a COVID-19 segun nivel de
riesgo por la actividad de que desarrolla.

= El Supervisor General del servicio de EL CONTRATISTA debe implementar y
mantener los Sistemas de Gestion de Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio
Ambiente de su empresa y el de ELECTRO ORIENTE S.A. en lo que corresponda;
asimismo entre sus funciones, también seran las de prevenir, vigilar y controlar el
riesgo de COVID-19.

+ El Supervisor General de EL CONTRATISTA debe presentar mensualmente la
Informacién detallada del cumplimiento del Programa Anual de Seguridad y Salud en
el Trabajo, el cual debe incluir como minimo.

o0 Qoo

(&)

59.14.

Compromisos mensuales del PASST,

Reporte de Incidentes Peligrosos del mes.

Reporte de Actos y Condiciones Sub-estandares detectados en el mes.
Inspecciones de los equipos y herramientas, equipos de proteccién personal,
escaleras portatiles e implementos relacionados a la actividad.

Acciones correctivas implementadas

Relacionadas con la proteccién del medio ambiente:

+ EL CONTRATISTA debera cumplir con las normas en materia de medio ambiente y
las normas internas de ELECTRO ORIENTE S.A. asimismo se debera tener en
consideracion todos aquellos que Ios reemplacen, modifiquen o complementen:

Ley N* 28611 Ley General del Ambiente.

Ley N* 27314 Ley General de Residuos Solidos y su Reglamento D.S. N° 057-
2004-PCM.

D.S. N°® 057-04-PCM, Reglamento de la Ley General de Residuos Solidos.

D.S. N° 028-94-EM Reglamento de Proteccion Ambiental en las Actividades
Eléctricas.

Decreto Supremo N° 001-2012-MINAM, Reglamento nacional para la gestion y
manejo de los residuos de aparatos eléctricos y electronicos.

Ley N* 28256, Ley que regula el Transporte de Materiales y Residuos Peligrosos.
Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo de ELECTRO ORIENTE
S.A.

+ EL CONTRATISTA presentara al inicio del servicio la |dentificacién de sus Aspectos e
Impactos Ambientales, el Plan de Contingencias Ambiental y el Plan de Manejo de
Residuos Sélidos en el cual se indicara como minimo la siguiente informacién:

Objeto

Alcance, nimero de trabajadores, tiempo de ejecucion del servicio.
Cumplimiento legal (Ley 27314 Ley General de Residuos Sélidos y el D.S. 057-
2004-PCM Reglamento de la Ley General de Residuos Sélidos), en donde indique
el manejo, transporte y almacenamiento de residuos sélidos peligrosos y no
peligrosos.

Materiales, equipos o insumos utilizados en la actividad.
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- Medidas para adecuado manejo y almacenamiento de los residuos peligrosos y
no peligrosos en las dreas de ELECTRO ORIENTE S.A.

- Transporte y disposicién final (indicando zona especifica de la disposicion final de
los residuos generados).

* EL CONTRATISTA presentara a ELECTRO ORIENTE S.A. informes mensuales de
Gestion en Medio Ambiente por el Manejo de Residuos y se adjuntara una copia, de
ser el caso, del Manifiesto de Manejo de Residuos Peligrosos emitido, por la
disposicién de residuos peligrosos a través de una Empresa Prestadora de Servicio de
Residuos Sélidos (EPS-RS) o Empresa Comercializadora de Residuos Sélidos (EC-
RS]) por residuo transportado.

5.9.1.5. Relacionadas con la suscripcion del contrato

Antes de la suscripcion del contrato por el servicio indicado, EL CONTRATISTA
debera entregar a ELECTRO ORIENTE S.A., la estructura de costos, dicho documento
seré requisito indispensable para la firma del contrato.

5.9.2. DE ELECTRO ORIENTE S.A.

o Proporeionar en forma oportuna |as drdenes de trabajo, materiales y otros necesarios
para la ejecucion del servicio por parte de EL CONTRATISTA.

o Utilizar los medios de supervisién necesarios para la verificacion del adecuado servicio
a los clientes a través del Area de Clientes Mayores, Responsables de cada Unidad
de Negocio y Jefatura Comercial de San Martin, para lo cual realizara inspecciones
programadas e inopinadas, sobre el equipamiento personal, herramientas ¥ equipos
para la ejecucion de las actividades de campo programadas. ELECTRO ORIENTE
S.A. através de sus supervisores de campo verificara el equipamiento y autorizara de
ser el caso la ejecucién de los trabajos programados.

o Efectuarla revision de |a valorizacion presentada por EL CONTRATISTA dentro de los
10 dias calendarios presentados por EL CONTRATISTA, si hubiera observaciones de
EL CONTRATISTA debe levantar y posterior a ello ELECTRO ORIENTE S.A. otorgara
la conformidad de la valcrizacion dentro de 10 dias calendarios.

o Tramitar y efectuar el pago del servicio de acuerdo con las condiciones establecidas
en los presentes términos de referencia.

5.10. PENALIDADES
§.10.1. Penalidad General

De acuerdo con el articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
la calidad del trabajo, tanto en su sfectividad come en Io que se refiere a su fiel
cumplimiento, seré una exigencia fundamental, por dicha razén se ha establecido un
sistema de penalidades, para mantener yfo mejorar los Indices de rendimiento que
permitan alcanzar los objetivos trazados por ELEGTRO ORIENTE S.A.

Por cada dia de retraso injustificado en la culminacién del servicio, hasta por un monto
maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato,

o Balarai
% Huaman &
%, <
e Gr:“t‘?‘

En todos los casos, la penalidad se aplicara automaticamente y se calculard de acuerdo
a la siguiente formula:

Penalidad Diaria = 0.10 x Monto
F x Plazo en dias
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F=0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias.
F=0.40 para plazas menores o iguales a sesenta (60) dias.

Los motivos de retraso gue seran considerados injustificados son:
- Atrasos o paralizaciones imputables al contratista.

5.10.2. Penalidades especificas

La calidad del trabajo, tanto en su efectividad como en lo que se refiere a su fiel
cumplimiento, sera una exigencia fundamental, por dicha razén se ha establecido un
sistema de penalidades, el cual debera servir como llamado de atencion para mantener
ylo mejorar la calidad del servicio.

Las penalidades por incumplimiento a los plazos, calidad del trabajo y falsedad en la
informacion, se aplicaran de acuerdo a la tabla de penalidades correspondiente.

En casos reiterativos y agravados las penalidades podran duplicarse; pudiendo llegar
a la resolucian del contrato de servicios en caso de que ELECTRO ORIENTE S.A. lo
considere necesario.

La tabla de penalidades se muestra en el ANEXO N° 02;
5.10.3. Procedimiento de aplicacion de la penalidad

El procedimiento de aplicacion de la penalidad comprende las siguientes etapas:

a) ELECTRO ORIENTE S.A. comunica a EL CONTRATISTA, &l incumplimiento,
omision, falta o evento que da lugar a la aplicacién de la penalidad, la que se
sustenta en el informe técnico del area usuaria, encargada del proceso afectado o
producto de la supervision por parte de ELECTRO ORIENTE S.A. o personal
externo encargado para el fin de supervision.

b) EL CONTRATISTA, dentro de los dos {02) dias habiles siguientes de recibida la
notificacion en el caso de la Ciudad de lquitos y dentro de los tres (03) dias habiles
siguientes en el caso de las otras localidades podra presentar su descargo
debidamente sustentado, el mismo que se sera evaluado.

¢) La evaluacion del descargo tendra lugar dentro de los tres dias habiles siguientes
de presentado el descargo. Si producto de esta evaluacion se establece su no
procedencia, se comunicara a EL CONTRATISTA de forma inmediata, luego
ELECTRO ORIENTE S.A., procedera al tramite interno respectivo para la
aplicacidn de la penalizacion por el area correspondiente.

d) Considerando que la penalizacién se origina por incumplimientos originados en el
desarrollo de la actividad ejecutada por EL CONTRATISTA, identificandose en el
proceso de supervisién, es comunicada a EL CONTRATISTA para su descargo vy
al establecer su procedencia/improcedencia; esta penalizacion se aplicara de
manera inmediata en el tramite de valorizacion en curso,

£ '.4_ iy i T\ 5.10.4. Penalidades aplicadas por el Organismo Regulador

Y Lo 68 ;e )

/ / a) Encasode que ELECTRO ORIENTE S.A. reciba una multa de parte del arganismo
W it regulador (OSINERGMIN) por deficiencias en la prestacién del servicio, esta se
S trasladara integramente a EL CONTRATISTA adicionalmente a las penalidades o
sanciones tipificadas en el presente anexo.

Si por incurrir en cualguiera de las ocurrencias sefaladas en la Tabla de
Penalidades y Sanciones se originara un Silencic Administrativa Positivo de un
reclamo yl/o se tuviera que declarar fundado un reclamo, o se recibiera un

=
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procedimiento sancionador ocasionado por EL CONTRATISTA,
independientemente del pago de la multa debera cumplir con cancelar los montos
que hubiera dejado de percibir ELECTRO ORIENTE S.A. y los costos operativos
del reclamo. !

c) En el supuesto que una falta pudiera encajar en mas de una tipologia establecida
en la Tabla de Penalidades y Multas, se aplicara aquella que corresponda a la multa
mas alta.

6. CONFORMIDAD DEL SERVICIO

Para dar tramite al informe presentado por EL CONTRATISTA, el Supervisor de Grandes
Clientes elaborara la conformidad de servicio para su respectivo proceso de pago de la
valorizacion, previa presentacion del informe de conformidad emitida por la Jefatura Comercial
de San Martin o por la Jefatura de la Unidad de Negocio que corresponda.

7. ADMINISTRADOR DE CONTRATO
La Administracion del Contrato estara a cargo de la Supervision de Grandes Clientes de Loreto.
8. SISTEMA DE CONTRATACION
SUMA ALZADA

9. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de ELECTRO ORIENTE no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 4Q de la
Ley de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento. El plazo maximo de responsabilidad

del contratista es de 01 afio que sera contado a partir de la conformidad otorgada por ELECTRO
ORIENTE.

10. CLAUSULA ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracion,
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se
refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado

o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion con
el contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacioncitas,
integrantes de los érganos de administracioén, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera

conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas ylo de personal apropiadas para
evitar |os referidos actos o practicas.

) Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
. que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
\, prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacion, beneficio ylo gratificacion,
e ¢ ;._ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.
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11. ANEXOS
ANEXO N° 01
- CLIENTES MAYORES Y LIBRES SAN MARTIN
CE g ST 4 CLIENTES MAYORES | CLIENTES LIBRES
 ULLNN. SISTEMA | SERVICIO ELECTRICO | RADIAL | ALIMENTADOR =
T - CANTIDAD | TOTAL | CANTIDAD |TOTAL
| TARAPOTO 2011 TA-S01 35 1
TARAPOTO 2013 TA-S03 25 2
TARAPOTO 2014 TA-S04 45 1
SE1236
TARAPOTO 2015 TA-S05 18 -
TARAPOTO 322 1
TARAPOTO 2017 TA-S07 43 -
TARAPOTO 2018 TA-S08 17 1
TARAPOTO 2012 TA-S02 55 4
SE3233 _ —]
TARAPOTO | 2018 TA-S06 84 2
MOYOBAMBA | 3211 MO-S01 24 -
SE3236 | MOYOBAMBA 3212 MO-502 25 -
| MOYOBAMBA 3213 MO-S03 18 1
SE4236 | MOYOBAMBA 3214 MO-S04 5 -
GERA 3241 GE-S01 ] .
SE2233
GERA 3243 GE-S03 10 .
MQOYOBAMBA 252 9
NVA. CAJAMARCA 3291 NC-501 1
NVA. CAJAMARCA 3292 NC-502 32 5
| NVA. CAJAMARCA 3293 NC-S03 16 3
SE0235
NVA. CAJAMARCA 3294 NC-S04 57 3
RIOJA 3451 RI-S01 10 -
RIOJA 3454 RI-S04 34 -
BELLAVISTA | 4811 BE-S01 22 -
BELLAVISTA 4613 BE-S03 43 3
BELLAVISTA 4614 BE-S504 44 4
BELLAVISTA 4615 BE-S05 31 .
BELLAVISTA 4616 BE-S06 1 1
BELLAVISTA | SE4233 |BELLAVISTA 4617 BE-507 22 221 1 19
JUANJUI 4641 Ju-so1 -
| JUANJUI 4642 JU-802 -
| JUANJUI 4643 JU-503 i
JUANJUI 4644 JU-S04 .
JUANJUI 4646 JU-S05 22 .
YURIMAGUAS 5701 YU-501 15
YURIMAGUAS | SE2023 89 3
5702 YU-502 11
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CLIENTES MAYORES Y LIBRES SAN MARTIN i
i s . . | CLIENTES MAYORES | CLIENTES LIBRES
UU.NN. SISTEMA | SERVICIO ELEGTRICO | RADIAL | ALIMENTADOR. e
s et ;s CANTIDAD | TOTAL | CANTIDAD |TOTAL
YURIMAGUAS 5703 YU-503 19 J -
YURIMAGUAS 5705 YU-S05 7 !
YURIMAGUAS 5706 YU-S08 1 [ 1
PONGO DE | T
BRNARAGL 5711 PC-501 10 1
SE0175 | PONGO DE T
B AVKATABLI 5712 PC-502 25 1
LAGUNAS 5401 LA-SO01 1 =
: TOTAL i . B84 = 42
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ANEXO N° 02
CUADRO DE PENALIDADES
: ; UNIDAD. % de i TRl '
HITEM | DESCRIPCION DE ADICIONAL (A COSTO DE EL CONTRATISTA)
| : e uiT -
i MEDIDA : :
| BN SEGURIDAD
EL CONTRATISTA, debera presentar al inicio del contrato y cada afie " |
4 a ELECTRO QRIENTE S$.A. la Planificacidn y Operatividad del| Por cada 59 Stés;:nm?n t:eic:ra:balj‘a:?jr haslg queuse cumpla1
Sistema Geslidn en cumplimiento al Articule 18° del Reglamento de dia i ge : cuu:;c:'aalaaﬁs :::?RESSEES?:'IFF"EOS B8 $Isong
Seguridad y Salud en el Trabajo con Electricidad (RESESATE)
Teda wvez gue se observe y demuestre a personal de EL Suspensién del trabajador hasta que se cumpla
CONTRATISTA, esté realizando alguna actividad programada por Boriaia y demuestre la dotacién de equipos de personal
2 | ELECTRO ORIENTE S.A., sin sus respectivos equipos de proteccian r;asn 5% de acuerdo al 54° del Reglamento de Seguridad
perscnal contemplados en el Articulo 54° del Reglamento de v Salud en el Trabajo con Electricidad,
|
Seguridad y Salud en el Trabajo con Electricidad [RESESATE) (RESESATE)
Toda vez que EL CONTRATISTA, programe y realice alguna Palgu d_e loldas las multgs PorBanManes
o ; % 1 : Por cada & d 1adas por el O 8] par
3 | actividad eléctrica en instalaciones ylo zonas de concesién de i 3% it plimients de Normas TEchicas da
ELECTRO ORIENTE S.A. sin Orden de Trabajo. Se ur%ad
Toda vez que EL CONTRATISTA no inferme en un plaze maximo de Por cada Pago de lodas las multas por sanciones
4 cuarenta y ocho (48) horas de anticipacion ante el Administrader del trabaiador 10% determinadas por el Osinergmin por
Contrato de ELECTRO ORIENTE S.A., todo retiro y/o reemplazo de 0: diz : incumplimiento de Normas Técnicas de
persanal con la documentacion correspendients. yp Seguridad
Toda vez que EL CONTRATISTA no cumpla con la cantidad minima, | Por cada g:im;;%i?;:: ;ﬁ g::: ep;;;nsi:r;;l?nes
5 | perfil y experiencia del personal indicado en el TDOR del presente | trabajader 10% ; 4 |
Sl y per dia ;&:;mﬂ:\;uenlo de Normas Técnicas de
Toda vez que EL CONTRATISTA no informe al Administrador de Page de todas las multas por sanciones
8 Contrate de ELECTRO ORIENTE S.A., el acontecimiento de un | Porcada 10% determinadas por &l Osinsrgmin par
accidente o incidente de trabajo leve, incapacitante o mortal dentro de caso incumplimiento de Normas Técnicas de
un plazo maximo de dos (02) horas. Sequridad.
. . Pago de todas las multas por sanciones
Toda vez que EL CONTRATISTA oculte cuaiquier accidente o Por cada dulsrrinadas por-el Osinargrin par
el = ) 4 f i
7 |incidente de frabaje leve, Incapacitante ¢ mortal ocurrido con su Shse 15% incumplimiento de Narmas Técnicas de
personal Seguridad.
Toda vez que EL CONTRATISTA no cumpla con la renovacién de Do cada Suspension del cronograma de trabajo del
8 implementos, equipes & instrumentos de seguridad para el personal caso y por 8% perscnal subcontratista, hasta la rencvacion del
dentro del plazo sefalado por la Supervisidn de Seguridad de diz Servicio u Obra contratada por ELECTRO
ELECTRO ORIENTE 5.A. | ORIENTE S.A.
Toda vez que se demuestre qua EL CONTRATISTA, entregus Bor dedli gztge?r:;;iis;srs :I1 gl:sg;:;:n?;:npc;?nes
H H e i o
9 |informacion falsa a la Supervisién de Seguridad de ELECTRO SHeh 5% incumplimiento de Normas Técnicas de
ORIENTE S.A, Seguridad
| Toda vez que se demuestre que el trabajador de EL CONTRATISTA Por cada
10 |se encuentre laborando en estade etilico o con rastros de haber trahaiadar 5% Suspensién del trabajador.
ingerido alguna bebida alcohdlica ¢ bajo efectos de estupefacientes. )
Toda vez que el trabajador de EL CONTRATISTA muestre desacato : i %
11 |ala autoridad (jefes. supervisor, etc. de ELEGTRO ORIENTE S.A), | o coqa | 50% | 2 Primera uoz, suspension de rabajador, lo
agrediéndolo verbal y/o fisicaments | 9 . P |
Toda vez que EL CONTRATISTA asigne en cada servicic a personal Por cada
12 | gque no cumpla con los perfiles de acuerdo a |a tarea a ejecutar y o Wabsiador 5% Suspensidn de |a tarea y de| servicio.
exponga ante cualquier fatalidad o situacién de peligro. d
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et UNIDAD | % de :
ITEM DESCRIPCION DE uIT ADICIONAL (A COSTO DE EL CONTRATISTA)
; MEDIDA il i ; e
Toda vez que EL CONTRATISTA, haga uso de vehicule en| Porcada
13 | deficientes condiciones mecanicas / técnicas, que ponga en riesgo al | vehiculo y 10% | Suspensidn de |a tarea y del servizio.
personal. por dia
Toda vez que el personal de EL CONTRATISTA haga use de | Porcada ) .
14 herramientas, EPP's o IPP's en mal estado. trabajador B% Suspension de la tarea y del servicio.
Toda vez que el personal de EL CONTRATISTA cansigne el formato | Por cada i 25 e
5 | checkiist de EL CONTRATISTA informacion falsa. trabgjadar | /70 | Suspension de la tarea y del senvicio.
Toda vez que el personal de EL CONTRATISTA no cuente con los | Por cada . | e e
16 PET's de |a actividad, trabajador 5% Suspension de la tarea y del servicio.
Toda vez que EL CONTRATISTA no cumpla en realizar a su persanal | Por cada
| 17 | el examen medido ocupacional, segdn lo requerido en ¢l presente | trabajador 7% Suspension de la tarea y del servicio.
tarmine de referencia 3 _ ¥ por dia
: | ASPECTOS LEGALES i :
X . Pago de todas las multas por sanciones
Incumplimiento de |a Ley de Concesicnes Eléctricas, su Reglamente | Por cada L g
18 y Normas del Sector Eléctrice, prsy 8% deterr_mnadas por el Osinergmin, u otros
organismos,
o 3 v . Pago de todas las muitas por sanciones
Incumplimiento de la Normas Técnicas de Calidad de los Servicios | Por cada " : : _
19 Eléctricos (D.S, N° 020-97-EM), en la parte pertinente. s 8% detelmlnadas por el Osinergmin, u ofros
organismos.
Sise comprueba que EL CONTRATISTA esta refterando por segunda
vez alguna observacion por incumplimisnto de las obligaciones de
“Seguridad y Salud en el Trabajo’ contemplados en Ia Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo - Ley 29783 y su Reglamento Decreto Por cada Pago de todas las multas por sanciones
20 | Supremo 00§-2012-TR-2005; Reglamento de Seguridad y Salud en el i 8% |determinadas por el Osinergmin, u otros
Trabajo con Electricidad. (RESESATE) -RM, 11 1-2013-MEM/DM; ¢ organismaos.
| Resolucién del Consejo Directiva N° 021-2010-0S/CD: Codiga
Nacional de Energia- Suministro 2011, v otros reglamentos vigentes
que fugren importantes.
Toda vez que EL CONTRATISTA, incumpla con Obligaciones | Por cada " |
21 | contractuales, bases administrativas, especificaciones técnicas o | casoypor | 6% dp:(gumiﬂgd tonieg | I:z :;jg:f pohnseanq:':"as
términos de referencia del concurso, dia e as poros org b o !
1 | Pago de todas las multas por sanciones
| Toda vez que EL CONTRATISTA, incumpla con su oferta técnica. | Por cada determinadas por los organismes perinentes. De
22 | (Equipos méviles, remuneraciones, personal, herramientas, | caso v por 8% no subsanar en el plazo indicado por ELECTRO
mavilidades, IPF's, EPP's y otros) dia ORIENTE S.A. se aplicara nuevamente |a
| penalidad,
ASPECTO LABORAL Y SEGURIDAD SOCIAL H :
23 | Tedavez que EL CONTRATISTA, no acredite el pago de obligaciones ;:;cadar 5y, |Pago de todas las multas por sanciones
laborales, tributarias, previsionales, ete. dl_;‘"’ determinadas por los org 08 pertinentas.
Por cada §
24 Toda vez que EL CONTRATISTA Incumpla con la presentacién de | casoo 59 Pago de todas las mullas por sanciones
polizas de seguros, dentra de los plazos sefialados trabajador ceterminadas por los organismos perinentes.
I ¥ por dia
25 Toda vez que EL CONTRATISTA na presenta los contratos de trabajo Pg;;::a 5% Page de todas las mullas por sanciones
de su personal dentro de los plazos sefalados irabajador determinadas por los organismos pertinentes.
26 Tuda_ vez que EL CONTRATISTA oculte vinculs laboral con el t';obrac.:g; 59 Pago de todas las multas por sanciones
trabrajador, no colocandolo en planilla. vE ol dia determinadas por los organismos pertinentes.
27 | Teda vez que EL CONTRATISTA no cumpla con el pago puntual ds tra‘:;:::r go, |Page de todss las multas por sanciones
las remuneraciones acorde con el libre de planillas y pof_ dia determinadas por los organismos pertinentes.
T ue EL CONTRATISTA no I igaci .
28 ’é‘g@;&% A fmple con }asgl?‘l_lga:éc;:lzzq d“:'; t:;::i:g:r 50, |Page de fodas las multas por sanciones |
W‘%Iﬁ y por dia determinadas por los arganismos pertinentes,

gdas a cubrj 1 2s de trabajo.y/o8
o e Uit
L 2 J -
= ; N
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ITEM ‘DESCRIPCION DE ADICIONAL (A COSTO DE EL CONTRATISTA)
uiT : :
MEDIDA : |
e PUNTUALIDAD ; it i i
29 Toda vez que EL CONTRATISTA no presente oportunamente la| Par cada 5% Pago de todas las multas por sanciones
informacion a la que esta obligade o cuando se solicite caso determinadas por los organismos partinentes.
10 Toda vez que EL CONTRATISTA, incumpla cen el cronograma de | Por cada 5% Pago de todas las multas por sanciones
trabajo fijado por ELECTRO ORIENTE S.A. caso determinadas por los organismos pertinentes.
31 Toda vez que EL CONTRATISTA incumpla con el horario de trabajo Por 79 Pago de todas las multas por sanciones
diario establecido y declarado a ELECTRO ORIENTE S.A. persona determinadas por los organismos pertinentes.
32 Toda vez que EL CONTRATISTA nc reamplazd inmedigio del per::;a 10% Pago de todas las multas por sanciones
persenal observado por ELECTRO ORIENTE S.A. por r.‘liay determinadas por los organismos pertinentes
Toda vez que EL CONTRATISTA, no entregue las Actas de Por cada Pago de todas las multas por sancicnes
33 |Inspeccidn por Reclamo a tiempo, de acuerdos los plazos aia 5% determinadas por el Osinergmin, u otros
esiablecidos por cada actividad, arganismaos.
Tods vez gue EL CONTRATISTA, pierda de actas, drdenes de Porocads Pago de todas las multas por sancicnes
34 |trabajo, fichas de intervencién a suministros eléctricos u otro titam 10% | determinadas por el Osinergmin, u otros
documento relacionado con las actividades contratadas. arganismos.
Toda vez que EL CONTRATISTA, consigne informacién falsa en las "
a5 actas, érdenes de ftrabajo, fichas de intervencion a suministros | Por cada 8% g:%iﬁ;;?j?: l;rs Sg:r?epa;nslznuuz?r?s
eléctricos u otro documento relacionado con las actividades caso NS P remin,
contratadas. = ;
| Toda vez que EL CONTRATISTA, no realice la entrega de Barcati Pago de todas las multas por sanciones
36 | notificaciones de revisién y medicion de carga de acuerdo a los plazos iy 10% determinadas por €l Osinergmin, u otros
establecidos. organismos.
S -EFEGTIVIDAB ; : Ere
Toda vez que EL CONTRATISTA mcumpla con la ejecucion de Firastia Pago de todas las multas por sanciones
37 | actividades programadas (dia, semana, mes y/o ano) por ELECTRO actividad 3% determinadas por el Osinergmin, u ofros
ORIENTE S.A. (todas son de obligateria ejecucién) organismos.
Toda vez que EL CONTRATISTA, ejecute parcialmente las| Porcada Fago de iodas las multas por sanciones
38 | actividades programadas (dia, semana, mes y/o afio) por ELECTRO | actividad y 3% determinadas por el Csinergmin, u otros
QORIENTE S.A. (todas son de obligatoria ejecucién al 100%) por dia organismos,
! 2 J i Pago de todas las multas por sanciones
Toda vez que EL CONTRATISTA, gjecute actividades sin aprebacion | Por cada 3 ; ; :
3 previa de ELECTRO ORIENTE S.A.. 5885 3% determmadas por el Osinergmin, u otros
| organismos.
4o | Toda vez qus EL CONTRATISTA, Sub contrate cualquier actividad ;‘;L“ad: s | Sesujeta alo que determine ELECTRO
contratada con ELECTRO ORIENTE S.A.. dlz P ORIENTE S.A..
Pago de todas las multas por sanciones
41 Toda vez que EL CONTRATISTA, realice trabajo defectuoso, | Porcada 59, determinadas por el Osinergmin, u ofros
perjudicando la procedencia del recupero de energia. caso organismos. Pago del monto del recupero de
energia no cobrado al usuario.
Por cada Pago de todas las multas per sanciones
42 | Toda vez que EL CONTRATISTA., realice trabajo defectuoso. 8% determinadas por el Osinergmin, u otros |
caso
arganismos.
Toda vez que EL CONTRATISTA, no cumpla con remitir la| Porcada Pagn de todas las multas por sancionas
43 | programacicén diaria de trabajos. (Antes de las 08:00 am del dia & | caso y por 6% inadas por el Osinergmin, u otros
ejecutar el trabajo) dia urgamsmus
Toda vez que EL CONTRATISTA, no realice revisién de conexién y Poi cada Pago de todas las multas por sanciones
44 | medicién de carga de los sistemas de medicisn de los Clientes aagd 10% | determinadas por el Osinergmin, u otros
Mayores y Libres organismos.
45 | Toda vez que EL CONTRATISTA realiza revision de conexién y Por cada 8% Se sujeta a lo gue determine ELECTRO
medicién de carga erroneas caso ORIENTE S.A..
@ EL CONT no cumpla en entregar las Por cada & Se sujeta a lo que determine ELECTRO
48 ".—"obsei wiac?ongqencon qar s 6n y medicen de carga suministro | 1°% | ORIENTE S.A.,
{
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47 | Toda vez que EL CONTRATISTA ne cumpla en eniregar informe de :;:szgcad:r B9 | Se sujeta a Io que determine ELEGTRO
revision, medicién de carga y normalizacion di: P ORIENTE S.A..
4g | Teda vez que EL CONTRATISTA no cumpla en entregar informe de cl:z;cad:r 59 Se sujeta a lo que determine ELECTRO
analisis y evaluacién de carga il ORIENTE S.A..
Toda vez que EL CONTRATISTA, no entregus las tomas Par cada Pago de todas las multas por sanciones
42 | folagraficas que evidencie la ejecucién de los trabajos encargadas o stimiistro 8% delerminadas por el Osinergmin, U otros
estas no permitan visualizar las actividades ejecutadas. organismos.
Toda vez que ELECTRO ORIENTE S.A. varifique que el GPS del !
S0 | dispositive mévil del personal de EL CONTRATISTA se encuentre ForGada 4% Se sujeta a lo que delermine ELECTRO
caso CRIENTE S.A.,
apagado.
| SERIEDADYPRESENTACION
Toda vez que el personal de EL CONTRATISTA, ne utilice el : i
51 | documente de identificacién "fotocheck” aprobado por ELECTRO P%rna 1% g%f;ﬁ.ﬁ_:asllque deismine ELECTRE
ORIENTE S.A, pars e
52 Toda vez que el personal de EL CONTRATISTA se encuentre sin Por 1% Se sujeta a lo que determine ELECTRO
uniforme. persona ORIENTE S.A..
Toda vez que el uniforme usado por el personal de EL .
53 | CONTRATISTA, no cumple con [os requerimientos establecidos en es::na 1% gz%ﬁ.}z%‘ique determine ELECTRO
las Bases y Términos de Referencia, P o
54 Toda vez que EL CONTRATISTA contrate persanal que no cumple Par 294 Se sujeta a lo que determie ELECTRO
con los requisitos minimos exigidos por ELECTRO ORIENTE S.A. persana ORIENTE 5.4,
Toda vez que el personal de EL CONTRATISTA, haga uso indebido Par
54 de la credencial autorizada por ELECTRO ORIENTE S.A.. persona 1% Retiro del personal
56 Toda vez que el Chofer y/o vehiculo sea detectado sin los Paor 10% Suspension del chofer y/o vehiculo hasta la
documentos en regla persona subsanacion
| ASPECTOS TECNICOS i i
Toda vez que EL CONTRATISTA incurra en la ne dotacion o i
57 | dotacién en mal estado de los equipos e implementos de trabajo al har g 10% g;f;m.;aslique dstermina £LEGTRQ
personal técnica, e L . e
58 Toda vez que EL CONTRATISTA no cumpla en implementar el General SUIT Se sujeta a lo que determine ELECTRO
aplicativo ONLINE para la ejecucion de las actividades descritas. par mes ORIENTE S.A.
Toda vez que EL CONTRATISTA, suministre materiales que no "
59 | cumplan las especificacianes técnicas aprobadas por ELECTRO Farcads 8% g;fé‘ﬁ{%asﬂq”e determine ELECTRO
ORIENTE S.A. caso i
50 Toda vez que EL CONTRATISTA incurra en la pérdida de material Par cada 10% Se sujela a lo que determine ELECTRO
retirado de campo, caso ORIENTE S.A,
51 Toda vez que EL. CONTRATISTA incurra en la pérdida de material Par cada 10% Se sujeta a lo que determine ELECTRO
nuevo entregado por ELECTRO ORIENTE S.A. caso | ORIENTE S.A.
| IMAGENINSTITUCIONAL e T _
Toda vez que EL CONTRATISTA, ocasione dafios patrimoniales por Por cad Pago db_e todos los dafios, pago de (as multas por
82 | parte del personal contratista, por accién u omision a terceros oreaca 5% | l05 gobiemos regionales, municipales y/o
durante la ejecucion de contrato, caso sanciones determinadas por el Osinergmin.
Expulsién de| trabajadar,
Toda vez que EL CONTRATISTA, reciba reclamo justificado de
cualquier usuario ante ELECTRO ORIENTE S.A., por maltrato o Por cada " ..
63 dafio no.patrimonial ocasionado por parte del personal de EL caso 10% | Expulsion del trabajador
CONTRATISTA, ~ ~ f
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: EEE UNIDAD | o o0 b
ITEM DESCRIPCION DE uIT ADICICNAL (A COSTO DE EL CONTRATISTA)
: L 7 MEDIDA '
Toda vez que el personal de EL CONTRATISTA incurra en pedir yfo B st [
&4 | recibir algun estimule econdmico u otro analoge por parte del e 10% Expulsién del trabajadar
personal de la emprasa a cualguler usuario.
Toda vez que EL CONTRATISTA reciba carta u otro documento
analogo por parte de OSINERGMIN u otra Institucion hacia g : 4
65 | ELECTRO ORIENTE S.A. por el mal desemperio de los Rerean | g | D etURORigebe ol b el
trabajadores de EL CONTRATISTA con los usuarics (en el
| desarrollo del trabajo).
| Toda vez que &l personal de EL CONTRATISTA, falte el respeto de Por cada
GE6 | palabra o accion al personal de ELECTRO ORIENTE S.A., durante hR 15% Expulsion del trabajador,
la supervisién de los trabajos. =
" INFORMACION
J Pago de todas las multas por sanciones
Toda vez que el personal de EL CONTRATISTA suministre Por cada : ; 2
it informacién errénea o no acorde con la realidad de los hechos, caso % dotsrmiiadas pof el Osineramin,u dtros
arganismos.,
Toda vez que EL CONTRATISTA realice uso indebido de la T Pago de todas las multas por sanciones
68 |informacion antes, durante yio después de la ejecucion de las caso 3% determinadas por el Osinergmin, u otros
actividades. arganismos.
Pago de todas las multas por sanciones
Toda vez que EL CONTRATISTA incurra en impuntualidad al Por cada A 3
69 entregar informacian de |os trabajos efectuados y los no efectuados. caso 3% dsterminadas por el Osinergmin, u otros
organismos.
| Toda vez que EL CONTRATISTA incurra &n impuntualidad en Por cada Page de todas las multas por sanciones
70 | recepcionar la informacion de ELECTRO CRIENTE 8.A. para el i, 5% determinadas por el Osinergmin, u otros
inicio de los trabajos. | organismos.
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1. OBJETO

Establecer los estandares a aplicar para el adecuado uso del uniforme de trabajo (x), equipos de proteccién
personal y de bioseguridad para el personal contratista para su utilizacion en las diferentes actividades
laborales que son brindados a Electro Oriente S A

ALCANCE

El presente instructivo es de aplicacion para todas las contratistas que brindan servicios a Electro Oriente
S.A.

2.1. Definicion del alcance: El presente procedimiento sera de caracter obligatorio para todo el personal
de las Contratistas.

2.2. Personal afectado: Todos los colaboradores que laboran en las diferentes areas que brindan servicio
a Electro Oriente S.A.

RESPONSABLES

GERENCIAS DE AREAS: Exigir a todas sus lineas de personal bajo su mando de ELOR S.A. que hagan
cumplir el presente Instructivo a todo el personal de las diferentes contratistas que laboran en las
instalaciones.

OFICINA DE CALIDAD Y FISCALIZACION: Sera el responsable de mantener actualizado este Instructivo,
ademas de encargarse de transmitir este procedimiento al personal de Electro Oriente S.A. y de las diferentes
contratistas que laboran y prestan servicio a Electro Oriente S.A.

PERSONAL ELECTRO ORIENTE S.A.: Deberan informar y exigir a los colaboradores contratistas tanto de
zonas administrativas como dreas operativas de las diferentes areas el cumplimiento del presente
procedimiento.

PERSONAL CONTRATISTA: Cumplir estrictamente el Instructivo establecido con todo su personal de las
areas administrativas y operativas.

DEFINICIONES

Equipo de Proteccion Personal (EPP): Son dispositivos, materiales e indumentaria, especificos, destinados
a cada trabajador, de uso obligatorio para protegerio de uno o varios riesgos presentes en el trabajo que
puedan amenazar su integridad fisica y salud.

Estandares de Trabajo: Son los modelos, pautas y patrones establecidos por el empleador que contienen
los parametros y los requisitos minimos aceptables de medida, cantidad, calidad, valor, peso y extension
establecidos por estudios experimentales, investigacién, legislacién vigente o resultado del avance
tecnoldgico, con los cuales es posible comparar las actividades de trabajo, desempefio y comportamiento
industrial. Es un parametro que indica la forma correcta de hacer las cosas.

Procedimiento/protocolo en seguridad y salud ocupacional: Documento de caracter organizativo en el
que se describe, con el nivel de detalle necesario en cada caso, cémo se desarrolla una determinada actividad,
diciendo qué hay que hacer, quién es el responsable de hacerlo, qué relaciones entre unidades se establecen
para ello y qué registros hay que completar para evidenciar lo realizado.
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5. REALIZACION

Descripcion General del EPP:

Los EPP deberan utilizarse cuando existan riesgos para la seguridad o la salud de los trabajadores, que no
hayan podido evitase o limitarse suficientemente por otro medio técnico o tecnolégicos. Debe recordarse
que los EPP no impiden la ocurrencia de un accidente, sino que sirven para atenuar sus consecuencias sin
eliminar las fuentes del riesgo presentes en el ambiente laboral.

a. Calzado de Seguridad con Punta de reforzado con planta antideslizante baquelita o Fibra de
carbono

Uso en todo momento, mientras se permanezca o transite por instalaciones, talleres o areas de trabajo de
campo, independientemente de la tarea que se esté realizando y mas aun cuando exista riesgo para los

pies (golpe eléctrico, resbalones, caida de objetos pesados, pisadas sobre objetos punzantes o cortantes,
golpes, suelo pedregoso o irregular, presencia de ofidios, etc.).

b. Ropa o prenda de trabajo manga larga.

Uso obligatorio en todo momento, mientras se permanezca o transite por instalaciones, talleres o areas de
trabajo de campo, y mas aun cuando exista riesgo de afectacion al cuerpo.

c. Casco de seguridad.

Uso en todo momento, mientras se permanezca o transite por instalaciones, talleres o areas de trabajo de
campo, independientemente de la tarea que se esté realizando y mas aun cuando exista riesgo de afectacion
a la cabeza (caida de objetos de altura, contusiones, objetos en movimiento, contacto eléctrico, etc.).

d. Guantes de seguridad.

Use siempre y cuando se realizan trabajos de manipulacion de objetos, elementos cortantes, trabajos de
campo, las cuales pueden causar heridas en las manos.

e. Lentes de seguridad.

Para todas las tareas con peligro de proyeccion de particulas o golpes en los ojos, por ejemplo, presencia
de polvo, etc.

f. Protectores auditivos.

Deben utilizarse en todos los puestos de trabajo o instalaciones que por su nivel soncro o tiempo de
exposicién pueden involucrar riesgo de dafio al ofdo.
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TIPOS DE PROTECCION (EPP) I
J )
PROTECCION DE LA CABEZA : \ / Q

o :

PROTECCION FACIAL
PROTECCION DE MANOS/BRAZ0S

(®

PROTECCION RESPIRATORIA

PROTECCION DE PIES

Exclusiones e Inclusiones:

Para efectos de este procedimiento de Gestion, no se considera EPP a los siguientes elementos.

v

v

Aquella ropa o uniforme utilizada que no cumpla con los estandares establecidos por la empresa,

Equipos portatiles para la deteccion y sefializacién de riesgos y de otros pardmetros ambientales o
insalubres (ruido, medicion de H2S, etc.).

Para los efectos de este procedimiento si se considera como EPP los complementos o accesorios cuya
utilizacién sean indispensables para el correcto funcionamiento del EPP y que contribuyan a asegurar la
eficacia del conjunto.

Determinacion de necesidades especificas de los EPP:

v

v

La eliminacion del peligro o la minimizacion del riesgo, mediante soluciones de ingenieria o aplicaciones
de procedimientos de organizacién del trabajo debera ser considerado prioritario antes de contemplar un
requerimiento de EPP.

Bajo ningtin concepto se pospondra el uso de un EPP mientras el riesgo esteé presente. La necesidad del
uso de un EPP se mantiene hasta que el riesgo no se haya podido aislar o eliminar a través de soluciones
técnicas de ingenierfa o de cualquier otra indole.

Seleccion de EPP.

La seleccion del EPP mas adecuado, se realizara de acuerdo a los siguientes criterios:

KRS

Debera proteger adecuadamente segun el riesgo especifico de la actividad laboral a prevenir.

Serd adecuado a las caracteristicas del trabajador.

Debera ser compatible con la actividad especifica a fin de no generar nuevos riesgos.

Debe cumplir con las exigencias de las normas y regulaciones legales.

Se debe considerar y reportar la existencia de alguna sensibilidad especial de cualquier trabajador de la
empresa que pueda resultar incompatible con el uso del EPP. Por ejemplo, alergia a un determinado tipo
de material. Sensacion de asfixia por utilizacion de equipos de respiracion auténomos o mascaras, efc.

5
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Inspeccion y Mantenimiento de EPP.

La eficacia del EPP frente al peligro que protege depende del uso correcto y del adecuado mantenimiento
del mismo. Por ello resulta imprescindible exigir, consultar y seguir puntualmente las recomendaciones de
mantenimiento de las fichas técnicas de cada elemento.

Los trabajadores de Electro Oriente S.A y Contratistas que han recibido algun EPP (casco, lentes,
protectores auditivos, anteojos, etc.) seran responsables de su mantenimiento. Estan prohibidas
todas las reparaciones, modificacion pintada o cualquier otra accion que pudiera cambiar las
caracteristicas protectoras de los EPP.

Proteccion de la cabeza:

Se debera verificar que el casco de proteccion no presente fisura, el tafilete y suspension no se encuentre
deteriorado.

Proteccion de los ojos:

Lavar los protectores oculares con agua y jabén liquido, esto con la finalidad de evitar que las lunas
impregnadas de polvo u otro tipo de particula lo raspen.

Proteccion auditiva adaptable al casco:

Inspeccionar contantemente las copas de perfil medio y el punto donde giran las copas, con la finalidad que
el trabajador pueda inclinarla y ajustarla con mayor comodidad y eficiencia. Verificar el arnés metalico que
no presente deterioro y que las almohadillas rellenas de espuma mejoren su adherencia.

Proteccion de las manos:

Se debera verificar que los guantes de hilo, cuero, badana, con aislamiento eléctrico (diferentes clases),
nitrilo, neopreno, etc., no se encuentren rotos, con agujeros o impregnados con combustibles u ofros tipos
de productos. En el caso de guantes para manipulacion de liquidos combustibles y/o quimica, se debera
verificar que no cuenten con cortes, que no existen presencia de hongos en la capa exterior y demas
variables que pueden ser detectadas o evidenciadas.

Proteccion de respiratoria:

Se debera realizar inspecciones periédicas a cartuchos (filtros), con la finalidad de detectar que dicho
material no se encuentre saturado por acciéon de las particulas respirables. Se recomienda que las
mascarillas de vapores organicos y otros tipos de filtros sean guardadas en bolsas plasticas con cierre
hermético para un mayor tiempo de vida.

Se determiné establecer los estandares de uniforme de trabajo y equipo de proteccion personal segun lo
descrito a continuacion:
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5.1. EPPs Personal de Empresas Contratistas al Servicio de Electro Oriente S.A.

5.1.1. Personal Contratista Administrativo:

EPPs CANTIDAD | COLOR Lﬂl‘;%‘(’: OBLIGATORIO
OPCIONAL (solo en
CASCO DE SEGURIDAD caso de hacer
DIELECTRICO TIPO 1, CLASE E CON 7 _ ingreso a
BARBIQUEJO CON MENTONERA | giunp | NARANJA 1ANO . (',"s‘ta.'af'mg‘T
CON 3 PUNTOS DE ACOPLE. Normas i Gl
a cumplir: ANSI Z89.1- 20714. Entre Otros.)
CAMISA MANGA LARGA OXFOR 02 UNID BEIGE 6 MESES sl
PANTALON DENIM JEAN
BEOcTABD 02 UNID AZUL 1 ANO sl
ZAPATO DE SEGURIDAD OPCIONAL (solo en
DIELECTRICO — _ caso degaoeé
Normas a cumpli. NTP 20345:2008, X Ingreso & rlanay
ANSI Z41-1991 A OIEAR / NEGRO TAND en caso realice.
e actividades de
camo)
LENTES DE SEGURIDAD OPCIONAL (solo en
Normas a cumplir. ANSI/SEA Z87.1- CLARO Y _casode ;ﬂcz
- 3 ingreso a Planta y_
E15, ENA00-001 01PAR NEGRO 3 MESES en caso realice
actividades de.
campo)
PROTECTORES AUDITIVOS TIPO
TAPONES Sl (en caso este
Normas a cumplir: ANSI S3.18, ANSI 01 UNID VARIADO 3 MESES expuesto a ruidos)
S12.6, EN 352-2, EN 352-3.
MASCARILLA ___ QUIRURGICA 3 BLANCO/
PLIEGUES JO0UND. | cgpore | IMES S
ALCOHOL DE 70° X 120ML 4 UND. VARIADO 1 MES Sl

NOTA*: Los EPPs y Equipos de Bioseguridad deberan ser cambiados por la contratista en caso
sufran algun tipo de dafio o deberan dotar al trabajador en caso éste no cuente con el EPP mientras
realiza sus labores. El tiempo de cambio es solo una referencia que se aplica cuando el EPP se
mantiene en buenas condiciones para su uso.

Administrativos: Area Comercial, Administrativos Varios, Asistentes, etc.

5.1.2. Personal Contratista Planta - Operativo

EPPs CANTIDAD COLOR TIEMPODE | OBLIGATORIO
CAMBIO (%)

CASCO DE SEGURIDAD
DIELECTRICO TIPO 1, CLASE E
CON BARBIQUEJO CON

MENTONERA CON 3 PUNTOS OTUNID NARANIA 1ARO 8l

DE ACOPLE. Normas a cumplir:

ANS| Z89.1- 2014.

CAMISA MANGA LARGA

OXFOR _ 02 UNID BEIGE 6 MESES Sl

PANTALON DENIM  JEAN 02 UNID AZUL 6 MESES sl
7
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ZAPATO DE SEGURIDAD
DIELECTRICO 01PAR MARRON 1ARO S|

Normas a cumplir: NTP
20345:2008, ANS| Z41-1991
LENTES DE SEGURIDAD

Normas a cumpli. ANSWISEA | 01PAR %"gggg 3 MESES sl
Z87.1- 2015, EN 166:2001.

CORTAVIENTO

Protector de _nuca para ravos | otunp | DABANMAL | 5ppces sl
solares e ——

PROTECTORES AUDITIVOS
TIPO OREJERA ADAPTABLE
AL CASCO. 01 UNID VARIADO 1 ANO S|
Normas a cumplir: ANS| S3.18,
ANS| S12.6, EN 352-3

PROTECTORES  AUDITIVOS

(X)

TIPO TAPON 01 UNID 3 MESES Sl
Normas a cumplir: ANSI $3.19 VARIADO
MASCARILLA QUIRURGICA 3 BLANCO/
PLIEGUES S0 UND, CELESTE JMES sl
ALCOHOL DE 70° X 120ML 4 UND. VARIADO 1 MES S

Operativos: Jefes, Supervisores, Coordinadores y Asistentes Operativos

Nota: Los EPPs y Equipos de bioseguridad deberan ser cambiados por la contratista en caso sufran
algun tipo de dafo o deberan dotar al trabajador en caso éste no cuente con el EPP mientras realiza
sus labores. El tiempo de cambio es solo una referencia que se aplica cuando el EPP se mantiene
en buenas condiciones para su uso.

5.1.3. Personal Contratista de Servicios Generales

CASCO DE SEGURIDAD DIELECTRICO

TIPO 1, CLASE E CON BARBIQUEJO CON ~

MENTONERA CON 3 PUNTOS DE 01 UNID NARANJA 1ANO Sl
ACOPLE. Normas a cumplir. ANSI Z89.1-

2014.

CAMISA MANGA LARGA DENIM JEAN
PROCESADO CON CINTAS REFLECTIVAS

CON EL ESLOGAN EN LA PARTE o .= - 6 SUPERVISORE
SUPERIOR DE LA ESPALDA: “EMPRESA MESES s
COLABORADORA DE ELECTRO ORIENTE
S.A”
PANTALON DENIM JEAN PROCESADO 6
CON LOGO DE EMPRESA 02 UNID AZUL MESES sl
POLO MANGA LARGA DE ALGODON CON
EL ESLOGAN EN LA PARTE SUPERIOR DE 5 SI (PERSONAL
LA ESPALDA: “EMPRESA 02 UNID PLOMO MESES TECNICO Y
COLABORADORA DE ELECTRO ORIENTE OBRERO)
SA"
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Empresa Regional de Servicios Plblicos de Electricidad del Oriente S.A. — ELECTRO ORIENTE S.A.
CONCURSO PUBLICO N° 32-2023-EO-L-1

INSTRUCTIVO:

ﬁ
n

UNIFORME DE TRABAJO (X), EQUIPO DE

€ Nt PROTECCION PERSONAL Y DE BIOSEGURIDAD
lectro mo"ﬂﬂns_ PARA CONTRATISTAS
CODIGO | PGGFS-013-1016 | & Ag0RADO POR: REVISADO POR:

APROBADO POR:

VERSION 03 SUPERVISOR DE SEGURIDAD Y JEFE DE CALIDAD Y
= GERENTE GENERAL
—TT TS SALUD EN EL TRABAJO FISCALIZACION
CORTAVIENTO 01 UND NARANJA/ 3" s/
Protector de nuca contra rayos solares et AMARILLO MESES =
ZAPATO DE SEGURIDAD DIELECTRICO MARRON .
Normas a cumplir. NTP 20345:2008, ANSI 01 PAR 1ANO S|
!/ NEGRO
Z41-PT91
- TRABAJOS DE
B e D 01PAR NEGRO  1ANO LIMPIEZA
Normas a cumplir: DIN 4843 INDUSTRIAL
LENTES DE SEGURIDAD 01PAR CLAROY 3 S|
Normas a cumplir. ANSI/SEA Z87.1- 2015 NEGRO MESES
PROTECTORES AUDITIVOS ADAPTABLE 6
AL CASCO. 01 UNID VARIADO MESES 5|
Normas a cumplir; ANS| $3.19
GUANTES DE BADANA CADA
Normas a cumplir, UNE-NE 388:2004, UNE 01 PAR VARIADO Sl
15 DIAS
EN 420
OPCIONAL
GUANTES SUPERFLEX CADA .
Normas a cumplir: UNE-NE 388:2004 01PAR VARIADO 15 DIAS T(RSE;S:JJ%)
02 POR
GUANTES DE HILO CON PUNTOS DE PVC
Normas a cumplir. UNE-NE 388:2004 nehs BLANGE SE%AN -
01 POR
GUANTES DE NITRILO MES OPCIONAL
Normas a cumplir: EN 374-1, EN 388, EN 420, 01 PAR VERDE (SEGUN (SEGUN
ANSI 105-2000 NECESID TRABAJO)
AD)
GUANTES DIELECTRICO CLASE 00 Y v TRZBAJOS
CLASE 3 01 PAR VARIADO 1 ANO CON
Normas a cumplir; EN 60903, CEI 303 ELECTRICIDAD
PARA
3 TRABAJOS
SOBRE GUANTES 01 PAR VARIADO MESES CON
ELECTRICIDAD
6
FAJA ABDOMINAL 01 PAR VARIADO MESES OPCIONAL
GUANTES DE SOLDAR DE CUERO 01 PAR VARIADO 3 TR%BOA&JOS
CROMO : MESES SOLDADURA
MANDIL DE SOLDAR DE CUEROCROMO (. '\ \uciaoo 6 e
Normas a cumplir: RPS-001, NTE 2006 i MESES SOLDADURA
6 TRABAJOS
CARETA DE SOLDAR 01 UND. VARIADO MESES CON
SOLDADURA
ARNES CON SOPORTE LUMBAR Y
SENTADERA - TRABAJOS EN
Normas a cumplir: ANS| Z359.13-2008, KoK WARERDG S ALTURA
2359.1-2012, OSHA 1926.502
LINEA DE VIDA CON ABSORBEDOR DE . TRABAJOS EN
IMPACTO 01 UND. VARIADO 1 ANO ALTURA
9




/ Empresa Regional de Servicios Publicos de Electricidad del Oriente S.A. — ELECTRO ORIENTE S.A.

CONCURSO PUBLICO N° 32-2023-EO-L-1

H INSTRUCTIVO:
— UNIFORME DE TRABAJO (X), EQUIPO DE

N PROTECCION PERSONAL Y DE BIOSEGURIDAD
Electro ngsg PARA CONTRATISTAS
CODIGO | PGGFS-013-1016
VERSION 03 SUPERVISOR DF SEGURIDADY | JEFF DE. (?APL‘!)DRA:D v oL
= S0ea0a1 | SALUDEN EL TRABAJO FISCALIZACION

Normas a cumplir: ANSI A10.32-2004, OSHA
1926.502, ANSI Z358.1-2007

CINTURON PORTA HERRAMIENTAS
Normas a cumplir; CCP 001- NTE DE 2006
RESPIRADOR DE DOS VIAS DE PLASTICO
O SILICONA CON CARTUCHOS PARA
GASES Y/O VAPORES.

MASCARILLA QUIRURGICA 3 PLIEGUES
ALCOHOL DE 70° X 120ML

Almacenes y Otros.

condiciones para su uso.

01 UND.
01 UND.

30 UND.
4 UND.

VARIADO

VARIADO

BLANCO /

CELESTE
VARIADO

1 ANO

6
MESES

1 MES
1 MES

TRABAJOS EN

ALTURA

TRABAJOS EN

ESPACIOS
CERRADOS

sl
sl

Servicios Generales: Pintores, Carpinteros, Albaiiiles, Jardineros, Limpieza, Entrega de Bienes en

Nota: Los EPPs deberan ser cambiados por la contratista en caso sufran algun tipo de daio o
deberan dotar al trabajador en caso éste no cuente con el EPP mientras realiza sus labores. El
tiempo de cambio es so6lo una referencia que se aplica cuando el EPP se mantiene en buenas

5.1.4. Personal Contratista Técnico Electricista (Transmisién, Distribuciéon, Comercial, Servicios

Generales)
EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL
TIEMPO
DE
EPPs CANTIDAD | COLOR | .,ME | OBLIGATORIO

(*)
CASCO DE SEGURIDAD DIELECTRICO
TIPO 1, CLASE E CON BARBIQUEJO CON o
MENTONERA CON 3 PUNTOS DE ACOPLE. | C1UND. NARANIA | TANQ 3
Nomas a cumplir: ANSI Z89.1- 2074.
CAMISA MANGA LARGA DENIM JEAN
PROCESADO CON CINTAS REFLECTIVAS 6
CON EL ESLOGAN EN LA PARTE A C2UNID AR MESES St
SUPERIOR DE LA ESPALDA: “EMPRESA

10




Empresa Regional de Servicios Plblicos de Electricidad del Oriente S.A. — ELECTRO ORIENTE S.A.
CONCURSO PUBLICO N° 32-2023-E0O-L-1

(—\ INSTRUCTIVO:
= UNIFORME DE TRABAJO (X), EQUIPO DE
E \-6 ) PROTECCION PERSONAL Y DE BIOSEGURIDAD
lectro Oriente PARA CONTRATISTAS
[ CcODIGO PGGFS-013-1016
ELABORADO POR: REVISADO POR: 2
| VERsION 03 SUPERVISOR DE SEGURIDADY | JEFE DE CALIDAD Y it it
= S570ai2021 | SALUD EN EL TRABAJO FISCALIZACION
COLABORADORA DE ELECTRO ORIENTE
S.A”
PANTALON DENIM JEAN PROCESADO 6
CON CINTAS REFLECTIVAS Q2D UL MESES Sl
POLO MANGA LARGA DE ALGODON CON
EL ESLOGAN EN LA PARTE SUPERIOR DE 5 S| (PERSONAL
LA ESPALDA: “EMPRESA | 02 UNID PLOMO | yiedps TECNICO Y
COLABORADORA DE ELECTRO ORIENTE OBRERO)
SA"
POR . TRABAJOS EN
CHALECO CON CINTAS REFLECTIVAS 01 UND. sesnne, | 4ARG Ik OBt Tok
CORTAVIENTO 01 UND NARANJA / 3 s/
Protector de nuca contra rayos solares ——— AMARILLO | MESES =
ZAPATO DE SEGURIDAD DIELECTRICO — ]
Normas a cumplir: NTP 20345:2008, ANS| Z41- 02 PAR. / NEGRO 1ANO Sl
1991
LENTES DE SEGURIDAD
Nommas a cumplir: ANSI/ISEAZ87.1-2015 EN | 01UND. | SHAROY o sl
i NEGRO | MESES
166:2001.
PROTECTORES AUDITIVOS TIPO OREJERA i
ADAPTABLE AL CASCO 01PAR. VARIADO | 1ANO si
Nomas a cumplir: ANSI S3.19
GUANTES DE BADANA CADA 15
Normas a cumplir: UNE-NE 388:2004 GLEAR [ NERALC | S dag ol
GUANTES DIELECTRICO CLASE 00 Y ) TRigl:JAOS
CLASE 3 01 PAR VARIADO | 1ANO ot
Normas a cumplir: EN 60903, CE| 903 ELECTRICIDAD
2POR
GUANTES DE HILO
Normas a cumplir: UNE-NE 388:2004 QLESS 2R ) SE'X‘AN =
SOBRE GUANTES 01 PAR VARIADO MEZES sl
Nomas a cumplir: Certificacién internacional
6
FAJA ABDOMINAL 01 PAR VARIADO | |20 OPCIONAL
5 TRABAJOS
GUANTES DE SOLDAR DE CUERO CROMO 01 PAR. VARIADO | yieocc CON
SOLDADURA
MANDIL DE SOLDAR DE CUERO CROMO o1 UND VARIADO 6 Wi
Nomas a cumplir: RPS-001, NTE 2006 MESES SOLDADURA
6 TRABAJOS
CARETA DE SOLDAR 01 UND. VARIADO | \ oo CON
SOLDADURA

11
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Empresa Regional de Servicios Plblicos de Electricidad del Oriente S.A. — ELECTRO ORIENTE S.A.
CONCURSO PUBLICO N° 32-2023-EO-L-1

@ INSTRUCTIVO:
— UNIFORME DE TRABAJO (X), EQUIPO DE
E \-6 " PROTECCION PERSONAL Y DE BIOSEGURIDAD
lectro Vriente PARA CONTRATISTAS
CODIGO PGGFS-013-1016
ELABORADO POR: REVISADO POR: :
VERSION 03 SUPERVISOR DE SEGURIDADY | JEFE DE CALIDAD Y oL
e S50a2051 | SALUDEN EL TRABAJO FISCALIZACION
ARNES CON SOPORTE LUMBAR Y
SENTADERA O1UND. | VARIADO | 1ANo | TRABAJOS EN
Nomas a cumplir: ANSI 2359.13-2009,
7359.1-2012, OSHA 1926 502
LINEA DE VIDA CON DOBLE ANCHO CON
ABSORBEDOR DE IMPACTO . TRABAJOS EN
Nommas a cumplir: ANSI A10.32-2004, OSHA 01 UND. VARIADO 1ANO ALTURA
1926.502, ANSI Z359.1-2007
ESTROBO DE POSICIONAMIENTO Y
CONECTOR DE ANCLAJE - TRABAJOS EN
Normas a cumplir, NTP 399,047, ANSI 2359.1- | 1UND. | VARIADO | 1ANO ALTURA
2012
CINTURON PORTA HERRAMIENTAS " TRABAJOS EN
Nomas a cumplir: CCP 001- NTE DE 2006 QLUND: | 'VARADG: || 1AND ALTURA
RESPIRADOR DE DOS VIAS DE PLASTICO " TRABAJOS EN
O SILICONA CON CARTUCHOS PARA O1UND. | VARIADO | 03 ESPACIOS
GASES Y/O VAPORES. CERRADOS
MASCARILLA QUIRURGICA 3 PLIEGUES 30 UND. BC——LE’?_'ég;’E/ 1 MES s/
ALCOHOL DE 70° X 120ML 4 UND. VARIADO 1 MES SI

Nota: Los EPPs deberan ser cambiados por la contratista en caso sufran algun tipo de dano o
deberan dotar al trabajador en caso éste no cuente con el EPP mientras realiza sus labores. El
tiempo de cambio es solo una referencia que se aplica cuando el EPP se mantiene en buenas

condiciones para su uso.

5.1.5. Personal Contratista Técnico Electricista (Generacion)

EPPs CANTIDAD

CASCO DE SEGURIDAD
DIELECTRICO TIPO 1, CLASE E CON

BARBIQUEJO CON MENTONERA 01 UNID.

CON 3 PUNTOS DE ACOPLE. Normas
a cumplir: ANSI Z89.1- 20 74.

OVEROLL DRILL CON CINTAS
REFLECTIVAS CON EL ESLOGAN EN
LA PARTE SUPERIOR DE LA

ESPALDA: “eMPRESA 02 UNID.
COLABORADORA DE ELECTRO
ORIENTES.A.”

12

COLOR

NARANJA

PLOMO

TIEMPO
DE OBLIGATORIO
CAMBIO (*)
1 ANO sl
6 MESES sl
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Empresa Regional de Servicios Plblicos de Electricidad del Oriente S.A. — ELECTRO ORIENTE S.A.
CONCURSO PUBLICO N° 32-2023-EO-L-1

ﬁ
n

INSTRUCTIVO:

UNIFORME DE TRABAJO (X), EQUIPO DE

Z2359.1-2012, OSHA 1926.502

€ \-/o ) PROTECCION PERSONAL Y DE BIOSEGURIDAD
lectro Oriente PARA CONTRATISTAS
CcODIGO PGGFS-013-1016
ELABORADO POR: REVISADO POR: 2
VERSION 03 SUPERVISOR DE SEGURIDADY | JEFE DE CALIDAD Y it it
FECHA 22109/2021 SALUD EN EL TRABAJO FISCALIZACION
ZAPLIETO DE SEGURIDAD ,
DIELECTRICO MARRON / .
Nomas a cumpli. NTP 203452008,  O2PAR. NEGRO T:ANO Sl
ANSI Z41-PT91
LENTES DE SEGURIDAD ARG
Normmas a cumplir: ANSI/SEA Z87.1- 01 UND. NEGRO 3 MESES Sl
2015, EN 166:2001.
PROTECTORES AUDITIVOS TIPO i
OREJERA ADAPTABLE AL CASCO. 01 PAR. VARIADO 1 ANO S|
Nomas a cumplir: ANSI S3.19
CORTAVIENTO NARANJA /
Protector de nuca contra rayos solares 91 UND AMARILLO 3 MESES St
GUANTES DE BADANA CADA 15
Nommas a cumplir: UNE-NE 388:2004 01 PAR VARIADO DIAS Si
GUANTES DIELECTRICO CLASE 00 Y ) Ry
CLASE 3 01 PAR CREMA 1 ANO ol
Nomas a cumplir: EN 60903, CE| 903 ELECTRICIDAD
GUANTES DE HILO 2POR
Normas a cumplir: UNE-NE 388:2004 GV AR BLANGO SEMANA S
SOBRE GUANTES 01 PAR VARIADO 3 MESES s
PROTECTORES AUDITIVOS TIPO
TAPON 01 UNID (X) VARIADO 3 MESES S|
Nommas a cumplir: ANSI S3.19-1974
FAJA ABDOMINAL 01 PAR VARIADO 6 MESES OPCIONAL
TRABAJOS
GUANITES DE SOLDNR. DE CUERS: | .¢iipig: VARIADO  3MESES CON
SOLDADURA
MANDIL DE SOLDAR DE CUERO TRABAJOS
CROMO 01 UND. VARIADO 6 MESES CON
Nomas a cumplir: RPS-001, NTE 2006 SOLDADURA
TRABAJOS
CARETA DE SOLDAR 01 UND. VARIADO 6 MESES CON
SOLDADURA
ARNES CON SOPORTE LUMBAR Y
SENTADERA . TRABAJOS EN
Nommas a cumplir. ANSI 2359.13-2008,  O1UND. VARIADD il ALTURA




-

Empresa Regional de Servicios Publicos de Electricidad del Oriente S.A. — ELECTRO ORIENTE S.A.
CONCURSO PUBLICO N° 32-2023-EO-L-1

( \ INSTRUCTIVO:
= UNIFORME DE TRABAJO (X), EQUIPO DE
E' tr\-é " PROTECCION PERSONAL Y DE BIOSEGURIDAD
ectro Uriente PARA CONTRATISTAS
CcODIGO PGGFS-013-1016
ELABORADO POR: REVISADO POR: R
VERSION 03 SUPERVISOR DE SEGURIDADY | JEFE DE CALIDAD Y R
FECHA 22109/2021 SALUD EN EL TRABAJO FISCALIZACION
LiNEA DE VIDA CON ABSORBEDOR
DE IMPACTO
Nomas a cumplir: ANSI A10.32-2004, 01 UND. VARIADO 1 ARO TR Oe Eh
OSHA 1926 502, ANSI 2359.1-2007
CINTURON PORTA HERRAMIENTAS
Nomas a cumpli: CCP 001- NTE DE 01 UND. VARIADO 1 ARO Ui lagoaies
2006
RESPIRADOR DE DOS ViAS DE
FLASTICO: 'O  SICONA. GON | 5 RGOS | BWESES | LEPAERE.
CARTUCHOS PARA GASES Y/O : S
VAPORES.
MASCARILLA __QUIRURGICA __3 BLANCO /
PLIEGUES SOUKD-. CELESTE 1MES sl
ALCOHOL DE 70° X 120ML 4 UND. VARIADO 1 MES st

Nota: Los EPPs deberan ser cambiados por la contratista en caso sufran algun tipo de dafo o
deberan dotar al trabajador en caso éste no cuente con el EPP mientras realiza sus labores. El
tiempo de cambio es so6lo una referencia que se aplica cuando el EPP se mantiene en buenas

condiciones para su uso.
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Empresa Regional de Servicios Plblicos de Electricidad del Oriente S.A. — ELECTRO ORIENTE S.A.
CONCURSO PUBLICO N° 32-2023-EO-L-1

(- INSTRUCTIVO:
— UNIFORME DE TRABAJO (X), EQUIPO DE

N PROTECCION PERSONAL Y DE BIOSEGURIDAD
Electro Qgggsg PARA CONTRATISTAS
CODIGO | PGGFS-013-1016 . ,
VERSION 03 SUPERVISOR D SEGURIDADY | JEFF DE. (?APL‘!)[&D v oL
= S0ea0a1 | SALUDEN EL TRABAJO FISCALIZACION

5.1.6. Personal Contratista Técnico Mecanico

EPPs

CASCO DE SEGURIDAD
DIELECTRICO TIPO 1, CLASE E
CON BARBIQUEJO CON
MENTONERA CON 3 PUNTOS DE
ACOPLE. Normas a cumplir: ANSI
Z89.1- 2014.

ZAPATO DE SEGURIDAD
DIELECTRICO

Normas a cumplir: NTP
20345:2008, ANSI Z41-PT91

OVEROLL DRILL CON CINTAS
REFLECTIVAS CON EL
ESLOGAN EN LA PARTE
SUPERIOR DE LA ESPALDA:
“EMPRESA COLABORADORA
DE ELECTRO ORIENTE S.A."

CAMISA MANGA LARGA DENIM
JEAN PROCESADO CON CINTAS
REFLECTIVAS CON EL
ESLOGAN EN LA PARTE
SUPERIOR DE LA ESPALDA:
“EMPRESA COLABORADORA
DE ELECTRO ORIENTE S.A."

PANTALON DENIM JEAN
PROCESADO CON CINTAS
REFLECTIVAS

CORTAVIENTO

Protector de nuca contra rayos
solares

LENTES DE SEGURIDAD
Normas a cumplir  ANSIISEA
Z87.1- 2015, EN 166:2001.

PROTECTORES AUDITIVOS TIPO
OREJERA  ADAPTABLE AL
CASCO.

CANTIDAD

01 UND.

01 PAR.

02 UND.

02 UNID

02 UNID

01 UND

01 UND.

01 PAR.

15

COLOR

NARANJA

MARRON

PLOMO

AZUL

AZUL

NARANJA /

AMARILLO

CLARO Y
NEGRO

VARIADO

TIEMPO
DE

CAMBIO (*)

1ANO

1 ANO

6 MESES

6 MESES

6 MESES

3 MESES

3 MESES

1 ARO

OBLIGATORIO

Sl

Sl

Sl

S|

Sl

Sl

Sl
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Empresa Regional de Servicios Publicos de Electricidad del Oriente S.A. — ELECTRO ORIENTE S.A.
CONCURSO PUBLICO N° 32-2023-EO-L-1

-

INSTRUCTIVO:

UNIFORME DE TRABAJO (X), EQUIPO DE

ELABORADO POR:

EiactroBr PROTECCION PERSONAL Y DE BIOSEGURIDAD
lectro Orignte PARA CONTRATISTAS
CcODIGO PGGFS-013-1016

REVISADO POR:

VERSION 03

FECHA 22/09/2021

SUPERVISOR DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

JEFE DE CALIDAD Y

FISCALIZACION

APROBADO POR:
GERENTE GENERAL

Normas a cumplir: ANS| S3.18 —
EPA NIOSH

PROTECTORES AUDITIVOS TIPO
TAPON

Normas a cumplir: ANSI $3.19-1974

GUANTES DE BADANA
Normas a cumplir;
388:2004

UNE-NE

GUANTES SUPERFLEX
Normas a cumplir:
388:2004

UNE-NE

GUANTESDEHILOCON PUNTOS
DE PVC

Normmas a cumplir:
388:2004

UNE-NE

RESPIRADOR DE DOS VIAS DE
PLASTICO O SILICONA CON
CARTUCHOS PARA GASES Y/O
VAPORES.

GUANTES DE NITRILO
Normas a cumplir: EN 374-1, EN
388, EN 420, ANSI| 105-2000

MASCARILLA UIRURGICA 3
PLIEGUES
ALCOHOL DE 70° X 120ML

01 UNID

01 PAR

01 PAR

01 PAR

01 UND.

01 PAR

30 UND.
4 UND.

NO APLICA

VARIADO

VARIADO

BLANCO

VARIADO

VERDE

BLANCO/
CELESTE

VARIADO

3 MESES

CADA 15
DiAS

CADA 15
DIAS

02 POR
SEMANA

6 MESES

01 POR
MES

1 MES
1 MES

Sl

Sl

OPCIONAL

Sl

TRABAJOS EN
ESPACIOS
CERRADOS

OPCIONAL

st

Esto también aplica a contratistas de Servicios de Limpieza Industrial, incluyendo botas de jebe

dieléctrico.

Nota: Los EPPs deberdn ser cambiados

r la contratista en caso sufran algun tipo de dafio o

deberdn dotar al trabajador en caso éste no cuente con el EPP mientras realiza sus labores. El
tiempo de cambio es solo una referencia que se aplica cuando el EPP se mantiene en buenas

condiciones para su uso.
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Empresa Regional de Servicios Plblicos de Electricidad del Oriente S.A. — ELECTRO ORIENTE S.A.
CONCURSO PUBLICO N° 32-2023-EO-L-1

H INSTRUCTIVO:

= UNIFORME DE TRABAJO (X), EQUIPO DE

= N PROTECCION PERSONAL Y DE BIOSEGURIDAD
lectro gggf\sg PARA CONTRATISTAS

COD'Gf’ PGGFS-013-1016 | g ABORADO POR: REVISADO POR: T~

o | _w | SR Peony | RSO0y wmomporen,

FECHA 22/09/2021

5.1.7. Personal de Vigilancia, Locador, Visitantes

5.1.7.1. Personal de Vigilancia

TIEMPO
EPPs CANTIDAD COLOR DE OBLIGATORIO
CAMBIO ()
CASCO DE SEGURIDAD DIELECTRICO
TIPO 1, CLASE E CON BARBIQUEJO A
CON MENTONERA CON 3 PUNTOS DE 01 UND. MARRON 1ANO Sl
ACOPLE. Normas a cumplir: ANS| Z89.1-
2014.
X)

CAMISA MANGA LARGA OXFORD DEPENDE | @ Eses
Normas a cumplir: (X) Resolucion de 02 UND. e Sl

2 . e g o AUTORIZA
Superintendencia N°424-2017-SUCAMEC T CION

SUCAMEC
PANTALON DRILL DE ALGODON MARRON
Normas a cumplir: R.M. N°1424-2003-IN- 02 UND. OSCURO 6 MESES Sl
1701
ZAPATO BORSEGUIES DIELECTRICO .
Normas a cumplir: NTP 20345:2008, ANSI 02 PAR. NEGRO 1ANO Sl
Z41-PT91
LENTES DE SEGURIDAD CLARO Y
Normas a cumplir: ANSI Z87.-2015, EN 01 UND. 3 MESES ]
: NEGRO

166:2001.
PROTECTORES AUDITIVOS TIPO
OREJERA ADAPTABLE AL CASCO. -
Normas a cumplir: ANSI S3.19 - EPA OTEAR. VARIADO LANC 2
NIOSH
MASCARILLA QUIRURGICA 3 BLANCO /
PLIEGUES 30 UND. CELESTE 1MES Si
ALCOHOL DE 70° X 120ML 4 UND. VARIADO 1 MES S!

Los Vigilantes podran utilizar gorra cuando estén en Garita de Control, mas no en Planta.
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/ Empresa Regional de Servicios Publicos de Electricidad del Oriente S.A. — ELECTRO ORIENTE S.A.
CONCURSO PUBLICO N° 32-2023-EO-L-1

INSTRUCTIVO:
@ UNIFORME DE TRABAJO (X), EQUIPO DE
= N4 " PROTECCION PERSONAL Y DE BIOSEGURIDAD
lectro Orignte PARA CONTRATISTAS
CODIGO | PGGFS-013-1016 | & agORADO POR: REVISADO POR: —

FECHA 22/09/2021

5.1.7.2. Personal Locador

TIEMPO
EPPs CANTIDAD COLOR DE OBLIGATORIO
CAMBIO (*)
CASCO DE SEGURIDAD
DIELECTRICO TIPO 1, CLASE E CON . OPCIONAL
BARBIQUEJO CON MENTONERA 01 UND. NARANJA 1ANO (SEGUN
CON 3 PUNTOS DE ACOPLE. Normas TRABAJO)
a cumplir: ANSI Z89.1- 2074.
CAMISA MANGA LARGA OXFORD OPCIONAL BEIGE 6 MESES Sl
PANTALON DENIM JEAN
PROCESADO OPCIONAL AZUL 6 MESES SI
ZAPLAETO DE SEGURIDAD
DIELECTRICO
Normas a cumplir: NTP 20345:2008, 02 PAR. MARRON 1ARO sl
ANSI Z41-PT91
LENTES DE SEGURIDAD CLARO Y
Normas a cumplir: ANSI Z87.1-2015, 01 UND. NEGRO 3 MESES S|
ANSI Z87.1- 2010, EN 166:2001.
MASCARILLA UIRURGICA 3 BLANCO /
PLIEGUES 20 UND. CELESTE 1MES &
ALCOHOL DE 70° X 120ML 4 UND. VARIADO 1 MES S!

Nota: Los EPPs deberan ser cambiados por la contratista en caso sufran algun tipo de dafio o
deberan dotar al trabajador en caso éste no cuente con el EPP mientras realiza sus labores. El
tiempo de cambio es so6lo una referencia que se aplica cuando el EPP se mantiene en buenas
condiciones para su uso.

Para el caso de locadores, deberan asistir con camisa manga larga, zapatos de seguridad y
pantalon. El color es opcional.

5.1.7.3. Personal Visitante

TIEMPO
EPPs CANTIDAD  COLOR DE OBLIGATORIO
CAMBIO
: OPCIONAL ( Si
CASCO DE SEGURIDAD DIELECTRICO -
TIPO 1, CLASE E CON BARBIQUEJO ~ O1UND.  NARANJA — 1ANO T Lo PN
CON MENTONERA CON 3 PUNTOS DE g P
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INSTRUCTIVO:

UNIFORME DE TRABAJO (X), EQUIPO DE

™
n

€ \-6 ) PROTECCION PERSONAL Y DE BIOSEGURIDAD
lectro Oriente PARA CONTRATISTAS
CODIGO | PGGFS-013-1016

ELABORADO POR: REVISADO POR: :
VERSION 03 SUPERVISOR DE SEGURIDADY | JEFE DE CALIDAD Y it it
— —— SALUD EN EL TRABAJO FISCALIZACION
ACOPLE. Normas a cumplir: ANSI Z89.1-
2009.
CAMISA O POLO MANGA LARGA OPCIONAL OPCIONAL 6 MESES Sl
PANTALON DE VESTIR O DENIM JEAN
PROCESADO OPCIONAL OPCIONAL 6 MESES Sl
ZAPATO DE SEGURIDAD :
DIELECTRICO OPCIONAL  MARRON  1ANO - 2':: o
Normas a cumplir: NTP 20345:2008, ANSI ingresar a planta)
Z41-PT91 9 P
MASCARILLA QUIRURGICA 3 BLANCO /
PLIEGUES UND. | cgpesTe | 1MES St
ALCOHOL DE 70° X 120ML 4 UND. VARIADO 1 MES S

NOTA*: Para el caso de visitantes ELOR podra brindar de manera temporal un casco de seguridad
para personal visitante que ingrese a planta; sin embargo, es responsabilidad de los visitantes el
contar con los zapatos de seguridad, lentes y cualquier otro EPP que requiera de acuerdo al area
que ingresara.

6. DOCUMENTACION Y LEGISLACION DE REFERENCIA

v' RM-111-2013-MEM-DM - Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo con Electricidad.
v Ley 29783. Ley General de Seguridad y Salud en el Trabajo.
7. ABREVIATURAS UTILIZADAS
v" EPP: Equipo de Proteccion Personal
v" MEM: Ministerio de Energia y Mineria
v RM: Resolucién Ministerial.
v ANSI: Instituto Nacional Estadounidense de Estandares.

8. REGISTROS

a. PGGFS-009-F001 — Registro de Entrega de Equipos herramientas. instrumentos de proteccién personal
vy equipos de biosequridad.

9. ANEXOS

Ninguno
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Empresa Regional de Servicios Plblicos de Electricidad del Oriente S.A. — ELECTRO ORIENTE S.A.
CONCURSO PUBLICO N° 32-2023-E0O-L-1

1.

2.

@ INSTRUCTIVO:
— OBLIGACIONES DE SEGURIDAD, SALUD EN EL
Elactro Orignte | 1RABAJO Y MEDIO AMBIENTE PARA CONTRATISTAS
Cédigo PGGFS-0134017 | ELABORADO POR: REVISADO POR:
Version 05 22252Y6SABRSALUD ENEL JEFE DE OFICINA DE | APROBADO POR:
i TRABAJO 2 Y MEDIO ALIDAD Y | GERENTE GENERAL
Fecha 22/09/2021 AMBIENTE | FISCALIZACION
OBJETIVO

Establecer las Obligaciones de Seguridad, Salud en el Trabajo y Medic Ambiente que se deben
adjuntar en todos los Términos de Referencia que se realicen a partir de su difusién y gue deben
cumplir las Empresas Contratistas.

ALCANCE

El presente instructivo es de aplicacion para todas las empresas contratistas que brindan servicios en
toda la concesion a nivel de Electro Oriente S.A. (x)

BASE LEGAL

Las Empresas Contratistas estan obligadas a cumplir fehacientemente los requisitos legales en
materia de Seguridad y Salud en el Trabajo y Medio Ambiente, aplicables a sus actividades y las
normas internas de Electro Oriente S.A.

Las Empresas Contratistas deberan adoptar, cumplir y Ejecutar lo contemplado en la siguiente Base
Legal:

Ley N° 29783 - Leyde Seguridad y Salud en el Trabajo.
Ley N° 28611 - Ley General del Ambiente.
Ley N° 27314 — Ley General de Residuos Sdlidos y sus modificatorias.

Decreto Supremo N° 005-2012-TR, Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Decreto Supremo N° 003-98-SA, Normma Técnica del Seguro Complementario de Trabajo de
Riesgos.

e Resoluciéon Ministerial N® 111-2013-MEM/DM, Reglamento de Seguridad y Salud en el
Trabajo con Electricidad (RESESATE).

e Resolucion Ministerial N® 148-2007-TR, Reglamento de Constitucion y Funcionamiento del
Comité y Designacion de Funciones del Supervisor de Seguridad y Salud.

e Ley N° 30222, Modificatoria de Articulos de la Ley N° 29783 — Ley de Seguridad y Salud
en el trabajo.

e Decreto Supremo 010-2014-TR, Normas Complementarias para la adecuada aplicacion
de la Unica disposicion complementaria fransitoria de la Ley N* 302222,

e Decreto Supremo N° 006-2014-TR, Modificatoria del Reglamento de Ley N° 29783,
Decreto Supremo 005-2012-TR.

e Decreto Supremo N° 012-2014-TR, Registro Unico de Informacién sobre accidentes de
trabajo, incidentes peligrosos y enfermedades ocupacionales y modifica el articulo 110 del
Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el trabajo.

e Ley N® 28806, Ley General de Inspeccion del Trabajo.

e Decreto Supremo N° 019-2006-TR, Reglamento de la Ley General de Inspeccion del
Trabajo.

* Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo — Electro Oriente S.A.

e Ley N° 27446 - Ley del Sistema Nacional de Evaluacion de Impacto Ambiental y sus
modificatorias.

e Resolucion Ministerial N°972-2020-MINSA, Lineamientos para la vigilancia, prevencion y
control de la salud de los trabajadores con riesgo de exposicién a SARS-CoV-2.

e Decreto Supremo N° 019-2009-MINAM, Reglamento de la Ley N° 274486.
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4. DESARROLLO

4.1. REQUISITOS EN MATERIA DE SEGURIDAD, SALUD EN EL TRABAJO Y MEDIO AMBIENTE
PARA EMPRESAS CONTRATISTAS:

Toda empresa contratista tiene |a obligacion de cumplir con las exigencias impartidas por Electro Oriente
S.A., con el objetivo de establecer, implementar y mantener los lineamientos y requisitos para identificar,
controlar y prevenir los riesgos de seguridad, salud en el trabajo y los impactos ambientales significativos
que puedan ocasionar la adquisicion de bienes y/o contratacién de servicios, consultorias u obras a fin de
velar por el cumplimiento de la normativa legal aplicable.

4.2. RESPONSABILIDADES DEL AREA USUARIA SOLICITANTE

Los usuarios que soliciten adquisiciones de bienes y/o contrataciones de servicios, consultorias y obras
deben:

e Considerar los requisitos generales y especificos de Seguridad, Salud en el Trabajo y de Medio
Ambiente establecidos en los procedimientos PGGFS-012, PGGFS-013, PGGFS-014 y PGGFS-015.

e Considerar los costos adicionales que origine el cumplimiento de los requisitos de Seguridad, Salud
en el Trabajo y de Medio Ambiente, al momento de elaborar su presupuesto anual.

e Considerar en el plazo de ejecucion del servicio como referencia (x) cinco (05) dias habiles para el
proceso de entrega de las autorizaciones de ingreso, siempre y cuando el contratista cumpla con
entregar toda |a informacién de los requisitos de Seguridad, Salud en el trabajo y Medio Ambiente,
establecidos en el formato PGGFS-014-F004.

e Losrequisitos legales establecidos son obligatorios para las contrataciones de bienes (en caso tengan
que entregar bienes en almacenes de Electro Oriente S.A.) y servicios; el area usuaria podra solicitar
requisitos complementarios de seguridad, proteccion ambiental y otros asociados en funcién a los
riesgos identificados a los aspectos técnicos del trabajo que se puedan presentar.

4.3. REQUISITOS GENERALES
4.3.1. COORDINACIONES PREVIAS

EL CONTRATISTA debera considerar en su propuesta, el presupuesto necesario para desarrollar su
actividad y dar cumplimiento a los requisitos de Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio Ambiente.

4.3.2. AUTORIZACIONES DE INGRESO

Toda empresa Contratista esta obligada a seguir el proceso de autorizacion de ingreso de acuerdo al
Procedimiento PGGFS-014 (PROGRAMA DE INDUCCION DE SEGURIDAD, SALUD EN EL TRABAJO Y
MEDIO AMBIENTE).

La empresa Contratista debera solicitar su autorizacién de ingreso al area usuaria y/o administrador de
contrato de Electro Oriente S.A., el mismo que ejercera todas las coordinaciones con la Oficina de Calidad
y Fiscalizacion y/o de Seguridad y Medio Ambiente.

5. OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES

“...obligatoriamente, bajo responsabilidad del Administrador del Contrato y la Oficina de Calidad y
Fiscalizacion, el contratista debe presentar copia de la poliza de Seguro Complementario de Trabajo
de Riesgo — SCTR, la charla de cinco (5) minutos, Anélisis de Riesgo y el formato de Permiso de
Trabajo — Inicio de Actividades, previa identificacion con DNI de los trabajadores que participen
diariamente en e/ servicio y la obra se cerciore que estén asegurados. Dicha omisién expone a la
entidad a ser (x) penalizados por incumplir las normas de seguridad y salud en el trabajo...”
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OBLIGACIONES EN SEGURIDAD, SALUD EN EL TRABAJO Y MEDIO AMBIENTE.

La Empresa Contratista debera iniciar el tramite de autorizaciones de ingreso hasta los (x) cinco (05)
dlas habiles de haber recibido y firmado el Pedido de Compra y/o Pedido de Servicio, Contrato, para lo
cual en coordinacion con el drea usuaria debera presentar a la Oficina de Calidad y
Fiscalizacion/Responsable de Seguridad y Medio Ambiente, a través del administrador del contrato los
requisitos de seguridad, salud en el trabajo y medio ambiente establecido en los términos de referencia,
y la base legal indicada; estos requisitos seran entregados de forma obligatoria segun el_formato
PGGFS-014-F004 y el Anexo N° 1 del Instructivo PGGFS-013-1017 “REQUISITOS DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO Y MEDIO AMBIENTE PARA CONTRATISTAS’, segun tipo de contrato, se
detalla a continuacién:

Pedido de Compra y/o Pedido de Servicio y/o Contrato.
Copia del Pedido de Compra yf/o Pedido de Servicio y/o Contrato que contenga todas las firmas de
aprobacién requeridas y el cargo de recepcion de la contratista, sin este documento no se podré dar

validez a los demas documentos ya que es el tnico nexo contractual de la Contratista con Electro
Criente S.A.

Plan de Trabajo del Servicio.
Debe contener actividades, responsables, cronogramas y plazos establecidos de cumplimiento.

El (X) Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo (PASST).
Debe contener:

e Alcance

e Elaboracion de linea de base del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo: Se puede utilizar la “lista de verificacién de los lineamientos del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo y debe estar basada en la ley de seguridad y salud en el trabajo.
Ley N°29783.

e Politica de Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio Ambiente: Para /a definicion de la politica
se debe fener en cuenta los principios establecidos en el Art. N°23 de la Ley de sequridad y
salud en el trabajo, Ley N°29783.

¢ Objetivos y metas

¢ (x) Comité de Sequridad y Salud en Trabajo o supervisor de sequridad y salud en el
trabajo: Se menciona a los integrantes del comité de sequridad y salud en el trabajo o al

supervisor de seguridad y salud en el trabajo.

e (x) Identificacién de peligros y evaluacién de riesgos laborales y mapa de riesgos: definir
la metodologia a emplear y la planificacion de las actividades para elaborar la identificacion de
peligros y evaluacion de riesqgos laborales.

e Organizacién y responsabilidades: definir las responsabilidades en la implementacion y
mantenimiento del sistema de gestion de sequridad y salud en el trabajo)

e (x) Capacitaciones en sequridad, salud en el trabajo y medio ambiente: incluir el Programa
de capacitaciones de seguridad. salud en el trabajo y medio ambiente.

* Procedimientos: Mencionar la lista de procedimientos existentes de acuerdo a lo establecido
en la Ley de Seguridad y Salud en el trabajo.
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Inspecciones internas de sequridad y salud en el trabajo: se determina el equipo de trabajo
y los tipos de inspecciones internas que se realizaran.

Salud Ocupacional: Implementar un servicio de sequridad y salud en el trabajo propio o comun
a varios empleadores. su finalidad debe ser preventiva sus actividades deben estar dentro del

programa anual de seguridad. salud en el trabajo.

(x) Plan de Contingencias: Resumen de procedimientos y acciones basicas de respuesta que
se toman para afrontar situaciones, eventos, accidentes y/o emergencias.

Investigacién de accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales: Mencionar las
actividades a realizar ante estos sucesos no deseados.

Auditorias: Mencionar las fechas de ejecucion de las auditorias y que tipo de auditorias

realizarén como empresa, estas deben ser periédicas para comprobar si el sistema de gestion
ha sido aplicado. es adecuado y eficaz para la prevencion de riesgos laborales.

Estadisticas: Los registros y evaluacion de los datos estadisticos deben ser constantemente
actualizados por el érea de seguridad de la contratista o por el encargado de seguridad. salud
en el trabajo y medio ambiente.

Implementacion del Plan:
16.1. Presupuesto: Se considera el presupuesto para la implementacion de la
segurdad, salud en el trabajo y medio ambiente.
Programa de Seguridad, Salud en el trabajo y Medio ambiente: Conjunto de

actividades de prevencién en seguridad. salud en el trabajo y medio ambiente que
establece la contratista para ejecutar a lo largo de un afio, este debe contener
actividades, detalle. responsables, recursos y plazos de gjecucion.

16.2.

d. ElReglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo (RISST).
Debe contener por lo menos:

(x) Resumen ejecutivo

(x) Objetivos y Alcances.
(x) Liderazgo, Compromisos y Politica de Sequridad y Salud en el trabajo.

(x) Atribuciones y Obligaciones
o Funciones y Responsabilidades del Empleador y de los Trabajadores.
o Organizacién Interna de Sequridad y Salud en el Trabajo.
= Funciones y responsabilidades del Comité de seguridad y salud en el trabajo (o
del supervisor de seqguridad y salud en el trabajo. de ser el caso).
*  Organigrama del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.
o Implementacién de Registros y Documentacion del Sistema de Gestién de Sequridad y
Salud en el Trabajo.
o Funciones y responsabilidades de la contratista.

(x) Esténdares de Sequridad y Salud en las Operaciones.
(x) Esténdares de Sequridad y Salud en los servicios y actividades conexas.

(x) Preparacién y Respuesta a emergencias

o Prevencidn y Proteccion contra incendios.
Proteccién contra incendios.
Sistemas de Alarmas y simulacros de incendios.
Almacenaje de sustancias inflamables (si aplica)
Eliminacion de Desperdicios.

(x)_Seriales de Seguridad.
(x) Primeros Auxilios

Q0 0O0

C 0
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e. EIl Plan de Contingencias en Seguridad, Salud en el Trabajo que incluya las brigadas de
emergencia.

Debera contener por lo menos:

- El procedimiento de notificacion a seguirse para reportar el incidente o evento, asi como
establecer una comunicacion entre el personal de la contratista y personal ELOR (Administrador
de contrato, Area usuaria y/u Oficina de Calidad y Fiscalizacion).

- Capacitacién y entrenamiento del Personal de planta, equipos de proteccién personal, sistema
de comunicaciones, apoyo externo, entre otros.

- Una descripcion general del area de operacion.

- Una lista de los tipos de equipos a ser utilizados para enfrentar emergencias.

- Una lista del personal que forman parte de |la organizacién de respuesta, incluyendo apoyo
médico, otros servicios y logistica.

- Tiempo y capacidad de respuesta de la empresa contratista y accesibilidad de apoyo externo.

- Eltipo, cantidad y ubicacién del equipamiento de deteccién, alarma y control de Emergencias.

- Acciones de mitigacion cuando la probabilidad de ocurrencia de un suceso es alta y hace de
una actividad un peligro.

- Procedimiento de respuesta alguna catastrofe dentro de nuestras instalaciones.

- Sistemas contra incendio que utilizarian ante cualquier situacién de incendios.

f. ElPrograma de capacitacion.
Debera contener los temas de capacitacion, tiempo de duracion, fechas y alcance.

g. Registro de Entrega de Equipos de Proteccion Personal (EPPs).
Detalle de todos los EPP requeridos en los TDR o adicionales, firmado por el personal que lo
recepciona.

h. Listado de Herramientas, Materiales y Equipos a utilizar.
Detalle de todos los EPPs requeridos en los TDR o adicionales, firmado por el personal que lo
recepciona.

i. Procedimiento de Investigacion de Incidentes y Accidentes.
Debera contener los pasos a seguir en caso de ocurrir un incidente o accidente, segun la normativa
legal vigente aplicada al sector, precisando el aviso inmediato a Electro Oriente.

j. Realizacion del IPERC (Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y controles) e IAEIA
(Identificacion de Aspectos y Evaluacion de Impactos Ambientales).
La matriz debera contener todas las actividades rutinarias y no rutinarias que desarrollara la
empresa contratista, desde las actividades operativas hasta las administrativas.

k. Procedimiento Escrito de Trabajos Seguros (PET’s) de las tareas a realizar.
Todas las actividades operativas deben contar con estandares para la ejecucion del trabajo, estas
deben incluir medidas de control aplicables a cada actividad.

I. Poliza de Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo con cobertura en Salud y Pension
incluyendo obligaciones establecidas en la Ley 26790.
Las pdlizas deben mantener vigencia permanente durante el desarrollo de las actividades del
contrato, siendo responsabilidad de la empresa contratista reportar el registro de renovacion de

poliza.

Nota: La presentacion de la Copia de la Péliza de Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo —
SCTR (Salud y Pension), sera adicionado el Boucher de pago de la péliza respectiva (aplica
presentacion con periodicidad mensual). Teniendo en cuenta que tras la existencia de una
inclusion/exclusion de un trabajador a la actividad, se debera presentar el SCTR con plazo maximo
un dia (01) calendario posterior a la inclusion.
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m. Certificado de Aptitud Médico Ocupacional de los trabajadores con fecha vigente.
Los parametros que contengan los examenes médicos (x) deben ser por tipo de trabajo a realizar,
en caso de que el personal ya cuente con examenes médicos con los parametros requeridos, estos
no deben ser mayor a un afio de antigliedad, e/ resumen total de los examenes médicos debe ser
la_generacion del Certificado de Aptitud Médico Ocupacional que debe presentar a la oficina de
calidad y fiscalizacion.

n. Nomina del personal que incluya.
Nombres y apellidos; nimero de D.N.1., cargo a desempefiar; nimero telefénico y domicilio actual;
adjuntar hoja de vida documentada de todo el personal.
Es responsabilidad de la empresa contratista reportar |a actualizacién de la némina, asi mismo se
procedera a revisar si el personal propuesto no cumple con lo solicitado en el contrato, la oficina de
calidad y fiscalizacién procedera a informar al area usuaria para que no inicie el servicio.

o. Fotocopia simple del fotocheck de trabajo, D.N.l y licencia de conducir de ser el caso.
El fotocheck debera contener:
-  Fotografia del Trabajador
- Nombre de la empresa contratista.
- Nombre completo del trabajador.
- Cargo.
- Numero de D.N.I.
- Fecha de vencimiento.
- Firma de autorizacion.
- N de Contrato y su descripcion.

p. En caso de ser mas de 20 trabajadores de la contratista, deberan entregar la conformacion
de su Comité de Seguridad; es decir la relacion del presidente, secretario y(x) miembros de forma
paritaria por eleccion de acuerdo a la Resolucion Ministerial N® 148-2007-TR y Nombre del Supervisor
responsable.

Evidencia de la eleccion del comité o Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo (en caso de ser
menos de 20 trabajadores).

q. Copia de los certificados de los vehiculos asignados a la actividad eléctrica, como son SOAT,
revision técnica, tarjeta de propiedad, control de humos y otros que fueran importantes.

r. Nombre del Supervisor de Sequridad y/o Coordinador de sequridad, salud en el trabajo y
medio ambiente.

s. Cargo de entrega de los puntos c), d) y g) al personal contratista.

EL CONTRATISTA debera entregar a todo su personal lo sefalado en los puntos c¢), d) y g), asimismo
debera realizar cursos de induccién y adiestramiento de su PASST Y RISST al personal.

Toda vez que EL CONTRATISTA no cumpla con presentar a los (x) cinco dias (05) habiles de haber
firmado el pedido de compra y/o pedido de servicio y/o contrato, la documentacion solicitada lineas mas
arriba, estara sujeto a la penalidad que el area usuaria y/o Administrador de contrato aplique de acuerdo
a lo estipulado en el contrato u orden de compra.

El Administrador de Contrato debera solicitar la induccion de seguridad a la Oficina de Calidad y
Fiscalizaciéon yfo Seguridad y Medio Ambiente, adjuntando la documentacion mencionada
anteriormente,

El Jefe de la Oficina de Calidad y Fiscalizacion a través del Supervisor de Seguridad y Salud en el
trabajo y/o Seguridad y Medio Ambiente de Electro Oriente S.A., programara la fecha de induccién para
la Contratista.
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Los trabajadores de la Contratista deberan aprobar la inducciéon con las siguientes notas:

e Supervisores 16.
¢ Administrativos 15.
e Técnicos 13.

Una vez realizado la induccion y revision de la documentacion, se procedera a autorizar el ingreso de
la Contratista para dar inicio de sus actividades, correspondiendo al Administrador de Contrato el
mismo que debe velar por el cumplimiento de las normas de seguridad y salud en el trabajo en foma
permanente, en concordancia con la normativa vigente de seguridad, salud en el trabajo y medio
ambiente.

La Oficina de Calidad y Fiscalizacién/Responsable de Seguridad y Medio Ambiente efectuara las
inspecciones inopinadas, a fin de salvaguardar el cumplimiento de la normativa vigente.

Nota: En caso sean servicios no especificos (menores a 3 meses) se debera entregar solo la
documentaciéon mas resaltante del formato PGGFS-014-F004; el mismo que aplicara para el servicio
de contratacién de personal.

5.2.  DOCUMENTACION QUE EL CONTRATISTA DEBE CUMPLIR CON PRESENTAR
(x) MENSUALMENTE A LA OFICINA DE CALIDAD Y
FISCALIZACION/SEGURIDAD Y MEDIO AMBIENTE

EL CONTRATISTA debera presentar obligatoriamente informacion vigente, veraz y
detallada, en un plazo maximo cada (x) tres (03) dias calendarios del mes en ejecucion,
dirigido a la Oficina de Calidad y Fiscalizacién/Seguridad y Medio Ambiente de Electro
Oriente S.A,, lo siguiente:

* Copia de Permiso de Trabajo (Copia amarilla).
* Copia de la Charla de cinco minutos (Copia rosada).
* Copia del Analisis de Riesgo (Copia rosada).

(x)

a) Nomina del Personal Asignado a Actividades Eléctricas, el cual debe contener
informacion por cada trabajador.

+ Toda alta y/o baja de personal debera ser registrado, sea por motivos de reemplazo,
despido, encargatura, etc.

e En caso de baja (salida) del trabajador, la empresa contratista debera adjuntar un
documento explicando los motivos de la salida de este. En caso de alta (ingreso) del
trabajador la empresa contratista debera adjuntar la poliza del seguro complementario
de trabajo de riesgo (salud — pension) y hoja de vida documentada en la que acredite
experiencia y capacitacién del nuevo trabajador, deberéa ser similar o superior a la del
trabajador reemplazado, de acuerdo a lo requerido en las bases.

b) Avance del Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo (PASST),
correspondiente a cada mes.

a) Pdliza contratada del Seguro Complementario de trabajo con cobertura en salud y
pension, incluido el Boucher, del mes en ejecucion.
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b) (x) Informe de Seguridad Mensual

c) (x) Reporte de Actividades de Seguridad, Salud en el trabajo y Medio Ambiente.

d) (x)

EL CONTRATISTA, adicionalmente debera presentar todos los documentos mencionados
digitalizados via e-mail, dirigido al Jefe de la Oficina de Calidad y Fiscalizacién (x) y al Supervisor de
Seguridad y Salud en el trabajo (x); asi mismo para las supervisiones de Seguridad y Medio Ambiente
de las Gerencias Regionales de Amazonas Cajamarca y San Martin deberan de enviar a los correos
(x) corporativos de los supervisores de seguridad y medio ambiente respectivamente, en caso de
existir inconvenientes por el tamario del archivo debera ser grabado en un medio magnético (CD, USB,
etc.), para su entrega correspondiente; el incumplimiento de lo sefialado, segln los plazos indicados,
generara |a aplicacion de las penalidades indicadas en su respectivo pedido de compra y/o contrato.

EL CONTRATISTA DEBERA SOMETERSE A LA PRIMERA INSPECCION DE “SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO”, ANTES DE INICIAR EL SERVICIO CONTRATADO.

EL CONTRATISTA debe cumplir con presentar a todo su personal destacado para ejecutar el servicio
contratado, los mismos que estaran sometidos a inspecciones referidas al tema de “Seguridad y Salud en
el Trabajo"; la inspeccion estara a cargo de personal asignado por la Oficina de Calidad y
Fiscalizacién/Seguridad y Medio Ambiente de Electro Oriente S.A., en la cual debe estar presente el
Administrador de Contrato, Supervisor o Jefe del Area usuaria (de ser el caso).

Para llevar a cabo la primera inspeccion, EL CONTRATISTA en coordinacion y autorizaciéon del
Administrador de Contrato de Electro Oriente S.A., debera comunicar a la Oficina de Calidad y
Fiscalizacion/Seguridad y Medio Ambiente con un minimo de 48 horas anteriores a la fecha de inicio del
servicio.

LA INSPECCION INCLUIRA PRINCIPALMENTE LOS SIGUIENTES ASPECTOS:

¢ Presentacion del personal de la contratista de acuerdo a la propuesta técnica presentada en el
proceso de seleccion y nominas entregadas por EL CONTRATISTA, con su respectivo fotocheck de
trabajo.

e Equipos de Proteccion Personal, implementos, herramientas e instrumentos por trabajador, de
acuerdo a lo solicitado en |los términos de referencia.

Revisién de Sefiales de Seguridad para trabajos en vias publicas (de ser el caso).

e Revision de equipos, instrumentos y certificados de los vehiculos (de ser el caso).

e Inspeccién de zonas de seguridad y evacuacion, botiquines, extintores, luces de emergencia,
camillas plegables, megafonos y otras implementaciones de los centros de operaciones y/o
almacenes de EL CONTRATISTA, de acuerdo a las normatividades vigentes, de ser el caso.

e Luego de culminada la primera inspeccion, la Oficina de Calidad y Fiscalizacion/Seguridad y Medio
Ambiente de Electro Oriente S.A. remitira un informe de jnspeccién en un plazo no mayor a cinco
(5) dias habiles, el mismo que sera dirigido al Administrador de Contrato y/o Area usuaria de Electro
Oriente S.A., para las acciones que corresponda.

e Toda vez que el informe de inspeccion emitido por la Oficina de Calidad y Fiscalizacion/Seguridad y
Medio Ambiente de Electro Oriente S.A. revele observaciones por incumplimiento, infraccion u
omisién a los reglamentos indicados en la base legal que hayan sido detectados en la primera
inspeccién, EL CONTRATISTA debera cumplir con subsanar y entregar un “Informe de
Descargos™ adjuntando documentacion con evidencias veridicas y dirigido al Administrador del
Contrato de Electro Oriente S.A en un plazo no mayor de cinco (05) dias habiles luego de recibida
la notificacién en su domicilio legal u otro sefialado por el mismo. El “Informe de (X) inspeccion”
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debera ser entregado obligatoriamente por mesa de partes de Electro Oriente S.A,, ubicado en la Av.
Freyre N° 1168, asi mismo en las gerencias regionales de Amazonas Cajamarca y San Martin
deberan de ser entregados en la Av. Mariscal Ureta N° 1750 y Jr. Augusto B. Leguia N° 855
respectivamente.

Una vez la Oficina de Calidad y Fiscalizacién/Seguridad y Medio Ambiente haya recibido el ““Informe
de Descargos”, este se encargara de revisar, dar visto bueno (si es el caso) y enviar una
contestacion donde se dara por admitidos los descargos presentados en un plazo no mayor a cinco
(05) dias habiles.

En caso que el “Informe de (X) inspeccion” no sea admitido parcial o totalmente segun evaluacion
de la Oficina de Calidad y Fiscalizacién/Seguridad y Medio Ambiente, en un plazo no mayor a cinco
(05) dias habiles enviara un documento de contestacion al Administrador de contrato y/o Area
usuaria, quien a su vez dara a conocer AL CONTRATISTA, en el cual se programara una segunda
inspeccién de campo, en esta etapa se deberan absolver todas las observaciones que mantiene
pendientes EL CONTRATISTA.

Solo con el visto de conformidad expedido por el Jefe de la Oficina de Calidad y
Fiscalizacion/Seguridad y Medio Ambiente de Electro Oriente S.A., a través de un documento de
inicio _de actividades formal dirigido al Administrador de Contrato y/o Area usuaria, EL
CONTRATISTA podra dar inicio a las actividades de acuerdo al contrato celebrado; caso contrario
sera de Unica y entera responsabilidad del Administrador de Contrato y/o Area usuaria el inicio de
las actividades de una empresa contratista sin la conformidad del Jefe de la Oficina de Calidad y
Fiscalizaciéon/Responsable de Seguridad y Medio Ambiente de Electro Oriente S.A., ante la
ocurrencia de cualquier tipo de accidente.

EL CONTRATISTA ASUME LAS SIGUIENTES OBLIGACIONES EN “SEGURIDAD, SALUD
EN EL TRABAJO Y MEDIO AMBIENTE” DURANTE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

EL CONTRATISTA debera cumplir y hacer cumplir obligatoriamente a sus trabajadores con la base
legal relacionada a la Seguridad, Salud en el trabajo y Medio Ambiente.

EL CONTRATISTA debera cumplir con dotar de equipos de proteccion personal, herramientas e
instrumentos de seguridad en éptimo estado a todo el personal contratado en todo momento del
desarrollo de la actividad contratada, cumpliendo los estandares exigidos.

EL CONTRATISTA debera aprobar, autorizar y emitir diariamente érdenes de trabgjo, las mismas
que indiquen la cuadrilla de trabajo, tarea a realizar, fecha, lugar, horarios y equipos de proteccion
personal a utilizar; las mismas que deberan ser visadas, autorizadas y entregadas al administrador
de contrato y/o supervisor designado por Electro Oriente S.A.

EL CONTRATISTA debera asignar un coordinador y/o supervisor de seguridad y salud en el trabajo,
quien debera cumplir con realizar charlas de 5 minutos, charlas técnicas de campo de acuerdo a la
tarea a ejecutar, asimismo y realizar la lista de verificacion de equipos de proteccién personal antes
del inicio de la tarea, por lo cual debera tener lideres de cuadrillas.

EL CONTRATISTA deberd informar en un plazo maximo de veinticuatro (24) horas al Administrador
del Contrato, Area usuaria y/o a la Oficina de Calidad y Fiscalizacién/Seguridad y Medio Ambiente
de Electro Oriente S.A todo cambio de personal (ingreso o retiro), debera ser documentado,
explicando los motivos; de igual manera debera adjuntar la pdliza del seguro complementario de
trabajo de riesgo con cobertura en salud y pensién y hoja de vida documentada en la que acredite
experiencia y capacitacion del nuevo trabajador debera ser similar o superior a la del trabajador
reemplazado, de acuerdo a lo requerido en las bases, el mismo que debe tener la aprobacién del
drea usuaria, para que a través de la Oficina de Calidad y Fiscalizacién/Seguridad y Medio Ambiente
se realice |a induccién correspondiente.

EL CONTRATISTA debera informar en un plazo maximo de dos (02) horas via teléfono u otro medio
de comunicacion efectivo al Administrador del contrato, Area usuaria, Supervisor de Seguridad y
Salud en el trabajo/Seguridad y Medio Ambiente de ELOR y/o Jefe de la Oficina de Calidad y
Fiscalizacién de Electro Oriente S.A., todo accidente o incidente de trabajo leve, incapacitante o
mortal que suceda a uno o mas de los trabajadores; asimismo debera hacer llegar un informe
preliminar de los hechos acontecidos en un plazo maximo de doce (12) horas de sucedido el hecho,
asi mismo debera (X) presentar un informe ampliatorio en un plazo no mayor de 8 dias habiles del
hecho presentado.
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o EL CONTRATISTA debera entregar informacién fidedigna toda vez que sea solicitada por Electro
Oriente S.A., por ello debera contar con los medios y vias de comunicacién tecnolégicos necesarios
y mantenerse al pendiente de cualquier notificacion o solicitud hecha por Electro Oriente S.A.

e Todo personal supervisor y trabajadores que conforman la némina de EL CONTRATISTA, estaran
sometidos a inspecciones opinadas e inopinadas en “Seguridad, Salud en el trabajo y Medio
Ambiente” por parte de personal autorizado por la Oficina de Calidad y Fiscalizacion/Seguridad y
Medio Ambiente de Electro Oriente S.A.

« Si el personal autorizado por la Oficina de Calidad y Fiscalizacién/Seguridad y Medio Ambiente de
Electro Oriente S.A. en alguna de las inspecciones de campo detecta que EL CONTRATISTA ha
incumplido, trasgredido y/u omitido alguin articulo de la base legal, se dara comunicacién formal a
través de un “memorandum e Informe de (X) inspeccion” al Administrador de Contrato, el cual
comunicara a EL CONTRATISTA dichas observaciones, dandole un plazo no mayor a 05 (cinco)
dias habiles para su levantamiento, en caso durante la inspeccion en campo se evidencien
riesgos significativos, la actividad inmediatamente sera paralizada.

e Una vez que EL CONTRATISTA haya recibido la comunicacion por parte del administrador del
contrato; debera cumplir con realizar y entregar un “Informe de (X) inspeccion” adjuntando
documentacién veridica y sustentadora, en un plazo no mayor de cinco (05) dias habiles luego de
recibida |a notificacion. El “Informe de Descargos™ debera ser dirigido al Administrador de Contrato
y/o Area usuaria, quien a su vez hara llegar al Jefe de la Oficina de Calidad y
Fiscalizacién/Responsable de Seguridad y Medio Ambiente de Electro Oriente S.A.

« EL CONTRATISTA podra solicitar la ampliacién del plazo de entrega del “Informe de Descargos”
previa coordinacion y autorizacion del Administrador de Contrato y/o area usuaria el mismo que
pondra de conocimiento del Jefe de la Oficina de Calidad y Fiscalizacién/Responsable de Seguridad
y Medio Ambiente de Electro Oriente S.A., a fin de que se adopten |las medidas que corresponden
a fin de no crear perjuicio a la entidad.

e Electro Oriente S.A. a través de |a Oficina de Calidad y Fiscalizacién/Seguridad y Medio Ambiente,
evaluara el “Informe de inspeccion” realizando la verificacion de gabinete y constatacion en campo;
en el caso que estos no fueran admitidos y/o acogidos parcial o totalmente, la empresa contratista
tendrd una falta, la misma que prevalecerd dentro del registro que la Oficina de Calidad y
Fiscalizacién/Seguridad y Medio Ambiente de Electro Oriente S.A., debiéndose notificar al
Administrador de Contrato y/o area usuaria para la aplicacion de la penalidad que corresponda.

e Sise detecta y/o comprueba que EL CONTRATISTA reitera algin incumplimiento de la base legal,
se informara al administrador de contrato y/o area usuaria para la aplicacion de la penalidad que
corresponda.
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| Toda vez queL RATISTA no cump con
presentar documentacion solicitada "Obligaciones Por la totalidad Sus i3 del Iridio del Seeviciou
en Aspectos de Sequridad, Prevencién de Riesgos 100% dela ObrapE Econlratada r  Elocto
y Medio Ambiente”, dentro de los (X) cinco (05) documentacion Oriente S A. Lt
dias habiles de firmado el contrato 2
Toda vez que EL CONTRATISTA no cumpla con
presentar dentn? de los cinco (0§)dlas habiles de la Ofiina de Calidad
cada mes siguiente, a la Oficina de Calidad y < ST 3
2 e 2 Z 5 Por la totalidad | Fiscalizacion comunicara al
Fiscalizacion de Electro Oriente S A la informacion
3 > B 50% dela administrador del contrato el
vigente y actualizade solicitada por e! Supervisor R ¢ = 5
9 documentacion | incumplimiento para la respectiva
de Seguridad: Reporte Mensual de Segundad ( alizacion
HHT, HHC, indices de Accidentabilidad, Total de pes
Incidentes, actos y condiciones inseguras, efc.)
En caso que EL CONTRATISTA no cumpla con
en.tregar. los d'escargos c.orrespond'le_ntes a la Por la totalidad Parslizassn dd st
primera inspeccion u cualquier otra solicitud, dentro 50% dela coniatads por Ebalio Oficha SA
del plazo estipulado por la COficina de Calidad y Inspeccion Pol )
Fiscalizacion de Electro Onente S A
En caso que EL CONTRATISTA de inicio a sus %
= N La empresa contralista se hard
actividades, sin el consentimiento y visio de ARG
3 Por el responsable judicial y
conformidad expedido a travées de un documento . 3
L - incumplimiento | economicamente ante cualguier
por la Jefalura de la Oficina de Calidad y 100% <
. e . 2 al inclode sus | acadente o incidente que se
Fiscalizacion de Electro Oriente S.A. y comunicada 5% iy 0
actividades origine a causa de la actividad.
formalmente por el Administrador de Contrato y/o S 217
i Paralizacion de! Servicio u Obra
ea usuana.
Toda vez gue se observe y demuestre a personal
contratista, realizando alguna actividad Suspension del trabajador hasta
programada por Electro Onente S A, sin sus 50% Por cada que se cumpla y demuestre la
respeclivos equipos de proteccién personal se le trabajador dotacion de equipos de personal
sancionard personal seguin la legislacion peruana Penalizacion.
vigente.
Pago de todas las multas por
Toda vez que EL CONTRATISTA, programe y sanciones determinadas por el
realice alguna actividad con electncidad en OSINERGMIN y MTPE por
instalaciones yio zonas de concesion de Electro 100% Forcada casg incumplimiento de Normas
Oriente S.A. sin Permiso de Trabajo. Técnicas de Seguridad.
Paralizacion del Servicio u Obra.
Toda vez que EL CONTRATISTA no informe en un
plazo maximo veinticuatro (24) horas, al Penalizacion de la
Administrador de Contrato, al Area usuana yala 50% POk Cada cass CONTRATISTA, Retiro del
Oficina de Calidad y Fiscalizacion de Electro personal hasta que cumpla con los
Oriente  SA todo cambio de personal procedimientos de Sequridad
documentado, ya fuere ingreso o retiro.
Si se comprueba que EL CONTRATISTA esta 3
reiterando  (X) algin incumplimiento de las ronalizadon ge i
a8 ; CONTRATISTA, Llamado de
obligaciones de “Seguridad y Prevencion de 75% Por cada caso s A NS
: £ 5 alencién con aviso de rescindir
Riesgos’ contemplados en la |egislacion peruana
2 contrato.
vigente.
Toda vez que EL CONTRATISTA no informe al ::99 °:5 t:;fm‘?nw:nas rp‘;
Administrador de Contrato, Area Usuara y/o a la Por cada (X) o33 PO
, 2 < 200% 2 OSINERGMIN y MTPE  por
Oficna de Caldad y Fiscazacion, el accidente $ A
aconteamiento de un acckente o incdente de incumplmienio de; Blormas, de
Sequndad. Paralizacion del
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: SHIED Penalizacion de la Obra ylo
la Oficina de Calidad y Fiscalizacion de Electro 55 3 "
servicio, suspensidn del trabajador
Onente S.A. g ¢ 3
hasta implementacién del servicio
nuevamente.
Toda: Vee goe se dgmueslrg que. Paralizacion del Servicio hasta
CONTRATISTA, entregue informacion falsa a la = ; .
12 i 100% Por cada caso | entregar la informacion veridica,
Oficina de Calidad y Fiscalizacion de Electro i
Carta de Incumplimiento
Onente S A
Toda vez que se demuestre que el trabajacor de la
oqnh‘atrsta %o _onctontn: latotando. o este 100% Por cada Retiro del trabajador. Penalizacion
13 | etiico o con rastros de haber ingendo alguna trabalador ala CONTRATISTA
bebida alcohdlica o bajo  efectos de ! -
estupefacientes.
Toda vez que el trabajador de la contratista
muestre desacato a la autoridad (jefes, supervisor, Por cada
it etc. por parte de Electro Onente S.A), Lo trabajador Retiro del trabajador:
agrediendolo verbal y/o fisicamente
Toda de vez que el trabajador de la contratista no
15 cumpla con su procedimiento de trabajo seguro y 100% Por cada Paralizacion del Semvicio y/o
se compruebe que esta cometendo actos sub trabajador Suspension del Trabajador
estandares.
Toda vez que la empresa contratista asigne en
cada servicio a personal que no cumpla con los Suspension de la tarea del
16 | perfles de acuerdo a la tarea a ejecutar y lo 75% Por trabajador SBMD:S 50808, G contrato y
exponga ante cualquier fatalidad o situacién de A 0 i
peligro.
Se demuestre de la CONTRATISTA tiene personal Paralizacion del Servicio hasta la
laborando en el Servicio u Obra sin estar denfro de Peroada reqularizacion de la Poliza y
17 | la Poliza SCTR de pension y salud. Atentando 100% Yabsiador asumira cualquier multa y/o pago
criticamente a la proteccion del trabajador y ) por distintos entes que pueda lener
demostrando falta de interés en la legislacion injerencia
Los vehiculos, heramientas, equipos no son los
adecuados a los que se presentaron en la Penalizacon y cambio de
18 licitacién, y estos no cumplen los requerimientos 25% Portadacaso vehiculos, herramientas y equipos
técnicos basicos de calidad y segundad.
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1. OBJETIVO
Establecer, documentar e implementar los lineamientos de la Gestién de Salud
Ocupacional con la finalidad de garantizar el bienestar, la salud y la seguridad de los
colaboradores; previniendo enfermedades ocupacionales, de acuerdo a los riesgos
significativos identificados en la Matriz IPERC. Esto incluye Examenes y Protocolos
Meédicos Ocupacionales y el “Programa de Vigilancia de Salud Ocupacional”.

2. ALCANCE
Es aplicable a todos los trabajadores que ingresen a las operaciones de ELECTRO
ORIENTE, incluidos trabajadores propios y contratistas.

3. REFERENCIA

« OHSAS 18001: 2007, Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional.

e Ley N°26842. Ley General de Salud.

« RM N° 480-2008/MINSA, que aprueba la NTS N° 068- MINSA/DGSP-V.1 “Norma
Técnica de Salud que establece el Listado de Enfermedades Profesionales” y su
modificatoria RMN-798-2010-MINSA.

« RM N° 312-2011-MINSA: “Protocolos de los Examenes Médico Ocupacionales y
Guias de Diagnoéstico de los Examenes Médicos Obligatorios por Actividad”

e Ley N°29783: Ley de Seguridad y Salud en el trabajo.

e Ley N°30222: Ley que modifica la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Ley N°26842: Ley General de Salud.

« D.S.005-2012 - TR: Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

« D.S. 006 — 2014 - TR: Modificatoria del Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

e RM N° 571-2014/MINSA: "Modificatoria de Protocolos de los Examenes Médico
Ocupacionales y Guias de Diagnéstico de los Examenes Médicos Obligatorios por
Actividad”

« RM N°® 021-2016/MINSA Perfil de Medico Ocupacional.

4. DEFINICIONES

Salud. Es el estado de completo bienestar fisico, mental y social y no solamente la
ausencia de la enfermedad (OMS).

Salud Ocupacional. Actividad multidisciplinaria que promueve y protege la salud de los
trabajadores, mediante la prevencion y el control de enfermedades y accidentes, la
eliminacion de los factores y condiciones que ponen en peligro la salud, y la seguridad en
el trabajo.
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Programa de Vigilancia de Salud Ocupacional. Es la planeacion, organizacion,
ejecucion y evaluacion de una serie de actividades de Medicina Preventiva y del Trabajo,
destinadas a mantener y mejorar la salud individual y colectiva de los colaboradores.

Establecimiento de Salud. Entidades o instituciones legalmente constituidas,
dependientes o auténomas del Estado, cuyo objetivo comun y principal es atender la
salud de grupos humanos en una determinada area geografica o region.

Examen Médico Ocupacional. Esté referido a las evaluaciones médicas realizadas al
ingreso del colaborador, periédicamente y al momento de su cese, orientados a la
deteccién de enfermedades profesionales y lesiones de posible aparicién, en razén a la
exposicion de riesgos presentes en el centro de trabajo.

Examen Médico Pre Ocupacional. Es la evaluacion médica que se le realiza a un
postulante antes de que ingrese a laborar. Tiene por objetivo determinar el estado de
salud al momento del ingreso y su aptitud al puesto de trabajo. En caso el postulante
cuente con una evaluaciéon médica ocupacional que cumpla con el presente documento y
tenga una antigiedad menor de 3 meses, se considerara como valido.

Examen Médico Ocupacional Peridodico. Se realiza con el fin de monitorear la
exposicion a factores de riesgo e identificar en forma temprana las posibles alteraciones
temporales, permanentes o agravadas del estado de salud del trabajador, que se asocien
al puesto de trabajo y a los estados pre-patolégicos. Estas evaluaciones se realizaran
una vez al afno o segun determine el Médico Ocupacional.

Examen Médico Ocupacional Por Cambio de puesto. Solo se realiza si su nuevo
puesto de trabajo implica exposicién a nuevos y/o mayores factores de riesgo. Se
realizaran unicamente las evaluaciones medicas faltantes, de acuerdo al nuevo puesto de
trabajo y que no fueron tomadas en el tltimo examen médico ocupacional.

Examen Médico Ocupacional por reincorporacion laboral. Es la evaluacién médico
ocupacional que se realiza posterior a la incapacidad temporal mayor de 9 meses, de
acuerdo al puesto de trabajo al que se reincorpore.

Examen Médico Ocupacional por contratos de corta duracion. Tendran validez los
examenes médicos ocupacionales que cumplan con el presente documento y que tengan
una antigliedad menor de 3 meses. En caso el colaborador no cuente con examen
médico debera ser programado para realizarlo.

Grupo de Exposicion similar (GES). Es el grupo de trabajadores que se encuentran
expuestos a similares factores de riesgo; los cuales seran identificados de acuerdo al
analisis de los Monitoreos de Higiene y a la Matriz IPER.

Informe Médico. Es el expedido por el Establecimiento de Salud, luego de haber
realizado el examen médico ocupacional, en el cual emiten la aptitud del aspirante o
colaborador de acuerdo al puesto de trabajo.

Protocolo de Examen Médico Ocupacional. Contempla las caracteristicas de los
examenes clinicos y de laboratorio a ser evaluados segun GES.

Vigencia de Resultados de los examenes médicos ocupacionales. Se refiere al
tiempo de validez del titimo examen médico ocupacional realizado, la cudl serd de un
ano.
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Criterios Limitantes de Aptitud. Se refiere a cualquier condicion biolégica, fisica o
mental que pueda verse agravada a consecuencia del trabajo, poniendo en riesgo la
salud del colaborador.

Monitoreo de Agentes Ocupacionales. Son las evaluaciones -cualitativas y/o
cuantitativas de los factores de riesgo fisico o quimico en el ambiente de trabajo, con la
finalidad de determinar si se encuentran en niveles aceptables que no causen dafo a la
salud del colaborador.

5. RESPONSABILIDADES
Jefe de Calidad y Fiscalizacion

Garantizar que los colaboradores propios y terceros cumplan con realizar el
examen medico pre ocupacional (antes de su contratacion), periédico y de retiro,
siguiendo el Protocolo de Examenes Médicos Ocupacionales.

Considerar la aptitud laboral que resulte del examen médico pre ocupacional, para
el inicio de labores para el caso de las contratistas, siguiendo el punto 6.2.3 del
presente documento, el cual estard indicado en el Formato de Certificado de
Aptitud Medica Ocupacional (PGGFS-013-F050).

Garantizar que los colaboradores de las contratistas que resulten aptos con
observaciones en su examen médico ocupacional, cumplan con las indicaciones
establecidas por el Establecimiento de Salud.

Garantizar que se cumpla el Programa de Vigilancia de Salud Ocupacional
brindando las facilidades para su difusion y ejecucion; buscando la participacion
activa de los colaboradores.

Cumplir con lo estipulado en el presente Procedimiento.

Responsable de Recursos Humanos.

Elaborar el TDR de los Examenes médicos Ocupacionales y Clinicos, cumpliendo
el Protocolo de Examenes Médicos Ocupacionales del presente instructivo.

Realizar la seleccion del Establecimiento de Salud que cumplan con el TDR de
Examenes médicos Ocupacionales y Clinicos.

Programar a los postulantes y/o trabajadores para la realizacién del examen
médico pre ocupacional, periédico y de retiro. La programacion sera antes de la
contratacion, durante y/o cese laboral.

Considerar la aptitud laboral que resulte del examen médico pre ocupacional, para
el inicio de labores en el caso de personal propio, siguiendo el punto 6.2.3 del
presente documento, el cual estaré indicado en el Formato de Certificado de
Aptitud Médica Ocupacional (PGGFS-013-F050).

Enviar por correo electrénico al Jefe de Calidad y Fiscalizacién, el Formato de
Certificado de Aptitud Medica Ocupacional (PGGFS-013-F050) de todo aquel
colaborador nuevo de Electro Oriente que ingrese a las Instalaciones para su
debida induccion.
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* Remitir al Médico Ocupacional todos los informes de examenes médicos de
manera confidencial y reservada.

e Acondicionar un ambiente adecuado para el almacenamiento de dichos
expedientes.

+ Ejecutar el Programa de Vigilancia de Salud Ocupacional, realizando para ello
las coordinaciones necesarias con la linea de mando. La evidencia del
cumplimiento la enviara al Médico de Salud Ocupacional de forma mensual.

* Gestionar la realizacion de las capacitaciones, campafias de vacunacion, y de
despistaje de enfermedades con los establecimientos de salud y/o seguros de
salud.

« Cumplir con lo estipulado en el presente Procedimiento.

Médico Salud Ocupacional

« Elaborar el Protocolo de Examenes Médicos Ocupacionales por puesto de
trabajo, que oriente a los Establecimientos de Salud en el tipo de examen que se
le debera tomar al postulante o colaborador (ANEXO 1).

+ Brindar soporte a RR.HH., en la seleccién del Establecimiento de Salud.

« Vigilar que los Establecimientos de Salud seleccionados por RR.HH. cumplan con
el presente instructivo Protocolo de Examenes Médicos Ocupacionales, para lo
cual realizara inspecciones semestrales.

+ Indicar las recomendaciones en caso se presente un colaborador con enfermedad
ocupacional en su examen médico ocupacional.

« Verificar que se cumpla el presente instructivo.

» Verificar que los resultados de los examenes médicos cumplan con los criterios de
aptitud establecidos, para lo cual hara revisiones aleatorias de las evaluaciones
médicas de forma trimestral.

* Almacenar y archivar, en forma electronica los informes médicos en un lugar
seguro para garantizar su rapida ubicacion.

e Apoyar al Supervisor de SSOMA en la programacion y verificacion de los
Monitoreos de Agentes Ocupacionales, para garantizar la ejecucién de los

mismos.

* Realizar el andlisis de Vigilancia Ocupacional y presentarlo a la Gerencia en forma
anual.

Supervisor de SSOMA.

* Apoyo en la seleccion del Establecimiento de Salud que cumplan con el TDR de
Examenes médicos Ocupacionales y Clinicos.

» Verificar que el colaborador nuevo cuente con su Formato de Certificado de
Aptitud Medica Ocupacional (PGGFS-013-F050), antes de su induccion; la
misma que habra sido enviada por el Responsable de RRHH y/o contratista.

+ Guardar absoluta confidencialidad sobre las aptitudes resultantes del examen
médico ocupacional.

« Cumplir con el presente instructivo.
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Personal a ser evaluado

» Brindar informacion veraz al Establecimiento de Salud seleccionado encargado de
realizarle el examen ocupacional.

e Asistir al Establecimiento de Salud para realizarse su examen médico
ocupacional, en la fecha y hora indicado por el Responsable RRHH. y en el caso
de las contratistas por su jefe inmediato, para

e Participar activamente del “Programa de Vigilancia de Salud Ocupacional”.

Entregar la evidencia del cumplimiento de las observaciones, en caso las tuviese
indicadas en su examen Médico Ocupacional.

« Cumplir con el presente instructivo.

6. DESCRIPICION DEL PROCEDIMIENTO:
6.1 GRUPOS DE EXPOSICION SIMILAR (GES)
Se refiere a los tipos de exdamenes por puesto de trabajo.
6.2. EXAMEN MEDICO OCUPACIONAL

El examen médico ocupacional se desarrollara de acuerdo a lo indicado en el Anexo
01y se considerara en las siguientes etapas:

TIPOS DE RESPONSABLE | MOMENTO DE
EXAMENES DE LA LA
OCUPACIONAL PROGRAMACI PROGRAMACI DBAEENACIONES
ES ON ON
Antes de
Pre ocupacional RR.HH. ingresar a .
laborar
Al afio de haber
Periodico anual RR.HH realizado el pre L
ocupacional
De retiro RRHH Elaggsinaal
cese laboral —
5 Antes de ocupar Solo se realiza la evaluacién médica
EBUEARENC N RR.HH un nuevo puesto | faltante, de acuerdo al ultimo examen
puesto : 5
de trabajo ocupacional tomado.
Por Dias previos a la Se realiza cuando el colaborador
reincorporacion RR.HH reincorporacion presenta incapacidad temporal mayor
laboral laboral a 6 meses.

6.2.1. EVALUACION Y SELECCION DEL ESTABLECIMIENTO DE SALUD.

La evaluacién y seleccién del Establecimiento de Salud se realizara en base a los
TDR y a las auditorias “EVALUACION DE ESTABLECIMIENTO DE SALUD”, y
estara a cargo del personal de RR.HH.
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6.2.2. PROGRAMACION DE EXAMENES MEDICOS OCUPACIONALES:
Para la programacién se realizaran los siguientes pasos:

a) Entregar al postulante/colaborador la Cartilla: “Recomendaciones para el
personal antes de pasar el examen médico ocupacional”.

b) Se enviara la lista del personal a pasar el Examen Médico Ocupacional.

6.2.3. RESULTADO DEL EXAMEN MEDICO OCUPACIONAL

Sera emitido por el Establecimiento de Salud y sera considerado por el
administrador de contrato y/o Supervisor de SSO antes de la contratacién,
colocacion o reingreso a la empresa, de acuerdo a lo siguiente:

APTO Ingresa a laborar.
APTO CON Ingresa a laborar, con el compromiso de levantar sus
OBSERVACION observaciones seglin medico ocupacional
APTO CON Ingresa a laborar, considerando a las indicaciones a las que

RESTRICCION se esta sometido de manera obligatoria.

En caso de ser postulante: no puede ingresar.

NO APTO En caso de ser colaborador: debera ser reubicado de puesto
de trabajo o se debera disminuir el tiempo de exposicion.

6.2.4. ENTREGA Y LECTURA DE RESULTADO DEL EXAMEN MEDICO
OCUPACIONAL

Los Colaboradores recibiran una copia de su Informe Médico, el cual sera entregado
por el médico de la empresa asi mismo sera explicado, siempre salvaguardando la
confidencialidad de los resultados.

6.2.5. CONTROL DE CALIDAD DE LOS EXAMENES MEDICOS:
Se realizard mediante:

a) Una revision minuciosa y aleatoria por parte del Medico Ocupacional, a la historia
clinica ocupacional y al informe final, antes de dar la conformidad del servicio.

b) Visitas al Establecimiento de Salud por parte de la comisién de examenes
meédicos la cual estara precedida por el Supervisor de SSO, Médico Ocupacional y/o
Asistente de Salud Ocupacional y Bienestar social, a fin de constatar el cumplimiento
del servicio solicitado, por lo menos una vez al afo.

6.2.6. MANEJO DE LOS EXAMENES MEDICOS OCUPACIONALES

Las historias clinicas ocupacionales y/o informes de las evaluaciones medico
ocupacionales, seran almacenada por el Médico Ocupacional.

El Jefe de RR.HH., Supervisor de SSO, Jefes de éreas y/o Contratistas sélo
conoceran la aptitud y aspectos médicos indispensables como las restricciones u
observaciones.
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@ INSTRUCTIVO:
—
Electro On

lectro ¢ ente EXAMEN MEDICO OCUPACIONAL
CcODIGO PGGFS-013-1020 ELABORADO POR: REVISADO POR:
VERSION 01 SUPERVISOR DE JEFATURA DE APROBADO POR:

SEGURIDAD Y SALUD CALIDADY GERENTE GENERAL

FECHA 21/02/2019 EN EL TRABAJO FISCALIZACION

7. REGISTROS:
* PGGFS-013-FO050 CERTIFICADO DE APTITUD MEDICA OCUPACIONAL
8. ANEXOS:

« Anexo 01 — Protocolo de examen médico ocupacional por grupo de exposicion
similar (ges) y examenes especiales.

ANEXO 01 — PROTOCOLO DE EXAMEN MEDICO OCUPACIONAL POR GRUPO DE
EXPOSICION SIMILAR (GES) Y EXAMENES ESPECIALES:

A: EMPLEADOS DE OFICINA

Examen clinico laboral X X X
Antropometria X X X
Oftaimologia simple: -

descarte de_ gjq_ seco '(sensibilidad X X

mucosa), conjuntivitis, blefaritis -

agudeza visual

Factores de riesgos disergonémicos X X

Evaluacion mgsculoaquelética: Columna X X

vertebral (cervical, dorsal y lumbar)

Evalu;cién musculoesquelética: Miembros X X

superiores (desde hombros hasta dedos)

EKG (1) X X

Audiometria - Otoscopia (2) X X

Test de Ishihara y estereopsis (3)

Test de Epworth y Test de estrés (3)

Grupo sanguineo y Factor X

Colesterol X X

Triglicéridos X X

Hemograma X X X
Toxicolégico

Examen completo de orina X X X
Test Psicologico (ISTAS 21) X X

(1) EKG: mayor a 40 afios
(2) Audiometria cada 5 afios
(3) Conduccion de vehiculos
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@ INSTRUCTIVO:
—

V
Electro Oriente EXAMEN MEDICO OCUPACIONAL
CcODIGO PGGFS-013-1020 | ELABORADO POR: REVISADO POR:
VERSION 01 SUPERVISOR DE JEFATURA DE APROBADO POR:

SEGURIDAD Y SALUD CALIDADY GERENTE GENERAL

FECHA 21/02/2019 EN EL TRABAJO FISCALIZACION

B: EMPLEADOS OPERATIVOS

Examen clinico laboral

Antropometria

XX | X
X)X

Evaluacion para altura fisica

Oftalmologia simple: -
descarte de ojo seco (sensibilidad mucosa),
conjuntivitis, blefaritis - agudeza visual

b
b

Evaluacion musculo esquelética: Columna
vertebral (cervical, dorsal y lumbar)

Evaluacion musculo esquelética: MMSS y MMII

EKG (1)

Audiometria - Otoscopia (2)

Espirometria

HKIX|X|X|X| X

Radiografia de Torax PA

Tamizaje dermatologico: Dermatoscopia (6)

Test de Ishihara y estereopsis (3) (4) (5)

PRI XXX | XX |>X| X

Test de Epworth (3)

Test Acrofobia

Test Claustrofobia (5)

Grupo sanguineo y Factor

Colesterol

Triglicéridos

RN XX | XXX ([X

Hemograma

Toxicologico (6) solicitar a medico |a pruebas a
evaluar.

b
>

Examen completo de orina

Test Psicologico (Test de Personalidad y BarOn)
(4)e ISTAS 21

(1) EKG: mayor a 40 afios
(2) Audiometria via aérea (previa otoscopia) se evaluara via ésea de pasar los 45 dB

(3) Conduccion de vehiculos.
(4) Trabajos en altura

(5) espacio confinado

(6) Trabajos con quimicos
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Importante

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el
contrato, el comité de seleccién incorpora los requisitos de calificacion previstos por el &rea usuaria
en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos adicionales, ni distintos a los siguientes:

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION
B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.3 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

B.3.1 | FORMACION ACADEMICA

Requisitos:
(01) Supervisor General
Profesional Bachiller o Titulado en Ingenieria Eléctrica o Mecéanica Eléctrica.

Acreditacion:

corresponda.

debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacién académica requerida.

El GRADO O TITULO PROFESIONAL sera verificado por el comité de selecciéon en el Registro
Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia
Nacional de Educacion Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link:
https://enlinea.sunedu.gob.pe/ o en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del
Ministerio de Educacion a través del siguiente link: https://titulosinstitutos.minedu.gob.pe/, segun

En caso el GRADO O TITULO PROFESIONAL no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor

B.4

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:

(01) Supervisor General

mantenimiento de lineas de media tension en empresas electricidad del sector publico y privado.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el cémputo del tiempo de dicha
experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacién:

documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Experiencia minima de un (1) afio, en servicio de mantenimiento de redes de MT 0 BT o AP o0 SED o
actividades comerciales (instalacion de nuevos suministros o cortes y reconexiones o toma de lectura
0 reparto de recibos o mantenimiento de conexiones domiciliarias) y/o como supervisor de

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
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Importante

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del
personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio
de inicio y culminacién, el nombre de la Entidad u organizacién que emite el documento, la
fecha de emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

e Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiedad mayor a veinticinco (25)
afos anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realizé el
personal corresponden con la funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 1,000,000.00 (Un millén con
00/100 soles), por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante
los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha
de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segun corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes: Lectura de medidores, reparto de recibos, cortes
y reconexiones de servicio eléctrico, instalacién de nuevas conexiones eléctricas,
mantenimiento preventivo y/o correctivo y/o normalizacion de conexiones eléctricas, inspeccion
de conexiones eléctricas, control de pérdidas de energia eléctrica o actividades de
mantenimiento y operacion de sistemas fotovoltaicos domiciliarias o servicio de auditoria de
los clientes mayores lo que implica actividades de revision y medicion en campo de los sistemas
de medicién de clientes mayores..

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago'®, correspondientes a un

méaximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumird que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periodica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

10 Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“«

cancelado”

(.-)

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera

reconocerse la validez de la experiencia”.

. el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como valida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
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En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumié en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacién de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacién se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompafiar
la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, ordenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcidn del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
los documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se deberd validar la experiencia si las actividades
que ejecuto el postor corresponden a la experiencia requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se
hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”.

Importante

e Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse 0 ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobd el expediente de contratacién, de conformidad con el numeral 72.3 del

articulo 72 del Reglamento.

e El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que
acredite el cumplimiento del algin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal ) del numeral 2.2.1.1 de

esta seccioén de las bases.

e Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion

jurada.
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CAPITULO IV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
- PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. | PRECIO
Evaluacién: La evaluacion consistird en otorgar el maximo

puntaje a la oferta de precio méas bajo y otorgar
Se evaluard considerando el precio ofertado por el|a las deméas ofertas puntajes inversamente
postor. proporcionales a sus respectivos precios, segun
la siguiente formula:

Acreditacién:

Pi = Omx PMP
Se acreditara mediante el documento que contiene el Oi
precio de la oferta (Anexo N° 6).
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi = Precio i

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

[100] puntos

Importante

Los factores de evaluacién elaborados por el comité de seleccién son objetivos y guardan vinculacion,
razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con
puntaje el cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse cldusulas adicionales
0 la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningln caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del SERVICIO DE REVISION DE CONEXION,
MEDICION DE CARGA Y NORMALIZACION DE LOS SISTEMAS DE MEDICION DE LOS
CLIENTES MAYORES Y LIBRES - SEDE SAN MARTIN, que celebra de una parte Empresa
Regional de Servicios Publicos de Electricidad del Oriente S.A. - ELECTRO ORIENTE S.A., en
adelante LA ENTIDAD, con RUC N° 20103795631, con domicilio legal en Av. Augusto Freyre N°

1168 - lquitos, representada por [.............. ], identificado con DNI N° [......... ], y de otra parte
[ ], con RUC N° [........... ], con domicilio legal en
[ ], inscrita en la Ficha N° [........................... ] Asiento N° [...............]]
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [.................. ], debidamente representado por
su Representante Legal, [.................ccoevvvviiieieee ], cOn DNEN® [, ], segun poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y
condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [.......cocoveninne ], el comité de seleccion adjudicé la buena pro del CONCURSO

PUBLICO N° 32-2023-EO-L-1 para la contratacion de SERVICIO DE REVISION DE CONEXION,
MEDICION DE CARGA Y NORMALIZACION DE LOS SISTEMAS DE MEDICION DE LOS
CLIENTES MAYORES Y LIBRES — SEDE SAN MARTIN, a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR
DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los documentos integrantes del presente
contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

El presente contrato tiene por objeto la contratacion del SERVICIO DE REVISION DE CONEXION,
MEDICION DE CARGA Y NORMALIZACION DE LOS SISTEMAS DE MEDICION DE LOS
CLIENTES MAYORES Y LIBRES - SEDE SAN MARTIN.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO!

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en PAGOS PERIODICOS, luego de la recepcion formal y completa de la documentacion
correspondiente, segun lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

11

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.
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LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiguen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
gue se computan desde la oportunidad en que el pago debid efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR S| ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO].

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizaciébn automética en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

o De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periddicos de prestacion de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del
monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo
siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencion que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

e Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion accesoria como garantia de fiel cumplimiento
de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

o “De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la
retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos
a realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”
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Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o menor a
doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el
literal &) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo méaximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANQ] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automéaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente férmula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.
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El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Gltimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningin
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o Si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucién de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debié ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafos y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacién de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
gue deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
@ prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacion,
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ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Solo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS™?
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacién, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [iecicveeeiieeenineesninens |

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA”
Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?3.

12 De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las

controversias deriven de procedimientos de selecciéon cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

3 Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales @
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ANEXOS
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 32-2023-EO-L-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE4 Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econdmica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios®®

PN PE

o u

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcién, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccidén de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

4 Esta informacién sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la
seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos peridédicos de prestacion de servicios, segin lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

15 Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
servicios.
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 32-2023-EO-L-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIO], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE®6 Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPEY? Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacion o

Razo6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE!8 Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.
Solicitud de reduccion de la oferta econdmica.
Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

wn e

16 En los contratos peridédicos de prestacion de servicios, esta informacion serd verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracién, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segin
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto, todos
los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

17 Ibidem.

' Ibidem.
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4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Notificacion de la orden de servicios!®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacién dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

19 Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de

servicios. @
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 32-2023-EO-L-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

Vi.

Vii.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacién en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 32-2023-EO-L-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
deméas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo 1l de la seccion especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segln corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acépite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 32-2023-EO-L-1
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccién en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 32-2023-EO-L-1
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
gue dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTOQO].

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2.

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comin del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccién, suscripcion y
ejecucidn del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comuin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal comUn en [........cccccoevviiiieeens ].

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

L CONSORCIADO 1] [%1%
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

,, OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (4 1.,
CONSORCIADO 2]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%2

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

20 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

21 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

22 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio. @

.
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Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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ANEXO N° 6
PRECIO DE LA OFERTA
Sefores
COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 32-2023-EO-L-1
Presente.-

la siguiente:

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es

CONCEPTO

PRECIO TOTAL

TOTAL

incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Importante

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segin corresponda

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacién vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no

e El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracién, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONY”.
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ANEXO N° 7

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA APLICACION DE LA
EXONERACION DEL IGV

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 32-2023-EO-L-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracion del IGV
previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocion de la Inversion en la Amazonia, dado que cumplo con
las condiciones siguientes:

1.- Que el domicilio fiscal de la empresa?® se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el lugar
establecido como sede central (donde tiene su administracion y lleva su contabilidad);

2.- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso
de personas juridicas);

3.- Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en la
Amazonia; y

4.- Que la empresa no presta servicios fuera de la Amazonia.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

Cuando se trate de consorcios, esta declaracion jurada serd presentada por cada uno de los
integrantes del consorcio, salvo que se trate de consorcios con contabilidad independiente, en cuyo
caso debe ser suscrita por el representante comun, debiendo indicar su condicién de consorcio con
contabilidad independiente y el nimero de RUC del consorcio.

2 En el articulo 1 del “Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promocion de la Inversion en la
Amazonia” se define como “empresa” a las “Personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas
consideradas juridicas por la Ley del Impuesto a la Renta, generadoras de rentas de tercera categoria, ubicadas en la
Amazonia. Las sociedades conyugales son aquéllas que ejerzan la opcion prevista en el Articulo 16 de la Ley del Impuesto
ala Renta.”

/
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ANEXO N° 8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Sefiores
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° 32-2023-EO-L-1

Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
N° CONTRATO /OIS / TIPO DE
OBJETO DEL CONTRATO [CONFORMIDAD EXPERIENCIA FACTURADO
(o] 27
A CliEnre CONTRATO GOl FROIELGITIE D12 ocp2 DE SER EL PROVENIENTE?® DE: HIOINIED: eI CAMBI% ACUMULADO
PAGO 2 VENTA 2
CASO?® ¥
1
2
3
4

24

25

26

27

28

29

Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segln corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompaiiar la documentacién sustentatoria correspondiente. Al respecto, segun la Opinién N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona juridica,
la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opinién N° 010-2013/DTN, “... en una operacién de reorganizacién societaria que
comprende tanto una fusiébn como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusion;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacion societaria
antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que participe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante
de pago, segun corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.

®©,
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o FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
w | cLewte | OBIETODEL | CoUTeCiNTEDE | CONTRATO CONFORMIDAD) _ EXPERENCIA | \ionepa | IMPORTES | CamBio |FACTURADO
PAGO CASOZ VENTA =
5
6
7
8
9
10
20
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda
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ANEXO N° 9

DECLARApION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 32-2023-EO-L-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al érgano de la

Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 32-2023-EO-L-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electronico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v" Notificacién de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln
corresponda

Importante

La notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo se efectla
por medios electronicos de comunicacidn, siempre que se cuente con la autorizacion
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.
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