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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE vy a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcién por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
ylo contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de |a Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO | 5
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2,

1.8

1.4.

1.5.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefalada en el calendario del procedimiento de seleccién,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electrénica: www.mp.gob.pe.

s Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando su
Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes electronico”
publicado en htips://iwww2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringiré su registro, quedando a potlestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier ofro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obfenido la vigencia de su inscripcion o
quedado sin efecto la sancion que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento, asi como el literal a)
del articulo 89 del Reglamento.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucién de consultas, observaciones e integracién de las bases se realizan conforme a

las disposiciones previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 del Reglamento y el literal a) del
articulo 89 del Reglamento.




-

—

Ui

’
)
y

@

INSTITUTO NACIONAL DE DEFENSA CIVIL
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 03-2023-INDECI-3

Importante

* No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia enire lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
pedquicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

1.6. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 y en el articulo 90 del
Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales'). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

o Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracidn jurada.

e Encaso lainformacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacidon declarada en los
documentos escaneados.

« No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

1.7. PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccidn, o en un determinado item cuando se ftrate de
procedimientos de seleccion segun relacion de items.

En la apertura electronica de la oferta, el organo encargado de las contrataciones o el comité
de seleccién, segun corresponda, verifica la presentacion de lo exigido en la seccidn especifica
de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del articulo 73 del Reglamento y determina
si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y condiciones de los Términos de
Referencia, detallados en la seccién especifica de las bases. De no cumplir con lo requerido,
la oferta se considera no admitida

' Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y ceriificados digitales  ingresar  a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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1.8. EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el numeral 74.1 y el literal
a) del numeral 74.2 del articulo 74 del Reglamento.

En el supuesto de que dos (2) o mas ofertas empaten, la determinacion del orden de prelacion
de las ofertas empatadas se efectua siguiendo estrictamente el orden establecido en el numeral
91.1 del articulo 91 del Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electronica a través del SEACE.

Importante

En el caso de contratacién de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima
y Callao, cuyo valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), a solicitud del
postor se asigna una bonificacion equivalente al diez por ciento (10%) sobre el puntaje total
obtenido por los postores con domicilio en la provincia donde prestard el servicio, o en las
provincias colindantes, sean o no pertenecientes al mismo departamento o region. El domicilio
es el consignado en la constancia de inscripcion ante el RNP? Lo mismo aplica en el caso de
procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando algin item no supera el monto
sefialado anteriormente.

1.9. CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

1.10. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electrénica a través del SEACE vy sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcién en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacién de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

1.11. RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccién, segln corresponda, revisa las ofertas economicas que cumplen los requisitos de
calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo de ofertas, previsto en el articulo
68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el 6rgano encargado de las contrataciones o

el comité de seleccién, segin corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de
calificacién de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso las hubiere.

1.12. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Z  La constancia de inscripcién electrénica se visualizard en el portal web del Registro Nacional de Proveedores:
www.rp.gob.pe
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1.13.

Definida la oferta ganadora, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, otorga la buena pro mediante su publicacién en el SEACE,
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de la
admision, no admision, evaluacion, calificacion, descalificacion y el otorgamiento de la buena
pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO
Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los cinco (5) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que

los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacién de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones
o0 el érgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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] CAPITULO Il
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

24,

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante la Entidad convocante, y es conocido y resuelto por
su Titular, cuando el valor estimado sea igual o menor a cincuenta (50) UIT. Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelacién se presenta ante y es resuelto por
el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de seleccién segun relacion de items, el valor estimado total del
procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelacion.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y

otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

* Una vez oforgada la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segin corresponda, esté en la obligacién de permitir el acceso de los participantes
y postores al expediente de contratacion, salvo la informacién calificada como secreta,
confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar dentro del dia siguiente
de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda.

e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en esle (ltimo caso, la Entidad deberd entregar dicha documentacién en el menor
liempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacién se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE, o en la Unidad de Trémite Documentario de la Enfidad, segtn
corresponda.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que
se desea impugnar.
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3.1.

3.2.

CAPITULO Il
DEL CONTRATO

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene, salvo en los contratos
cuyo monto del valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en los que se
puede perfeccionar con la recepcion de la orden de servicios, conforme a lo previsto en la seccién
especifica de las bases.

En el caso de procedimientos de seleccién por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato

con la suscripcién del documento o con la recepcién de una orden de servicios, cuando el valor
estimado del item corresponda al parametro establecido en el parrafo anterior.

Importante

El érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, segin corresponda, debe
consignar en la seccion especifica de las bases la forma en que se perfeccionard el contrato, sea
con la suscripcion del contrato o la recepcion de la orden de servicios. En caso la Entidad
perfeccione el conlrato con la recepcion de la orden de servicios no debe incluir la proforma del
contrato establecida en el Capitulo V de la seccién especifica de las bases.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefalados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segtn corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta la
conformidad de la recepcién de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion
accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el cumplimiento total de
las obligaciones garantizadas.
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e En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00),
no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de confrafo ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los contratos
derivados de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no superen el monto sefialado
anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

e Enlos contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades con
las micro y pequefias empresas, estas (ltimas pueden oforgar como garantia de fiel cumplimiento
el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por la Entidad durante
la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con
cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo establecen los numerales 149.4 y
149.5 del articulo 149 del Reglamento y el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de realizacion
automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser emitidas por
empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de Banca, Seguros
y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con clasificacién de riesgo B
o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o estar consideradas en la
ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que periddicamente publica el Banco
Central de Reserva del Peru.

Importante
Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la buena

pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
efecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que correspondan.

‘ Advertenci;-

| Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones |
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente: |

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (htip://www.sbs.gob.pe/sistemna- |
financiero/clasificadoras-de-riesgo). |

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cudl es la

de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B. '

' 4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con més de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento. |

En caso exista alguna duda sobre la clasificacién de riesgo asignada a la empresa emisora |
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
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3.5.

3.6.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacién de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismas establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar |a ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS
La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningln caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccion especifica de las bases.
PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.
3.6.2. OTRAS PENALIDADES
La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.
Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar

cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucién del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

. PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo
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3.9.

caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizaré de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

| Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULOI
GENERALIDADES

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

1.5.

1.8

1.7.

1.8.

ENTIDAD CONVOCANTE
Nombre : INSTITUTO NACIONAL DE DEFENSA CIVIL
RUC N° ;20135890031
Domicilio legal : Calle Ricardo Angulo Ramirez N° 694 Urb. Cdérpac, distrito de
San Isidro
Teléfono: 2259898 — Anexo 5233
Correo electrénico: : mfernandez@indeci.gob.pe
OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion del servicio de cableado
estructurado, adecuacién Tl y networking de la nueva sede alquilada del INDECI, a fin de
asegurar las telecomunicaciones de la plataforma tecnoldgica institucional.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante FORMATO | N°054-2023-INDECI-OGA el
08/08/2023.
FUENTE DE FINANCIAMIENTO

RO — RECURSOS ORDINARIOS

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de suma alzada, de acuerdo con lo establecido
en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No corresponde

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Ill de la presente seccion de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Prestacion principal:

- El contratista debe presentar el plan de trabajo en un plazo no mayor a siete (07) dias
calendario, contados a partir del dia calendario siguiente la suscripcién de contrato.

- El contratista debe presentar un informe técnico del trabajo realizado, en un plazo no mayor
a sesenta (60) dias calendario, contados a partir de la presentacion del plan de trabajo.
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1.9.

1.10.

Prestacion accesoria:

- El contratista debe brindar el servicio de soporte técnico hasta un maximo de 365 dias
calendarios, contados a partir del acta de verificacion y cumplimiento realizado en la
prestacion principal. Asi mismo, se debera tener en cuenta los plazos solicitados para el
reemplazo de componentes, tiempo de respuesta, tiempo de solucién detallados en el
numeral 6.4.2.2. de los términos de referencia en el CAPITULO I,

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/ 5.00 (cinco con 00/100 soles) en Calle Ricardo Angulo Ramirez N° 694
Urb. Corpac, distrito de San Isidro — Oficina de Tesoreria.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

BASE LEGAL

- Ley N° 31638, Ley del Presupuesto del Sector Plblico para el AF 2023.

- Ley N° 31639 Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal
2023.

- Ley N° 29664. Ley que crea el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres.

- Decreto Supremo N° 048-2011-PCM que aprueba el Reglamento de la Ley N° 29664, Ley
que crea el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres.

- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225 — Ley de Contrataciones del Estado,

- Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado mediante Decreto Supremo N°
344-2018-EF y modificado por Decreto Supremo N° 377-2019-EF, Decreto Supremo N° 168-
2020-EF, el Decreto Supremo N°® 250-2020-EF y Decreto Supremo N° 162-2021-EF, en
adelante “el Reglamento.

- Ley N° 27815, Ley de Codigo de Etica de la Funcién Publica.

- Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

- Ley N° 27806 — Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacién Publica.

- Directivas del OSCE.

- Decreto Legislativo N° 295 Cadigo Civil.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO II )
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.

2.2.

CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
_disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendrd, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacion de presentacién obligatoria

2.2.1.1. Documentos para la admision de la oferta

a)

b)

Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segln corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Enfidades estén
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
vy 3 de dicho Decrelo Legislativo. En esa medida, si la Eniidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE? y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no
corresponderéa exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento
(Anexo N°2)

Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccién. (Anexo N° 3)

3
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La omision del indice no determina la no admision de la oferta.

Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://'www.gobiemnodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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e) Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)

f) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comin y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) El precio de la oferta en soles. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

h) Contrato con una empresa de telecomunicaciones del servicio ofertado donde se
evidencie el alcance de llamadas de trafico local y de larga distancia nacional sin
restriccion de lineas tups y lineas moviles, segun lo especificado en las paginas
22 y 23 de las presentes bases, en el literal b) de los términos de referencia
considerados en el Capitulo Ill de la presente seccién.

i) Carta de propietario del software donde se evidencie la fecha de autorizacion del
uso del software de la plataforma ofertada y la renovacién periddica para acreditar
la continuidad del uso del software de mesa de ayuda (propio o alquilado), segun
lo especificado en las paginas 22 y 23 de las presentes bases, en el literal ¢) de
los términos de referencia considerados en el Capitulo Il de la presente seccién.

j) Link que permita validar el ID y la fecha de publicacién de la inclusion de la
herramienta de administracion de soporte de servicios de Tl en el cuadrante de
Gartner, segun lo especificado en las paginas 22 y 23 de las presentes bases, en
el literal d) de los términos de referencia considerados en el Capitulo Ill de la
presente seccion.

k) Link que permita validar los servicios disponibles de la herramienta solicitada que
facilite migrar datos y servicios cumpliendo como minimo con las funcionalidades
solicitadas, segun lo especificado en las paginas 22 y 23 de las presentes bases
en el literal e) de los términos de referencia considerados en el Capitulo 11l de la
presente seccion.

Importante

* El drgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, segin
corresponda, verifica la presentacién de los documentos requeridos. De no cumplir
con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

« En caso de requerir estructura de costos o anélisis de precios, esta se presenta para
el perfeccionamiento del contrato.

2.21.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Ill de la presente seccién de las bases.

2.2.2, Documentacién de presentacidn facultativa:

a) En el caso de microempresas y pequefias empresas integradas por personas con
discapacidad, o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por estas
empresas, deben presentar la constancia o certificado con el cual acredite su
inscripcion en el Registro de Empresas Promocionales para Personas con
Discapacidad®

b) Solicitud de bonificacién por tener la condicién de micro y pequefia empresa. (Anexo
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En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servird también para acreditar este factor.

Dicho documento se tendra en consideracion en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.
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N° 11).

c) Los postores que apliquen el beneficio de la exoneracion del IGV previsto en la Ley N°
27037, Ley de Promocién de la Inversién en la Amazonia, deben presentar la Declaracion
Jurada de cumplimiento de condiciones para la aplicacion de la exoneracion del IGV
(Anexo N° 7).

d) Los postores con domicilio en la provincia donde se prestara el servicio, o en las provincias
colindantes, sean o no pertenecientes al mismo departamento o regién, pueden presentar
la solicitud de bonificacién por servicios prestados fuera de la provincia de Lima y Callao,
segun Anexo N° 10.

Advertencia

El érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun corresponda, no
podra exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan sido indicados en los
acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de calificacion” y “Factores
de evaluacion”.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:
a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.
b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.
c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.
d) Cddigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
ntmero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.
e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.
f) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.
Advertencia
De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislative N° 1248, las Entidadss estén prohibidas de
exigir a los adniinistrados o usyarios la informacion que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y ).
g) Domicilio y correo electrénico para efectos de la notificacion durante la ejecucion del
contrato.
h) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado®.
i)  Estructura de costos®.

Importante

e Encaso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de
ser el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley
v en el articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o
la denominacion o razon social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados,
de lo contrario no podrén ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna tnicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispugsto
en la Directiva Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

7 Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://\www.gobiemodigital.gob.pefinteroperabilidad/

Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.

? Incluir solo cuando resulte necesario para la ejecucién contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que
comprenden la oferta.

®
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2.4.

2.5

» Enlos contratos periédicos de prestacién de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelfo a la finalizacién del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 y el numeral 151.2 del articulo 151 del
Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE,
consignando en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de
retencion de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicion
de MYPE, lo cual serd \verificadoc por la Entidad en el link
http:/ivww2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcién consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

e En Jos contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/
200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia
de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los
contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el
monto sefialado anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del

_Reglamento.

Importante
e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
efecucion, sin perjuicio de la determinaciéon de las responsabilidades funcionales que
correspondan.
= De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo N°®
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Perd, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Pert, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya™.

= LaEntidad no puede exigir documentacion o informacién adicional a la consignada en el presente
numeral para el perfeccionamiento del contrato.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacion requerida en Calle Ricardo Angulo Ramirez Nro. 694 Urb.
Corpac — San Isidro.

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en doce pagos
iguales de manera mensual, el mismo que debera ser facturado y expresado en moneda
nacional.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion;

- Informe del funcionario responsable de la Oficina General de Tecnologias de la Informacion
y Comunicaciones emitiendo la conformidad de la prestacion efectuada.

- Comprobante de pago.

- Conformidad emitida por la Oficina General de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones, previo informe emitido.

Dicha documentacion se debe presentar a la Oficina General de Administracion y debe ser
presentada en la mesa de partes de INDECI, sito en Calle Ricardo Angulo N° 694, distrito de San
Isidro, ya sea de forma virtual (mesa de partes virtual), o en fisico, dentro del contexto sanitario
que se esté viviendo, y dentro de horario laborable de 08:00 am a 4.30 pm.

10

Segun lo previsto en la Opinion N°® 009-2016/DTN.
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CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el drea usuaria es responsable
de la adecuada formulacidn del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

) Minksterio Tnestitube Mol
@ ﬂ‘!‘DC‘_‘Jfl‘fl'h‘lc l‘"‘“

Discenio de la |gualdad de Oportunidades para Mujeres y Hormbees™
Ao de Launidad, ka paz y ef desamolic”™

Términos de Referencia

SERVICIO DE CABLEADO ESTRUCTURADO, ADECUACION T1 Y NETWORKING PARA LA NUEVA SEDE
ALQUILADA

1. AREA USUARIA
La Cficina General de Tecnologias de la Informacidn y Comunicaciones — OGTIC del Institute Nacional de
Defensa Civil,

2. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Sarvicio de cableado estructurado, adecuacién Tl y networking para la nueva sede alquilada para INDECI.

3. FINALIDAD PUBLICA

Garantizar la continuidad operativa de las capacidades instaladas de preparacién, respuesta y
rehabilitacion, con el cableade estructurado, adecuacion Tl y networking para el aseguramiento de las
telecomunicaciones de la plataforma tecnolégica de |2 entidad,

4, ANTECEDENTES
ElInstitute Nacional de Defansa Civil — INDEC, actualmente reguiere un sarvicia de cableado estructurado,
adecuzcion Tl y networking para la nusva sede alguilada, garantizande la continuidad operativa ce las
capacidades instaladas de p i puesta y rahabilitacion.

Mediante Resolucién de la Oficina General de Administracién N* DO00158-2022-INDECI-OGA, el 16 de
agosto del 2022 fa Oficina General de Administracién ha resuelto aprobar la estandarizacion de |
adquisicidn y servico de soporte y martenimisnto de hardwars y softwars marca Huawal por una vigencia
de 3 afies a partir de la emision de la misma.

5. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION
* Objetivo General:
Realizar el cableado estructurads, adecuacidn Tl y networking de acusrdo al anexo 01 para la
distribucion sefialada en el anexo 02, a fin de garanlizer la finalidad publica del presente término de
referencia.
«  Objetlvo Especifico:
Asegurar las telecomunicaciones de la plataforma tecnoldgica insttucional.

6. ALCANCE Y DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS A ADQUIRIR
La presente contratacién del servicio de cableado estructurado, adecuacién Tl y networking para el alquiler
de la nueva sede para INDECI, comprende lo siguiente:

a) Prestacion Principal:

- Servicio de cableads estructurade, adecuacidn Tl y networking para el alguiler de la nueva sede
para INDEC! segun las caracterlsticas ssfialadas en sl Anexs 1 “CARACTERISTICAS
TECNICAS MINIMAS”, Anexo 2 “Diagrama de red” y para la distribucion sefizlada en sl Anexo
3 "PLANCS DE DISTRIBUCION POR PISO.

b} Prestaciones Accesorias:
- Servicio de soporte técnico y atencidn de averias

.1, Caracteristicas y condiciones especificas de la Prestacion Principal

6.1.1. Caracteristicas Técnicas
Las caracteristicas del cableado estructurade, adecuasion Tl y networking para el alquiler de la
nueva sede para INDECI, segin las caracteristicas sefaladas en el Anexo 1
“‘CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS', Anexo 2 *Diagrama de red" y para Ia distribucitn
sefialada en el Anexo 3 *PLANOS DE DISTRIBUCION POR PISO.

6.1.2. Contratacion
La contratacién del presente procedimiento se rige por el sistema de suma alzada.

&
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6.1.3. Garantia Comerclal

a) Alcancey condiciones de la garantia comercial
El CONTRATISTA garantiza comercialmente todos los servicios suministrados y
contemplado en el presente término de referencia.
La OGTIC del INDECI, nofificard al contratista mediante correo electrdnico cualguier
defecto, inmediatamente después de haberlo descubierto, & indicard la naturzleza del
defecto ademés de toda la evidencia disponible. Una vez recibida tal notificacion el
contratista asistira técnicamente, dentro en un plazo maximo de cuarenta y ocho (48) horas
de recibida la comunicacian, sin costo alguno para el INDECIL.
Siel Contratista, después de haber sido notificado, no subsana los defectos dentro del plazo
indicado en el pérrafo anterior, el INDECI podra tomar las medidas necesarias para corregir
la situacion por cuenta y riesgo dal Centratista; sin perjuicio de ofros derechos que el
INDECI pueda ejercer contra el contratista en virtud del Contrato.

b) Periodo de garantia comercial
El Contratista debe otorgar una garantia comercial por el periodo de un (01) afio.

c} Inicio del computo del periodo de garantia comercial
La garantia comercial inicia a partir del dia siguiente de emitida el acta de verificacién v
cumplimiento, realizada entre el CONTRATISTA, y el drea Técnica de la Oficina General
de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones (OGTIC) del INDECI.

6.1.4. Garantia de fabrica
El postor debera indicar la garantia de fabrica de los bienes ofertados.

6.2. Prestaciones accesorias a la prestacion principal

Los trabajos y asesorias son actividades que el contratista prestard después de la conformidad de
la prestacién principal, el cual consistira en las siguientes actividades:

6.2.1. Soporte Técnico yatencion de averias

Con la finalidad de dar cumplimiento a los principios de Vigencia Tecnoldgica, Eficacia y Eficiencia,
&s necesario utilizar todes los mecanismos tecnoldgicos existentes con la finalidad de garantizar el
buan funcienamiento de las soluciones implemeantadas, en ese sentido se requiere &l cumplimiznto
de los siguientes puntos, los mismos que deberdn estar activos mientras dure la garantia comercial;

a) Debera incluir un soporte de 24X7 para asistencia técnica en caso de fallas, por el periodo de
365 dias calendarios, contados a partir de la activacion del servicio y/o entrega del bien.

Se entendera por averia a una interrupcion parcial o total del servicio, asl come a una pérdida de la
calidad o degradacion de este.

Se antenderd por tiempo de subsanacion, al tiempo transcurrido entre la Comunicacidn de la
existencia de una averia por parte de la Entidad (llamada telefanica o via mail), y la subsanacidn de
esta, a satisfaccion de la Entidad. Este no deber& ser mayor a cuatro (04) horas para atenciones
remotas, contados a partir del registro del ticket o 80 minutos después de reportado el incidente o lo
que suceda primero. En caso se requiera una atencidn presencial el plazo maximo serd de
veinticuatro (24) horas, contados a partir del registro del ticket o 60 minutos después de reportado
el incidente o lo gus suceda primero.

b) ElPostor debera contar con el servicio de soporte técnico en modalidad telefdnica con una linea
gratuita 0800, el alcance serd de tréfico local y de larga distancia necional, sin restriccion de
lineas tups vy lineas moviles que permiten a los usuarios, llamar gratuitamente al postor sin
limitacién alguna, con una antigliedad por un periodo no menor a tres (03) afios de manera
consecutiva,

- Se acreditard mediante el contrato con una empresa de telecomunicacionss del servicio
ofertado, donde se evidencie el alcance de llamadas de tréfico |ocal y de larga distancia
ks A tnmacie por MALES nacional, sin restriccion de lineas tups y lineas mdviles (podra ser propic o alquilade), para

VALVERDE Edwards Narcass FAL .z

203534031 hars la presantacion de la oferta.

Mot Doy VU B
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c} ElPostor deberd contar con un software de mesa de ayuda en linea basado en ITIL, cumpliendo
de esa manera con el conjunto de conceptos y buenas practicas usadas para la gestion de
sarvicios de tacnologias de la informacion, asimismo, el software de gestién del sarvicio podra

i sar CLOUD (servicio en la nube), ademas evidenciara el uso del software de mesa de ayuda
~ propuesta por un periodo no menor a tres (03) afos de manera consecutiva.
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HNALS ELLIDT Joaguin b

thga FAL 20015030031 nat
Day v B°
11,00 2023 10:0005.08:00




J
;-—-‘__\_‘_‘

7

= =<

INSTITUTO NACIONAL DE DEFENSA CIVIL
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 03- 2023-INDECI-3

ST
v PERU | Miristerio Institito Naclonal 1
H ERU } e etonca de DafensaCvil v

Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres™
"Adio de |a unidad, ka paz y el desarroli”

- Se acreditara mediante carta del propietario del software donde se evidencie la fecha de
inicio de autorizacién del uso del software de la plataforma ofertada y la renovacicn
periddica para acreditar la continuidad del uso del software de mesa de ayuda (podra ser
propio o alguilado), para la presentacién de la oferta.

d) La mesa de ayuda o herramienta de administracion de soporte de servicios de Tl ofertada por el
Postor debera estar incluida en el cuadrante de Gartner y por ende, cumplir con las buenas
précticas usadas para la gestién de servicios de tecnologias de la informacién, su inclusion en el
cuadrante de Gartner debera ser por un periodo no menor a tres (03) afios de manera
consecutiva.

- Seacreditard mediante el link que permita validar el 1D y |la fecha de publicacidn respectiva,
para la presentacion de la oferta.

a

El Postor deberd contar una herramienta que facilite los métodos para migrar datos y servicios
de o desde la nube, de forma automatica o manualmente por el usuario. Deberd cumplir como
minimo con la opeidn da las siguientes funcicnalidades o servicios disponibles:

+ Compatible con Sistemas Operativos: Windows, Linux.

+  Escritorio remoto compartido.

+  Aplicacidn mévil para Android y i0S

« Compatible con bases de datos: PostgreSQL, MySQL, MS SQL, entre

otros.

Infermes Personalizables: Exportar como CSV, XLS, PDF.
Gestidn de inddentes, Gestién da SLA.
Envio automatico de tickets.
Conversidn automatica de email a ticket.
Integracién con Active irector,
Importacién desde archivos CSV.
Historial completo de solicitudes.
= Soporte multi sitio,

- Se acreditard mediante el link que permita validar los servicios disponibles, para la

presentacion de |a oferta.

f) La mesa de ayuda deberd contar con un especialista (Help Desk), quien canalizarad las
atenciones requeridas por el area usuaria, de acuerdo al procedimiento para manejo de
problemas.
Procadimiento de manejo de problemas
Al oeurrir un fallo, la OGTIC del INDEC! reportard a la mesa de ayuda del Contratista. El
reporte podra reahzarse de forma automatizada, configurada por el Contratista, o por teléfono
o correo electrénico,
- Una vez recibida tal notificacion, se registrara el requerimiento de servicio y proporcionara al
INDECI un nimero de ticket de averia.
- Esteticket servird para realizar el seguimiento respectivo y escalamiento que fuera necesario.
- Elservicio de diagnéstico, test y reparacién de equipos, Incluye la correccion de las fallas,
« Elticket serd cerrado, toda vez que se repare la averia.
+ El soporte proporcionado por el contratista sera telefénico ylo remoto ylo presencial,
dependiendo del nivel de atencién.
+ Los niveles de atencién son catalogados de la siguiente manera:
o Nivel 1: Interrupcidn total o degradacién extrema del servicio.
o Mivel 2: Interrupcion intermitente o degradacion parcial del servicio.
o Nivel 3: Consultas sobre los senvicios contratados.

+ Debe asegurar con su servicio de soporte que los equipos quaden operativos.

Plazos del Soporte Técnico
Toda atencidn de incidentes se realizara de manera presencial y/o remota en las instalaciones
del INDECI, por los especialistas propuestos por el contratista y cuyo perfil se solicita en el

\ numeral 6.3.2 Perfil del personal.
uzs dgiamens o Tiempode | Tiempo de $_olu¢;i6n - Tiempo de Solucion
B Bt Descripcldn | Respuesta ‘ Remota J ' Presencial

B W eais e 9920 N SR v [
sy 1109,2023 1312 . 24 horas como |

60 minutas como | 4 horas como maximo !

Incidentes gk P
méximo méximo
\\ 2 Reemplazo de Componentes (Hardware}.- Si cualguier componente, objeto de la
presente contratacion, quedara inoperative, o mantuviera un funcionamiento defactuoso o
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erratico debido a defectos de fabricacidn. El Contratista debe reamplazar dicha parte o bien
por otro igual o de mejores caracterfsticas, sin costo alguno para el INDECI, Este tiempo de
reemplazo de parte o bien no axcedera de veinticuatro (24) horas.

o Tiempo de Respuesta. - Tiempo que transcurre desde el momento de reportado el
incidente por parte de la OGTIC (el reporte del incidente sera via telefonica y/o por correo
electrdnico), hasta que el CONTRATISTA responda consignando el Ticket de atencidn para
dar inicio a la seolucién, el cual deberd ser comunicado al correo electrénico del contados a
partir del registro del ticket o 80 minutos después de reportado el incidente o lo gue suceda
primero. Este tiempo de respuesta no excederé de sesenta (60) minutos.

o Tiempo de Solucién. - Tiempo que transcurre desde que se consigna el ticket de averia
por parte del CONTRATISTA a la persona que reportd el incidente (OGTIC) o 80 minutas
después de reportado el incidente por |2 entidad o lo que suceda primero, hasta la solucién
del mismo (remota y/o presencial).

6.3. Requisitos del postor, personal y contratista
6.3.1 Perfil de postor

+ El postor deberd presentar en su propussta todos los documentos que permitan acreditar
fehacientemente lo requerido en la prastacién principal y accesoria, con el fin de asegurar que la
salucién funcione adecuadamente durante el periado que dure la garantia, contados a partir del
dia siguiente de emitida el acta de verificacion y cumplimiento, realizada entre el CONTRATISTA,
y el drea Técnica de la Oficina General de Tecnolegias de Informacién y Comunicaciones
{OGTIC) del INDECI.

+  Debera estar inscrito en el RNP como proveedor de biznes ylo servicios, pudiendo ser persona
natural y/o jurldica ylo consorcio.

6.3.2 Pertil del personal

a) Unjefe de proyecto {(Personal CLAVE)
Principales actividades a desarrollar:
Serd el responsable dz |a coordinacidn de todas las fases del proyecto (Dirigir las actividades de
mantenimiento de acuerdo al anexo 1, caracteristicas técnicas minimas) v mantendrd la
intarlocucion la OGTIC del INDECI.
Perfil minimo:

= Formaclén Académica:
Profesional titulade yfo Bachiller en Ingenierfa Electrénica, Ingenieriza de
Telecomunicaciones y/o Ingenierfa de Sistemas ylo Ingenierla Mecatrénica ylo
Informéatico.

~ Experiencia:
Contar con mas de 3 afios de experiencia como jefe de proyecto dirigiendo labores de
mantenimiento en equipamiento en telecomunicaciones y/o informatico.

» Certificacion:
Debera contar con certificacién en telecomunicaciones y administracion de redes.

b} Especialista Help Desk (Personal CLAVE)

Principales actividades a desarrollar:

Sera &l responsable de canalizar las prestaciones accesorias a la prestacién principal.

Perfil minimo:

» Formacién Académica:
Profesional titulado y/o Bachiller en Ingenieria Electrénica, Ingenieria de
Telecomunicaciones y'o Ingenieria de Sistemas ylo Ingenierla Mecatrénica ylo
Informatico.
Experiencia:
Contar con mas de 5 afios de experiencia como supervisor de soporte técnico y mesa de
ayuda (Help Desk), con nivel Profesional de gestion ITIL® 4 y nivel de Experto ITIL® en
gestidn de servicios de TI.

~ Certificacién:
Deberd contar con certificacién nivel Profesional de gestion ITIL® 4 y nivel de Exparto [TIL®

\ v en gestién de sarvicios da T,
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6.3.3 Del Contratista
+  Siel Contratista cambiara a algin miembro de su personal, durante la prestacién principal,

debera con una anticipacién de hasta cinco dias calendarios previos de incorporar el nuevo
personal, notificar al INDECI mediante documentacién que acredite el cumplimiento del perfil
minime del personal indicado en el numeral 6.3.2. Esta documentacion debera ser presentada
por Mesa de Partes virtual,
http:/imesapartesvirtual.indeci.gob.pe/TradocVirtual/Views/Inicio.as px
La aceptacion de este cambio deberd ser aprobada por el INDECI. Para ello el INDECI evaluaré
el reemplazo del personal propuesto en un plazo no mayor a cince dias calendario de recibida la
documentacion emitiendo su respuesta, la cual seré notificada al Contratista a través de comreo
electrénico, con la finalidad de que se realice las gestiones correspondientes. El perfil minimo
del personal clave se acreditard con copia simple de cualquier documentacion de manera
fehaciente demuestre lo solicitado.

El contratista es responsable de las aclividades de mantenimiento de acusrdo al anexo 1,
caracteristicas técnicas minimas, para lo cual el personal a realizar el trabajo operativo deberd
contar con conocimianto ¥ certificados en las labores a realizar, ademas para el personal que
realizaréd trabaje en altura; cada uno prasentard un permise escrito para trabajos de alto riesgo
(PETAR), firmado por su jefe de Proyectos y sera entregado al area usuaria.

El contratista, mediante el jefe de proyecto garantizara que el personal realice las actividades de
mantenimiento de acuerdo al anexo 1, caracteristicas técnicas minimas, con los equipos de
proteccion personal correspondientes y ademas del uso continue mientras duren las labores en
las instalaciones de |a entidad.

6.4, Lugar y Plazo de ejecucidn de la prestacién

6.4.1  Lugar de entrega
La actividad principal y la accesoria, se realizaran en donde se encuentren ubicados los
equipos de acuerdo al Ansxo 1 “CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS', Anexo 2

“Diagrama de red” y para la distribucion sefialada en el Anexo 3 “PLANOS DE DISTRIBUCION
PORPISO.

642 Plazo
El contratista se obliga a prestar las actividades descritas en el presente documento, segdn
el siguiente detalle:

6.4.2.1 Prestacion Principal:

El contratista debe presentar el plan de trabajo méxime en un plazo no mayor
a siete (7) dias calendarios, contados a partir del dia calendario siguiente de
suscrito el contrato.

El contratista debera presentar un informe técnico del trabajo realizade méximo
en un plazo no mayor a sesenta (80) dias calendarios posterior a la
presentacion del plan ds trabajo. Dicho informe debera contener comoe minimo
lo siguients;

v Estado actual de los equipos

v Fecha de las actividades realizadas

v Fotos de evidencia

¥ Hallazgos y recomendaciones

~
\' 6.4.22 Prestacion accesoria:
Para el plazo de servicio de soporte técnico, el mismo gue sera realizado hasta un
Fremasa dy smanin gor FALCA 5 3 _ = 2 B
SANEROE Eduta Sl £41 maxime de 365 dias calendarios, contados a partir del acta de verificacion y
s, ] O cumplimiento realizada en la prestacion principal. Se tomard en cuenta los

siguientes plazos:
2 Reemplazo de Componentes. - Si cualguier componente objeto del presents
4 sarvicio, quedara inoperative, o mantuviera un funcionamiento defectuose o
\" errdtico. El Contratista deberd recomendar las caracteristicas para que dicha
parte o bien sea reemplazado por otro igual o de mejores caracteristicas, para lo
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cual el INDECI realizara |2 compra de acuerdo a la normativa vigente. Este
tiempo de recomendacion no excedera de veinticuatro (24) horas.

oTiempo de Respuesta. - Tiempo gue transcurre desde el momento de
reportado el incidente por parte de la OGTIC (el reporte del incidente sera via
telefonica y/o peor correo electrénico), hasta gue el CONTRATISTA responda
consignando el Ticket de atencidn para dar inicio a la solucion, el cual debera
ser comunicado al correo electronico de la persona que reporto el incidents. Este
tiempo de raspussta no excedera de sesenta {(60) minutos.

Tiempo de Soluclén. - Tismpo gue transcurre desde que se consigna el ticket
de averia por parte del CONTRATISTA a la persona gue repartd el incidente
(OGTIC) o B0 minutos después de reportado el incidente por |a entidad o lo que
suceda primero, hasta la solucion del mismo (presencial ylo remota dependiendo
de la averia y a pedido del drea usuaria). En caso supere el tiempo de solucidn
se aplicara la penalidad indicada en el numeral 7.1 (OTRAS PENALIDADES).
Este tiempo de solucidn no excedera de veinticuatro (24) horas, contados a partir
del registro del ticket o 60 minutos después de reportado el incidents o lo que
suceda primero.

6.5. Seguro complementario de trabajo de riesgo

Todo CONTRATISTA debe cumplir con lo estipulado en la Ley N* 29783 — Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo, por tanto:

o El contratista debera contar con un Szgura Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR) tanto
de salud como de pensién, para sus colaboradores asignados al servicio, Dicho seguro deberd
estar vigente durante el plazo de prestacidn del servicio; para tal fin, debera presentar, como parte
de la documentacion para la suscripcidn del contrato, una copia simple de la pdliza,

3 Las coberturas citadas deberdn cubrir los dafios contra el cuerpo o la salud, por accidanta de
trabajo o enfermedad profesional que pudiera sufrir el personal a consecuencia de la prestacién
del servicio, y se incluye pensidn de sobrevivencia, pensién de invalidez, muerte y gastos de
curacion.

o EIINDECI no se responsabiliza por accidentes que pudiera sufrir el persenal del contratista durante
la ejecucién de los trabajos en las instalaciones del INDECI.

6.6. Entregables
La entrega de loindicade en los sigulentes puntos deberd realizarse mediante Mesa de Partes Virtual

del INDECI dirigido a la OGTIC del INDECI, de lunes a viernes, en el horario de 0830 a.m. a 5:30
p.m. )

6.6.1 ENTREGABLES PARA LA PRESTACION PRINCIPAL

8.6.1.1 Elcontratista deberéd presentar un plan de trabajo maximo en un plazo no mayor a siete
(7) dias calendarios, contados a partir del dia calendario siguiente de suscrito el
contrato,

6.6.1.2 El contratista debera presentar un informe técnico del trabajo realizade, maxime en un
plazo no mayor a sesenta (80} dias calendarios posterior a la entrega del plan de
trabajo. Dicho informe deberd contener come minime lo siguiente;

«  Estado actual de los equipas

v Fecha de las actividades realizadas

i Mediciones

v Fotos de evidencia

v Hallazgos y recomendaciones

s Procedimiento de Gestién de incidentss que formara parte del soporte

S técnico por el periodo de la garantia. Dentro de este documento también se
deberd incluir los numeros telefénicos y corress electrdnicos de contacto
del Centro de Atencidn al cliente dal Cantratista,
e Cabe precisar que, la OGTIC del INDECI, emitira la conformidad respectiva.

VAL
1HEB9331 hast
Matwa:

\"‘E‘_ .
FeTIMAEIAT A 5§62 ENTREGABLES PARA LA PRESTACION ACCESORIA

8.8.2.1 Para el plazo da servicio de soporie técnico, el mismo que sard realizado hasta
un maximo da 365 dias calendarios, contades a partir del acta de verificacidn y
cumplimianto realizada en la prestacion principal, este informe contendra por lo
mznaos la siguients informacion:
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Descripcion detallada del incidente o problema.

Causa del incidente o problema.

Solucién encontrada.

Personal asignado para la solucion del mismo.

Fecha y hora de notificacién del problema.

Fecha y hora de notificacion con el ticket aver(a generado por el Contratista.
Fecha y hora de resolucidn.

Cabe precisar que, la OGTIC del INDECI, emitira la conformidad respectiva mensual.

La entrega de lo indicado en los puntos sefialados anteriormente, debera realizarse mediante
Mesa de Partes virtual del INDECI dirigido a la OGTIC del INDECI.

R

6.7. Otras obligaciones

6.7.1  Oftras obligaciones del contratista:
- El CONTRATISTA deberd suministrar todes los recursos para garantizar |as
prestaciones principales y/o accesorias descritas en el presente documento.
- Todo el parsonal del CONTRATISTA que se presente en el INDECI, debe estar
plenamente identificado en todo momento con su DNI o fotocheck.

6.7.2  Otras obligaciones de la Entidad:
- INDECI facilitard el acceso al personal del contratista para el cumplimiento de la
prestacion principal, asi como un ambiente designado por el INDECI.

6.8, Confidencialidad

El contratista se compromete a mantener raserva, y no revelar a tercero alguna sin pravia
autorizacion escrita por el INDECI, toda informacién que le ssa suministrada y se gansre
producto de |z solucién ofertada.

6.9. Conformidad y Forma de Pago
La conformidad serd emitida por la OGTIC del INDECI, de lo detallado a continuacion:

6.9.1. CONFORMIDAD

a) La conformidad, asl como sus respectivos entragablzas, se regula por lo dispussto en
el articulo 188 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado vy seré emitida
por la OGTIC del INDECI.

b) Las conformidades se emiten en un plazo méaximo de siete dias de producida la
recepcian.

6.9.2. FORMA DE PAGO

- Prestacidn Principal: El pago se realizard en una (01) armada, posterior al infarme
técnico del trabsjo realizado y en concordancia con el acta de verificacién y cumplimiente
realizada en la prestacién principal, previa emisién de la conformidad realizada por la
OGTIC.

- Prestacion Accesoria: El pago sa realizard en doce (12) armadas iguales de manera
mensual, previa emision de la conformidad realizada por la QGTIC.

7. PENALIDAD POR MORA
De conformidad con el Articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, en caso de
retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones objeto del contrato, la Entidad aplicara
. automaticamente, al Contratista, una penalidad por mora por cada dia de atraso, hasta por un mento
A equivalente al diez por ciento (10%) del monto contractual cerrespendients.

7.1 OTRAS PENALIDADES
Fimada 3ia1amenie a3 HALCA
WALVERDE Eduanin Nareina FAU
29134830031 nard
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Facna: 1403.5083 1127120890

De conformidad con &l Articulo 183 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado serédn penalizados
de acuerdo al siguiente detalle:
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d
N penalidad Forma de calculo Procedimiento
§% de la UIT Vigente, por o
SOPORTE TECNICO cada hora a fraccidn a lo —

9 Tiempo de Respuesta supera el sefialado en los niveles de ln::;::; t::mc;aﬁ::
tiempo maximo de sesenta (50) servicio, ze la OGPTTC del
minutos para la generacidn de (*) La fraccidn acumulada INDECI
tickets de atencidn. seré considerada como una

{01) hora,
SOPORTE TECNICO REMOTO 5% de la UIT Vigente, por
Tiempo de Sclucidn supera las cada hora a fraccién a lo s

5 cuatro (04) horas, contados a sefialado en los niveles de In;;n;zl tn::n;:;_\a“:g
partir del registro del ticket o 60 servicio. :e o OG?FTC del
minutos después de reportado el (") La fraccidn acumulada INDECI
incidente o lo que suceda sera considerada como una
primero. (01) hora,

SOPORTE TECNICO | :

PRESENCIAL 5";’; deh la UITf\.-'ngigte. pr]ar

Tiempo de Solucidn supera las cana Worea freeslon @ |10 Informe técnico del
Gt sefialado en los niveles de Ao

& veinticuatro (24) horas, contados servicio personal especialista
a partir del registro del ticket o 80 4 ; : de la QGTIC del
minutos después de reportadoel | () L2 faccién acumuada| ypecy
incidente o lo que suceda (01) hera
primero. .

PERSONAL DISTINTO AL | Personal de la OGTIC
PRESENTADO EN su | verificard la
PROPUESTA. ; s identificacion del

4 Ejecucion de actividades por E::al_l'ﬁ.ad danatay 40t de personal del
parte de un personal distinto al ‘ contratista enviado a
personal clave que se ha la ejecucion de las

| indicado &n su propuesta. | actividades.

8. RESPCONSAEILIDAD DEL CONTRATISTA

Articulo 40° de la Ley de contrataciones “El Contratista es &l responsable por la calidad ofrecida y por
los vicios ocultos de los bienes o servicios ofertados por un plazo de un (01) afio, contades a partir de

la conformidad otorgada por la Entidad”

9. OTRAS CONSIDERACIONES
9.1, PROTOCOLO SANITARIO

Ny

El Contratista deberé cumplir con el Protocolo sanitario aprobado por el Ministerio de Transportes
y Comunicaciones aprobado con Resolucién Ministerial No 258-2020- MTC/01 — Anexo |
“Pratocalo Sanitario para la prevencién del COVID -19 para los servicios de telecomunicaciones”
y la Res.00042-2020-PD/OSIPTEL.

Consideraciones que deberd tener en cuenta el CONTRATISTA para el ingreso a las
instalaciones del INDECI:

Las personas que designe el CONTRATISTA, para cumplir al desarrolle del servicio, en un plazo
maximo de un (01) dia calendario previe al inicio del servicio, remitira mediante correo electrénico
la autorizacion de ingreso al INDECI.

Si las personas designadas por el CONTRATISTA, al momento de identificarse para el ingreso
a las instalaciones del INDECI, presentan temperatura superior a 37.5°C ylo presenten
malestares similares 2l COVID 19 no se les permitira su ingreso a las dependencias del INDECI
¥ por ende no sera posible el inicio ylo continuacidn del servicio, incurriendo en las penalidades
establecidas, de corresponder.

Fimaoa drgtemente 2or MALTA
VALVERDE Eduards hnrsans FAU
20133693031 nard

o N 9.2. Consideraciones que debera tener en cuenta el contratista para la entrega del servicio:

Las personas que designe el CONTRATISTA, para cumplir con la entrega de servicios, en un
plazo méxime de un (01) dia calendario pravio al inicio dal servicio, remitira mediante corrzo
electrénico la autorizacién de ingrese al INDECI.
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Si las personas designadas par el CONTRATISTA, al momento de identificarse para el ingreso
a las instalaciones del INDECI, presentan temperatura superior a 37.5°C ylo presenten
malestares similares al COVID 19 no se les permitird su ingreso a las dependencias del INDECI
y por ende no serd posibla &l inicio y/o continuacién dal servicio, incurriando en las penalidades
establecidas, de corresponder.

10. VISITA TECNICA

1

De ser necesario para la elaboracién de la oferta, los participantes debidamente registrados en el
procedimiento de seleccién podrén realizar los estudics de campo y visitas al local del INDECI, durante
la etapa previa a la presentacidn de ofertas, a fin de que puedan verificar in situ las condiciones de la
implementacién; para lo cual deberan solicitar las facilidades de acceso e informacién adicional a los
correos electrénicos que estan establecidos en el numeral 1.1. Entidad Convecante del Capitulo | -
Bases Administrativas, remitiende la siguiente informacidn:

# MNombres y apellidos

» DN

# Correo electronico

» Numero de Celular
En confraprestacion de voluntades de ser necesario para constatar la veracidad del funcionamiento del
postor que visita las instalaciones del INDECI, asl como la OGTIC, podré visitar las instalaciones donde el
postor ejerce su labor en el rubro.

1. REQUISITOS DE CALIFICACION

B. EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

rmada diptol vowsle gor AALER
\'».'L\ ERDE Eduado Haraihe
29385051 npr:

Reguisitos:

El postor debe acreditar un monto facturade acumulade equivalente a 5/ 300,000.00 (Trescientos mil con
00/100 soles), por la contratacidn da servicios iguales o similares al objeto de la convocateria, duranta los ocho
(8) afios anteriores a la fecha de la presentacién de ofertas que se computardn desde la fecha de la
conformidad ¢ emisién del comprobante de pago, segin corresponda.

En el caso de postores que declaren tener la condicién de micro y pequefia empresa se acredita una
experiencia de S/ 30,000.00 (Treinta mil con 00/100 soles), por |z venta de servicios iguales o similares al
objeto de la convocatoria, durante los ocho (B) afios anteriores a la fecha de |a presentacion de ofertas que se
computaran desde la facha de la conformidad o emisidn del comprobante de pago, segin coresponda, En el
caso de consorcios, todos los integrantes deben contar con la condicidn de micra y pequefia empresa.

Se consideran servicios similares a los siguientes:

+ Servicio de instalacidn yfo mantenimiento de equipos de telecomunicacidn ylo informaticos, fuentes de
alimentacion yfo poder ylo repetidoras yio antenas ylo servicio de scporte, mantenimiento y garantia de
servidores,

El postor deberd acreditar, segln corresponda lo solicitade en el Numeral 6.2.1.
Acreditacidn:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditaréd con copia simple de (i) contratos u érdenes de
compra, y suU respactiva conformidad o constancia de prestacién: o (i) comprobantes de pagoe cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemante, con voucher de depésito, nota de abono, reporte de
estado de cuenta, cualguier otre documento emitide por Entidad del sistema financiero que acredite el abono
© mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago correspondientes a un maximo de veinte (20)
contrataciones.

En el caso de suministro, solo se considera como experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada
conformidades correspondisntes a tal parte o los respectivos comprobantas de pago cancelados.

En los casos que se acredite expariancia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de consorcio
"0 el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcnntaje de las obligaciones que se
iasumid en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia proveniente de dicho
contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccidn convocados antes del
20.08.2012, la calificacién se cefiird al métado descrito en la Directiva “Participacién de Proveedores en
Consorcio en las Contrataciones del Estade”, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones

durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacidn de ofertas, dabiendo adjuntarse copia de las

Firmada dgtnmpnie oo
CORDHADO ELLIOT Jongun
Santisge FAL 20135800531 3ot
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|_equivale al porcentaje de participacién de la pr de consorcic o del contrato de consorcio. En caso que
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en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se presumira que las obligaciones se
ejecutaron en partes iguales. |

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso
que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompafiar la
documentacion sustentadora correspondiente.

Cuzndo en los contratos, érdenes de compra o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicada por la Superintendencia
de Banca, Seguros y AFP correspondiente 2 la fecha de suscripcian del contrato, de emisidn de la orden de
compra o de cancelacion del comprobante de pago, segln corresponda.

C. CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
C.1 FORMACION ACADEMICA

Requisitos:

Jefe de Proyecto
Profesional titulado y/o Bachiller en Ingenieria Electrénica, Ingenisria de Telecomunicaciones y/o Ingenieria
de Sistemas y/o Ingenieria Macatrénica y/o Informatico.

Especialista Help Desk
Profesional titulado y/o Bachiller en Ingenieria Electrénica, Ingenieria de Telecomunicaciones ylo Ingenieria
de Sistemas y/o Ingenieria Mecatrénica y/o Informatico.

Acreditacién:

Los grados y titulos requeridos del Jefe de proyecto y Especialista Help Desk, seran verificados por el 6rgano
encargado de las contrataciones o comité de seleccidn, segun corresponda, en el Registro Nacional de Grados
Academicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacién Superior
Universitaria - SUNEDU = través del siguiente link: https:/fenlinea.sunedu.gob.pell o en el Registro Nacional
de Cerificados, Gradas y Titulos a cargo del Ministerio de Educacién a través del siguiente link :
http:fiwww titulosinstitutos pe/, seglin comresponda,

En caso de que los grados y titulos requeridos del jefe de proyecto y Especialista Help Desk no se ancusntren
inscrito en el referido registro, el postor debe presentar |2 copia del diploma respectivo a fin de acreditar la
formacion académica requerida.

C.2 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Un (01} jefe de proyecto
~ Experiencia:
Contar con mas de 3 afios de sxperiencia como jefe y/o supervisor de proyecto dirigiendo labores de
mantenimiento enequipamients en telecomunicaciones yo informatico.
Un (01) Especialista Help Desk
» Experiencia
Contar con mas de 5 afios de experiencia como supervisor de soporte técnico y/o mesa de ayuda yio
su equivalente en inglés help desk. con nivel Profesional de gestién ITILE 4 y nivel de Experto
ITIL® en gastidn de servicios de T1,
Acreditacién:
La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii} certificados o (iv) cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente demusstre la experiencia dal personal propussto.

C.3 CAPACITACION

Un (01} jefe de provecto
Debaré contar con certificacion en telecomunicaciones y administracion de redes.

\' Un (01) Especlalista Help Desk
Fomads 3 pinmnis s iat4s DEDErE contar con certificacion nivel Profesional de gestién ITIL® 4 y nivel de Experto ITIL® en gestién de
£ Stanm hazanEadanvicios de T1,

s
Acreditacion:
S acreditaré con copia simple de |a certificacion solicitada,
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ANEXO1

CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS DEL SERVICIO A ADQUIRIR

SERVICIO /

N1 Equiro

Cant

Actividades Ubicacion

Cableado
estructurado
y adecuacion

Tl |

Se realizara el cableado estructurado en el |
edificio contemplando 210 puntos de red |
categoria 6  certificados, disefiado
estratégicamente, estéticamente, asi como
funcionalmente, en coordinaciéon con la |
OGTIC del INDECI. '

Se deberda contemplar las canaletas,
canastas y/o todo material adosable o
acoplable para la adecuacion Tl necesaria. |

Deberé incluir; conectores ordenadores de
2 RU tipo ranurado, patch panel, entre ofros |
accesorios.

Calle 41 N°
894
Corpac,
San Isidro,
Lima

Debera contar con gabinetes de pared para
los pisos 1, 2y 3, con puerta abatible, Kit de
ventiladores, organizadora de cableado y
regleta electrica. En el caso del piso 4 se
debe hacer la adecuacion e implementacion
necesaria de piezas, consumibles vy |
accesorios que requiera el gabinete ubicado
en el cuarto de sistemas de |a sede.

Debera implementar topologia de red, tipo

estrella con redundancia en su blogque de |
distribucion compuesta por los 02 Switch

capa 3, segln el anexo 2 del presente.

Se debe entregar:

* Certificacion de puntos de red. |
* Elaboracion de documentacion de la
configuracion de red y planos de red.

210

| Cable de red Patch Cord Cat 6 certificado

de 3 metros
Calle 41 N°

2 | Networking

Fomads dig wimente 2or MALCA
VALVERST Libaards Karsana AU

it
hialwa: Day V' B*
Famnar 11,09,2023.11:28:24 0543

09

02 unidades de Switch de Acceso Capa3 | 8384 Cdrpac,
para distribucion etherneat 10/100/1000, San Isidro,
4GB SFP-PE, POE. Lima

07 unidades de Switch de Acceso Capa 2 |

de 48 puertos ethernet 10/100/1000, 4GB ‘

SFP-PE, POE.

Famado dgiaimenie gor

COROMNAZO ELLIQT Jeaguin

Santiaga FAL 29135500031 san
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3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.3 | CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B.3.1 | FORMACION ACADEMICA

Requisitos:

- (01) Jefe de Proyecto: Profesional titulado y/o Bachiller en Ingenieria Electrénica, Ingenieria de
Telecomunicaciones y/o Ingenieria de Sistemas y/o Ingenieria Mecatrénica y/o Informético.

- (01) Especialista Help Desk: Profesional titulado y/o Bachiller en Ingenieria Electronica,
Ingenieria de Telecomunicaciones y/o Ingenieria de Sistemas y/o Ingenieria Mecatrénica y/o
Informatico.

Acreditacion:

Los grados y titulos requeridos del Jefe de Proyecto y Especialista Help Desk serén verificados por el
organo encargado de las contrataciones o comité de seleccion, segln corresponda, en el Registro
Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia
Nacional de Educacion Superior Universitaria - SUNEDU a ftravés del siguiente link:
hitps:/fenlinea.sunedu.gob.pe// o en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del
Ministerio de Educacion a través del siguiente link : http:/fwww.titulosinstitutos.pe/, segun corresponda.
En caso de que los grados vy titulos requeridos del Jefe de Proyecto y Especialista Help Desk no se
encuentren inscrito en el referido registro, el postor debe presentar |a copia del diploma respectivo a fin
de acreditar la formacion académica requerida.

B.3.2 | CAPACITACION

Requisitos:

- Un (01) Jefe de Proyecto: Debera contar con certificacion en Administracion de Redes y
Telecomunicaciones.

- Un (01) Especialista Help Desk: Debera contar con certificacién nivel Profesional de gestidn
ITIL® 4 y nivel de Experto ITIL® en gestién de servicios de TI.

Acreditacién:
Se acreditara con copia simple de las certificaciones solicitadas.

Importante

Se podré acreditar la capacitacion mediante cerfificados de estudios de postgrado,

considerando que cada crédito del curso que acredita la capacitacion equivale a dieciséis

horas lectivas, segin la normativa de la materia.

B.4 | EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:

- Un (01) Jefe de Proyecto: Debera contar con mas de 3 arnos de experiencia como jefe y/o
supervisor de proyecto dirigiendo labores de mantenimiento en equipamiento en
telecomunicaciones y/o informatico.

- Un (01) Especialista Help Desk: Contar con mas de 5 afios de experiencia como supervisor de
soporte técnico y/o mesa de ayuda y/o su equivalente en inglés (Help Desk), con nivel Profesional
de gestion ITIL® 4 y nivel de Experto ITIL® en gestion de servicios de Tl.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape). para el computo del tiempo de dicha
experiencia solo se considerard una vez el periodo traslapado.

Acreditacién:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (i) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacién que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

. Im.ﬁ.o.r.'tante
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¢  Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del personal
clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio de inicio y
culminacion, el nombre de la Entidad u organizacién que emite el documento, la fecha de
emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documento

* En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

= Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a veinticinco (25) afios
anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

* Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realizé el
personal corresponden con la funcion propia del cargo o puesto requerido en las bases.

c EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ES.PEC.IALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente de S/ 300,000.00 (Trescientos mil
con 00/100 soles), por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria,
durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde
la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segun corresponda

En el caso de postores que declaren tener la condicién de micro y pequena empresa se acredita una
experiencia de S/ 30,000.00 (Treinta mil con 00/100 soles), por venta de servicios iguales o similares
al objeto de la convocatoria, durante los ocho (08) afios anteriores a la fecha de la presentacién de
ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago,
segun corresponda. En el caso de consorcios todos los integrantes deben contar con la condicién de
micro y pequefia empresa.

Se consideran servicios similares a los siguientes: servicio de instalacion y/o mantenimiento de equipos
de telecomunicacion y/o informaticos, fuentes de alimentacion y/o poder yfo repetidoras y/o antenas
y/o servicio de soporte, mantenimiento y garantia de servidores. !’

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditarad con copia simple de (i) contratos u érdenes
de servicios, y su respactiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago'?, correspondientes a un

maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacién; de lo contrario, se asumird que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad

n

n”

En atencién a la consulta N°03.
Cabe precisar que, de acuerdo con |la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

(i

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado”] supuesto en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.
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En el caso de servicios de ejecucién periédica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afos anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumid en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién convocados antes del
20.09.2012, la calificacién se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompanar
la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segln corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad

Importante

» Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
los documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades
que ejecutd el postor corresponden a la experiencia requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se
hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la
convocatoria, conforme a la Directiva "Participacion de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”.

Importante
« Si como resultado de una consulta u observacidn corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacién del drea usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho

a la dependencia que aprobd el expediente de contratacién, de conformidad con el numeral 72.3
del articulo 72 del Reglamento.

o El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracién jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que
acredite el cumplimiento del algin componente de estos. Para dicho efecto, consignaré de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccidn de las bases.

e Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
Jjurada.
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CAPITULO IV )
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
: PUNTAJE / METODOLOGIA
FACTOR DE EVALUACION PARA SU ASIGNACION

A. PRECIO
Evaluacion: La evaluacion consistira en
otorgar el maximo puntaje a la
Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor. oferta de precio mas bajo y
otorgar a las demas ofertas
Acreditacion; puntajes inversamente

proporcionales a sus respectivos
Se acreditara mediante el documento que contiene el precio de Ia oferta | precios, segin la siguiente

(Anexo N°8), formula:
Pi = OmxPMP
Oi
i= Oferta
Pi= Puntaje de la oferta a evaluar
Qi=Precio i

Om= Precio de la oferta mas baja
PMP=Puntaje maximo del precio

100 puntos

_Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, son objetivos y guardan vinculacién, razonabilidad y proporcionalidad con
el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el cumplimiento de los
Terminos de Referencia ni los requisitos de calificacion.
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CAPITULO YV
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse cldusulas adicionales
o la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningun casoc pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de cableado estructurado,
adecuacién Tl y networking de la nueva sede alquilada del INDECI, que celebra de una parte

[CONSIGNAR EL NOMBRE DE LA ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N® [......... i,
con domicilio legal en [ ......... 1, representada POr Easmvivess ], identificado con DNI N°[......... Ly
de ofra parte [... sy GOl RUE IN* Thamsms ], con domicilio legal en
- ] mscrlta en Ia =i TR ] S ——— ] Asiento N° [................ |
dei Regrstro de Personas Jundlcas de la ciudad de [ .................. ], debidamente representado por
su Representante Legal, [... . SO R <7c o 5 o | ° o ], seguin poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ] A5|ento N" [ ............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de [............ ], @ quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y

condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [... ..], el érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion,
segun corresponda adJUdICO la buena pro de la ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 03- 2023-
NDECI-3 para la contratacion de servicio de cableado estructurado, adecuacién Tl y networking
de la nueva sede alguilada del INDECI, a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA
PRO], cuyos detalles e importe constan en los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto la contratacion del servicio de cableado estructurado,
adecuacion Tl y networking de la nueva sede alquilada del INDECI.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucidén del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO"

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR S| SE TRATA DE PAGO UNICO, PAGOS PARCIALES O PAGOS PERIODICOS],
luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente, segun lo establecido
en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada
la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el
contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.
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En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debié efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

Prestacion principal:

- El contratista debe presentar el plan de trabajo en un plazo no mayor a siete (07) dias
calendario, contados a partir del dia calendario siguiente la suscripcidn de contrato.

- El contratista debe presentar un informe técnico del trabajo realizado, en un plazo no mayor a
sesenta (60) dias calendario, contados a partir de la presentacion del plan de trabajo.

Prestacion accesoria:

- El contratista debe brindar el servicio de soporte técnico hasta un maximo de 365 dias
calendarios, contados a partir del acta de verificacion y cumplimiento realizado en la prestacion
principal. Asi mismo, se debera tener en cuenta los plazos solicitados para el reemplazo de
componentes, tiempo de respuesta, tiempo de solucion detallados en el numeral 6.4.2.2. de los
términos de referencia en el CAPITULO 111,

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregd al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

» De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTOQ] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de Ia
recepcion de la prestacion.

Importante

I amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Confratacrones del Estado, en el caso de contratos periddicos de prestacion de servicios en general,
si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del monto del
contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo siguiente:

‘De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencion que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a traves

de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL

DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
/ mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

\@
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Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacién accesoria como garantia de fiel cumplimiento
de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

‘De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTQ], a través de la
retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del ndmero total de pagos a
realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

Importante

De conformidad con el articulo 152 del Reglamento, no se constituird garantia de fiel cumplimiento del
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, en contratos cuyos montos sean
iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00). Dicha excepcion también aplica a los
contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los ftems adjudicados no supere el monto sefialado
anteriormente.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar |a ejecucién de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo méximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANO] afno(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:
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0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliaciéon de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacién del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningtin
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacién de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucién de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debié ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
danos y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los organos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.
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Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacion, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sdlo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente, cuando corresponda, vy
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS™

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo senalado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [cooioviiiiiiciiiniae 1

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con |as bases integradas, |la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes
lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................] al [CONSIGNAR
FECHA].

14

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccidn cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).
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“LA ENTIDAD" “EL CONTRATISTA"
Importante '

 Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segin Ia Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales™.

S
(@

S Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados  digitales ingresar a:
https:/iwww.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

@
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Senores ]

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°03-2023-INDECI-3
Presente.-

Elque se suscribe, [............... ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA] identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA],DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacién o

Razon Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE'® Si | No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

. [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocupé el segundo lugar en el orden de prelacién para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Notificacion de la orden de servicios'”

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcidn, en el plazo maximo de dos (2) dias

habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la d;reccron de correo o!ecrromco cons;gnada se enrendera vahdamenre
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http:/www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestacion de servicios, segun lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha informacion
se tendrd en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N°1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Senores ]
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°03-2023-INDECI-3

Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Razon Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE® Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacion o

Razon Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE® Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o

Razoén Social ;

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE2 Si [ No ]
Correo electrénico :

Autorizacién de notificacion por correo electrénico:

Correo electrénico del consorcio:

¥ En los contratos periddicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http:/iwww2 trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de |la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segln
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha
informacion se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento. Para dichos
efectos, todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

9 lbidem.

0 |bidem.
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... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocupé el segundo lugar en el orden de prelacién para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacién.

5. Notificacion de la orden de servicios?!

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcién, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

21

' Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.




7

r N = ~

INSTITUTO NACIONAL DE DEFENSA CIVIL
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 03- 2023-INDECI-3

ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefiores .

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°03-2023-INDECI-2
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA), declaro bajo juramento:

i. No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

i.  No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

iii. ~ Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General,

iv.  Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningln proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N°® 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

v.  Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

vi.  Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
presentada por el representante comtin del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°03-2023-INDECI-3
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de cableado
estructurado, adecuacién Tl y networking de la nueva sede alquilada del INDECI, de conformidad con
los Términos de Referencia que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccion especifica
de las bases y los documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los téerminos de referencia, conforme a lo indicado en el acépite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.
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INSTITUTO NACIONAL DE DEFENSA CIVIL
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 03- 2023-INDECI-3

ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefores )

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°03-2023-INDECI-3
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccidn de acuerdo al siguiente detalle:

Prestacion principal:

- Presentar el plan de trabajo en un plazo no mayor a [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO
EN DIAS CALENDARIQ], contados a partir del dia calendario siguiente la suscripcion de
contrato.

- Presentar un informe técnico del trabajo realizado, en un plazo no mayor [CONSIGNAR EL
PLAZO OFERTADO EN DIAS CALENDARIOQ], contados a partir de la presentacion del plan
de trabajo.

Prestacion accesoria:

- El coniratista debe brindar el servicio de soporte técnico hasta un maximo [CONSIGNAR EL
PLAZO OFERTADO EN DIAS CALENDARIOQ], contados a partir del acta de verificacion y
cumplimiento realizado en la prestacion principal. Asi mismo, se debera tener en cuenta los
tiempos solicitados para el reemplazo de componentes, tiempo de respuesta, tiempo de
solucion detallados en el numeral 8.4.2.2. de los términos de referencia en el CAPITULO III.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comn, segin corresponda
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ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 03-2023-INDECI-3

ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Seﬁoreq

COMITE DE S}ELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°03-2023-INDECI-3
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta a la ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N° 03-2023-INDECI-1.

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a)

b)

c)
d)

Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACIQN 0] RAZC_}N SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

Fijamos nuestro domicilio legal comun en [o..cccovivieviciiiinnnns ]

Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

1 CONSORCIADO 1] [%]=
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
». OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (4, 12,
" CONSORCIADO 2] ,
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%2¢

2 Consignar tnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en niimero entero, sin decimales.

2 Consignar Gnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

2 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.
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ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 03- 2023-INDECI-3

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consarciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 03-2023-INDECI-3

ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefiores .

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°03-2023-INDECI-3
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

Prestacion Principal

Prestacion Accesoria

TOTAL

El precio de la oferta en soles incluye todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas
y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente, asi como cualquier otro
concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio a contratar; excepto la de aquellos
postores que gocen de alguna exoneracion legal, no incluirdn en el precio de su oferta los tributos
respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segin corresponda

Importante

= Elpostor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

£l postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION]”.
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‘ ANEXO N° 7
DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA
APLICACION DE LA EXONERACION DEL IGV

Sefiores

COMITE DE S'ELECCIC')N

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°03-2023-INDECI-3
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracion del IGV
previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocidn de la Inversién en la Amazonia, dado que cumplo con
las condiciones siguientes:

1.- Que el domicilio fiscal de la empresa® se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el lugar
establecido como sede central (donde tiene su administracion y lleva su contabilidad);

2.- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso
de personas juridicas),

3.- Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en la
Amazonia; y

4.- Que la empresa no presta servicios fuera de la Amazonia.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

Cuando se trate de consorcios, esta declaracion jurada sera presentada por cada uno de los
integrantes del consorcio, salvo que se trate de consorcios con contabilidad independiente, en cuyo
caso debe ser suscrita por el representante comtin, debiendo indicar su condicion de consorcio con
contabilidad independiente y el nimero de RUC del consorcio,

% En el articulo 1 del “Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promocién de la Inversion en la
Amazonia" se define como “empresa” a las “Personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas
consideradas juridicas por la Ley del Impuesto a la Renta, generadoras de rentas de tercera categoria, ubicadas en la
Amazonia. Las sociedades conyugales son aquéllas que ejerzan la opcion prevista en el Articulo 16 de la Ley del Impuesto
a la Renta.”
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INSTITUTO NACIONAL DE DEFENSA CIVIL
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 03-2023-INDECI-3

ANEXO N° 10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS
FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA Y CALLAO

Senores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°03-2023-INDECI-3
Presente.

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacion de la bonificacion del diez por ciento (10%) sobre el
puntaje total en [CONSIGNAR EL ITEM O ITEMS, SEGUN CORRESPONDA, EN LOS QUE SE
SOLICITA LA BONIFICACION] debido a que el domicilio de mi representada se encuentra ubicado en
la provincia o provincia colindante donde se ejecuta la prestacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postoro
Representante legal, segln corresponda

Importante

- Para asignar la bonificacion, el drgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,
segun corresponda, verifica el domicilio consignado por el postor en el Registro Nacional de
Proveedores (RNP).

« Para que el postor pueda acceder a la bonificacion, debe cumplir con las condiciones
establecidas en el literal f) del articulo 50 del Reglamento.




INSTITUTO NACIONAL DE DEFENSA CIVIL
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 03-2023-INDECI-3

ANEXO N° 9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Seriores .
COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°03-2023-INDECI-3
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, seglin corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta agé}é;ré'c'}'_c"iﬁr el ',66._9?5; Euéaﬁéﬁﬁcé'r la informacién de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancion
Vigente en hitp.//portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al érgano de la
Entidad al que se le haya asignado la funcion de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.

L
)
f




-

INSTITUTO NACIONAL DE DEFENSA CIVIL
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 03-2023-INDECI-3

Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS
FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA Y CALLAO

Senores

COMITE DE S'ELECCI(')N

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°03-2023-INDECI-3
Presente.-

Mediante el presente el que se suscribe, [................ ], representante comun del consorcio
[CONSIGNAR EL NOMBRE DEL CONSORCIO], solicito la asignacién de la bonificacién del diez por
ciento (10%) sobre el puntaje total en [CONSIGNAR EL ITEM O ITEMS, SEGUN CORRESPONDA, EN
LOS QUE SE SOLICITA LA BONIFICACION] debido a que los domicilios de todos los integrantes del
consorcio se encuentran ubicados en la provincia o provincias colindantes donde se ejecuta la
prestacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

e Para asignar la bonificacion, el 6rgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,
segun corresponda, verifica el domicilio consignado de los integrantes del consorcio, en el
Registro Nacional de Proveedores (RNP).

» Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacion, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con las condiciones establecidas en el literal f) del articulo 50 del Reglamento.
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ANEXO N° 11

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE

MICRO Y PEQUENA EMPRESA

Seﬁores’ i
COMITE DE SJELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°03-2023-INDECI-3

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacion de la bonificacion del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicién de micro y pequefa
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segin corresponda

Importante

L]

Para asignar la bonificacion, el organo encargado de las contrataciones o comilé de seleccion,
segun corresponda, verifica la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en

la seccion consulta de empresas acredifadas en el REMYPE en el link
htto:/rwww?2.trabaio.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/,

Para gue un consorcio pueda acceder a la bonificacion, cada uno de sus inlegrantes debe
cumplir con la condicion de micro y pequeiia empresa.




