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TERMINOS DE REFERENCIA

SERVICIO DE AGENCIA DE CONVOCATORIA PARA EVENTO DE MEDIOS EN EL MARCO DE LA VISITA
DEL BAP UNION EN COREA DEL SUR

|. DEPENDENCIA QUE REQUIERE EL SERVICIO

Area Usuaria: Subdireccién de Promocién del Turismo Receptivo/Departamento del Mercado Asia
y Oceania.

[l.OBJETO DE LA CONTRATACION

Se requiere la contratacidn del servicio de agencia de convocatoria para evento de medios en el
marco de la visita del BAP Union en Corea del Sur, para organizar un evento dirigido a medios
especializados e influenciadores, en el cual se promocione el Perd como destino de turismo, con el
objetivo de contribuir al crecimiento de las llegadas, gasto y estadia del mercado surcoreano.

[II.FINALIDAD PUBLICA

La presente contratacion tiene por finalidad fortalecer el posicionamiento y reconocimiento del Peru
en el mercado de Corea del Sur. Asi como promover los viajes hacia Perd, cumpliendo asi con el
objetivo estratégico institucional del sector turismo: “Recuperar los viajes internacionales y las
divisas generadas para el sector turismo”.

IV.VINCULACION CON EL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
La presente contratacién corresponde al APEX 0969.2023 Acciones de Promocién Turistica - BAP
Unién Asia.
Centro de costo: Subdireccion de Promocién del Turismo Receptivo — Departamento del Mercado
Asia y Oceania.

V.ANTECEDENTES
Segun la informaciéon del impacto econdmico diario y el nimero de turistas que dejaron de visitar
cada regién brindada por MINCETUR, PROMPERU realizé el célculo del impacto econdmico que
habria tenido a la fecha los bloqueos, protestas y cierre de los aeropuertos. Es asi que, al 14 de
diciembre de 2022 se reportan pérdidas econdmicas por S/ 95 539 554,00. Asimismo, 1 094 846 de
turistas nacionales y extranjeros habian dejado de viajar.

En base a este anlisis, el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR) y PROMPERU
buscan posicionar al Peri como un proveedor de productos y servicios de calidad, un atractivo
destino turistico, y un pais con una buena imagen internacional que resulte confiable para la
generacion de oportunidades de negocios e inversion.

El 14 de diciembre de 2022, la institucidon suscribié un Convenio de colaboracién interinstitucional
con el Ministerio de Defensa y la Marina de Guerra del Peru, con una vigencia de dos (02) afios. El
convenio tiene por objetivo establecer una relaciéon de colaboracién mutua, a fin de que ambas
instituciones respetando la autonomia y ambito de competencia, promocionen los productos
peruanos priorizados como productos de exportacidon de primer nivel, asi como la Marca Peru y
marcas sectoriales, entre otras acciones de promocidn del turismo y las exportaciones peruanas.
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De acuerdo al itinerario, el B.A.P. Unidn visitara los puertos de Tokio (Japdn), Busan (Corea del Sur) y
Shanghdi (China), mercados de interés por parte de la Subdireccién de Promocién del Turismo
Receptivo; por lo que es necesario coordinar las actividades de promocidn turistica en los puertos
antes mencionados.

MILLAS | MILLAS ] NAV. PUERTO

PUERTO DE ZARPE FECHA DE ZARPE Geo. INavee | VM| Dias | nC PUERTO DE ARRIBO FECHA DE ARRIEO DIAS
Guam, EEUU. sdbado. 19 de agosto de 2023 | 1,380 1.503 4 10.44 1 Tokio, Japén miércoles, 30 de agosto de 2023 4
Tokio. Japon domingo, 3de sefiembre de | 007 | oy | 4 | 653 7 Busan, Replblica de Coreq | 00MNge. 10 de sefiembre e 4

2023 2023
Busan, Republicads | jusves, 14desefiembreds | o0 | oo | | g5 4 Shanghdi, China lunes, 18 cle sefiembre de 2023 | 4
Corea 2023

Shanghdi, China viemes, 22 i‘;;;hembre 9 | 513 | 2308 | 58| 1658 | 17 Singapur, Singapur lunes, 9 de ociubre de 2023 4

Cabe destacar que, de acuerdo a la Resolucién N° 000031-2022-PROMPERU/PE en la cual se oficializa
la aprobacién del Plan Estratégico Institucional de la Comisién de Promocidon del Peru para la
Exportacién y el Turismo del periodo 2022 al 2025, se puede observar, que dentro del objetivo
estratégico institucional para el sector turismo se menciona “Recuperar los viajes internacionales y
las divisas generadas para el sector turismo”; asi como, dentro de las acciones estratégicas
institucionales, especificamente en la AEI.03.02 “Impulso a un mayor gasto y estadia en beneficio
del sector turismo “ siendo este indicador importante para la recuperaciéon econémica en aquellos
mercados de larga distancia y que no cuentan con conectividad directa y en donde los mercados
asiaticos contribuyen de manera significativa al gasto y la estadia mencionado en dicha estrategia.

En este contexto, se ha visto conveniente contratar una empresa que brinde servicios de
convocatoria establecida en Corea del Sur para la organizacién, desarrollo e implementacion de un
evento de medios especializados con el objetivo de promocionar Perd en Corea del Sur; generando
futuras ventas de paquetes turisticos hacia nuestro destino y contribuyendo asi a la generacién de
flujo y divisas en favor del desarrollo de las regiones de nuestro pais.

VI.OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Los objetivos de este servicio son:

1) Organizar y promover un media event (evento dirigido a los medios de comunicacidn e
influenciadores) y la convocatoria en el marco de la llegada del BAP Unidn a Busan, Corea del Sur.
2) Fomentar el conocimiento de los productos y servicios vinculados al turismo receptivo en el
periodo de toma de decisiones para la seleccion del préximo destino de viaje;

3) Ampliar la promocion de la oferta turistica de Peru a potenciales viajeros de larga distancia a través
de los medios.

3) Formacién de Profesionales de Medios especializados de Turismo sobre destinos en el Peru.

4) Facilitar los vinculos comerciales entre los Medios de Comunicacion de Corea del Sur y Peru
brinddndoles informacion actualizada sobre el destino y la Gastronomia Peruana.

5) Fortalecer las relaciones entre los medios clave y PROMPERU mientras se les brinda una
experiencia interactiva de Perd en Busan.

VII.ALCANCE Y DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS A CONTRATAR

Los indicadores serdan:
- El nimero total de participantes en el evento de medios.
- Valorizacién en medios impresos y digitales



OBJETIVOS DE COMUNICACION

° Proyectar una imagen integral del pais que permita atraer mas turistas.
° Incrementar el conocimiento y la familiaridad del Peru en el mercado surcoreano.
° Mejorar la reputacién del pais incrementando las asociaciones positivas con el Peru en el

mercado surcoreano.

° Incrementar y diferenciar la propuesta de valor del Perd en comparacidn con sus principales

competidores.

7.1. ACTIVIDADES

Las actividades a realizarse por la empresa contratada deberan de contener como minimo los

siguientes puntos:

ACTIVIDAD

SERVICIO REQUERIDO

Plan de Trabajo

El plan de trabajo debera de contener todas las acciones que el proveedor
desarrollara durante todo el servicio, el dicho plan se estableceran todas
actividades a desarrollar:

-Convocatoria del Media Event
-Ejecucidon del Media Event
- Medicién de indicadores del Media Event

En el plan se debera de mostrar los periodos o fechas en que el proveedor
desarrollara, ejecutara las actividades y entregara productos.

El Plan de trabajo sera enviado hasta 05 dias calendario, contados a partir
del dia siguiente de la notificacion de la Orden de Servicio, mediante
Ventanilla Virtual de Promperu:
https://ventanillavirtual.promperu.gob.pe/.

Todas las acciones contenidas en el plan deberan contar con la aprobacién
mediante correo electrénico, del drea de Prensa y Relaciones Publicas de la
Oficina de Comunicaciones (OCM) de PROMPERU, en un plazo de hasta 02
dias calendario, contados a partir del dia siguiente de enviado el plan de
trabajo.

Actividades de
Comunicacion

Elaboracion y distribucidn de la invitacidon a ambos eventos, nota de prensa,
envio de dossier de prensa y material audiovisual a los medios de
comunicacion tradicional y no tradicional (entrega de Media Kit), registro
audiovisual en el evento.

Estas actividades deberan permitir alcanzar:

° Alcanzar un publico objetivo de editores y prensa, empresarios del
sector turismo, del mercado surcoreano.
° Lograr un minimo de 10 publicaciones sobre el destino Peru en los

principales medios de comunicacion de Corea del Sur, en medios de gran
relevancia.




Convocatoria y
Relacionamiento con
Medios de

Comunicacion

Para el evento de medios, el proveedor debera identificar a los principales
medios de comunicacién tradicional y no tradicional en el mercado
surcoreano.

El proveedor facilitard el conocimiento del Peri entre los medios de
comunicacion, para lo cual el proveedor deberd de brindar atencién a los
medios de comunicacidn que soliciten informacidn sobre el Peru.

Distribucion de nota de prensa, material audiovisual y dossier de prensa.

El proveedor debera identificar, generar y coordinar cualquier oportunidad
de cobertura periodistica positiva para el destino Peru.

El proveedor debera entregar una lista provisional de medios antes de la
ejecucion del Media Event.

El dia del Media Event, se entregard el media kit que incluye un dossier de
prensa con informacion de destino.

Contratacion del
venue y Servicio de
Catering

El proveedor deberd seleccionar, reservar y contratar el almuerzo para los
participantes del evento de medios, con menu peruano que contenga un
plato de entrada, fondo y postre, asi como bebida y café o infusiones, en un
restaurante peruano u hotel con saldon de eventos (venue) deberd
localizarse en un area de facil acceso, se tendra la asistencia de al menos 10
medios de prensa especializados en turismo y de al menos 2 o 3
influenciadores de viaje ademas de 2 personas de la oficina Comercial de
Promperu en Sedul.

Se solicita tener una degustacion del menu a ofrecer 01 dia antes en
coordinacién con PROMPERU.

Transporte
ida/retorno

El proveedor debera contratar un servicio de transporte (minibus o similar)
de ida y vuelta para 15 personas. Ese servicio deberd incluir el traslado
desde el venue hasta el BAP Unién para la visita a la Casa Peru y su retorno
al venue para el almuerzo respectivo.

Elaboraciéony
Distribucion de
productos de
comunicacion

El proveedor deberd elaborar y distribuir una nota de prensa durante el
periodo de la contratacién, considerando los segmentos de promocion
turistica asignados por PROMPERU que serd enviado hasta 02 dias
calendario, contados a partir del dia siguiente de la notificacion de la Orden

de Servicio, mediante correo electrénico de jcollazos@promperu.gob.pe.

Elaboracién de un (01) dossier de prensa, el cual debera desarrollarse en
coordinacién con PROMPERU.

Elaborar la invitacion para el evento de medios dirigido a los medios de
prensa e influencers.

Elaborar un video resumen de maximo un minuto de duraciéon con los
resultados de la campaiia digital de Corea del Sur, “My Peru Story”, en
idioma coreano con subtitulos en inglés.




Los temas de los contenidos se trabajardn de manera conjunta con el
proveedor.

Todo el material escrito debera de estar en espafiol o inglés, para luego ser
traducido al idioma coreano en el cual sera distribuido.

Todo el material escrito producido deberd de ser aprobado por el area de
Prensa y Relaciones Publicas de la Oficina de Comunicaciones (OCM) de
PROMPERU antes de su distribucién.

Cobertura de foto y
video

La presente contratacion debera incluir el servicio de foto y video en Corea
del Sur, los cuales deberdn de cumplir con las indicaciones técnicas y legales
indicadas en el Anexo 1.

Registro fotografico:

o Se requerird la cobertura de fotografia con camara profesional
durante la ejecucion del media event.
o Se requerird un minimo de sesenta (60) fotografias en formato

original y una selecciéon de fotos en formato jpg con retoques basicos digital
a una resolucion no menor de 21 mpx en formato RAW o equivalente.

. El proveedor deberd de entregar una seleccién no menor a veinte
(20) fotografias por cada cobertura, la cuales deberdan tener retoques
basicos de color, contraste, e iluminacion. El envio de las fotografias se
realizara a mas tardar las 6 horas después de la actividad.

o Envio de disco duro con material fotografico y material crudo de
campania de Corea del Sur a oficina de Promperu en Beijing, China para su
uso en media event en ese pais.

Registro de video:

J Elaboracién de un (01) video durante la ejecucion del media event.
El servicio incluye: registro general de la actividad, entrevistas y edicion
final. El envio de las ediciones se realizard a mds tardar 24 horas después de
la realizacién de la actividad registrada.

ELABORACION DE INFORMES DE RESULTADOS

Informe

° Nota de prensa, dossier, invitaciones desarrolladas de acuerdo al
idioma distribuido.

° Resumen de las acciones realizadas.

° Directorio de medios de comunicacion atendidos.

° Registro fotografico y de video segun las especificaciones
previamente facilitadas.

° Clipping (evidencia) de las publicaciones generadas con su

respectiva valorizacion (AVE, ROI) y audiencia (alcance/lectoria).
*En el clipping solo se deberd considerar las publicaciones que hayan
surgido a partir del evento, aunque este no sea mencionado.

DURANTE EL DESARROLLO DEL SERVICIO:

Obligaciones de la empresa:




- Conformar un equipo de trabajo (personal clave), asignado para trabajar con Promperu para
las coordinaciones con el especialista del drea de Prensa y Relaciones Publicas de la Oficina de
Comunicaciones (OCM) de PROMPERU con el cual deberd de mantener una comunicacion fluida. La
comunicacion se realizara en idioma espafiol o inglés.

- Identificar a los principales medios de comunicacidn o de nuestro interés en Corea del Sur
con alcance nacional, digase diarios, revistas, radios, televisidn, asi como medios no tradicionales.

- Monitoreo de la informacién publicada sobre el destino Perd, asi como la recopilacion,
digitalizacion y valorizacién de todas las notas publicadas o emitidas.

- Elaboracién de informe de resultados obtenidos respecto a las publicaciones generadas.

7.2. RECURSOS Y FACILIDADES A SER PROVISTOS POR LA PROMPERU:

- Asignar a un representante de PROMPERU para las coordinaciones del servicio.

- Brindar informacién necesaria que le sirva como insumo para generar la nota de prensa, el
dossier y la invitacion.

- Brindar acceso al banco de imagenes de PROMPERU para poder usar lasimagenes de archivo.
- Designar los voceros para las entrevistas generadas por la empresa contratada.

7.3. REQUISITOS DEL PROVEEDOR Y DE SU PERSONAL

Se requiere la contratacién de una agencia de convocatoria internacional con experiencia como se
describe a continuacion:

° Persona Juridica registrada en Corea del Sur con un funcionamiento minimo de 5 afios. La
empresa debera contar con oficina fisica en Corea del Sur .
° Experiencia minima de dos (2) servicios en los ultimos 10 afios prestados para la promocién

o difusion de destinos y atractivos turisticos de destinos internacionales a través de medios de
comunicacion tradicional o digital, asi como en medios especializados en el sector del turismo,
gastronomia, lifestyle o la cadena comercial del mercado surcoreano.

ACREDITACION:

° Se deberd presentar una constancia de registros publicos para acreditar el funcionamiento de la
empresa en Corea del Sur.
° La experiencia del postor con cualquiera de los siguientes documentos, con copia simple de: (i)

contratos u (ii) érdenes de servicio (iii) o constancia de conformidad o constancia de prestacién de
servicio emitida por sus clientes, que, de manera fehaciente, demuestre la experiencia requerida.

Requisitos del personal clave:

(01) Gerente de proyecto
° Minimo 3 afios de experiencia en direccion de proyectos como eventos, seminarios, ferias,
del sector turismo o exportaciones.

(01) Ejecutivo de Relaciones Publicas
° Minimo 3 afios de experiencia trabajando en medios de comunicacién o en gestién de
relaciones publicas del sector turistico



(01) Administrador de contenidos

° Con experiencia minima de tres (3) afios en creacidon y administracién de contenidos,
posteos, edicidn de videos y fotografias, desarrollo de campafias o analisis de resultados, boletines,
comunicaciones para la cadena comercial.

Acreditacion:

La experiencia del personal propuesto se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos:
(i) copia simple de contratos o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el cémputo del tiempo de
dicha experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.

PROMPERU se reserva el derecho de solicitar el cambio de cualquier integrante del equipo a cargo
de la cuenta, a simple requerimiento escrito por parte de la Oficina de Comunicaciones vy
Coordinacion de Mercados de Asia y Oceania (DMAO) de la Subdireccidon de Turismo Receptivo.
Dicho cambio debe realizarse en un periodo no mayor a 15 dias calendario, debiendo esta persona
cumplir como minimo el perfil del personal establecido en los Términos de Referencia.

7.4. LUGAR Y PLAZO DE PRESTACION DE SERVICIOS

El servicio se ejecutara en Corea del Sur.
El plazo de prestacion del servicio sera a partir del dia siguiente de notificada la orden de servicio hasta
el 20 de setiembre de 2023.

7.5. PRODUCTO

El producto sera entregado en formato digital (archivo PDF) mediante la Ventanilla virtual
ingresando al siguiente link: https://ventanillavirtual.promperu.gob.pe/ dirigidos a la coordinacion
del Mercado de Asia y Oceania.

De existir observaciones, PROMPERU las comunicard al proveedor, por correo electrénico,
otorgandole un plazo para subsanar no mayor a tres (3) dias calendario contados a partir de la
notificacion de las observaciones.

Informacion a entregar
(*)

- Resumen de las

actividades realizadas en | Hasta el 20 de

01 Reporte | el numeral VII. setiembre de 2023 100%

- Conclusiones y
recomendaciones.

Porcentaje

R
eportes (%) a pagar

Plazo de entrega del
producto




7.6. FORMA DE PAGO

El 100% del pago se realizard en moneda extranjera ( Ddlares Americanos), por transferencia bancaria
para lo cual el proveedor deberd de haber entregado el producto. La emision de la conformidad no
superara de 7 dias calendario de entregado y aprobado el producto.

Asimismo, el proveedor enviard su comprobante de pago a la direccién de correo electrénico
comprobantepago@promperu.gob.pe indicando en el asunto el nimero de la Orden de Servicio
conteniendo los siguientes datos:

Nombre: PROMPERU

RUC: 20307167442

Direccién: Calle Uno Oeste N°50, Edificio MINCETUR, Piso 14, Urb. Corpac, San Isidro, Lima
N° de orden de servicio

7.7. CONFORMIDAD DEL SERVICIO

Emitiran conformidad del servicio:

1. Coordinacion de Mercados de Asia y Oceania (DMAQ) de la Subdireccién de Turismo
Receptivo
2. Subdireccién de Promocidn del Turismo Receptivo (STR).

Emitira visto bueno del servicio:

1. Oficina de Comunicaciones (OCM)

7.8. ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

Informacién confidencial (en adelante LA INFORMACION) es toda informacién de tipo turistico,
econdmico, laboral, financiero, técnico, comercial, estratégico, accesos y permisos a sistemas de
informacién, entre otra, de propiedad de PROMPERU, y cuya divulgacién o uso no autorizado podria
ocasionar riesgos o pérdidas a la organizacion.

El proveedor deberd mantener estricta reserva y absoluta confidencialidad sobre LA INFORMACION
de PROMPERU a la cual tendrd acceso en el marco de ejecucién del servicio contratado, debiendo
abstenerse de divulgar a terceros, de forma total o parcial, ya sea de forma directa o indirecta, bajo
ningun medio o procedimiento (oral, escrito, electrénico, imagenes y video), salvo autorizacién
anticipada, expresa y por escrito de PROMPERU. Esta obligacién seguira vigente incluso luego de la
culminacién del vinculo contractual.

Toda informacién y materiales de propiedad de PROMPERU, a los que tenga acceso el proveedor, asi
como su personal, es estrictamente confidencial. Al suscribir el Contrato el proveedor y su personal,
se comprometen de manera tacita, a mantener las reservas del caso y estan impedidos de transmitir
dicha informacién, a ninguna persona (natural o juridica) o cualquier medio de comunicacidn sin la
autorizacién expresa y por escrito de PROMPERU. Asimismo, deberd devolver todos los documentos
que le hayan sido entregados, al término del presente contrato. Esto incluye tanto material impreso
como grabado en medios magnéticos u dépticos.


mailto:comprobantepago@promperu.gob.pe

VIII.PENALIDADES
En caso el contratista no cumpla con la ejecucién de las prestaciones objeto del contrato dentro del
plazo establecido, la Entidad aplicara una penalidad por mora por cada dia de atraso. La penalidad

se aplicard automaticamente y se calculara de acuerdo a la siguiente formula:

Penalidad diaria= 0.10 x monto
F x plazo en dias

Donde F tiene los siguientes valores:

3. Para los plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, para bienes, servicios en general y
consultorias: F=0.40.
4, Para plazos mayores a sesenta (60), para bienes, servicios en general y consultorias: F=0.25.

El monto maximo de la penalidad aplicable no puede exceder el monto maximo del diez por ciento
(10%) del monto total contratado. La Entidad tiene el derecho a exigir, ademas de la penalidad, el
cumplimiento de la obligacion.

IX. MODIFICACIONES DEL CONTRATO
Cualquier modificaciéon pactada del contrato no implicara incrementos en el monto del contrato y
deberd
guardar vinculacion con el objeto y la finalidad del contrato.

X.SUSPENSION DEL CONTRATO
Cuando se produzcan eventos no atribuibles a las partes que originen la paralizacién de la ejecucién
del
contrato, estas pueden acordar por escrito, la suspension del plazo de ejecucidén contractual, hasta
la culminacidn de dicho evento, sin que ello suponga el reconocimiento de mayores gastos generales
y costos
directos, salvo aquellos que resulten necesarios para viabilizar la suspensién.
La suspensidn tendra la formalidad establecida en la contratacidn originaria.
Una vez finalizado el hecho que motivé la suspensidn, la Entidad debera comunicar al contratista para
que
pueda reiniciar la ejecucidn del contrato, debiendo el drea usuaria evaluar realizar las gestiones para
modificar el respectivo contrato en lo que corresponda.

XI.RESOLUCION DE CONTRATO

El drea usuaria puede solicitar por escrito a la Oficina de Administracidn a través de un informe
técnico, la resolucidn del contrato por las siguientes causales:

- Incumplimiento injustificado de obligaciones contractuales, legales reglamentarias a su
cargo, pese a haber sido notificado para ello;

- Acumulacion del monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, en la ejecucidn de la prestacidn a su cargo; o

- Paralizacién o reduccion injustificada de la ejecucion de la prestacion, pese a haber sido
notificado para corregir tal situacion;

- Por acuerdo entre las partes



- Por caso fortuito o fuerza mayor, que imposibilite a la entidad de manera definitiva continuar
con el contrato.

XI1.SOLUCION DE CONTROVERSIAS EN CONTRATACIONES CON PROVEEDORES NO DOMICILIADOS
Las controversias que surjan entre las partes sobre la ejecucidn, interpretacion, resolucion, ineficacia,
modificaciones al contrato, conformidad por la prestacién del bien o servicio, penalidades, aspectos
vinculados al pago, intereses por mora en el pago, u otros supuestos que surjan de la ejecucion del
Contrato, la OC u OS, se resolverdn mediante acuerdo entre las partes o conciliacién.
Toda controversia que no pueda ser resuelta por acuerdo entre las partes o conciliacién, se resolvera
mediante arbitraje de derecho, segun el reglamento y las normas del Estado Peruano, salvo
excepcion.
Dicho arbitraje sera realizado en la ciudad de Lima (Peru) y en idioma espafiol por un Tribunal Arbitral
conformado por tres arbitros, nombrando cada una de las partes a un darbitro y éstos a su vez
designaran al tercer arbitro, quien ejercera la presidencia del Tribunal Arbitral. Las partes acataran
el laudo arbitral emitido como fallo definitivo de cualquier desacuerdo o controversia.

XI1I.ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declaray garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una persona
juridica a través de sus socios, integrantes de los dérganos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuar, cualquier
pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcién, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los érganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademds, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de manera
directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento; y ii)
adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o
practicas.

XIV.BIOSEGURIDAD
El proveedor del servicio debe contar con los implementos de proteccidon necesarios para prevenir
el contagio del COVID-19 (mascarilla, alcohol, otros de acuerdo a las disposiciones del sector salud),
bajo su costo y responsabilidad: Implementos que deben ser continuamente reemplazados,
garantizando el uso adecuado de los mismos (en forma y estado), con el fin de salvaguardar la salud
en la ejecucion del servicio.
El proveedor es responsable de cumplir con las medidas de seguridad, tales como: limpieza y
desinfeccidn de su area de trabajo (mesas, escritorios, teclados, etc.), mantener la distancia de
seguridad entre personas (1.5 metros), lavado de manos, entre otras, disefiadas para prevenir el
contagio del COVID-19.
Dada la propagacion del COVID-19, el proveedor para la realizacién del servicio no debe pertenecer
al grupo de personas vulnerables (adultos mayores y los grupos de cualquier edad con afecciones
subyacentes graves).



XV.OTRAS DISPOSICIONES

El proveedor se sujetara a las disposiciones contenidas en la Directiva que regula las Contrataciones
con proveedores no domiciliados en el Pais en PROMPERU, y de manera supletoria a la Ley de
Contrataciones del Estado, su Reglamento y demas normas complementarias.



ANEXO 1: REGISTRO FOTOGRAFICO Y EN VIDEO

A. Consideraciones generales:

En cuanto a la elaboracién de contenido audiovisual, este deberd de ser exclusivo, con calidad que
cumpla con los mds altos estandares que se pide a nivel internacional, que pueda ser adaptado a las
necesidades de los publicos objetivos asistentes al evento (medios tradicionales, organicos y lideres
de opinidn presentes y no presentes en el evento).

El material audiovisual serd entregado a través de la plataforma digital que posee PROMPERU para
estos fines en los plazos establecidos en el punto VII. DESCRIPCION Y DETALLE DEL SERVICIO
REQUERIDO

Todo el material audiovisual a ser entregado estara debidamente ordenado en carpetas por dia de
registro. En el caso de video solo se deberdn de considerar los clips validos. En caso de entrevistas,
los clips deberan de estar identificados con el nombre, cargo y empresa a la que representa del
entrevistado.

El proveedor deberd de realizar el registro considerando los siguientes puntos:

- Imagenes generales de la casa Perd.

- Imagenes de la casa Peru en la que se vea interaccién de los expositores con los asistentes.
- Imagenes de las actividades en la casa Peru.

- Imagenes de la prensa que visite la casa Peru y participe en cada evento

- Imagenes de las instalaciones del evento (fachada, zona de conferencia, mesas , etc.).

El proveedor puede sugerir temas de fotografias que no hayan sido consideradas anteriormente y
que sean relevantes y que no incurra en gastos adicionales.

B. Registro fotografico:

El proveedor entregard el total de fotos de cada uno de los eventos realizados durante todo el
periodo contratado.

El proveedor deberd, ademds, entregar la seleccion de fotografias solicitadas con retoques bdsicos
de color, contraste, iluminacion, etc.

El registro fotografico debera de considerar las siguientes especificaciones técnicas:

- Camara fotografica profesional con resolucién no menor a 21 mpx, con kit de lentes y
accesorios.

- Luces, tripode o sistema de estabilizacion.

- Las fotografias se tomaran en formato digital a una resolucidn no menor de 21 mpx en
formato RAW o equivalente.

- Las fotografias deberdn adaptarse al estilo de la Marca Pais, de acuerdo al manual de estilo
fotografico entregado por PROMPERU al dia siguiente de la suscripcidn del contrato, sin perjuicio de
la propia propuesta estética que pueda realizar el fotégrafo.

- Se deberd asegurar la calidad técnica de las fotografias: iluminacién, enfoque, color, etc.



- Se deberd de considerar encuadres variados de una misma situacidn o actividad.
C. Registro de video:
El proveedor deberd de entregar todo el registro de video realizado durante el periodo contratado.

Los mencionados videos deberan incluir declaraciones de asistentes a los eventos, y deberdn de ser
subtitulados al espafiol y/o inglés de requerirse.

El registro de video debera de considerar las siguientes especificaciones técnicas:

- Formato de registro: Full HD (1080p) a 30 cuadros progresivos (preferible) o 24 cuadros
progresivos (dependiendo del equipo).

- Tripode o estabilizador de camara.

- Lentes angulares, zoom y teleobjetivo.

- Accesorios (tarjetas, baterias, shoulder).

- Kit de audio profesional: Micréfono inaldmbrico (lavalier, solapero o de corbata), audifonos
para monitoreo de audio.

- Kit de registro audio ambiental.

Ademas de las imagenes indicadas anteriormente, el registro de video de la actividad tomara en
cuenta las siguientes imagenes:

- Imagenes de las instalaciones del evento (fachada, , zona de conferencia, mesas etc.).
- Imagenes de exteriores de lugares icénicos de la ciudad en la que se realiza el evento.
- Los videos tendran claquetas iniciales y finales que serdn proporcionados por PROMPERU.

La edicién de video debera de considerar las siguientes especificaciones:

- La entrega del video editado sera en archivo Quicktime (manteniendo la calidad de la edicion
con el cédec Apple ProRes 422). No se aceptara otro formato de archivo o cddec que no sea el
indicado. Si tienen dudas comunicarse con la persona a cargo de la contratacién.

- Para la pieza audiovisual, el proveedor debera utilizar musica libre de derechos o que tengan
capacidad de uso sin limites de tiempo y cobertura. El proveedor deberd contar con las
autorizaciones correspondientes que avalen el uso de los temas seleccionados.

- El video tendra claquetas iniciales y finales que serdn proporcionados por PROMPERU.

- El proveedor puede sugerir imagenes que no hayan sido consideradas y que sean relevantes
y que no incurra en gastos adicionales.

- Los videos enviados seran revisados por PROMPERU, y se podra solicitar las modificaciones
necesarias orientadas a que el producto cumpla con el objetivo comunicativo establecido por la
institucion.

D. Envio de avances de foto y video

Para el envio del material en foto y video, se deberia tener en cuenta lo siguiente:

- El proveedor enviara el material a través de un enlace a un recurso de internet indicado por
PROMPERU.

- Dicho enlace junto con las instrucciones especificas para la carga, seran proporcionadas por
la institucién al dia siguiente de la suscripcién del contrato al proveedor.



- El material debera enviarse en un plazo no mayor a una hora luego de realizado el evento.

- El material enviado sera sdlo aquél que cuente con los requerimientos legales indicados en
la presente contratacion.

- El material sera cargado identificado con la siguiente informacion, a través de metadatos
incrustados en el archivo:

o Descripcion de la imagen: Nombre del evento, personajes que aparecen, locacion y otra
informacidn pertinente.

o Ubicacion: pais, regidn, provincia.

(o] Autor

- La carga del material deberd hacerse Unicamente a través del método indicado por
PROMPERU.

- El acceso al recurso proporcionado por PROMPERU sera exclusivo del proveedor y sus
colaboradores, Unicamente para la labor designada. El acceso para cualquier otro uso, asi como
compartir dicho recurso, estd terminantemente prohibido.

E. Derechos Intelectuales

PROMPERU tendra la titularidad integra y exclusiva sobre los derechos de autor del video (incluidas
imagenes y sonido) sin restriccién en el &mbito nacional e internacional. En este sentido, PROMPERU
tendr3a, entre otras prerrogativas reconocidas en la Ley sobre el Derecho de Autor aprobada por el
Decreto Legislativo N2 822, el derecho exclusivo de realizar, autorizar o prohibir:

a) La reproduccion por cualquier forma o procedimiento.

b) La comunicacién al publico por cualquier medio.

) La distribucion al publico.

d) La traduccidn, adaptacion, arreglo u otra transformacion.

e) La importacion al territorio nacional de copias de la obra hechas sin autorizacion del titular
del derecho por cualquier medio incluyendo mediante transmisidn.

f) La modificacidn del material filmico y fotografico, sin que eso altere el contenido de las
imdagenes y sin perjuicio del creador de las mismas.

g) Cualquier otra forma de utilizacidon que no estd contemplada en la Ley antes referida como

excepcion al derecho patrimonial, siendo la lista que antecede meramente enunciativa y no taxativa.

El contratista, en su calidad de responsable de la creacién por encargo de PROMPERU de las
fotografias y video materia del presente servicio, declara y garantiza que:

- Cuenta con todas las autorizaciones para el uso de la imagen de las personas que van a ser
incluidas en el video y fotografias.

- Cuenta con la autorizacién expresa, previa y escrita, de todas esas personas para poder
transferir los derechos de autor y derechos conexos derivados de la inclusiéon de las mencionadas
creaciones en el video a que se refiere el presente servicio.
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