PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA - PROV. CALLAO
Nomenclatura : AS-SM-5-2023-MDB/CS-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERV]CIO DE ALQUILER DE EQUIPO MULTIFUNCIONAL (IMPRESORA, SCANNER, FOTOCOPIADORA) PARA TODAS
LAS AREAS DE LA MDB
Ruc/cédigo : 20607058602 Fecha de envio : 10/04/2023
Nombre o Razoén social :  INVERSIONES TECBEL PERU S.A.C. Hora de envio : 11:34:30
Observacién: Nro. 1

Consulta/Observacion:

Estimado Comité de Seleccion, sirvase corregir el cuadro correspondiente al numeral 1.2. OBJETO DE LA
CONVOCATORIA, el mismo carece del "Tipo C", el cual se muestra en el cuadro del numeral 3.1. TERMINOS DE
REFERENCIA, con el fin de no generar contradicciones le sugiero la aclaracién respecto a la cantidad de equipos
solicitados por cada tipo.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 1.2 Literal: 1 Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Este colegiado, ha procedido a realizar la verificacion de las bases y si encuentra el error advertido por el participante, en
el momento de la integracion de las bases se procedera a realizar la modificacion correspondiente.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 13/04/2023 08:52



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA - PROV. CALLAO

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-MDB/CS-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERV]CIO DE ALQUILER DE EQUIPO MULTIFUNCIONAL (IMPRESORA, SCANNER, FOTOCOPIADORA) PARA TODAS
LAS AREAS DE LA MDB
Ruc/caédigo : 20607058602 Fecha de envio : 10/04/2023
Nombre o0 Razén social :  INVERSIONES TECBEL PERU S.A.C. Hora de envio : 11:34:30
Consulta: Nro. 2

Consulta/Observacion:

Estimado comité, con referencia a: Impresién en papel reciclado, es imperativo mencionar qué, los equipos ofertados por
mi representada asi como la gran mayoria de impresoras multifuncionales laser trabajan de mejor manera si el gramaje
de papel es de 80gr., ello con el fin de minimizar los atascos de papel por el uso de papel reciclado. Por ello agradeceré
se considere el uso de papel con 80gr. de gramaje.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1. Literal: 7.1. Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Debemos precisar que los papeles bond utilizados por nuestra entidad es de gramaje de 75 y/o 80.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 13/04/2023 08:52



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA - PROV. CALLAO

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-MDB/CS-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERV]CIO DE ALQUILER DE EQUIPO MULTIFUNCIONAL (IMPRESORA, SCANNER, FOTOCOPIADORA) PARA TODAS
LAS AREAS DE LA MDB
Ruc/caédigo : 20607058602 Fecha de envio : 10/04/2023
Nombre o0 Razén social :  INVERSIONES TECBEL PERU S.A.C. Hora de envio : 11:34:30
Consulta: Nro. 3

Consulta/Observacion:

Estimado Comité, el literal f). indica que el proveedor debera acreditar la propiedad de sus equipos, al respecto sugerimos
hacer la aclaracion para que los comprobantes deban ser entregados en la etapa del perfeccionamiento de contrato, ya
gue en su mayoria los postores esperamos adjudicar primero para comprar la maquinaria.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1. Literal: f Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Debemos aclarar que dicha documentacién no forma parte de los Requisitos de Calificacién, sélo sera exigible para la
suscripcion del Contrato.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 13/04/2023 08:52



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA - PROV. CALLAO

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-MDB/CS-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERV]CIO DE ALQUILER DE EQUIPO MULTIFUNCIONAL (IMPRESORA, SCANNER, FOTOCOPIADORA) PARA TODAS
LAS AREAS DE LA MDB
Ruc/caédigo : 20607058602 Fecha de envio : 10/04/2023
Nombre o0 Razén social :  INVERSIONES TECBEL PERU S.A.C. Hora de envio : 11:34:30
Consulta: Nro. 4

Consulta/Observacion:

Estimado Comité, nuestra empresa a lo largo de sus servicios brindados a entidades publicas a podido constatar que en
muchas ocasiones los dafios generados a los equipos multifuncionales por el mal manejo del &rea usuaria son pasados
desapercibido, por ello solicito se considere que en los casos en que quede evidenciado que fallas en los equipos sean
generados por el mal manejo del area usuaria, sea la entidad quien asuma los gastos, ello previo informe técnico de
valorizacidn por el dafio causado. Y qué en los casos en los que sean encontradas grapas, este hecho sea documentado
por el area de Informatica para que quede constancia por parte de la entidad que el mal manejo a sido evidenciado. Ello
con el fin de prevenir las sanciones econdémicas a la entidad.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 11 Literal: 11 Pagina: 33
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
si se evidencia que el dafio ha sido ocasionado por el area usuaria.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 13/04/2023 08:52



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA - PROV. CALLAO

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-MDB/CS-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERV]CIO DE ALQUILER DE EQUIPO MULTIFUNCIONAL (IMPRESORA, SCANNER, FOTOCOPIADORA) PARA TODAS
LAS AREAS DE LA MDB
Ruc/caédigo : 20100466709 Fecha de envio : 11/04/2023
Nombre o0 Razén social : COPISERVICEE IR L Hora de envio : 17:56:46
Consulta: Nro. 5

Consulta/Observacion:

CONFIRMAR SI LA A LA SOLICITUD DE DOS ESPECIALISTAS EN SOPORTE TECNICO ; PARA AMPLIAR LA
PARTICIPACION DE POSTORES PUEDAN CONSIDERAR TECNICOS CAPACITADOS Y EGRESADOS DE
CARRERAS TECNICAS DE COMPUTACION Y ELECTRONICA.

Acéapite de las bases : Seccién: General Numeral: 3.1 Literal: B.1.1 Pagina: 37
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

A fin de propiciar la mayor participacion de potenciales postores, se aceptara técnicos titulados en la carrera de software,
administracion de redes o electronica, asi como técnicos de computacion y electronica.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 13/04/2023 08:52



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA - PROV. CALLAO

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-MDB/CS-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERV]CIO DE ALQUILER DE EQUIPO MULTIFUNCIONAL (IMPRESORA, SCANNER, FOTOCOPIADORA) PARA TODAS
LAS AREAS DE LA MDB
Ruc/caédigo : 20100340438 Fecha de envio : 11/04/2023
Nombre o0 Razén social : REPRODATA S.A.C. Hora de envio : 18:57:14
Consulta: Nro. 6

Consulta/Observacion:

Sefiores del comité, en las bases se mencionan las Dimensiones del producto minimas:
Altura: 640mm como minimo

Profundidad: 540 mm como minimo

Anchura: 510 mm como minimo

Solicitamos que las dimensiones sean opcionales con el fin de generar mayor participacién de postores y libre
competencia.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 7 Literal: 7.1 Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

"Debemos precisar que no consideramos conveniente aceptar impresoras de menores dimensiones, ya que éstas
habitualmente no poseen la capacidad suficiente para el volumen de impresién
gue requiere la entidad."

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 13/04/2023 08:52



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA - PROV. CALLAO

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-MDB/CS-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERV]CIO DE ALQUILER DE EQUIPO MULTIFUNCIONAL (IMPRESORA, SCANNER, FOTOCOPIADORA) PARA TODAS
LAS AREAS DE LA MDB
Ruc/caédigo : 20100340438 Fecha de envio : 11/04/2023
Nombre o0 Razén social : REPRODATA S.A.C. Hora de envio : 18:57:14
Consulta: Nro. 7

Consulta/Observacion:

Sefiores del comité, en las bases se mencionan el consumo de energia (media en vatios):
Impresion: 780W como maximo
Preparado: 30 W como maximo

Solicitamos que el consumo de energia sea opcional con el fin de generar mayor participacién de postores y libre
competencia.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 7 Literal: 7.1 Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se acepta que el consumo de energia sea opcional

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 13/04/2023 08:52



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA - PROV. CALLAO

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-MDB/CS-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcidn del objeto : SERVICIO DE ALQUILER DE EQUIPO MULTIFUNCIONAL (IMPRESORA, SCANNER, FOTOCOPIADORA) PARA TODAS
LAS AREAS DE LA MDB
Ruc/caédigo : 20100340438 Fecha de envio : 11/04/2023
Nombre o0 Razén social : REPRODATA S.A.C. Hora de envio : 18:57:14
Consulta: Nro. 8
Consulta/Observacion:
Sefiores del comité, en las bases se mencionan Funciones de copia:
Borrado de Centro/Borde, ampliacion direccional, Copia de muestra.
- Solicitamos que el borrado de centro sea opcional.
- A qué se refiere con "Ampliacion direccional”, o que sea opcional.
- Solicitar que "Copia de muestra", sea opcional.
Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 7 Literal: 7.1 Pagina: 23

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Aclaramos que las caracterisicas sefialadas son necesarias para la operatividad de las areas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion:

13/04/2023 08:52



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA - PROV. CALLAO

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-MDB/CS-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERV]CIO DE ALQUILER DE EQUIPO MULTIFUNCIONAL (IMPRESORA, SCANNER, FOTOCOPIADORA) PARA TODAS
LAS AREAS DE LA MDB
Ruc/caédigo : 20100340438 Fecha de envio : 11/04/2023
Nombre o0 Razén social : REPRODATA S.A.C. Hora de envio : 18:57:14
Consulta: Nro. 9

Consulta/Observacion:

Sefiores del comité, en las bases se mencionan sistemas operativos Windows Vista, Windows XP (SP2+), Windows
Server 2003 (SP1+), Novell.

Dichos sistemas operativos de Windows 7 hacia atras, se encuentras descontinuado por Microsoft. Por lo que solicitamos

gue estas sean retiradas de las especificaciones o se precise como opcional.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 7 Literal: 7.1 Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Precisamos que dichas especificaciones seran consideradas como opcionales, siempre que garantizen la operabilidad

con Sistemas Windows 7 a mas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 13/04/2023 08:52



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA - PROV. CALLAO

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-MDB/CS-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERV]CIO DE ALQUILER DE EQUIPO MULTIFUNCIONAL (IMPRESORA, SCANNER, FOTOCOPIADORA) PARA TODAS
LAS AREAS DE LA MDB
Ruc/caédigo : 20100340438 Fecha de envio : 11/04/2023
Nombre o0 Razén social : REPRODATA S.A.C. Hora de envio : 18:57:14
Consulta: Nro. 10

Consulta/Observacion:
Sefiores del comité, en las bases se mencionan lenguaje de descripcién de pagina, Como minimo PCL 6, PCL 5c,
Impresién Directa de PDF.

Actualmente existe una mejor version, por tal motivo solicitamos la aceptacién de equipos con la nueva version PCL 6.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 7 Literal: 7.1 Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Debemos precisar que si se ha considerado el PCL6, que ustedes estan solicitando.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 13/04/2023 08:52



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA - PROV. CALLAO

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-MDB/CS-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE ALQUILER DE EQUIPO MULTIFUNCIONAL (IMPRESORA, SCANNER, FOTOCOPIADORA) PARA TODAS

LAS AREAS DE LA MDB

Ruc/caédigo : 20100340438 Fecha de envio :
Nombre o0 Razén social : REPRODATA S.A.C. Hora de envio :

11/04/2023
18:57:14

Consulta: Nro. 11
Consulta/Observacion:

Sefiores del comité, en las bases se mencionan Funciones de copia:
Borrado de Centro/Borde, ampliacion direccional, Copia de muestra.

Solicitamos que el borrado de centro sea opcional.
- Solicitamos que "Copia de muestra", sea opcional.
- A qué se refiere con "Ampliacion direccional”, o que sea opcional.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 7 Literal: 7.1
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Sirvanse tomar en cuenta la absolucion de la consulta 8

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Pagina: 25

Fecha de Impresion: 13/04/2023 08:52



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA - PROV. CALLAO

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-MDB/CS-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERV]CIO DE ALQUILER DE EQUIPO MULTIFUNCIONAL (IMPRESORA, SCANNER, FOTOCOPIADORA) PARA TODAS
LAS AREAS DE LA MDB
Ruc/caédigo : 20100340438 Fecha de envio : 11/04/2023
Nombre o0 Razén social : REPRODATA S.A.C. Hora de envio : 18:57:14
Consulta: Nro. 12

Consulta/Observacion:
Senores del comité, en las bases se mencionan Funciones:
Integrado: Escaneo-a-Email, HDD, Carpeta, URL, Escaneo a Color y B/N.

Agradeceré brindar mayor detalle con la especificacion "URL".
Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 7 Literal: 7.1 Pagina: 26
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Respecto a la consulta sobre la URL: Es la capacidad de la impresora para enviar los escaneos via red a través de
protocolos FTP YSMB

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 13/04/2023 08:52



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA - PROV. CALLAO

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-MDB/CS-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERV]CIO DE ALQUILER DE EQUIPO MULTIFUNCIONAL (IMPRESORA, SCANNER, FOTOCOPIADORA) PARA TODAS
LAS AREAS DE LA MDB
Ruc/caédigo : 20100340438 Fecha de envio : 11/04/2023
Nombre o0 Razén social : REPRODATA S.A.C. Hora de envio : 18:57:14
Consulta: Nro. 13

Consulta/Observacion:

Sefiores del comité, en las bases se mencionan Dimensiones del producto:
Altura: 61cm como minimo

Profundidad: 64cm como minimo

Anchura: 60cm como minimo

Solicitamos que las dimensiones sean opcionales. Para un mayor postores y libre competencia
Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 7 Literal: 7.1 Pagina: 26
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Cefiirse a lo sefialado en la absolucién de consulta N°6

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 13/04/2023 08:52



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA - PROV. CALLAO

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-MDB/CS-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcidn del objeto : SERVICIO DE ALQUILER DE EQUIPO MULTIFUNCIONAL (IMPRESORA, SCANNER, FOTOCOPIADORA) PARA TODAS
LAS AREAS DE LA MDB
Ruc/caédigo : 20100340438 Fecha de envio : 11/04/2023
Nombre o0 Razén social : REPRODATA S.A.C. Hora de envio : 18:57:14
Consulta: Nro. 14
Consulta/Observacion:
Sefiores del comité, en las bases se mencionan Funciones de copia:
Borrado de Centro/Borde, ampliacion direccional, Copia de muestra.
- Solicitamos que el borrado de centro sea opcional.
- A gqué se refiere con "Ampliacién direccional”, o que sea opcional.
- Solicitar que "Copia de muestra", sea opcional.
Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 7 Literal: 7.1 Pagina: 27

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Ceiiirse a lo sefialado en la absolucion de consulta N° 8

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 13/04/2023 08:52



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA - PROV. CALLAO

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-MDB/CS-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERV]CIO DE ALQUILER DE EQUIPO MULTIFUNCIONAL (IMPRESORA, SCANNER, FOTOCOPIADORA) PARA TODAS
LAS AREAS DE LA MDB
Ruc/caédigo : 20100340438 Fecha de envio : 11/04/2023
Nombre o0 Razén social : REPRODATA S.A.C. Hora de envio : 18:57:14
Consulta: Nro. 15

Consulta/Observacion:

Sefores del comité, en las bases se mencionan Plazos de servicio:

De la implementacion: tiempo maximo para la puesta en operacién de los equipos y servicios complementarios es de
cinco (5) dias calendarios..

Solicitamos que la implementacion sea de 20 dias.
Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 12 Literal: . Pagina: 26
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Debido a que contamos con un contrato vigente proximo a concluir, es necesario que se implemente el servicio en el
tiempo indicado en las bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 13/04/2023 08:52



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA - PROV. CALLAO

Nomenclatura : AS-SM-5-2023-MDB/CS-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERV]CIO DE ALQUILER DE EQUIPO MULTIFUNCIONAL (IMPRESORA, SCANNER, FOTOCOPIADORA) PARA TODAS
LAS AREAS DE LA MDB
Ruc/caédigo : 20604876509 Fecha de envio : 11/04/2023
Nombre o0 Razoén social : DATACOPIER CORP E.L.R.L. Hora de envio : 22:19:42
Observacion: Nro. 16

Consulta/Observacion:
SENORES DEL COMITE SOLICITAMOS SE INCORPORE LA CARRERA CON TITULO PROFESIONAL DE
ADMINISTRACION DE EMPRESAS.PARA EL CARGO DE PROYECTISTA

Acapite de las bases : Seccién: General Numeral: CAP Il Literal: B.1.1 Pagina: 37
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Se considera que el profesional en la carrera de Administracion de Empresas, no guarda relacion con el rubro relacionado
al tipo de servicio que se requiere, por tal razén, NO SE ACOGE LA OBSERVACION.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 13/04/2023 08:52



