PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO

Nomenclatura : AS-SM-20-2024-0OSCE-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INSTALACION DE EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO TIPO SPLIT
Ruc/caédigo : 20429533008 Fecha de envio : 29/08/2024
Nombre o0 Razén social :  SUPPLIER & SERVICE CORPORATION S.A.C. Hora de envio : 22:52:18

Consulta: Nro. 1

Consulta/Observacion:
Preguntamos si todos los Equipos de Aire Acondicionado a Instalar son de Tecnologia INVERTER.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: ||| Literal: 5.1 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que todos los equipos que se estan adquiriendo y solicitando corresponden a tecnologia INVERTER o
compresores de velocidad variable.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 03/09/2024 08:30



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO

Nomenclatura : AS-SM-20-2024-0OSCE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INSTALACION DE EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO TIPO SPLIT
Ruc/cadigo : 20429533008 Fecha de envio : 29/08/2024
Nombre 0 Razén social : SUPPLIER & SERVICE CORPORATION S.A.C. Hora de envio : 22:52:18
Consulta: Nro. 2

Consulta/Observacion:

Solicitamos los nombres, correos y celulares de la personas encargadas para las Visita Técnica Presencial en la Sede de

Lima.
Y para la Visita Técnica Virtual en el caso de Provincias.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: [l Literal: 5.1

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

SEDE CENTRAL Y SEDE EL REGIDOR:
Jhonny Vega Chuquiyuri - jvega@osce.gob.pe - 943112858
Julio Fernandez Arroyo - jfernandeza@osce.gob.pe - 983646416

ODE CHICLAYO:
Torres Balarezo Ana Gisella - atorresb@osce.gob.pe - 979461111

ODE PIURA:
SEMINARIO GUERRERO FRIDA - fseminario@osce.gob.pe - 949755119

ODE TRUJILLO:
YOUNG HUAYANEY YANIRA CRISTINA - yyoung@osce.gob.pe - 938113954

ODE TARAPOTO:
RENGIFO MANCHAY OMAR - orengifo@osce.gob.pe - 962918088

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion:

Pagina: 22

03/09/2024 08:30



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO

Nomenclatura : AS-SM-20-2024-0OSCE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INSTALACION DE EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO TIPO SPLIT
Ruc/cadigo : 20429533008 Fecha de envio : 29/08/2024
Nombre 0 Razén social : SUPPLIER & SERVICE CORPORATION S.A.C. Hora de envio : 22:52:18
Observacion: Nro. 3

Consulta/Observacion:

Respecto a los Desmontajes de Equipos de A/A en Lima y Provincias. Sirvanse Precisar de Cuantos Equipos de A/A son
en Lima y Cuantos Equipos de A/A son de Cada Ciudad.

Acéapite de las bases : Seccién: General Numeral: [l Literal: 5.7 Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que se tienen contabilizados 41 equipos de aire acondicionado actualmente instalados y que deberan ser
considerados para desmontaje, de acuerdo al siguiente detalle:

SEDE LIMA - 36

OD CHICLAYO -2

OD PIURA - 1

OD TRUJILLO -1

OD TARAPOTO - 1

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 03/09/2024 08:30



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO

Nomenclatura : AS-SM-20-2024-0OSCE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INSTALACION DE EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO TIPO SPLIT
Ruc/cadigo : 20429533008 Fecha de envio : 29/08/2024
Nombre 0 Razén social : SUPPLIER & SERVICE CORPORATION S.A.C. Hora de envio : 22:52:18
Observacion: Nro. 4

Consulta/Observacion:

En sus TDR dice : que la Garantia es por 24 meses.

Por tanto el Soporte Técnico tendria que ser lo mismo :

Al respecto manifestamos que el Periodo de Garantia es EXCESIVO por las siguientes razones :

PRIMERO .- Toda ves que los BIENES no son Suministrados por los INSTALADORES.

Si no por PROVEEDORES DE BIENES.

SEGUNDO .- La Convocatoria no ha considerado una PARTIDA DE PRESUPUESTO para la PRESTACION
ACCESORIA de Mantenimiento Preventivo.

Por éstas Razones de Manera Razonable y Racional les Solicitamos se Sirvan bajar la GARANTIA A : 12 MESES.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: ||| Literal: 5.9 Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se acoge parcialmente la observacion, se modificara la garantia del servicio de acuerdo al siguiente detalle:
5.8. Garantia del servicio:

Doce (12) meses.

La garantia inicia a partir del dia siguiente de emitida la conformidad del servicio.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
5.8. Garantia del servicio:

Doce (12) meses.

La garantia inicia a partir del dia siguiente de emitida la conformidad del servicio.

Fecha de Impresion: 03/09/2024 08:30



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO

Nomenclatura : AS-SM-20-2024-0OSCE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INSTALACION DE EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO TIPO SPLIT
Ruc/cadigo : 20429533008 Fecha de envio : 29/08/2024
Nombre 0 Razén social : SUPPLIER & SERVICE CORPORATION S.A.C. Hora de envio : 22:52:18
Observacion: Nro. 5

Consulta/Observacion:

Segun los TDR el Plazo es de 70 dias.

Al respecto manifestamos que el Plazo de 70 dias es muy Corto y Ajustado por las siguientes Razones :

PRIMERO.- El Trabajo de Instalar 56 Unidades de Aire Acondicionado en Lima y Provincias : Constituye un TRABAJO
DE ENVERGADURA.

SEGUNDO.- El horario de Trabajo es NOCTURNO y en la Noche el RENDIMIENTO DE LABORES no es igual que el
DIA.

Por esas Consideraciones Solicitamos que se Sirvan Ampliar a 100 DIAS por ser Justo y Equitativo.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: ]| Literal: 9 Pagina: 31

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge la observacion, se mantiene el plazo de 70 dias, debido a que es necesidad de la Entidad contar con la
instalacion de los aires acondicionados en el plazo indicado.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 03/09/2024 08:30



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO

Nomenclatura : AS-SM-20-2024-0OSCE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INSTALACION DE EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO TIPO SPLIT
Ruc/cadigo : 20429533008 Fecha de envio : 29/08/2024
Nombre 0 Razén social : SUPPLIER & SERVICE CORPORATION S.A.C. Hora de envio : 22:52:18
Consulta: Nro. 6

Consulta/Observacion:
Solicitamos se Sirvan hacernos llegar los Planos en Versién CAD para poder Realizar los Metrados.

Acapite de las bases : Seccién: General Numeral: ||| Literal: Anexo A Pagina: 35
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Se dispone de planos en versién CAD para las Sedes de Lima y El Regidor. Se remitirdn conjuntamente con las bases
integradas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 03/09/2024 08:30



