
 

TÉRMINOS DE REFERENCIA 
 

SERVICIO DE PARTICIPACIÓN EN LA FERIA DE TURISMO IBTM WORLD 2025 
 

 
I.​ DEPENDENCIA QUE REQUIERE EL SERVICIO 

 
El requerimiento de la contratación corresponde a la Dirección de Promoción de Turismo - 
RICE 

 
II.​ OBJETO DE LA CONTRATACIÓN 

 
Se requiere la contratación del servicio de participación en la feria IBTM World 2025 que 
incluirá la separación de espacio, inscripción, registro de coexpositores y actividades de 
visibilidad en el evento que se llevará a cabo del 18 al 20 de noviembre del presente. La 
participación en dicha feria permitirá realizar acciones para posicionar al Perú como destino 
de reuniones, y para brindar un espacio de promoción y negociación para los operadores 
turísticos peruanos que participan ante los planificadores de reuniones y eventos que 
congrega el evento. 

 
III.​ FINALIDAD PÚBLICA 

 
La presente contratación nos permitirá contribuir al posicionamiento internacional como un 
destino de turismo de reuniones a través de la participación en el evento IBTM World 2025, 
donde expondremos y promocionaremos junto a los coexpositores representantes de la 
industria los principales atributos turísticos del Perú. 
 

IV.​ VINCULACIÓN CON EL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 
 

Centro de costo: Dirección de Promoción del Turismo, RICE 
Ápex: 0857.2025​Feria Internacional IBTM World 

 
V.​ ANTECEDENTES 

 
Mediante Resolución N° 000190-2024-PROMPERÚ/PE, que oficializó el Plan Operativo 
Institucional 2025 de la Comisión de Promoción del Perú para la Exportación y el Turismo - 
PROMPERÚ, aprobado por Consejo Directivo en la Sesión del 20 de diciembre, el mismo que 
contempla dentro de sus Acciones Estratégicas Institucionales (AEI), lo señalado en el OEI. 
03: Recuperar los viajes internacionales y las divisas generadas para el sector turismo. Dicha 
Resolución se alinea al Plan Operativo Multianual 2023 - 2025 de PROMPERÚ, aprobado por 
Resolución N° 000183-2022-PROMPERU/PE, el mismo que contempla dentro de sus Acciones 
Estratégicas Institucionales (AEI) priorizadas por Objetivo Estratégico Institucional (OEI), lo 
señalado en el OEI. 03 Recuperar los viajes internacionales y las divisas generadas para el 
sector turismo. 
 
El Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) 2016-2026 del MINCETUR, aprobado 
mediante Resolución Ministerial N° 230-2016-MINCETUR y sus modificatorias, tiene como 
Objetivo Estratégico 4: “Consolidar al Perú como destino turístico competitivo, sostenible, de 
calidad y seguro”, estableciendo como forma de medición de alcance de este objetivo los 
siguientes indicadores: i) El empleo turístico (miles); ii) Llegada de turistas internacionales 
(personas); iii) Flujos de viajes por turismo interno (millones); iv) Ingreso de divisas generado 

 



 

por el turismo receptivo (millones de US$); cuyo cumplimiento estará a cargo del 
Viceministerio de Turismo del MINCETUR y de PROMPERÚ. 
 
De acuerdo al referido Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) 2016-2026 del 
MINCETUR, el modelo conceptual de Turismo está conformado, entre otros, por un 
componente de Promoción, que se define como el conjunto de acciones de comunicación y 
difusión que permitan dar a conocer los destinos turísticos, motivando el viaje del 
consumidor final y el desarrollo de actividades turísticas. 

 
Asimismo, la Organización Mundial del Turismo indica que; el turismo es una actividad 
resiliente, capaz de generar empleo después de situaciones de crisis, motivo por el cual, 
PROMPERÚ, en su calidad órgano adscrito al Ministerio de Comercio Exterior y Turismo 
coordina con actores, aliados involucrados, acciones estratégicas en materia de promoción y 
posicionamiento, a fin de garantizar la reactivación progresiva del sector turismo ante las 
nuevas necesidades generadas por la emergencia sanitaria. 

 
Según la definición de la OMT, el turismo de negocios es un tipo de actividad turística en la 
que los visitantes viajan por un motivo específico profesional y/o de negocio a un lugar 
situado fuera de su lugar de trabajo y residencia con el fin de asistir a una reunión, una 
actividad o un evento. Los componentes clave del turismo de negocios son las reuniones, los 
viajes de incentivos, los congresos y las ferias. 
 
Por tal motivo, Promperú considera oportuno participar en actividades de promoción 
especializada que cumplan con los objetivos de: 
 

●​ Generar oportunidades en captación de eventos y viajes de incentivos, porque entre 
los asistentes se encuentran importantes organizadores de congresos y viajes de 
incentivos, asociaciones y corporaciones con los que se puede lograr un networking 
para la realización de reuniones asociativas, corporativas y viajes de incentivos a 
futuro. 

●​ Mantener el posicionamiento del destino Perú, a nivel internacional, informando 
sobre los atractivos turísticos, accesibilidad, infraestructura y situación de los 
diversos destinos para la reactivación, entre otros. 

 
IBTM WORLD, es una feria líder en la industria del turismo de reuniones e incentivos a nivel 
mundial. Este evento internacional es especializado en el subsegmento de incentivos, 
segmento de gran importancia debido al nivel de gasto de los clientes que contratan estos 
servicios en cada destino, el cual es mayor al nivel del turista promedio. Esta feria atrae en su 
mayoría a expositores exclusivos del mercado europeo, seguido por el norteamericano y 
asiático. 
 
La presente edición de la IBTM World se llevará a cabo del 18 al 20 de noviembre del 2025 
en el recinto Fira Barcelona Gran Via Barcelona, ubicado en la ciudad de Barcelona, España. 
Considerando la importancia del evento la actividad fue aprobada por PROMPERÚ y el 
presupuesto otorgado por la Dirección de Promoción del Turismo en el Presupuesto 
Institucional de Apertura. 
 
De la participación de PROMPERÚ, se espera alcanzar los siguientes resultados, que 
contribuirían a la reactivación progresiva de Perú en la industria turística, con énfasis en 
segmento incentivos. 
 

 



 

●​ Un mínimo de 110 reuniones uno a uno con hosted buyers interesados en el 
destino Perú a fin de generar oportunidades futuras de negocio. 

●​ Posicionamiento del Perú como destino MICE especializado en los mercados 
priorizados: Colombia, Argentina, Chile, Brasil, así como otros mercados 
potenciales. 

●​ Obtención de base de datos de planners interesados en Perú como sede de 
reuniones. 

●​ Exposición de Perú como destino ideal para reuniones y viajes de incentivos 
internacionales. 

 
VI.​ OBJETIVOS DE LA CONTRATACIÓN 

 
La presente contratación tiene como objetivo promover la oferta de turismo de reuniones que 
ofrecen las regiones priorizadas: Lima, Cusco, Arequipa, Ica y Loreto, a través de la participación 
en el evento “IBTM WORLD 2025” y las herramientas de promoción que ofrece. 

 
VII.​ALCANCE Y DESCRIPCIÓN DE LOS SERVICIOS A CONTRATAR 

 

Nº 
ITEM 

Descripción 

1 SERVICIO DE INSCRIPCIÓN AL EVENTO DE TURISMO “PCMA CONVENING 
LATAM 2025” 

 
7.1​ ACTIVIDADES 

De acuerdo a las condiciones establecidas en el Anexo N° 1 – Contrato de Adhesión 
 

Nombre oficial de la 
actividad 
Fecha 
Lugar 
Sectores participantes 
Procedencia expositores 
Organizador del evento 

: IBTM WORLD 2025 
: 18 al 22 de noviembre del 2025 
: Fira Barcelona Gran Via - Barcelona, España 
: Incentivo, asociativo y corporativo 
: Europa, Norteamérica y Latinoamérica 
: Reed Exhibitions Limited 

 
La participación de PROMPERÚ en el evento IBTM WORLD 2025 incluye: 

 
Participación en feria IBTM World: 

 
✔​ Espacio de 52.50 metros cuadrados para expositores 
✔​ Hasta 12 agendas de reuniones con Hosted Buyers especialmente invitados por la 

organización, tanto para PROMPERÚ (dueño de stand) y coexpositores (partners) 
✔​ (1) Desayuno de presentación para compradores extranjeros 

 
 
 
 
 
 

 



 

 
VIII.​COORDINACIÓN Y SUPERVISIÓN 

 
La coordinación y supervisión del servicio estará a cargo de la Dirección de Promoción de Turismo de 
PROMPERÚ. 
 
IX.​ PERFIL DEL PROVEEDOR 
 
Proveedor organizador oficial de la Feria IBTM WORLD. 

 
X.​ LUGAR Y PLAZO DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO 

  
El lugar del servicio es Barcelona, España  
 
El plazo de ejecución del servicio será a partir de la fecha del perfeccionamiento del contrato 
hasta el 20 de noviembre de 2025. 

 
XI.​ FORMA DE PAGO 

 

El pago podrá ser efectuado 100% por anticipado siempre que este sea una condición para la 
prestación del servicio, por transferencia bancaria y moneda extranjera (dólares), a la cuenta del 
proveedor, en observancia del numeral 6.7.4.3 de la Directiva N° 001-2022-PROMPERÚ/GG/OAD, 
adjuntando para ello el Anexo N° 11 de la citada directiva, debidamente suscrito por la Dirección 
de Promoción de Turismo. 

 

El proveedor enviará su comprobante de pago a la dirección de correo electrónico 
comprobantepago@promperu.gob.pe indicando en el asunto el número de la Orden de Servicio 
conteniendo los siguientes datos: 

 
●​ Nombre: PROMPERÚ 
●​ RUC: 20307167442 
●​ Dirección: Calle Uno Oeste N°50, Edificio MINCETUR, Piso 14, Urb. Corpac, San Isidro, Lima 
●​ N° de orden de servicio: 

 
En caso encuentre con su comprobante de pago Electrónico debe enviar el documento. 

 
Deberá enviar el documento a la dirección de correo electrónico 
comprobantepago@promperu.gob.pe, indicando en el asunto el número de la Orden de 
Servicio. 

 
XII.​CONFORMIDAD DEL SERVICIO 

 
Deberá contar con la conformidad de la Dirección de Promoción del Turismo y la Subdirección de 
Promoción del Turismo Receptivo. La emisión de la conformidad no superará los 07 días 
calendario. 

 
XIII.​OTRAS DISPOSICIONES 

 
Se establece que los términos de referencia se elaboraron en congruencia con el contrato de 

adhesión. Se adjunta Anexo:  

 

mailto:comprobantepago@promperu.gob.pe


 

ANEXO 1 
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