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BASES ESTANDAR DE CONCURSO PUBLICO
PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE

VIGILANCIA PRIVADA

Aprobado mediante Directiva N° 001-2019-OSCE/CD

Drgasismo
Supervisot de s
Conil ral acannins
dal Estada

@SCE

SUB DIRECCION DE NORMATIVIDAD — DIRECCION TECNICO NORMATIVA
ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO - OSCE




SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcién
1 [ABC] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
Teeee especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
3 Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
s Abc de seleccién y por los proveedores.
Advertencia . . e .z
4 Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccién y
e Abc por los proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de
*+ Xyz las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estédndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parametros
. Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
1 Mérgenes X
Izquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm
2 Fuente Arial
Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pagina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
Automdtico: Para el contenido en general
4 Color de Fuente . . . ; .
Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
~ 10 : Para el cuerpo del documento en general
5 Tamafio de Letra P X A g
9 : Para el encabezado y pie de pdgina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie
Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacién Centrada : Para la primera pdaging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)
Interlineado Sencillo
Anterior : 0
Espaciado X
8 P Posterior : O
Para los nombres de las Secciones ara resaltar o hacer hincapié en algin
9 Subrayado Y P P 9
concepto

INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamano 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccidn
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en agosto 2021
Modificadas en diciembre 2021, junio y octubre 2022
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuaciéon conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcién por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demads actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
gue se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)




/

N

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA
CONCURSO PUBLICO N° 02-2024-SUNEDU — BASES INTEGRADAS

CAPITULO |
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2.

1.38.

1.4.

1.5.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA
Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo

54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccién electronica: www.rnp.gob.pe.

Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electrénico” publicado en https://www2.seace.gob.pe/.

En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringird su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcién o
guedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efectla de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacion aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente
respecto a las caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacion y/o condiciones de ejecucion.
Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se tienen como no
presentadas.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Y



http://www.rnp.gob.pe/
http://www.seace.gob.pe/
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La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

¢ No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absoluciéon de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacion publica u otra normativa que tenga relacion con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacién para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electrénica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccién pasible de sancion segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos 0 manifiestamente infundados al
pliego de absolucion de consultas y/u observaciones.

1.7. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e Encaso lainformacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no

1 Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en los
documentos escaneados.

e No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccion segun relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccidn especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccién especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La natificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS
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1.13.

1.14.

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econdémicas
gue cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccion otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admisién, no admisidn, evaluacién, calificacion, descalificacion, rechazo y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias hébiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o0 el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.




/

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA
CONCURSO PUBLICO N° 02-2024-SUNEDU — BASES INTEGRADAS

CAPITULO I
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1.

2.2.

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccién y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccién, esta en la obligacion de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacién
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a méas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente,
siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad deber& entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelaciéon se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacién y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias hébiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.




/

9

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA
CONCURSO PUBLICO N° 02-2024-SUNEDU — BASES INTEGRADAS

3.1.

3.2.

3.3.

CAPITULO 1l
DEL CONTRATO

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccién especifica de las bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcién de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacién o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacion accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

e Enlos contratos derivados de procedimientos de seleccion por relaciéon de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
0 menor a doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar
garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones
accesorias, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

e Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo
establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2
del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO
En caso se haya previsto en la seccién especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de

)
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3.4,

3.5.

3.6.

realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de
Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o
estar consideradas en la Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificaciéon a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastard que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-gue-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los

mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ninglin caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccién especifica de las bases.

PENALIDADES

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

0/



http://www.sbs.gob.pe/sistema-financiero/clasificadoras-de-riesgo
http://www.sbs.gob.pe/sistema-financiero/clasificadoras-de-riesgo
http://www.sbs.gob.pe/sistema-financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza
http://www.sbs.gob.pe/sistema-financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza

/

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA
CONCURSO PUBLICO N° 02-2024-SUNEDU — BASES INTEGRADAS

3.7.

3.8.

3.9.

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segln lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36
de la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segln la forma establecida en la seccién especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo
repetir contra los responsables de la demora injustificada.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre . Superintendencia Nacional de Educacién Superior Universitaria
RUC Ne : 20600044975

Domicilio legal : Calle Aldabas Nro 337 — Lima — Santiago de Surco

Teléfono: : (511) 500-3930

Correo electronico: . abastecimiento104@sunedu.gob.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion del SERVICIO DE
SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION
SUPERIOR UNIVERSITARIA - SUNEDU

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante Formato N° 02 — Solicitud y aprobacién de
expediente de contratacion N° 015-2024-SUNEDU-SG-OA el 02 de diciembre de 2024.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Ordinarios.

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No aplica.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

El plazo de ejecucion del servicio sera de 1,095 (Mil Noventa y Cinco) dias calendario, equivalente
a treinta y seis (36) meses, contados a partir del dia de instalacion del servicio en la Entidad, en
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1.9.

atencion al cumplimiento de las condiciones que establezcan para la entrega de los locales,
bienes, y los documentos emitidos por SUCAMEC para el personal que prestara el servicio el
cual constara en un ACTA DE INICIO DE ACTIVIDADES.

La instalacién del servicio se realizara en un plazo maximo de diez (10) dias calendario a partir
del dia siguiente de suscrito el contrato.

En concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar de acuerdo al Texto Unico de Procedimientos Administrativos — TUPA de
la SUNEDU, el costo de la fotocopia por folio es de S/ 0.10, siendo asi que el monto total asciende
a S/ 9.40 (Nueve con 40/100 soles), el cual debe ser cancelado en la Caja de la Entidad, previa
coordinacién al correo electrénico abastecimiento92@sunedu.gob.pe.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

1.10. BASE LEGAL

- Ley N° 31953 Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2024.

- Ley N° 31954 Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Pablico del afio
fiscal 2024.

- Ley N° 27626 — Ley que regula la actividad de las empresas especiales de servicios y
de las cooperativas de trabajadores.

- Reglamento de la Ley N° 27626, aprobado por Decreto Supremo N° 003-2002-TR, que
establece disposiciones para la aplicacién de las Leyes N° 27626 y 27696, que regulan
la Actividad de las Empresas Especiales de Servicios y de las Cooperativas de
Trabajadores.

- Decreto Legislativo N° 1213 - Decreto Legislativo que regula los Servicios de Seguridad
Privada.2

- Decreto Supremo N° 003-2011-IN - Reglamento de la Ley de Servicios de Seguridad
Privada.

- Resolucion de Superintendencia N° 424-2017-SUCAMEC, que aprueba la Directiva N°
010- 2017-SUCAMEC que establece las caracteristicas, especificaciones y uso de
uniformes, emblemas, distintivos e implementos del personal de seguridad privada.

- Ley N° 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Decreto Supremo N° 005-2012-TR - Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

- Decreto Legislativo N° 688 — Ley de Consolidacion de Beneficios Sociales.

- Decreto de Urgencia N° 044-2019, que establece medidas para fortalecer la proteccién
de salud y vida de los trabajadores.

- Ley N° 30102-Ley que dispone medidas preventivas contra los efectos nocivos para la
salud por la exposicién prolongada a la radiacion solar.

- Decreto Supremo N° 082-2019-EF que aprueba el TUO de la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado.

- Decreto Supremo N° 344-2018-EF que aprueba el Reglamento de la Ley N° 30225, Ley
de Contrataciones del Estado y sus modificatorias.

- Cadigo civil.

- Directivas y Opiniones del OSCE.

- Cualquier otra disposicion legal vigente que permita desarrollar el objeto de la
convocatoria, y que no contravenga lo regulado por la normativa de contrataciones del
Estado.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO Il
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccién de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2.CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentaciéon de presentacion obligatoria

2.2.1.1. Documentos parala admision de la oferta
a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segin
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

d) Declaracién jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la presente seccién. (Anexo N° 3)

e) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comdn y las

2 La omision del indice no determina la no admisién de la oferta.

3 Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
G Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

f)  El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.
El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con

dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

e EIl comité de seleccion verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para el
perfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
gue se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo 11l de la presente seccién de las bases.

2.2.2. Documentacién de presentacién facultativa:

a) Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Factores de Evaluacion”
establecidos en el Capitulo IV de la presente seccidon de las bases, a efectos de
obtener el puntaje previsto en dicho Capitulo para cada factor.

Advertencia

El comité de seleccion no podra exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan
sido indicados en los acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de
calificaciéon” y “Factores de evaluacion”.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el

contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato. CARTA FIANZA

b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

c) Cddigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nUmero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

d) Copiade lavigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

e) Copia de DNI del postor en caso de persona hatural, o de su representante legal en caso de

persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE*y

4

Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del

Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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)
)

h)

)

K)

0)
P)

a)

s)

siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e), f) y k), segun corresponda.

Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucién del contrato.

Autorizacion de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion de

plazo mediante medios electrénicos de comunicacion®. (Anexo N° 12)

Copia simple del documento a través del cual conste que realiz6 el tramite de comunicacion

de la apertura de sucursales, oficinas, centros de trabajo, u otros establecimientos y de

desarrollo de sus actividades, de las empresas que desarrollan actividades de Intermediacién

Laboral, de corresponder.

Estructura de costos del servicio y Estructura de costos mensual de la prestacion del servicio

(incluyendo los servicios que conforman el paquete, de ser el caso), considerando el modelo

del Anexo N° 4,

Relacién del personal asignados (Supervisores, Agentes de Seguridad, Operador de Centro

de Control, Agentes Prevencionistas) a la Entidad, indicando: Nombre completo, N° de DNI,

teléfono de contacto, correo electronico, cargo o funciones, remuneracion y periodo de

destaque, vigencia de licencia para brindar el servicio de seguridad privada y el o los puestos

para los que esté previsto que ocupe. Se acreditara con copia simple de sustento.

Copia simple del Certificado Unico Laboral (Certijoven o Certiadulto). De no contar con dicho

documento, se debe presentar copia simple del certificado de antecedentes penales,

policiales y judiciales vigente del personal que prestara el servicio.

Declaracion Jurada por agente, en el cual se precise que no ha sido separado de las FFAA o

PNP por medidas disciplinarias.

Copia del carnet de identidad vigente emitido por SUCAMEC. Se concedera el plazo de 30

dias para la presentacion del Carnet SUCAMEC del personal que brindara el servicio,

contados a partir de la fecha de inicio del servicio. Se deberéa acreditar la gestion del tramite

administrativo ante SUCAMEC respecto del personal que iniciara el servicio, adjuntando copia

del voucher de pago de tasa. Esta concesién no sera valida para los reemplazos de personal.®

Copia de la licencia de uso de arma de fuego vigente emitida por SUCAMEC, de ser el caso.

Pdliza(s) de Seguro, segun el Capitulo Il de la presente Seccion.

Autorizacion de Uso de Frecuencias de Radios Troncalizados vigente, emitido por el

Ministerio de Transportes y Comunicaciones — MTC, al igual que el pago del CANON

respectivo. Al respecto, si el postor es un consorcio, bastara que uno de los integrantes del

mismo cuente con la Autorizacion de Frecuencia de Radio emitida por el MTC” , segun

numeral 11.1.1 de los Términos de Referencia.

Declaracion Jurada donde el contratista indique que las maquinarias y equipos a emplear

para el desempefio del servicio se encuentran en buenas condiciones de operatividad.

Acreditacion del equipamiento (cdmaras IP / NVR / Switch / Disco Duro), segin numeral

11.1.2 de los Términos de Referencia a través de (i) copia de documentos que sustenten la

propiedad, (ii) la posesion, (iii) el compromiso de compra venta o alquiler u, (iv) otro

documento que acredite la disponibilidad del equipamiento requerido.

Documentos que acrediten el cumplimiento del perfil del personal asignado (Supervisores,

Agentes de Seguridad, Operador de Centro de Control y Agentes Prevencionistas) conforme

a lo establecido en los términos de referencia.

Supervisor

Perfil Minimo:

- Ser mayor de edad y ser peruano de nacimiento o extranjero, acreditado con copia del
DNI o Carné de Extranjeria vigente.

- Ser personal civil y contar con secundaria completa y/o estudios superiores, acreditado
con declaracion jurada y/o C-4 otorgado por la RENIEC.

- Tener buen estado de salud fisica y mental. Presentar original del certificado médico
expedida por un establecimiento autorizado por la SUCAMEC, no mayor a noventa (90)
dias, también podra acreditarse mediante los Exadmenes Médicos Ocupaciones, siempre

5

En tanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicion Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

¢ ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES NROS.01, 06, 19, 20, 27, 67, 69, 104 Y 132. De los proveedores
CONSORCIO GURKAS SAC, PREVENCION Y VIGILANCIA SOCIEDAD ANONIMA CERRADA-PREVENCION Y VIGILANCIA
S.A.C., EMPSER SEGURITY S.A.C, PROYECTO HG SECURITY S.A.C., COMPARIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C., COMPARNIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND SERVICES S.A.C., CORPORACION VARUM S.A.C. -
VARUM S.A.C..

7
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gue las pruebas realizadas, se refiera al estado de salud fisica y mental acreditado
mediante dicho certificado.

- No poseer antecedentes penales, judiciales ni policiales ni haber sido separado de las
Fuerzas Armadas o policiales, por medida disciplinarias. Acreditado con Certificado de
no tener antecedentes penales, judiciales ni policiales, no mayor a 30 dias o Certificado
vigente CERTIJOVEN y/o CERTIADULTO, emitido por el Ministerio de Trabajo y
Promocion del Empleo.

- Contar con carné SUCAMEC vigente. Acreditado con copia del carné SUCAMEC
vigente. Se concedera el plazo de 30 dias para la presentacion del carnet SUCAMEC del
personal que brindara el servicio, contados a partir de la fecha de inicio del servicio. Se
debera acreditar la gestion del trdmite administrativo ante SUCAMEC respecto del
personal que iniciara el servicio, adjuntando copia del voucher de pago de tasa. Esta
concesion no sera vélida para los reemplazos de personal.®

- Contar con capacitacion vigente (formacién basica o perfeccionamiento) en el servicio de
seguridad privada, la cual podréa ser brindada por los departamentos de capacitacién de
empresas de seguridad; y debera estar registrado en la plataforma de la SUCAMEC,
presentar constancia. (se podra acreditar con Reporte SUCAMEC).®

- Debera tener experiencia minima de tres (03) afios en funciones de supervision de
actividades de seguridad y/o vigilancia privada. Acreditado, a través de cualquiera de los
siguientes documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o
(ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra documentaciéon que, de manera
fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesta.

- Debera contar con conocimiento basico en computacion e informatica (Microsoft Office).
Se acreditara con certificado o constancia de alguna institucion educativa autorizada por
el Ministerio de Educacion.

e Agentes de seguridad (centro de control, interno y/o prevencionista)
Perfil Minimo:

- Ser peruano de nacimiento o extranjero, mayor de edad. Presentar copia del DNI o Carné
de Extranjeria vigente.

- Tener educacién secundaria completa y/o estudios superiores. Presentar declaracién
jurada y/o C-4 otorgado por la RENIEC.

- No poseer antecedentes penales, judiciales ni policiales ni haber sido separado de las
Fuerzas Armadas o policiales, por medida disciplinarias. Presentar original de cada
certificado, no mayor a treinta (30) dias o Certificado vigente CERTIJOVEN y/o
CERTIADULTO, emitido por el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo.

- Tener buen estado de salud fisica y mental. Presentar original del certificado médico
expedida por un establecimiento autorizado por la SUCAMEC, no mayor a noventa (90)
dias, también podréa acreditarse mediante los Examenes Médicos Ocupacionales, siempre
que las pruebas realizadas, se refiera al estado de salud fisica y mental acreditado
mediante dicho certificado.

- Contar con el carnet SUCAMEC vigente. Se concedera el plazo de 30 dias para la
presentacion del Carnet SUCAMEC del personal que brindara el servicio, contados a partir
de la fecha de inicio del servicio. Se deber& acreditar la gestion del tramite administrativo
ante SUCAMEC respecto del personal que iniciard el servicio, adjuntando copia del
voucher de pago de tasa. Esta concesion no sera valida para los reemplazos de personal.®

- Debera contar con experiencia prestando el servicio de seguridad y/o vigilancia privada
por un periodo minimo de un (01) afio (acreditar). Se acreditar4 con cualquiera de los
siguientes documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii)
constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacion que, de manera
fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

- Contar con capacitacion vigente (formacion béasica o perfeccionamiento) en el servicio de
seguridad privada, la cual podra ser brindada por los departamentos de capacitacion de
empresas de seguridad; y deber& estar registrado en la plataforma de la SUCAMEC,
presentar constancia. (se podra acreditar con Reporte SUCAMEC)?®

8 ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES NROS.01, 06, 19, 20, 27, 67, 69, 104 Y 132. De los proveedores

CONSORCIO GURKAS SAC, PREVENCION Y VIGILANCIA SOCIEDAD ANONIMA CERRADA-PREVENCION Y VIGILANCIA

S.A.C., EMPSER SEGURITY S.A.C, PROYECTO HG SECURITY S.A.C., COMPARIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C., COMPANIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND SERVICES S.A.C., CORPORACION VARUM S.A.C. -

VARUM S.A.C..

® ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES 08, 197. De los proveedores PREVENCION Y VIGILANCIA

SOCIEDAD ANONIMA CERRADA-PREVENCION Y VIGILANCIA S.A.C., CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C. 0
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- No ser miembro de las Fuerzas Armadas o Policia Nacional del Per en situacion de
actividad o disponibilidad. Se acreditara con declaracion jurada.

- Debera contar con conocimiento basico en computacién e informatica (Microsoft Officet).
Se acreditara con certificado o constancia de alguna institucion educativa autorizada por
el Ministerio de Educacion

u) Autorizacién de Uso de Uniforme expedida por SUCAMEC, segun el Decreto Legislativo N°
1213 que regula los servicios de seguridad privada.

Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacién o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna Unicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.
Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE, consignando
en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de retencion de la
garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicién de MYPE, lo cual
sera verificado por la Entidad en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2
opcion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE.

e En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia
de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Perl, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Perl, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya*®,

e La Entidad no puede exigir documentacién o informacion adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4.PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

10

Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.
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2.5.

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe
presentar la documentacion requerida en la mesa de partes de la Superintendencia Nacional de
Educacién Superior Universitaria — SUNEDU, sito en Calle Aldabas N° 337 — Urb. Las Gardenias —
Santiago de Surco, en el horario de atencién de 08:30 hasta las 16:30 horas de lunes a viernes o
mesa de partes virtual: https://mpv.sunedu.gob.pe/.

Importante

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el monto
del valor estimado del item no supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200,000.00).

FORMA DE PAGO

La Entidad realizard el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en PAGOS
MENSUALES.

El pago se efectuara de acuerdo al plazo y condicién sefialado en el numeral 171.1 del articulo 171
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Los pagos se realizaran en soles (S/), mediante el sistema de facturacion mensual, una vez
culminada la prestacion del servicio, previa conformidad emitida por el funcionario responsable del
area usuaria.

A la presentacion del comprobante de pago, los mismos que seran realizados con abono a cuenta
interbancaria (CCI) debidamente asociado a su nimero de RUC.

Adicionalmente para el pago del primer mes del servicio se requerird al Contratista, la presentacion
de los siguientes documentos:

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el Contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de la Unidad de Abastecimiento previo informe de la
Coordinacion de Servicios Generales e Infraestructura, emitiendo la conformidad de la
prestacion efectuada.

- Comprobante de pago.

- Copia simple de la pdliza del SCTR (Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo, Salud y
Pensiones), del personal asignado al servicio, correspondiente al mes.

- Matriz IPER el cual debera ser entregado en un plazo méaximo de treinta (30) dias calendarios
después de haber suscrito el contrato.

- Plan Integral de Seguridad, el cual debera ser entregado dentro de los cuarenta y cinco (45)
dias calendarios posteriores a la suscripciéon del contrato

Dicha documentacion se debe presentar en: Mesa de Partes Virtual de SUNEDU u Mesa de partes
sito en Calle Aldabas N° 337 — Urb. Las Gardenias — Santiago de Surco, en el horario de atencion
*) (**) (***) de 08:30 hasta las 16:30 horas de lunes a viernes o mesa de partes virtual:

(*) Dia Habil: Se considera presentado en el mismo dia.
(**) Dia Inhabil: Se considera presentado en el dia habil siguiente
(***) Dia Habil fuera del horario establecido: Se considera presentado en el dia habil siguiente.

Consideraciones especiales:
Pago del primer mes de servicio

Adicionalmente, para el pago del primer mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar la
totalidad de los siguientes documentos:

©/
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- Copia simple del documento que acredite la presentacidn del contrato suscrito con la Entidad
ante la Autoridad Administrativa de Trabajo?*.

- Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la Entidad
ante la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y
Explosivos de Uso Civil —- SUCAMEC, segun lo establecido en el articulo 61 del Reglamento de la
Ley 28879, aprobado mediante Decreto Supremo N° 003-2011-IN.

- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad?2.

Pagos a partir del segundo mes de servicio

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte de EL
CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.S. N° 003-2002-TR, a partir del segundo mes
de servicio, EL CONTRATISTA debe presentar obligatoriamente los siguientes documentos:

- Copia de la Planilla Mensual de Pagos — PLAME del mes anterior y constancia de presentacion.

- Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

- Copia de las bholetas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados a la
Entidad, asi como la respectiva copia del documento de depdsito bancario que acredite el pago.

- Copia de los documentos que acrediten el depdsito de la CTS y pago de gratificaciones, cuando
corresponda

- Copia del pago de la cuota correspondiente de la péliza, de ser el caso.

- Asistencia del personal de seguridad y vigilancia del mes que se realizara el pago.

Las Entidades pueden verificar que las empresas contratistas tienen a sus trabajadores en la
planilla electrénica a través del aplicativo implementado por la SUNAFIL “Chequea tu contratista”
( ). En el caso de consorcios, el trabajador puede integrar la planilla de alguno
de los consorciados o del consorcio con contabilidad independiente.

Pago del ultimo mes de servicio

Para el pago del dltimo mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar los documentos
sefialados en el subtitulo precedente, tanto del mes anterior como del mes en que se realiza el
Gltimo pago.

2.6. REAJUSTE DE LOS PAGOS

La Estructura de Costos sera reajustada cuando por disposicion normativa se modifique la
Remuneracion Minima Vital (RMV), siempre y cuando la remuneracion base (basico) del personal
designado para cubrir los diferentes tipos de servicio se encuentren por debajo de la nueva RMV
y/o cuando el monto considerado en la asignacion familiar sea inferior al 10% de la RMV, o
cuando por disposicién normativa se modifique la tasa de los beneficios sociales o aportaciones
a cargo del empleador. En estos casos, el reajuste se efectuara inicamente en el rubro o rubros
correspondientes y no a las utilidades, ni a los gastos administrativos, ni a los gastos de uniformes
y otros. De presentarse cualquiera de los casos indicados, en que la Estructura de Costos debe
variar en funcién al reajuste decretado por el gobierno, el Contratista debe presentar su nueva
estructura de costos a la Entidad, para la validacion y tramite correspondiente de la adenda.

Frente a una reduccién o ampliacion de puestos, la estructura de costos podra reajustarse, segln
corresponda. Asimismo, los reajustes estarian en funcion del costo por personal del puesto, lo
cual no considerara la reduccién del prorrateo de los costos fijos del Contratista

' En caso no se haya registrado el contrato oportunamente, correspondera presentarlo con el segundo pago.

12 En caso que durante la ejecucion del contrato se produzca el reemplazo del personal destacado, el contratista debe remitir a la Entidad el

6 contrato suscrito con el trabajador destacado reemplazante, junto con la documentacion que presente para el pago del mes que corresponda.

/
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3.1.

CAPITULO 1l
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el area usuaria es responsable
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la

necesidad de su reformulaciéon por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

TERMINOS DE REFERENCIA




SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA
CONCURSO PUBLICO N° 02-2024-SUNEDU — BASES INTEGRADAS

@ suNeDU
,xnu,."
24
Firmado Digitalmente por: L FIRMA
SR A s , e
had TERMINOS DE REFERENCIA

B
Fecha: 05/02/2025 17:38:06

Firmado digitalmente por:
ZORRILLA ARAUJO JOAN
ANTHONY FIR 45408521 hard
Motivo: Doy V° B®

Fecha: 05/02/2025 15:26:17-0500

SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL
DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA - SUNEDU

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Contratacion del Servicio de Seguridad y Vigilancia para las instalaciones de |la Superintendencia
Nacional de Educacion Superior Universitaria — SUNEDU.

2. FINALIDAD PUBLICA
La presente contratacion tiene por finalidad contar con la proteccion, control, seguridad y
vigilancia de los bienes muebles e inmuebles personales, equipos, enseres, materiales y en
general, asi como, la proteccion de la vida e integridad fisica de las personas en la sede de la
SUNEDU, para asegurar el normal desarrollo de actividades en cumplimiento de las atribuciones
que por ley ha sido otorgada a la Entidad.

3. AREA USUARIA
Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria — SUNEDU: Unidad de
Abastecimiento.

4. ANTECEDENTES DE LA CONTRATACION

La Superintendencia Nacional de Educacidon Superior Universitaria - SUNEDU, adscrita al
Ministerio de Educacion-MINEDU, fue creada mediante Ley N2 30220 "Ley Universitaria". de
fecha 09 de Julio de 2014, como organismo publico técnico especializado, con autonomia
técnica, funcional, econdmica, presupuestal y administrativa, para el ejercicio de sus funciones.
Tiene naturaleza juridica de derecho publico interno y constituye pliego presupuestal.

Mediante Decreto Supremo N 007-2014-MINEDU, de fecha 06 de noviembre de 2014, se
autorizé a la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales a extinguir la afectaciéon en uso
otorgada por el Estado a favor del Consejo Nacional de la Universidad Peruana, posteriormente
Asamblea Nacional de Rectores, sobre el terreno ubicado en la Calle Aldabas Nro. 337 del distrito
de Santiago de Surco, provincia y departamento de Lima, y realizar la entrega provisional del
inmueble descrito en el articulo precedente al Ministerio de Educacion, para la implementacion
de la sede institucional de la SUNEDU.

La Oficina de Administracion es el érgano de apoyo, encargado de realizar la gestion de los
recursos contables, financieros, abastecimientos y de servicios generales, para el cumplimiento
de los objetivos estratégicos vinculados a la mejora de la calidad educativa universitaria, y para
salvaguardar la integridad fisica de las personas y los bienes de la Entidad que permitan
garantizar el cumplimiento del propdsito institucional de la SUNEDU, debe contratar para tal fin
el servicio de seguridad y vigilancia para la sede institucional.

5. ACTIVIDAD POI VINCULADA A LA CONTRATACION
Mantenimiento, mejora y supervision de los bienes muebles e inmuebles de la SUNEDU.

6. OBJETIVOS

6.1 OBJETIVO GENERAL
Garantizar la seguridad de las personas, las instalaciones y los bienes patrimoniales que se
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encuentran dentro de la Entidad y, asimismo llevar el control, la supervision y registro de
las actividades o sucesos que se presenten en los ambientes de la Entidad.

6.2 OBIJETIVO ESPECIFICOS

Brindar seguridad, proteger la vida e integridad fisica de las personas, la seguridad de las
instalaciones, prevenir las pérdidas durante el desarrollo de la jornada laboral, asi como la
deteccion de los posibles riesgos que pudieran atentar contra la integridad fisica del
personal que labora en las instalaciones y del publico usuario de la Entidad, garantizando la
normal operatividad administrativa, permitiendo asi la consecucion de los fines del servicio
publico que presta.

7. BASE LEGAL

Ley No 30225 Ley de Contrataciones del Estado.

Decreto Supremo No 344-2018-EF, Reglamento de la Ley de contrataciones del Estado, en
adelante en Reglamento.

Decreto Supremo No 082-2019-EDF. Texto Unico Ordenado de la Ley No 30225, Ley de
Contrataciones del Estado.

Directivas y opiniones del OSCE

e Ley No 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General.
o Decreto Legislativo N° 1213 - Decreto Legislativo que regula los Servicios de Seguridad

Privada.

® Ley N2 26790, Ley de Modernizacion de la Seguridad Social en Salud, y modificatorias.
e Ley N2 27626, Ley que regula la Actividad de las empresas Especiales de Servicios y de las

Cooperativas de Trabajadores.
Ley N° 27735, Ley que regula el otorgamiento de las gratificaciones para los trabajadores del
régimen de la actividad privada por fiestas patrias y navidad.

e Ley N° 29783, Ley de seguridad y salud en el trabajo, y modificatoria.
e Ley N2 30299, Ley de armas de fuego, municiones, explosivos, productos pirotécnicos y

materiales relacionados de uso civil.

Decreto Legislativo N2 1213, Decreto Legislativo que regula los Servicios de Seguridad
Privada, solo en cuanto a la vigencia de algunos articulos, los cuales son sefialados en la
Segunda Disposicion Complementaria Final.

e Decreto Legislativo N2 688, Ley de consolidacion de beneficios sociales, y modificatorias.
e Decreto Legislativo N2 713, Consolidan la legislacion sobre descansos remunerados de los

trabajadores sujetos al régimen laboral de la actividad privada, y modificatoria.

Decreto Legislativo N2 1405, Decreto Legislativo que establece regulaciones para que el
disfrute del descanso vacacional remunerado favorezca la conciliacion de la vida laboral y
familiar.

Decreto Legislativo N2 1497, Decreto Legislativo que establece medidas para promover y
facilitar condiciones regulatorias que contribuyan a reducir el impacto en la economia
peruana por la emergencia sanitaria producida por el COVID- 19.

Decreto Legislativo N2 1499, Decreto Legislativo que establece diversas medidas para
garantizar y fiscalizar la proteccion de los derechos socio laborales de los/as trabajadores/as
en el marco de la emergencia sanitaria por el COVID-19.

Decreto Supremo N2 035-90-TR, que fija la asignacion familiar para los trabajadores de la
actividad privada, cuyas remuneraciones no se regulan por negociacién colectiva.
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e Decreto Supremo N2 012-92-TR, que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N2 713
sobre los descansos remunerados de los trabajadores sujetos al régimen laboral de la
actividad privada.

e Decreto Supremo N2 001-97-TR, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley de
compensacion por tiempo de servicios y modificatorias.

e Decreto Supremo N2 004-97-TR, que aprueba el Reglamento de la Ley de compensacion por
tiempo de servicios, y modificatorias.

e Decreto Supremo N2 009-97-SA, que aprueba el Reglamento de la Ley de Modernizacién de
la Seguridad Social en Salud, y modificatorias.

e Reglamento de la Ley N° 27626, aprobado por Decreto Supremo N2 003-2002-TR, que
establece disposiciones para la aplicacion de las Leyes N2 27626 y 27696, que regulan la
actividad de las empresas especiales de servicios y de las cooperativas de trabajadores, y
modificatoria.

e Decreto Supremo N2 005-2002-TR, Dictan normas reglamentarias de la Ley que regula el
otorgamiento de gratificaciones para trabajadores del régimen de la actividad privada por
fiestas patrias y navidad, y modificatoria.

e Decreto Supremo N2 007-2002-TR, que aprueba el Texto Unico Ordenado de |a Ley de jornada
de trabajo, horario y trabajo en sobretiempo.

e Decreto Supremo N2 008-2002-TR, que aprueba el Reglamento del TUO de la Ley de jornada
de trabajo, horario y trabajo en sobretiempo, y modificatoria.

e Decreto Supremo N2 004-2006-TR, que dicta disposiciones sobre el registro de control de
asistencia y de salida en el régimen laboral de la actividad privada, y modificatoria.

o Decreto Supremo N2 003-2011-TR, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 29549, Ley que
modifica el Decreto Legislativo N° 688, Ley de Consolidacion de Beneficios Sociales y crea el
Registro Obligatorio de Contratos de Seguros de Vida Ley.

e Decreto Supremo N2 005-2012-TR, que aprueba el Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo, y modificatoria.

e Decreto Supremo N2 012-2016-TR, que precisa las disposiciones de la Ley N2 30334, Ley que
establece medidas para dinamizar la economia en el afio 2015, referidas a inafectacion de las
gratificaciones legales y la disponibilidad de la compensacion por tiempo de servicios.

e Decreto Supremo N2 002-2019-TR, Decreto Supremo que aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo N2 1405, Decreto Legislativo que establece regulaciones para que el disfrute del
descanso vacacional remunerado favorezca la conciliacion de la vida laboral y familiar, para
el sector privado.

e Decreto de Urgencia N° 044-2019, que establece medidas para fortalecer la proteccién de
salud y vida de los trabajadores.

e Decreto Supremo N2 009-2020-TR, Decreto Supremo que aprueba las normas reglamentarias
del Decreto de Urgencia N2 044-2019 relativas al seguro de vida.

e Resoluciéon Ministerial N2 048-2010-TR, que aprueba directiva que regula el procedimiento
para la inscripcion en el registro nacional de empresas y entidades de intermediacion laboral
- RENEEIL.

e Resolucion de Superintendencia N° 241-2020-SUCAMEC que aprueba la Directiva con cddigo
N° PMO01.05/GSSP/DIR/09.02, “Directiva que establece lineamientos para el registro del
personal de seguridad privada y la emision del carné de identificacion personal electrénico
SUCAMEC”.

e Directiva N2 008-2016-SUCAMEC, "Directiva que establece el proceso de seleccion y
acreditacion de instructores".
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e Directiva N2 010-2017-SUCAMEC, "Directiva que establece las caracteristicas,
especificaciones y uso de uniformes, emblemas, distintivos e implementos del personal de
seguridad Privada".

e Directiva N° 023-2017-SUCAMEC - Directiva Que Regula La Emisién, Duplicado, Renovacion Y
Anulacion De Licencia De Uso De Arma De Fuego En Sus Diferentes Modalidades.

e Directiva N2 006-2018-SUCAMEC, "Directiva que regula las actividades de formacion basica y
perfeccionamiento para el personal de seguridad y establece el plan de estudios"

e Directiva PM01.05/GSSP/DIR/09.02, "Directiva que establece lineamientos para el registro
del personal de seguridad privada y la emision del carnet de identificacion personal
electrénico SUCAMEC".

e Directiva N2 PM03.02/GAMAC/DIR/03.01 Directiva que Regula la Renovacion de Licencia De
Uso de Armas de Fuego.

e Resolucidn de Superintendencia N2 424-2017-SUCAMEC, que aprueba la Directiva N2 010-
2017-SUCAMEC que establece las caracteristicas, especificaciones y uso de uniformes,
emblemas, distintivos e implementos del personal de seguridad privada.

e Ley N° 30102-Ley que dispone medidas preventivas contra los efectos nocivos para la salud
por la exposicién prolongada a la radiacién solar.

e Directiva N° 001-2023-IN-2701-Disefio, caracteristicas, especificaciones técnicas, distintivos,
implementos y uso del uniforme del personal que presta servicios de seguridad privada a
nivel nacional en sus diversas modalidades; aprobada mediante Resolucién Ministerial
N°14242003-IN-1701 de fecha 25 de agosto del 2023.

e Decreto Legislativo N° 1213 “Decreto Legislativo que regula los Servicios de Seguridad
Privada.

e Decreto Supremo N° 05-2023-IN, Decreto Supremo que aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1213 “Decreto Legislativo que regula los Servicios de Seguridad Privada”.

® Resoluciéon de Superintendencia N° 572-2018-SUCAMEC que, "Aprueba la Directiva que
regula las actividades de formacion basica y perfeccionamiento para el personal de seguridad
y establece el plan de estudios"

e Ley N° 28627 "Ley que establece el Ejercicio de la Potestad Sancionadora del Ministerio del
Interior en el Ambito Funcional de la Direccién General de Control de Armas, Municiones y
Explosivos de uso civil. Excepto los Art. 1,2, 3,4, 5, 6y 7 (derogados)"

e Decreto Supremo N° 010-2017-IN, que "Aprueba el Reglamento de la Ley N° 30299, "Ley de
armas de fuego, municiones, explosivos, productos pirotécnicos y materiales relacionados de

e Decreto Legislativo N° 635 del Cédigo Penal.

Asi como todas las normas modificatorias y demas normas complementarias.

8. ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
El servicio se prestara en las instalaciones de la Entidad, en su sede, ubicada calle Aldabas Nro.
337, Urbanizacion Las Gardenias, distrito de Santiago de Surco, provincia de Lima, departamento
de Lima segiin ANEXO N° 2 A: Distribucion del personal de seguridad destacado por puesto por

la Entidad.

Se requiere personal para cubrir los puestos indicados en el siguiente cuadro:

CUADRO N° 2: RESUMEN PUESTOS DE VIGILANCIA

Pégina 4 de 47




-

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA
CONCURSO PUBLICO N° 02-2024-SUNEDU — BASES INTEGRADAS

Puestos Puestos
diurno nocturno

Descripcion (12 horas) (12 horas)

(=]
<
=
=
<
w

Puerta de Ingreso de Colaboradores 2 1
Puerta de Ingreso - Atencion al Publico ) )
(Calle Las Aldabas - Puerta Principal)
Puerta de Ingreso Vehicular (Calle Las Aldabas) 1
Centro de Control y Monitoreo CCTV 1 1
Puesto de Prevencion
(Femenino) 1
Ingreso de Personal
(Primer Piso)
Puesto de Prevencion
(Femenino) 1
Ingreso de Personal
(Segundo Piso)
2 [Puesto de Prevencién
2 ((Femenino) 1
A [Ingreso de Personal
(Tercer Piso)
Puesto de Prevencion
(Femenino) 1
Ingreso de Personal
(Cuarto Piso)
Puesto de Prevencion
(Masculino) 1
Plataforma de Atencion al Ciudadano
(Ingreso de publico en general)
Total de Agentes 11
Supervisor Toda la Entidad 1 1
SUB TOTAL 12 5
TOTAL 17

El presente servicio comprende:

Controlar, identificar y registrar a las personas autorizadas a ingresar o salir de las sedes de
la Entidad, tanto de visitantes, colaboradores, proveedores y cualquier persona.

Controlar, identificar, registrar los ingresos y salidas de bienes, vehiculos y materiales en
general, sean de propiedad de la Entidad, proveedores, visitantes u otros.

Registrar los bienes que terceros o personas de la entidad ingresen y retiren de las sedes de
la Entidad. Siendo responsables de la perdida, dafo o perjuicio de dichos bienes.

e Vigilar internamente y el perimetro de la sede de la Entidad.
e Protegery custodiar los bienes de la sede de la Entidad.
e Realizar acciones de prevencién contra los siguientes riesgos: agresiones, atentados

terroristas, sabotaje, asaltos-robos-hurtos, incendios, conmocion social, inmovilizacién social
y otros propios del servicio.
Intervenir y neutralizar |la accion de personas que atenten fisica y psicoléogicamente contra el
personal y el patrimonio de la Entidad.
Detectar y notificar artefactos, paquetes, bultos, vehiculos sospechosos en el ambito de las
Sedes de la Entidad.
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e Verificar presencialmente las condiciones en las que los vigilantes realizan su labor, en ese
sentido, diariamente y por cada turno del servicio EL CONTRATISTA debe de mantener una
adecuada supervision fisica a todos los puestos de vigilancia.

e Registrary reportar oportunamente a la Entidad, las incidencias y novedades presentadas en
el servicio.

e Auxiliar inmediatamente cualquier tipo de siniestro: incendio, accidentes, sabotaje,
manifestaciones yfo-terrerisme® en las sedes de la Entidad.

e Mantener limpio y ordenado el puesto de vigilancia.

e Impedir el acceso de personas a sectores no autorizados.

9. ACTIVIDADES Y FUNCIONES DEL SERVICIO

9.1 ACTIVIDADES

a.

Identificacidn, registrar y controlar el acceso de personas y vehiculos, previa
verificacion de las respectivas autorizaciones de acceso de la Entidad. El registro y
control de todos los accesos de la Entidad seran reportarlos diariamente a la Unidad
de Abastecimiento mediante correo electronico.

Resguardo de funcionarios y de personal en general que se encuentre en las sedes de
la Entidad conforme a los lineamientos establecidos en el Plan Integral de Seguridad.

Vigilancia, revision y control de ingreso y salida de bienes patrimoniales y/o bienes de
terceros, debiendo verificar que cuente con la autorizacién correspondiente, los
mismos que sera registrados en el cuaderno correspondiente de la Entidad.

Cumplimiento estricto de las pautas establecidas por la Entidad, teniendo en cuenta
que cualquier circunstancia que altere la normal prestacion del servicio debera ser
puesto inmediatamente de conocimiento a la Coordinacién de Servicios Generales e
Infraestructura de la Unidad de Abastecimiento.

El contratista, garantizara la continuidad del servicio de manera interrumpida todos los
dias, incluyendo dias no laborables, indistintamente de la asistencia de los agentes,
iniciando los servicios en forma puntual y disciplinada y con el equipo completo,
ingresando y retirandose a la hora establecida en su horario de trabajo, el cambio de
turno se producird mediante el relevo de turno, por ningin motivo abandonaran el
puesto ante la ausencia del relevo correspondiente. Los horarios establecidos se
ajustaran a las necesidades de la Entidad. La misma que serd supervisada por la
Coordinacion de Servicios Generales e Infraestructura de la Unidad de Abastecimiento.

El personal podra ser rotado de su puesto o retirado del servicio por deficiencia laboral,
mal ejercicio de sus funciones o indisciplina a solicitud de la Unidad de Abastecimiento.
Los agentes de vigilancia retirados por deficiencia laboral, mal ejercicio de sus
funciones o indisciplina no podran volver a brindar el servicio en la sede de la Entidad.

e El término ‘deficiencia laboral’, se circunscribe a falta de cumplimiento de
responsabilidades y toda actividad del personal que disminuya el desarrollo de sus

! ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES NRO.122, 124, 127 del Proveedor CORPORACION VARUM S A.C. - VARUM

SAC.
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funciones, tales como: Quedarse dormido en el puesto asignado, ausentismos,
tardanzas o quejas frecuentes de los usuarios, identificadas en el desempefio de
sus funciones.

A continuacién, se cita un ejemplo, si el personal de contratista incide
frecuentemente en tardanzas, es decir en la Penalidad N° 29 del numeral 21.2
OTRAS PENALIDADES del numeral 21. PENALIDADES del numeral 3.1 Términos de
Referencia del Capitulo Il de las Bases Estandar, ello es considerando una
deficiencia laboral.

e Eltérmino ‘mal ejercicio de sus funciones’ se circunscribe al incumplimiento de las
funciones sefaladas en el numeral 9.5 Funciones, del numeral 3.1 Términos de
Referencia del Capitulo Il de las Bases Estandar o el incumplimiento de lo sefialado
en el numeral 20. CONFIDENCIALIDAD del numeral 3.1 Términos de Referencia del
Capitulo 11l de las Bases Estandar.

A continuacion, se cita un ejemplo, para el caso del supervisor, no verificar
diariamente la documentacion que porta el personal (Carnet para brindar el
servicio de seguridad privada y vigencia).

e Eltérmino ‘Indisciplina’, se circunscribe a la actitud de rebeldia o negativas contra
las 6rdenes de acuerdo a las funciones sefialadas en el numeral 9.5 Funciones
numeral 3.1 Términos de Referencia del Capitulo Il de las Bases Estandar.

A continuacidn, se cita un ejemplo, el personal de vigilancia se niegue a realizar el
control de ingreso y salida de personal de las sedes de las ENTIDADES
PARTICIPANTES.”

Formulacion de un Plan Integral de Seguridad, la misma que debera ser entregada en
un plazo maximo de 45 dias calendarios contados del dia siguiente de suscrito el
contrato para la Entidad.

Verificacion y control del personal asignado por lo proveedores que ingresen al local
de la entidad para realizar trabajos de riesgo, presentando copia de la pédliza vigente
del seguro contra todo riesgo - SCTR y el equipamiento de seguridad correspondiente.

El personal del Contratista deberd iniciar el servicio y permanecer siempre,
correctamente uniformado, con los implementos de seguridad y proteccion personal
completos y en buen estado para el éptimo desempefio de sus funciones, de acuerdo
a lo establecido en el Decreto Legislativo N° 1213 - Decreto Legislativo que regula los
Servicios de Seguridad Privada. El personal que se presente con uniforme deteriorado
o sin uniforme se considerara como puesto de vigilancia no cubierto.

El servicio de vigilancia privada y/o prevencion de riesgos sera implementado de
acuerdo a las directivas e instrucciones que imparta la Entidad, a través de la
Coordinacion de Servicios Generales e Infraestructura de la Unidad de Abastecimiento,
en base a los diversos escenarios y observaciones que se presenten durante el
desarrollo del servicio de vigilancia privada en busca de la mejora continua.

El reemplazo de los agentes de seguridad y/o agente prevencionista y/u operador de
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centro de control se realizard en un plazo maximo de tres (03) dias habiles de notificada
la solicitud de cambio, sin perjuicio de que el perfil del reemplazante sea evaluado y
aprobado previamente por la Unidad de Abastecimiento, emitiendo opinién mediante
documento formal.

Detectar, alertar y neutralizar actos de robo, hurto, sabotaje, intrusién violenta,
vandalismo y/o terrorismo; activando inmediatamente los procedimientos de
emergencia previstos por el Contratista, y adecuandose a las necesidades de la
Entidad, para cada escenario descrito.

Intervenir y reducir, en primera instancia, a las personas que se encuentren atentando
contra la integridad fisica de los colaboradores o administrados, asi como los bienes de
la Entidad. El personal que preste el servicio de vigilancia privada y/o el de prevencion
de riesgos, segun corresponda, debera tener conocimiento y estar entrenado para
actuar en casos de emergencia por causas externas, internas, antrépicos o naturalesy
de acuerdo a los procedimientos establecidos por el Contratista.

La deteccion de artefactos explosivos o bultos sospechosos dentro de las instalaciones
de la Entidad, activando de inmediato los procedimientos de emergencia establecidos
para este escenario.

Proteccion de los vehiculos institucionales de la Entidad contra los dafios materiales
y/o robo de accesorios.

Informar sobre los bienes, equipos, herramientas o prendas que estén expuestas a
pérdidas o que pueda representar un riesgo potencial de causa de dafios personales
y/o institucionales.

El contratista debera sostener reuniones mensuales de coordinacion con su personal,
a fin de efectuar una evaluacion integral del servicio de vigilancia privada, en busca de
reforzar los medios y medidas de seguridad y asi optimizar los resultados del
mencionado servicio, con conocimiento de la Coordinacion de Servicios Generales e
Infraestructura de la Unidad de Abastecimiento.

El contratista deberad asistir a las reuniones convocadas por la Entidad, las mismas que
seran notificadas al correo electronico declarado por el contratista, con una
anticipacion de 24 horas.

Otras actividades vinculadas al servicio de vigilancia privada y seguridad institucional:

A través del Supervisor debera prestar apoyo interno para el control de accesos en
grandes cantidades, cuando no se de abasto el personal de seguridad; apoyar en las
rondas internasy perimetrales del local institucional de la Entidad; comunicar en forma
inmediata de los acontecimientos que se suscitasen en las diferentes oficinas de la
Entidad (incidentes, accidentes, marchas, manifestaciones, etc.).

Actividad especifica

t

Realizar el monitoreo, supervision eficaz y manejo efectivo del centro de control a fin
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de asegurar una respuesta rapida, sistematica, organizada y efectiva frente a eventos
de crisis y/o potenciales riesgos que puedan afectar a los colaboradores, los usuarios e
imagen institucional con el propdsito de minimizar los efectos negativos y garantizarla
continuidad de las operaciones de la Entidad.

u. Asimismo, debera velar por el correcto funcionamiento de los diversos sistemas de
seguridad electronica, realizando inspecciones semanalmente e informando a la
Unidad de Abastecimiento, de las novedades u observaciones encontradas, a fin de
gestionar su mantenimiento preventivo o correctivo dependiendo del caso.

v. Comunicar oportunamente, y por el medio mas rapido, la llegada e ingreso de las
visitas de Altas Autoridades del Gobierno Central y/o funcionarios de la Alta Direccion,
registrandose en el cuaderno de ocurrencias conjuntamente con las novedades
ocurridas en el dia, las que seran reportadas por correo electronico a la Unidad de
Abastecimiento.

9.2 CONTROLES DE SEGURIDAD

La empresa de Seguridad y Vigilancia debera dar cumplimiento a los procedimientos
operativos para realizar los controles detallados a continuacion:

Ingreso y salida del personal de la Entidad

- Debera realizar el control de ingreso y salida del personal de la sede de la Entidad,
debiéndose registrar en el Cuaderno o carpeta de Control.

- Controlar que el personal de la Entidad haga uso del fotocheck al ingreso durante su
permanencia y salida de la sede de la Entidad.

Ingreso y salida del publico usuario y visitas de la Entidad
- Debera controlar el ingreso y salida del publico usuario haciendo uso del Sistema de
Control de Visitas y/o Cuaderno de Control para la Entidad.

El ingreso y salida del publico usuario y visitas a los ambientes de la Entidad, solo sera con
identificacion con su DNI.

Asimismo, en el Cuaderno de Ocurrencias o cuaderno de control se realizara el registro del
lugar de destino dentro de la Sede, verificando que el publico usuario acceda solamente a
los lugares autorizados.

Control especifico

- Se verificara el uso de la tarjeta de identificacion de visitante en el interior de las
instalaciones de la Entidad, a través de los agentes prevencionista de riesgos ubicados
en cada piso debiendo garantizar que las visitas se mantengan solo en los ambientes
autorizados de SUNEDU.

Control de Ingreso y salida en el parqueo de vehiculos de la Entidad

- Controlar y registrar el ingreso y salida de los vehiculos de propiedad de la Entidad de
la playa de estacionamiento institucional; registrando el kilometraje de ingreso y salida,
asi como el destino de salida, hora de salida e ingreso, conductor de la Unidad y el
motivo de salida o comision, de acuerdo a las coordinaciones con la Unidad de
Abastecimiento.
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Control de Ingreso y salida de materiales, bienes muebles, equipos y/o enseres e insumos

en general de la Entidad

Controlary registrar el ingreso y salida de bienes y/o materiales (muebles, documentos,
enseres, equipos, herramientas y otros bienes o insumos en general) de propiedad de
la Entidad, que cuenten con la respectiva guia de remision, control de patrimonio, orden
o papeleta de salida, el cual se realizard dando cumplimiento a las normas vy
procedimientos administrativos y en coordinacion con la Unidad de Abastecimiento.

El reporte de movimiento de bienes debera ser entregado semanalmente el primer dia habil
de la semana a Servicios Generales e infraestructura de la Unidad de Abastecimiento,
mediante correo electrdénico, el mismo que indicara a la suscripcion del contrato.

Control de ingreso y salida de materiales, herramientas, equipos, insumos y/o enseres de

terceros, contratistas y proveedores

Controlar y registrar el ingreso y salida de materiales, herramientas, equipos, insumos
y/o enseres de proveedores de la Entidad (paquetes, mochilas, materiales, bultos,
documentacion, etc.). Dicha actividad se realizara con la debida documentacion de
traslado (Guias de Remision o formato de control correspondiente para bienes de
terceros) y dando cumplimiento a las normas y procedimientos administrativos en
coordinacion con la Unidad de Abastecimiento.

Control de Orden durante las emergencias y seguridad de las personas e instalaciones de

la Entidad

La empresa de seguridad y vigilancia debera ejecutar el Plan de Seguridad en
coordinacion con la Entidad, en caso de siniestros por sismo, fuego, inundaciones etc.

La empresa de seguridad debera de considerar en el Plan Integral Seguridad acciones a
realizar en caso de manifestaciones o toma de locales, las mismas que deberan asegurar
la proteccién del personal visitante, trabajadores e infraestructura, asi como la atencién
permanente de Mesa de Partes.

Debera adoptar medidas de prevencion y brindar proteccion contra posible siniestro,
dafios personales, robos, deterioros, sabotaje, terrorismo o cualquier atentado que
altere el normal funcionamiento de la sede de la entidad, o que puede afectar al
personal y/o a los bienes de propiedad de la Entidad.

Ejecutar los planes de contingencia establecidos como mecanismos de prevencion y
respuesta operativa.

Control de los sectores externos para la Entidad

La empresa de seguridad y vigilancia efectuara un control permanente de todos los
sectores externos de la Sede de la Entidad, playa de estacionamiento, perimetro, etc., a
fin de prever cualquier riesgo para la entidad. Se realizara de manera disuasiva para las
personas extrafias y/o sospechosas en su perimetro, tanto fisicamente a través de los
agentes de seguridad y supervisor, asi como a través de los medios electrénicos de
seguridad de la Entidad. Dando cuenta de lo detectado a la Coordinacion de Servicios
Generales e Infraestructura de la Unidad de Abastecimiento, a fin de reportar a la PNP
y Municipalidad de la jurisdiccion.
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9.3

Asimismo, en los casos de manifestaciones, marchas y/o protestas frente a la Entidad
se deberd aplicar el plan de contingencia establecido y presentado junto con el PLAN
INTEGRAL DE SEGURIDAD, como mecanismo de prevencion y respuesta operativa, en
coordinacion con la Unidad de Abastecimiento.

Control y monitoreo de Sistemas de Seguridad Electrénica

El Contratista a través del operador de centro de control garantizara un manejo efectivo
y la correcta administracion de los medios de seguridad electronica para evitar la
materializacion de los riesgos, intencionales, tecnoldgicos y naturales, dentro de la
Entidad. Asimismo, velara por el correcto funcionamiento de estos sistemas, generando
seguridad, control y valor en la Entidad, contribuyendo de esta manera con la normal
continuidad de las actividades operativas e informando las novedades mediante correo
electronico a la Unidad de Abastecimiento.

Nota:

Se proporcionara el Manual de Procedimiento de Control Patrimonial (MAPRO) para el
proceso de desplazamiento de bienes patrimoniales fuera de la Entidad, asi como, de los
bienes incautados, lo sefialado sera de conocimiento al postor ganador de la buena pro,
dentro de los siete (07) primeros dias de iniciado el servicio.

HORARIO DE PRESTACION DEL SERVICIO
El servicio de Seguridad y Vigilancia debera desarrollarse en el horario siguiente:

Puesto de 24 horas: de lunes a domingo, incluyendo feriados.

TOTAL DE
HORARIO DIAS HORAS
07:00 A 19:00 horas Lunes-Domingo— Feriados 12
19:00 A 07:00 horas Lunes-Domingo- Feriados 12

e Personal Masculino de 24 horas (Agentes de Seguridad + Supervisor):
Turno Diurno: de 07:00 a 19:00 horas de lunes a domingo
Turno Nocturno: de 19:00 a 07:00 horas de lunes a domingo
e Personal Femenino de 12 horas (Agente prevencionista):
Turno Diurno: De 07:00 a 19:00 horas de lunes a viernes
e Personal Masculino de 12 horas (Agente prevencionista):
Turno Diurno: De 07:00 a 19:00 horas de lunes a viernes
e Operador de centro de control de 24 horas:
Turno Diurno: De 07:00 a 19:00 horas de lunes a domingo
Turno Nocturno: de 19:00 a 07:00 horas de lunes a domingo

e Los puestos de vigilancia seran cubiertos ininterrumpidamente todos los dias de la
semana, incluyendo dias no laborables, para lo cual, el Contratista, debera incluir
en sus costos, tanto los retenes como los descansaderos que se requieran, a fin
cumplir con los horarios establecidos. Estos horarios se ajustaran a las necesidades
de la Entidad. El relevo de los agentes salientes se efectuard con quince (15)
minutos de anticipacion, salvo situaciones excepcionales o de emergencia, no
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9.4

9.5

pudiendo abandonarse el servicio en ningun caso hasta que se haya efectuado el
relevo fisico de turno.

e La asistencia serd controlada por el contratista, garantizando la no interrupcion del
servicio.

PUESTO NO CUBIERTO

Se considerard como puesto no cubierto, cuando no exista reemplazo del agente de
seguridad o supervisor u operador de centro de control, bajo responsabilidad del
Contratista ante cualquier contingencia por falta de relevo del agente de seguridad o
supervisor u operador de centro de control.

En caso de que el puesto no sea cubierto, El Contratista estara en la obligacion de destacar
a su reemplazo, en un plazo no mayor de dos (2) horas posterior al horario de relevo del
puesto, con personal previamente aprobado como suplente de acuerdo a la legislacién
vigente; asimismo, si el contratista no destacara el relevo para cubrir el puesto de vigilancia,
en un periodo no mayor de dos (2) horas, se dard por no atendido el servicio y la Entidad
aplicard las penalidades establecidas, lo cual no implicara dejar el puesto sin ser cubierto.

FUNCIONES

9.5.1 DE LOS SUPERVISORES
- Organizar, dirigir y controlar las operaciones del servicio de vigilancia privada y
proteccion de las Instalaciones de la sede de la Entidad.

- Monitorear las 24 horas del dia, la labor de los agentes de seguridad en toda la
Sede de la Entidad.

- Comunicacion directay permanente con el responsable de seguridad designado
por la Entidad y con el centro de operaciones del Contratista cuyo fin es la
coordinacion sobre cualquier situacion de seguridad y mejora del servicio en
general.

- Efectuaran labores de inteligencia y contrainteligencia para detectar e informar
posibles reglajes, asi como informacion sobre personas y vehiculos sospechosos
que merodeen las instalaciones donde se presta el servicio.

- Verificara que los relevos en la Sede de la Entidad se realicen oportunamente
con los materiales y consignas de cada puesto.

- Supervision total y permanente de los vigilantes y del servicio de vigilancia y
seguridad de la Sede de la Entidad, efectuando rondas continuas.

- Verificara diariamente la documentacion que porta el personal (Carnet para
brindar el servicio de seguridad privada y su vigencia) y velara constantemente
por el buen desempefio del servicio de seguridad.

- Impedira la permanencia de personas ajenas a la institucion que se encuentren
recostadas o en modo espera en el perimetro de la institucién, comunicando
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inmediatamente a Serenazgo o Policial Nacional a fin de evitar situaciones de
reglaje o marcaje.

Elaborard informes de las novedades que se presentasen durante la prestacion
del servicio, asi como el parte de asistencia diaria del personal de seguridad,
verificando que se encuentren correctamente uniformados, debidamente
aseados y tengan sus equipos completos en perfecto estado de
funcionamiento.

Realizar reporte de incidencias diarias y enviarlos por correo electrénico a la
Coordinacion de Servicios Generales e Infraestructura de la Unidad de
Abastecimiento, como maximo hasta las 9 a.m. del dia siguiente.

Presentara Informes semanales electronicos a la Coordinacion de Servicios
Generales e Infraestructura de la Unidad de Abastecimiento, detallando las
ocurrencias de lasemanay las ocurrencias especiales y/o resaltantes, indicando
las acciones tomadas y las deficiencias o dificultades presentadas, en cada uno
de las sedes donde se presta el servicio.

Coordinara permanentemente con Servicios Generales e Infraestructura de la
SUNEDU.

9.5.2 PERSONAL DE SEGURIDAD

9.5.2.1 PERSONAL DE SEGURIDAD DE VIGILANCIA PRIVADA PARA LA ENTIDAD

- Brindara proteccion a las personas, patrimonio e instalaciones de la
sede de la Entidad.

- Controlar el ingreso y salida del personal de la Entidad y publico en
general, debiendo verificar que porten su fotocheck o pase de visita
respectivamente.

- Controlar el uso del pase de visita (personal ajeno a la Institucion),
tanto en las zonas de acceso como en el interior de las Instalaciones
de la Entidad, impidiendo el acceso de las areas restringidas o areas
que no estan autorizadas.

- Controlar que el personal de la Entidad realice la marcaciéon de la
lectora y/o cualquier otro medio de registro cada vez que ingresen o
se retiren de la sede para la Entidad.

- Proteger los vehiculos de la Entidad dentro de la sede, asi como
revisar y controlar el ingreso y salida de los mismos registrando el
kilometraje de ingreso y salida, efectuando las verificaciones y
revisiones necesarias.

- Revisaryverificar al personal y a los vehiculos en general el contenido
de las cajas, paquetes, maletines, enseres, maquinas y equipos de
oficina u otros bienes, que ingresen o salgan del local de la Entidad,
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debiendo verificar que cuenten con guia de remision o la autorizacion
respectiva por parte de la Coordinacion de Servicios Generales e
Infraestructura de la Unidad de Abastecimiento, debiéndose solicitar
una copia de la guia o documentos y anotarlo en el cuaderno de
ocurrencias.

- Debera Intervenir en primera instancia a personas que se encuentran
atentando contra el patrimonio institucional o por sospecha de actos
delictivos (tales como robo, sabotaje, actos de terrorismo, violencia),
para ser informados o entregados a la autoridad policial, cuando las
circunstancias asi lo exijan.

- Efectuaran los relevos con documentacion de cada puesto,
informando y tomando conocimiento de las novedades vy
ocurrencias, asi como también verificardn que los materiales e
implementos se encuentren en perfecto estado de conservacion y
operativas.

- Por ningun motivo abandonara su puesto de vigilancia mientras no
llegue su relevo.

- Conocer la ubicacién de los sistemas contra incendio, rutas de escape
o evacuacién, zonas de seguridad y puntos de concentracidn, asi
como su uso a fin de orientar al personal en caso se presentase una
emergencia.

- Verificaran que solo ingresen y/o transiten en las instalaciones de la
Sede, personal previamente autorizado; y que las visitas, mensajeros
y proveedores solo ingresaran segun el horario de atencion de la
oficina respectiva, confirmando su autorizacion.

- Daran trato cortes, amable, educado y gentil a todas las personas en
el interiory exterior de la sede de la Entidad, asi como hablar con voz
clara y pausada cada vez que se dirija al personal o publico en
general.

- Verificarany solicitaran alos visitantes, que porten en un lugar visible
el pase de la autorizacion del ingreso a la Entidad, debiendo estar de
acuerdo al area y/o piso en el que se encuentren en transito.

- Registraran, revisaran y controlaran a las personas y vehiculos que
ingresen y salen de la Sede de la Entidad, de acuerdo a las normas
establecidas.

- No permitiran el ingreso de armas al interior de la sede de la Entidad,
la cual se le solicitara para tenerla en custodia en un lugar adecuado
asignado; asimismo, le solicitaran la autorizacion para uso.

- Realizaran acciones de prevencion y accion contraincendios, sismos,
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9.5.2.2

9.5.23

accidentes, sabotaje, invasiones, manifestaciones, terrorismo y
cualquier otro tipo de siniestro, debiendo ejecutar acciones de
contingencia en caso de emergencias.

Impediran el comercio ambulatorio y de personal extrafio en el
interior y fuera de las instalaciones (perimetro) de la sede de la
Entidad, donde se presta el servicio.

Registraran en el cuaderno de control de ingresos y salidas de
personas, vehiculos, bienes, bultos, paquetes y otros similares, las
ocurrencias durante las 24 horas del dia.

El agente serd responsable del orden y control durante las
emergencias, simulacros y otros que se presenten o efectuen para
salvaguardar la vida de las personas, asi como los bienes de
propiedad de la Entidad. Las frecuencias de las capacitaciones frente
a emergencias, sera establecida por la Entidad y comunicada al
contratista debida oportunidad.

Se precisa que, adicionalmente el CONTRATISTA podra incorporar
otras funciones que garanticen el cumplimiento efectivo de las
actividades y responsabilidades encomendadas por la Entidad en los
presentes Términos de Referencia.

Del Agente Operador de Centro de Control

Serd el responsable de garantizar un manejo efectivo y
administracion de los medios de seguridad electrénica para evitar la
materializacion de los riesgos, intencionales, tecnoldgicos vy
naturales, dentro y alrededor de la Entidad.

Velar por el correcto funcionamiento del sistema electréonico de
video vigilancia generando seguridad, control y valor a la Entidad.

Debera generar copias de seguridad a fin de contar con los videos por
lo que dure el contrato, asi mismo exportar imagenes o videos a
solicitud del drea usuaria.

Vigilancia perimetral de la sede (pisos, areas internas) mediante
visualizacion de las camaras, a fin de prevenir dafos, siniestros,
atentados, etc. o para detectar cualquier tipo de riesgo existente o
potencial, dando cuenta en forma inmediata al supervisor de
seguridad, debiendo ser registralo posteriormente en el cuaderno
correspondiente.

Del Agente (Interior y/o Prevencionista para la Entidad)

Seran los responsables de controlar el ingreso y salida del publico
usuario y visitas a los ambientes de la Entidad, verificando el uso de
la tarjeta de identificacion de visitante en el interior de las
instalaciones, debiendo garantizar que las visitas se mantengan solo
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en los ambientes autorizados.

- Verificar que las actividades realizadas en la Entidad se desarrollen
libres de condiciones de riesgo y dentro de los requerimientos de uso
de EPS.

- Reportar peligros y riesgos en interiores y exteriores del edificio de la
Entidad a Servicios Generales e Infraestructura de la Unidad de
Abastecimiento.

- Realizar rondas programadas en pisos, areas internas a fin de
prevenir danos, siniestros, atentados, etc. o para detectar cualquier
tipo de riesgo existente o potencial, dando cuenta en forma
inmediata al supervisor de seguridad, debiendo ser registralo
posteriormente en el cuaderno correspondiente.

10. REQUISITOS DEL PROVEEDOR

10.1REQUISTOS DEL PROVEEDOR
e  Fl Contratista, deberd contar con Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo,
aprobado por su representante legal, la cual sera acreditada con la presentacion en
copia simple, el mismo que debera ser presentado al momento de suscribir el contrato.

10.1.1 DE LA HABILITACION DEL PROVEEDOR
. El Contratista debe contar con inscripcidn vigente en el Registro Nacional de
Empresas y Entidades que realizan actividades de intermediacion laboral
(RENEEIL). En dicha constancia se debe detallar la actividad de vigilancia.

= El Contratista debe contar con la Autorizacion de funcionamiento para la
prestacion del servicio de vigilancia privada vigente en el ambito geografico en
que se prestard el servicio, expedida por la Superintendencia Nacional de
Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil
—SUCAMEC.

. El Contratista debe contar con la Autorizacion de funcionamiento para la
prestacion del servicio de tecnologia de seguridad vigente, en el ambito
geografico en que se prestard el servicio, expedido por la Superintendencia
Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos
de Uso Civil - SUCAMEC.

10.1.2 DE LA EXPERIENCIA DEL PROVEEDOR EN LA ESPECIALIDAD

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a
$/6’000,000.00 (Seis millones con 00/100 soles), por la contratacion de servicios
iguales o similares al objeto de |la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores
a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la
conformidad o emision del comprobante de pago, segun corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes: seguridad y/o vigilancia privada en
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entidades publicas o privadas.
11. RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL PROVEEDOR

11.1 Equipos de Comunicacion:

Los supervisores, puestos de vigilancia y operadores del centro de control deberan contar
con equipos de comunicacion movil Smartphone en optimas condiciones de
funcionamiento (transmisién y recepcién buena y bateria nueva), los mismos que
garantizaran la comunicacion durante las 24 horas; en los cuales puedan garantizar el
normal funcionamiento de la aplicacion virtual de la Entidad, por el cual se requiere el
equipo con las siguientes caracteristicas minimas:

Resolucion de Pantalla: 1140 x 720 pixeles

Procesador: Octa-core 1.6 GHz

Camara de fotos: Posterior 8 MP / Frontal 5 MP minimo
Memoria RAM: 2 GB

Paquete de datos: Activo

El contratista esta en la obligacion de cambiar los equipos de comunicacion que se
encuentren inoperativos en un plazo no mayor a las 48 horas de haber sido notificado por
la Entidad.

11.1.1 Sistema de comunicaciones radial para la Entidad

Todos los puestos contaran con un sistema de comunicaciones radial, con la
finalidad de que exista total comunicacién, conectividad, cobertura, reserva de la
comunicacion, fluidez de comunicacién, entre los equipos de comunicacion
proporcionados a cada agente de seguridad prevencionista, Operador CCTV y la
Unidad de Abastecimiento. El sistema de comunicacion a ser utilizado para la
prestacion del servicio sera mediante uso de radios troncalizados de comunicacion,
siendo responsable el contratista sobre el uso de frecuencias.

Caracteristicas y cantidades

Doce (12) equipos radiales (incluye cargador, bateria para cada equipo)

- Dos Microauriculares de seguridad para uso PPT

- Equipos con sefial movil terrestre (UHF/VHF)

- Alcance minimo de dos (02) kildmetros

- Contar con cuatro (4) canales de transmisidn y recepcion como minimo

El Contratista debera proporcionar adicionalmente un equipo de comunicacion
radial y movil, durante toda la prestacion del servicio, a la Coordinacion de Servicios
Generales e Infraestructura de la Unidad de Abastecimiento, para efectos de
coordinacion con el personal destacado, de las mismas caracteristicas descritas.

Nota:

Para efectos del perfeccionamiento del contrato, el ganador de la Buena Pro
debera presentar la AUTORIZACION de USO de FRECUENCIAS DE RADIOS
TRONCALIZADOS vigente, emitido por el Ministerio de Transportes vy
Comunicaciones — MTC, al igual que el pago del CANON respectivo. Al respecto, si
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11.1.2

el postor es un consorcio, bastara que uno de los integrantes del mismo cuente con
la Autorizacion de Frecuencia de Radio emitida por el MTC.

Camaras de video vigilancia perimetral para la Entidad

El Contratista instalard como parte del servicio de seguridad y vigilancia ocho (08)
camaras de video vigilancia IP en el perimetro de la Entidad, previa coordinacion
de la ubicacion con la Coordinacion de Servicios Generales e Infraestructura de la
Unidad de Abastecimiento.

Las camaras IP / NVR / switch / disco duro que debera instalar a todo costo el
contratista debera tener como minimo las siguientes caracteristicas:

La acreditacion del equipamiento (camaras IP / NVR / switch / disco duro) debera
ser al momento de la suscripcion del contrato.

CAMARA PTZ INTERIOR: 04 unidades

1/2.7” 2Megapixel CMOS

4X zoom Optico

120dB true WDR, 3D DNR

Max. 25/30fps@1080P, 25/30/50/60fps@720P
IP66, IK10

METAL ANTIVANDALICA

e Sensor de imagen 1/2.8" STARVIS™ CMOS

Pixel 4MP

e max. Resolucion 2560 (H) x 1440 (V)

ROM 4GB

RAM 1GB

Velocidad de obturacién electrénica 1/1 s—1/30,000 s
Sistema de escaneo Progresiva

Distancia de iluminacion 100 m (328.08 ft)

CAMARA PTZ EXTERIOR: 04 unidad

e PTZ2MP 1080P 4X ZOOM OPTICO

Sensor de imagen 1/2.8" STARVIS™ CMOS

Pixel 4MP

max. Resolucién 2560 (H) x 1440 (V)

ROM 4GB

RAM 1GB

Velocidad de obturacién electrénica 1/1 s—1/30,000 s
Sistema de escaneo Progresiva

Distancia de iluminacion 100 m (328.08 ft)

Control de encendido/apagado del iluminador Zoom Prioritario/Manual/Smart
IR

NuUmero de iluminador 4

Interoperabilidad Perfil ONVIF S&G&T; CGl

Fuente de alimentacion DC 12V/3A PoE+ (802.3at)

El consumo de energia 13W
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e 21W (IRon)

NVR: 01 unidad
NVR 32Ch(16PoE) — HASTA 8Mp — TASA Bits 256Mbps — Salida HDMI /VGA
Soporta 4HDD

- Resolucién Grabacién: hasta 8Mp

- Reproduccion: 16-ch

- Capacidad: 2-ch@4K; 8-ch@1080P

- Tasade Bits: Entrada 256 Mbps / Salida 160 Mbps

- Compresion: H.265/H.264/MPEG4

- Audio Two way

- Salida HDMI / VGA 1920 x 1080P / 60Hz. Soporta 4HDDs (6Tb c/u)
- 16 TCP /IP 10/100 Mbps PoE

SWITCH: 01 unidad
SWITCH EHTERNET 8 PUERTOS PoE 10/100Base-Tx

- Estandar IEEE 802.3af/at (PSE)

- 2 Puertos Gigabits Ethernet

- Capacidad: 5.6Gbps

- Salida de alimentacién PoE: 44 a 57Vdc, 30 Watts maximo por puerto

- Boton para modo CCTV: Distancia de transmision hasta 250m con velocidad
10Mbps

- Alimentacién: DC 48V a 57V

DISCO DURO: 06 unidades

DISCO DURO ESPECIAL PARA GRABADORES DIGITALES 6TB
- Disco duro 6000GB Especial para Video

- Dispositivo para grabar las 24 horas

- Funcion de regrabado automatico

- Opciodn para guardar eventos importantes en USB o PC
- Grabacion: 30 dias, 24 horas, 15 cdmaras 1080P

Tipo de cableado

- Cables especiales para camaras CCTV

- Cables para alimentacion de camaras

- Cables de alta calidad para evitar fallas en la sefial

Materiales

- Tubos de PVC, Canaletas Tuboflex, etc.

- Tarugos tornillos y/o abrazaderas, cinta vulcanizada.

- Aditivos de concreto, agregados de construccion (de corresponder)

Instalacion Cableado y Configuracion

- Canaleteado y entubado

- Cableado de voltaje 220v y 12v para cadmaras
- Fijacién de cdmaras

- Instalacion respetando normas de seguridad
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11.1.3

Nota:

Instalacion de cajas de paso

Configuracién de acuerdo a la necesidad del drea usuaria
Configuracion de grabacion, visualizacion remota
Capacitacion de uso y manejo

Soporte técnico y remoto presencial y telefonica por 2 afios

La instalacion y puesta en operatividad del servicio de monitoreo de
camaras perimetrales sera hasta 30 dias calendarios después de firmado el
Acta de Instalacion del Servicio.

Otros implementos:

Linternas de mano

El Contratista proporcionara por cada puesto de vigilancia linternas de
mano con sus respectivas baterias o pilas debiendo ser renovadas cuando
hayan cumplido su ciclo de vida util, que son necesarias para el
cumplimiento de sus funciones en cada puesto de vigilancia, nocturna.

Detector de metales portatil para los ingresos peatonales y vehiculares.

Espejos convexos
El Contratista proporcionara uno (1) por cada puesto de ingreso de vehiculos.

Silbatos
El Contratista proporcionara uno (1) a cada Supervisor, agente de seguridad,
prevencionista y operador del centro de control.

Porta Varas / Varas (de goma color marrdn u oscuro).
El Contratista proporcionara uno (1) a cada agente de seguridad.

El contratista debe dotar a su personal de materiales como cuadernos, registros,
papel, lapiceros, engrapador, perforador y otros con la finalidad de cumplir con
las funciones establecidas.

Los equipos e implementos deben estar OPERATIVOS con buen estado de conservacion.

12. PERSONAL DEL SERVICIO

12.1PERFIL DEL PERSONAL

12.1.1Supervisor

Perfil minimo:

Ser mayor de edad y ser peruano de nacimiento o extranjero, acreditado con
copia del DNI o Carné de Extranjeria vigente.

Ser personal civil y contar con secundaria completa y/o estudios superiores,
acreditado con declaracion jurada y/o C-4 otorgado por la RENIEC.
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3. Tener buen estado de salud fisica y mental. Presentar original del certificado
médico expedida por un establecimiento autorizado por la SUCAMEC, no
mayor a noventa (90) dias, también podra acreditarse mediante los Exdmenes
Médicos Ocupacionales, siempre que las pruebas realizadas, se refiera al
estado de salud fisica y mental acreditado mediante dicho certificado.

4. No poseer antecedentes penales, judiciales ni policiales ni haber sido
separado de las Fuerzas Armadas o policiales, por medida disciplinarias.
Acreditado con Certificado de no tener antecedentes penales, judiciales ni
policiales, no mayor a 30 dias o Certificado vigente CERTIJOVEN vy/o
CERTIADULTO, emitido por el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo.

5. Contar con carné SUCAMEC vigente. Acreditado con copia del carné
SUCAMEC vigente.

6. Contar con capacitacion vigente (formacion basica o perfeccionamiento) en
el servicio de seguridad privada, la cual podrd ser brindada por los
departamentos de capacitacion de empresas de seguridad; y deberd estar
registrado en la plataforma de la SUCAMEC, presentar constancia (se podra
acreditar con Reporte SUCAMEC).2

7. Debera tener experiencia minima de tres (03) afios en funciones de
supervision de actividades de seguridad y/o vigilancia privada. Acreditado, a
través de cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia simple de
contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o
(iv) cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la
experiencia del personal propuesto.

8. Debera contar con conocimiento basico en computacién e informatica
(Microsoft Office). Se acreditard con certificado o constancia de alguna
institucion educativa autorizada por el Ministerio de Educacion.

12.1.2Agentes de seguridad (centro de control, interno y/o prevencionista)
Perfil minimo:

1. Ser peruano de nacimiento o extranjero, mayor de edad. Presentar copia del
DNI o Carné de Extranjeria vigente.

2. Tener educacion secundaria completa y/o estudios superiores. Presentar
declaracion jurada y/o C-4 otorgado por la RENIEC.

3. No poseer antecedentes penales, judiciales ni policiales ni haber sido
separado de las Fuerzas Armadas o policiales, por medida disciplinarias.
Presentar original de cada certificado, no mayor a treinta (30) dias o
Certificado vigente CERTIJOVEN y/o CERTIADULTO, emitido por el Ministerio
de Trabajoy Promocién del Empleo.

2 ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES 08, 197. De los proveedores PREVENCION Y VIGILANCIA SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA-PREVENCION Y VIGILANCIA S.A.C., CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.
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4. Tener buen estado de salud fisica y mental. Presentar original del certificado
médico expedida por un establecimiento autorizado por la SUCAMEC, no
mayor a noventa (90) dias, también podra acreditarse mediante los Exdmenes
Médicos Ocupacionales, siempre que las pruebas realizadas, se refiera al
estado de salud fisica y mental acreditado mediante dicho certificado

5. Contar con el carnet SUCAMEC vigente. Se concedera el plazo de 30 dias para
la presentacion del Carnet SUCAMEC del personal que brindara el servicio,
contados a partir de la fecha de inicio del servicio. Se debera acreditar la
gestion del tramite administrativo ante SUCAMEC respecto del personal que
iniciara el servicio, adjuntando copia del voucher de pago de tasa. Esta
concesion no sera valida para los reemplazos de personal.3

6. Debera contar con experiencia prestando el servicio de seguridad y/o
vigilancia privada por un periodo minimo de un (01) ano (acreditar). Se
acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia simple de
contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o
(iv) cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la
experiencia del personal propuesto.

7. Contar con capacitacion vigente (formacion basica o perfeccionamiento) en
el servicio de seguridad privada, la cual podrd ser brindada por los
departamentos de capacitacion de empresas de seguridad; y deberd estar
registrado en la plataforma de la SUCAMEC, presentar constancia.

8. No ser miembro de las Fuerzas Armadas o Policia Nacional del Pert en
situacion de actividad o disponibilidad. Se acreditara con declaracion jurada.

9. Deberd contar con conocimiento basico en computacién e informatica
(Microsoft Office). Se acreditard con certificado o constancia de alguna
institucion educativa autorizada por el Ministerio de Educacion.

Importante:
Para el perfeccionamiento del contrato se debe presentar los documentos, antes

referidos, para cada personal.
13. UNIFORMES DEL PERSONAL
El contratista debera dar cumplimiento a las disposiciones que sobre uniformes, equipos y
distintivos sefiale el reglamento y directivas del servicio de seguridad privada.

La dotacion de uniformes sera complementada con los elementos de EPP’s de Bioseguridad.

La composicion del uniforme, es de acuerdo al Decreto Supremo N° 005-2023-IN, Reglamento
de laLey N° 1213 “Ley de Servicio de Seguridad Privada”.

3 ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES NROS.01, 06, 19, 20, 27, 67, 69, 104 Y 132. De los proveedores CONSORCIO
GURKAS SAC, PREVENCION Y VIGILANCIA SOCIEDAD ANONIMA CERRADA-PREVENCION Y VIGILANCIA SA.C., EMPSER
SEGURITY S.A.C, PROYECTO HG SECURITY SA.C., COMPANIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND SERVICES SA.C,
COMPARIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND SERVICES S.A.C., CORPORACION VARUM SA.C. - VARUMS A.C..
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El contratista, al inicio de la prestacion de servicio, proporcionara a su personal y sin costo alguno
para ellos, las prendas de vestir (uniformes) nuevos y de primer uso, y equipos en buen estado
de conservacion, adecuandose a las estaciones de verano e invierno conforme a las exigencias
de la Entidad.

Las prendas de vestir seran renovadas cada seis (06) meses (teniendo en cuenta las estaciones
del afio: verano e invierno), bajo responsabilidad del Contratista, sin excluir su obligacion de
cambiar o remplazar en cualquier momento la prenda, accesorios y/o distintivo por desgaste o
deterioro, sin derecho a reajuste o reconocimiento de la Entidad.

Los uniformes requeridos deben ser nuevos, de primer uso.

13.1Uniformes del Supervisor

INVIERNO VERANO

Un (01) terno de color azul oscuro |[Un (01) terno de color azul oscuro
Un (01) pantaldén del mismo color [Un (01) pantalén del mismo color
del terno del terno

Dos (02) camisas de color blanco |Dos (02) camisas de color blanco en
en manga larga la manga corta

Dos (02) corbatas color guinda Dos (02) corbatas color guinda

Un (01) par de zapatos color negro |Un (01) par de zapatos color negro
Una (01) correa Una (01) correa

Una (01) casaca con cinta

reflectante

Un (01) poncho impermeable

13.2Uniformes para el personal de seguridad de vigilancia privada

INVIERNO VERANO

Dos (02) pantalones Dos (02) pantalones

Dos (02) camisas de manga larga | Dos (02) camisas de manga corta
Un (01) par de borceguies Un (01) par de borceguies
Una (01) correa Una (01) correa

Una (01) gorra Una (01) gorra

Una (01) chompa

Una (01) corbata Una (01) corbata

Un (01) capotin (*)

Una (01) casaca con cinta

reflactante

Un (01) poncho impermeable

(*) De acuerdo al cuadro de distribucion de la Entidad.

13.3Uniformes del Agente prevencionista y operador de centro de control

INVIERNO VERANO

Un (01) capotin(*)
Dos (02) pantalones (Color azul). Dos (02) pantalones (Color azul).
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Dos (02) camisas de manga larga |Dos (02) camisas de manga corta
blanca (en invierno). blanca (en verano

Un (01) par de zapatos mocasin o [Un (01) par de zapatos mocasin o
pasador pasador

Una (01) correa. Una (01) correa.

Una (01) chompa.

Una (01) corbata, color entero. Una (01) corbata, color entero.

Un chaleco (01) con cinta reflectante [Un chaleco (01) con cinta reflectante
color oscuro color oscuro

(*) De acuerdo al cuadro de distribucion de la Entidad.

14. SEGUROS APLICABLES

El postor que se adjudique la Buena Pro debera presentar en la firma de contrato, las pdlizas de
seguro endosadas.

Las polizas deben ser NOMINATIVAS (Deberan sefalar los nombres del personal que prestara el
servicio en la Entidad), en dicha relacion del personal deben estar los Titulares y Descanseros.

Las pdlizas de seguros deberadn ser otorgadas por compafiias aseguradoras que se encuentren
registradas en la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP.

El contratista debera contratary deberd mantenerlas vigentes los seguros durante el plazo de la
contratacion hasta la conformidad de la Gltima prestacion del servicio, en las que se sefiale la

Entidad, segun corresponda como beneficiaria.

El contratista debera notificar a la Entidad en caso prevea renovar, cancelar o modificar algunas
de las condiciones de los seguros con una anticipacion no menor a quince (15) dias calendario.

Las pdlizas deben estar vigentes por el lapso de un afio, contados desde la fecha de presentacion,
y ser renovadas por igual tiempo en forma automatica.

Pdlizas generales:

- Esta pdliza debera cubrir la reposicion integra de la pérdida de dinero, objetos o bienes
por deshonestidad o infidencia del personal asignado al servicio, tanto de bienes
propios como de terceros. En caso la compafiia de seguros no cubra la reposicion
integra de la pérdida, esta serd asumida por el contratista.

4 ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES NRO.11 del Proveedor PREVENCION Y VIGILANCIA SOCIEDAD ANONIMA
CERRADA-PREVENCION Y VIGILANCIA S.A.C.

> ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES NRO.95 del Proveedor COMPARIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES SAC.
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- Lapdlizadebera sefialar los nombres del personal que prestara el servicio en la Entidad.
g I E . | |' . I s l _6

Importe de la Pdliza para la Entidad: USS. 50,000.00 (Cincuenta mil con 00/100 ddlares
americanos).

Suma asegurable a favor de la Entidad: debiendo anexar copia del comprobante de pago
que acredite haber cancelado la prima de dicha pdliza.

POLIZAS DE SEGUROS DE RESPONSABILIDAD CIVIL, PATRIMONIAL Y
EXTRACONTRACTUAL

- Contar con una Pdliza de Seguro de Responsabilidad Civil, Patrimonial vy
Extracontractual por daifos materiales y personales causados involuntariamente a
terceros. Esta pdliza serd emitida a favor de la Entidad y debera estar vigente por todo
el periodo de contratacion.

- Responsabilidad civil derivada de incendio, explosion, dafios por humo, agua,
ocasionado por personal del CONTRATISTA.

- Para cubrir dafios materiales y/o personales incluyendo muertes y/o lesiones
personales.

- Responsabilidad civil del local y operaciones.

- Responsabilidad civil que cubra a todo el personal destacados en la Entidad.

- Debera considerar a la Entidad, sus bienes y/o a sus empleados y/o funcionarios como
tercero.

- Esta pdliza debera considerar a la Entidad, como asegurado adicional (tercero). ’

- La pdliza debera sefialar los nombres del personal destacado a cada ENTIDAD que
prestaran el servicio en la Entidad.

- Lapdliza debera estar cubierta integramente por el contratista.

Importe de la Pdliza para la Entidad: USS. 50,000.00 (Cincuenta mil con 00/100 ddlares
americanos).

SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO

- De conformidad con el Decreto Supremo N2 003-98-SA, el CONTRATISTA, debera
contar y mantener vigente durante la vigencia del contrato, la Pdliza de Seguro
Complementario de Trabajo de Riesgo para su personal.

- La Pdliza de Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo sera para todo el personal
designado. El Contratista debera remitir el primer dia habil de cada mes la copia del
SCTR del personal asignado al servicio, dirigido al correo electronico de Servicios
Generales e Infraestructura que la Unidad de Abastecimiento, indicara a la firma del
Contrato.

Nota:
Se aceptaran las Pdlizas con Cronograma de pagos mensuales, debiendo adjuntar la copia
del comprobante de pago de la primera cuota del cronograma, al momento del

6 ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES NRO .96 del Proveedor COMPAKIIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES SAC.
7 ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES NRO. 94 del proveedor COMPAKIIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.
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Perfeccionamiento del Contrato.

15. PROCEDIMIENTO PARA DETERMINAR RESPONSABILIDAD DE LA EMPRESA DE VIGILANCIA EN
CASO DE PERDIDA, DANOS O PERJUICIOS DE BIENES DE ENTIDAD O BIENES DE TERCEROS
REGISTRADOS A NOMBRE DE LA ENTIDAD
En caso de producirse la pérdida, dafios o perjuicios y/o sustracciones que ocurran en los locales
de la Entidad o bienes de propiedad de terceros registrados por el servicio de vigilancia, la
entidad determinara silaempresa de seguridad es responsable por la pérdida, dafios o perjuicios
ocurridos para lo cual se tendra en consideracion el siguiente procedimiento:

1. Una vez ocurrido el hecho, se le notificara los hechos acontecidos al contratista.
El Contratista, luego de recibida la notificacion, queda obligado a presentar los descargos
correspondientes ante la Entidad, dirigido a la Unidad de Abastecimiento, dentro de los tres
(3) dias calendario siguiente de ocurrido o tomado conocimiento del caso de pérdida, dafios
o perjuicios de bienes de la Entidad o bienes de propiedad de terceros registrados por el
servicio de vigilancia.

3. Luego de recibido los descargos. La Unidad de Abastecimiento dentro de los diez (10) dias
calendario siguientes de recibido el descargo del Contratista, realizara la evaluacién de lo
acontecido. En ambos casos realizan dicha evaluacion considerando lo siguiente:

- Circunstancias en que se produjo el hecho

- Observacion y evaluacion de la zona donde se produjo el hecho.

- Acciones desarrolladas por el personal de vigilancia de la empresa.

- Descargo de parte de la empresa de vigilancia sobre el hecho producido.

4. Solo en caso de encontrarse responsabilidad de parte del personal del Contratista por el
mal ejercicio de sus funciones y/o el incumplimiento de las prestaciones a cargo del
Contratista; la Entidad comunicara a éste los resultados de la evaluacion, dentro del cinco
(05) dias calendarios, contados a partir del dia siguiente de culminada dicha evaluacion. El
Contratista queda obligado a la reposicion o al pago de los gastos de reparacion
correspondientes en el plazo de diez (10) dias calendario siguientes a la comunicacion de la
Entidad. En caso de incumplimiento, la Entidad queda facultado para efectuar el descuento
en forma directa de la retribucién econdmica correspondiente, sin perjuicio de interponer
las acciones legales y/o administrativas a que hubiere lugar.

16. OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DEL CONTRATISTA

- El Contratista, deberd elaborar un Plan Integral de Seguridad dentro de los cuarenta y cinco
(45) dias calendarios posteriores a la suscripcion del contrato entregando dos (02) copias
impresas y una (01) copia digital del mismo, donde se establezca los diversos niveles de
riesgo, los mecanismos de prevencion y los procedimientos estipulados para cada
emergencia, destinados a lograr una maxima respuesta operativa del servicio de seguridad
de una manera sistematica a fin de garantizar la seguridad fisica, patrimonial y prevencion
de pérdidas.

- El Contratista, brindara la seguridad y vigilancia, sujetandose a los presentes términos de
referencia; en tal sentido se compromete a pagar a su personal las remuneraciones, segtin
la estructura de costos detallada de su oferta, incluyendo los beneficios legales que les
corresponde, conforme a las normas vigentes. En ese sentido, el personal del Contratista
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(agentes de seguridad, supervisor, operador de centro de control, y agente prevencionista),
destacado a la Entidad sélo tienen vinculo laboral con el contratista, mas no con la Entidad.

Los agentes de seguridad, supervisor, operador de centro de control, y agentes
prevencionistas, deberan pertenecer obligatoriamente a la Planilla Electronica (PDT) del
Contratista, desde el inicio de la prestacion del servicio. Al respecto, la Entidad podra
efectuar el control de lo declarado accediendo a la base de datos de la SUCAMEC.

Antes del pago y a partir del segundo mes, el Contratista debera remitir mensualmente ala
Entidad las boletas de pago del mes anterior, los comprobantes de depdsito por concepto
de CTS, Seguro, AFP u ONP, bonificaciones y otros que por la Ley percibe un trabajador. Los
costos directos e indirectos en que se incurra para la prestacion del servicio, son de
exclusiva responsabilidad del Contratista, como: sueldos, gratificaciones, vacaciones,
beneficios sociales, CTS, Renta, IGV, pago oportuno de AFP, ESSALUD, y cualquier otra
obligacion laboral, tributaria, impuesto o beneficio creado de acuerdo ala Ley.

El pago oportuno al personal del Contratista que labore bajo el Régimen Laboral de
Actividad Privada, no se vera afectado a pesar de que puedan existir razones de fuerza
mayor (huelgas, paros, conmocion civil, etc.). Asimismo, para el uUltimo pago por la
prestacion de servicios, la documentacion a presentar debera completarse de conformidad
con las disposiciones legales y normativas vigentes.

El Contratista respondera en forma directa y oportuna por el pago de remuneraciones de
su personal, gratificaciones, asi como beneficios sociales (Seguros Social, AFP, ONP, CTS,
etc.), pdlizas de seguros y del cumplimiento de sus obligaciones legales.

El Contratista serd responsable ante la Entidad por los dafios y perjuicios, asi como la
pérdida, destruccion o deterioro que pudieran ocasionarse en los bienes patrimoniales de
éste: instalaciones, muebles, maquinas de oficinas y demas enseres de su propiedad,
derivados del mal ejercicio de sus funciones o del incumplimiento de las prestaciones segun
los términos de referencia.

Esta responsabilidad también estara en funcion de disposiciones emitidas mediante correo
electronico por la Coordinacion de Servicios Generales e Infraestructura de la Unidad de
Abastecimiento, como consecuencia de no haber puesto en conocimiento al mismo, en el
momento oportuno y mediante documento formal fisico o por correo electronico.

El Contratista sera responsable ante la Entidad, por los dafios y perjuicios que pudieran
ocasionarse en los bienes de propiedad de terceros, registrados por el servicio de vigilancia
y prevencion de pérdidas, derivados de la negligencia en el ejercicio de sus funciones o por
no haber cumplido sus prestaciones segln los términos de referencia

Esta responsabilidad también estara en funcion de las disposiciones emitidas mediante
correo electrénico por la Coordinacion de Servicios Generales e Infraestructura de la Unidad
de Abastecimiento, de acuerdo a los diversos escenarios que se presenten durante el
desarrollo de las actividades de la Entidad y de acuerdo a los procedimientos vigentes.

El Contratista debe contar con los documentos de adecuacion dispuesta por el Decreto
Legislativo N° 1213 - Decreto Legislativo que regula los Servicios de Seguridad Privada;
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siendo que su personal, deberd cumplir con los requisitos de las referidas normas y otras
aplicables, vigentes.

- El personal del Contratista debera estar capacitado de acuerdo a la “Directiva que regula
las actividades de formacion basica y perfeccionamiento para el personal de seguridad y
establece el plan de estudios” N2006-2018-SUCAMEC, aprobada por Resolucion de
Superintendencia N2572-2018-SUCAMEC, Decreto Legislativo N° 1213 y la Directiva N° 001-
2015-SUCAMEC, aprobado el 20 de marzo a través de la Resolucidon de Superintendencia N2
074-2015-SUCAMEC-SN.

- El Contratista debe contar con los documentos de Seguridad y Salud en el Trabajo,
establecido mediante la Ley N° 29783 y su Reglamento el Decreto Supremo N° 0052012-TR.

- En caso responsabilidad por la pérdida o sustraccion de bienes de propiedad de la Entidad,
el Contratista procedera a la reposicion de los mismos de acuerdo con los precios vigentes
del mercado, realizando preliminarmente el PROCEDIMIENTO PARA DETERMINAR
RESPONSABILIDAD DE LA EMPRESA DE VIGILANCIA EN CASO DE PERDIDA, DANOS O
PERJUICIOS DE BIENES DE ENTIDAD O BIENES DE TERCEROS REGISTRADOS A NOMBRE DE
LA ENTIDAD.

- El Contratista, deberd estar preparado para atender cualquier eventualidad de indole
laboral u otros que se pudieran presentar, sin poner en riesgo el servicio de vigilancia y
seguridad que brinda al personal y a las instalaciones de la Entidad, los cuales deberan
constar como instrumento en el “Plan Integral de Seguridad” mencionado en el presente
documento.

- El Contratista debera entregar una relacion del personal asignado a la Entidad, tanto
titulares como suplentes, conteniendo nombres completos, documento nacional de
identidad, o carnet de extranjeria, teléfonos de contacto, correo electrénico, vigencia del
carnet SUCAMEC, para brindar servicio de seguridad privada y el o los puestos para los que
estd previsto que ocupe, todo debidamente con copia simple de los documentos que
corroboren y sustenten lo anteriormente mencionado.

- El Contratista sera responsable de asumir las obligaciones que contraiga con su personal,
sean estas laborales, personales o de cualquier otra indole; estando eximida la Entidad de
cualquier responsabilidad en caso de accidentes, dafios, mutilaciones o muerte de algunos
de sus trabajadores, o de terceras personas; que pudieran ocurrir durante la prestacion del
servicio, asi como la responsabilidad penal que pueda derivarse de ellas.

Estos deberdn ser cubiertos integramente por las pdlizas que la empresa esta obligada a
adquirir (Pdliza de deshonestidad, pdliza de responsabilidad civil, péliza de Seguros de
Accidentes Personales o Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo, segun
corresponda).

El Contratista deberd mantener vigentes las pdlizas antes mencionadas durante la vigencia
del contrato, comprometiéndose a realizar renovaciones o ampliaciones que resulten
necesariasy remitirlas a la Entidad. El cumplimiento de lo anterior no generara costo alguno
para la Entidad.
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Para la ejecucion del servicio, el Contratista debera cumplir obligatoriamente con todo lo
reglamentado por la SUCAMEC.

El Contratista debera proveer relevos y/o descanseros, para todos los puestos: Agentes de
seguridad y supervisores, por lo que su costo estara incluido dentro del precio total del
servicio ofrecido. Los relevos y/o descanseros deberan de cumplir las mismas condiciones
del servicio, horario y requisitos establecidos para los agentes de seguridad y supervisores.

El Contratista asume toda la responsabilidad derivada del uso de las armas por parte de su
personal, reconociendo que la Entidad no tendra responsabilidad alguna por este concepto.

El Contratista debera contar con su propio Sistema de Supervision efectiva que permita
utilizar adecuadamente las técnicas basicas, para desarrollar una supervision eficaz y un
eficiente control del servicio brindado durante las 24 horas, para la cual debera contar con
la infraestructura y logistica necesarias, con el personal capacitado y entrenado, y los
medios de comunicacion con tecnologia digital de punta.

OTRAS RESPONSABILIDADES

a)

El personal del Contratista destacado a la Entidad para la prestacion del servicio, debera
cumplir con los requisitos establecidos en los presentes términos de referencia y la
normativa aplicable.

Las condiciones para la variacion o reemplazo de personal, deben responder a razones
debidamente justificados o para optimizar el servicio que brindan, esta precision no implica
que pueda cambiarse a todo el personal, toda vez que debe mediar un supuesto
excepcional no atribuible al contratista, es decir por caso fortuito o fuerza mayor debiendo
el Contratista comunicar, formalmente con un maximo de dos (02) dias calendario
posteriores, los cambios que proponga realizar a la Unidad de Abastecimiento.

El cambio de personal se realizara siempre y cuando el personal que se proponga como
reemplazo, cumpla o supere requisitos minimos establecidos en los términos de referencia,
debiendo el Contratista presentar la documentacién correspondiente, en original, la cual
sera evaluada y aprobada por la Unidad de Abastecimiento.

En el caso de que el cambio sea necesario por caso fortuito, abandono o renuncia
intempestiva del personal, el Contratista debera presentar la propuesta de cambio
dentro de los préximos (05) dias calendarios de producido el hecho, debiendo
también presentar la documentacion en original del personal propuesto para
reemplazo y seguir el mismo proceso de evaluacion y aprobacion anteriormente
sefialado.

La Entidad emitird pronunciamiento sobre la documentacion presentada en un plazo
maximo de 2 dias calendario de recibida la documentacion.

El contratista no podra reemplazar o cambiar personal sin autorizacion previa de la Entidad.
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17.

18.

b)

c)

d)

e)

En caso de encontrarse durante la ejecucidn del servicio, que algin agente de seguridad
asignado no cumple con uno o mas requisitos exigidos, la Entidad solicitara su reemplazo
inmediato, sin perjuicio de la imposicion de la penalidad por incumplimiento.

El Contratista efectuara la supervision y el control del servicio de vigilancia y del personal
destacado a las instalaciones de la Entidad, efectuando inspecciones permanentes
verificando la situacién del servicio durante las 24 horas, a través de la central telefénica, a
través de radios y otras medidas complementarias.

El Contratista deberd contar con un supervisor de vigilancia zonal, que realizaria
inspecciones al servicio instalado en la Entidad, informando cualquier incidencia a la Unidad
de Abastecimiento.

El Contratista deberd de contar con la dotacion completa del personal diario requerido y
cumplir con los turnos de supervision de garanticen un eficiente y oportuno servicio.

OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD

La Entidad proporcionara al Contratista, un ambiente adecuado para que el personal lo
utilice como vestuario y depdsito, ambiente de monitoreo de CCTV, ambiente de uso de
supervisor equipado para mantener ordenado la documentacion correspondiente a
seguridad y vigilancia. El Contratista debe mantener dicho ambiente en O&ptimas
condiciones de uso e higiene.

Podra solicitar la reubicacidn y/o redistribucion de puestos de vigilancia y control, dentro
del dmbito de la Entidad, sin que esto involucre un costo adicional, asi como el incremento
y/o reduccidn de puestos.

A la suscripcion del contrato se le hara entrega al contratista de la Directiva para el control
de ingreso y salida de personas y vehiculos en la sede de la Entidad.

PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD

EL Contratista deberd de tener un Plan Integral de Seguridad, el cual refleje diferentes
caracteristicas de las Sedes de la Entidad. Dicho Plan debera ser presentado por el contratista
dentro de los cuarenta y cinco (45) dias calendario contados del dia siguiente de suscrito el
contrato.

El Plan debera considerar por lo menos los siguientes aspectos:

Estudio de Seguridad; Identificacion, analisis y recomendaciones de los puntos criticos de
las sedes de la Entidad en materia de seguridad.

Plan de capacitacion y reentrenamiento anual para el personal que brinda el servicio, el cual
contendra un cronograma de capacitacion anual. El cual comprendera:

e Atencién al Cliente.

e Controldeingreso y salida de personas.

e Controldeingreso y salida de bienes o materiales del personal y particulares.
e Medidas de Prevencion ante siniestros.

e  Primeros auxilios, procedimientos en emergencias y desastres.
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19.

e Buen trato con el personal, publico usuario y visitantes de la Entidad.

e Lucha contra incendios, Seguridad de la informacién y Comunicaciones, etc.

e (Capacitaciones en materia de seguridad y salud en el trabajo, de acuerdo a Ley N°
29783.

Asimismo, el Contratista presentara un informe de los resultados del cumplimiento de cada
evento de Capacitacion y Reentrenamiento, en un plazo maximo de diez (10) dias
calendario posterior a cada Capacitacion y Reentrenamiento, a efectos de verificar el
cumplimiento de lo previsto en dicho Plan, adjuntando la documentacion (certificados y/o
constancias) que acredite la informacién consignada en dicho informe. Dicha informacion
debera ser presentada por Mesa de Partes Presencial o Virtual de la Entidad.

Plan de contingencias en caso de siniestros, manifestaciones o toma de locales y atentados.

Sistema de supervision; el cual deberd de considerar la metodologia, asignacion vy
determinacidn de responsabilidades, descripcion del sistema de rondas.

Simulacro de evacuacion en caso sismo o incendio, debiendo contener como minimo
determinacion de necesidades (recursos), brindando, evacuacion (personal de piso,
personas en general y personas con discapacitadas y/o imposibilitado y técnicos de
evaluacion.

Programa de Actividades Anuales en forma especifica.

Formatos de control registro y supervision.

El Plan Integral de Seguridad sera revisado por la Coordinacion de Servicios Generales e
Infraestructura, que presentard un Informe de evaluacién a la Unidad de Abastecimiento, y en
caso de existir observaciones se deberda de comunicar al contratista para la subsanacion,
debiendo levantar las observaciones el Contratista en un plazo no mayor a cinco (5) dias
calendarios de haber tomado conocimiento.

DOCUMENTOS A PRESENTAR PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

a)

b)

c)
d)

e)

Relacion del personal asignados (Supervisores, Agentes de Seguridad, Operador de Centro
de Control, Agentes Prevencionistas) a la Entidad, indicando: Nombre completo, N° de DNI,
teléfono de contacto, correo electrdnico, cargo o funciones, remuneracion y periodo de
destaque, vigencia de licencia para brindar el servicio de seguridad privada y el o los puestos
para los que esta previsto que ocupe. Se acreditara con copia simple de sustento.

Documentos que acrediten el cumplimiento del perfil del personal asignado (Supervisores,
Agentes de Seguridad, Operador de Centro de Control y Agentes Prevencionistas) conforme
alo establecido en los términos de referencia.

Pdlizas de seguros detalladas en el numeral “SEGURQOS APLICABLES”.

Estructura de costos del servicio.

Declaracion Jurada donde el contratista indique que las maquinarias y equipos a emplear
para el desempeiio del servicio se encuentran en buenas condiciones de operatividad.
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20.

21.

e  Respecto alas camaras de vigilancia, Copia de documentos que sustenten la propiedad,
la posesion, el compromiso de compra venta o alquiler u otro documento que acredite
la disponibilidad del equipamiento requerido.

CONFIDENCIALIDAD

El contratista del servicio deberd guardar reserva absoluta sobre la informaciéon y
documentacion de la Entidad, a las que se tenga acceso o se generen durante la realizacion del
servicio y la informacion producida una vez que se haya concluido el mismo, quedando
expresamente prohibido de revelar dicha informacidn a terceros. Esta obligacién perdurard adn
después de finalizado el contrato.

El contratista del servicio, debera dar cumplimiento a todas las politicas y estandares definidos
por la Entidad, en materia de seguridad de la informacion. El incumplimiento del deber de
confidencialidad dara derecho a la Entidad de resolver inmediatamente el contrato y a exigir la
indemnizacion de los dafios y perjuicios a que hubiere lugar.

El contratista, se compromete a mantener en reserva, y no revelar a tercero alguno sin previa
conformidad escrita de la Entidad, toda informacion que le sea suministrada, excepto en cuanto
resultare estrictamente necesario para el cumplimiento del contrato, y que restringird la
revelacion de dicha informacion sélo a sus empleados y subcontratistas, sobre la base de
"necesidad de conocer".

El contratista, se compromete (excepto que la Ley dispusiera lo contrario o resultare necesario
para obtener consejo profesional en relacion con este Contrato) a no revelar ni permitir la
revelacion de cualquier detalle a los medios de prensa o a terceros, a no revelar que la Entidad
es cliente del contratista, y a no usar el nombre de SUNEDU en cualquier promocion, publicidad
0 anuncio, sin previa autorizacion escrita.

PENALIDADES

21.1 PENALIDAD POR MORA
De acuerdo al articulo N2 162° de Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, en
caso de retraso injustificado en la ejecucion del servicio se aplicard al contratista una
penalidad por cada dia de atraso, hasta por un monto maximo equivalente al diez por
ciento (10%) del monto de la ejecucion periddica.

21.2 OTRAS PENALIDADES
LA ENTIDAD, de acuerdo al Articulo N° 163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, aplicaran penalidades segln el listado de situaciones, y condiciones, siguientes:

FORMA O
Ne|  DESCRIPCION - INCUMPLIMIENTO  |PENALIDAD| CONDICION LSS
DE VERIFICACION
DEL PERSONAL
No portar el carné de identificacion
1 (SUCAMEC) para_ .el Ag_e_nte . de 5% de la Por ocurrencia At eV EREEEsy
seguridad del servicio de vigilancia o UIT de cada
contar con carné de identificacion personal
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FORMA O
Ne|  DESCRIPCION - INCUMPLIMIENTO  [PENALIDAD| CONDICION PROCEDIMIENTO
DE VERIFICACION
vencido.
Prestar el servicio de vigilancia sin
alguno de los implementos de s
2 segguridad —— esF:abIecidos Hara 5% de la | Por ocurrencia | Acta de Verificacion
uIT
el puesto.
P band del to d icio | 10% de | ’ o
3 dzrviagilaa:ci(:no €l puesto de servicio UITO el Por ocurrencia | Acta de Verificacion
Respecto al relevo, cuando el puesto
4 de vigilancia y centro de control se | 5% de la | Por ocurrencia | Acta de Verificacion
cubra después de 02 horas de | UIT o Registro de Ingreso
tolerancia.
5 = : ; P i
El personal de vigilancia realiza dos | 5% de la or oclurrenma T
> turnos de manera continuada uIT KRBT I3 3 i SOt eneasicn
' cada personal
Por haber sido sorprendido durmiendo | 5% de la . e
6 durante el turno del servicio UIT Por ocurrencia | Acta Verificacion
Por permitir que un agente de 5% de la
7 | seguridad cubra el puesto de UI?I' Por ocurrencia | Acta Verificacion
Supervisor de Turno
No portar su Fotocheck de 25% de Por ocurrencia
8 | identificacion de la Empresa de Ia.UIOT de cada | Acta de verificacion
Vigilancia Privada. personal.
Por tardanza en el relevo del Agente de
i i | t % d .
9 igi:rj.ad asupenvisore:delagenteide th_ e fa Por ocurrencia | Acta de verificacion
eTardanza mayor a 30 minutos
Por falta d ipo d icacion | 1% de | . N
10 y7c:e:teain:p:?autlis: E1e0mUnIECion UI?I' £ Por ocurrencia | Acta de verificacion
DE LA EMPRESA
: Por ocurrencia
Presentar a un personal a cubrir un Jo Con Informe de
11| puesto sin cumplir con el perfil minimo | 10% de la iyncum limient incumplimiento o)
para el puesto. uIT o P Acta de verificacion
Por realizar el reemplazo/cambio de Por ocurrencia Registro de Ingreso y
agente de seguridad o agente & Salida o Acta de
12| prevencionista u operador de centro | 10% de la e —— Verificacién o
de control y sin la autorizacion de la | UIT 5 P Informe de
Entidad. incumplimiento.
Cambiar personal sin comunicar al 10% de | Por ocurrencia
13 | Area Usuaria en caso de reemplazo de UITO de cada | Acta de verificacion
acuerdo a los plazos establecidos. personal
Por puesto de vigilancia o centro de 10 % de Registro de Ingreso y
14| control no cubierto dentro del plazo IaUI1o' Porocurrencia | Salida o Acta de
establecido. Verificacion
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Por ocurrencia

FORMA O
Ne|  DESCRIPCION - INCUMPLIMIENTO  |PENALIDAD| CONDICION PROCEDIMIENTO
DE VERIFICACION
Por no entregar el uniforme dentro del | 1% de la Informe de

15 plazo indicado en el 13 de los TDR. uIT incumplimiento
Cuando el personal no cuenta con el
un!forme reglamentario y(o el 19% de s . e — i
16| uniforme se encuentra deteriorado, Por ocurrencia | . o 5
; " ; uiT incumplimiento
sucio, raidas, o prendas de vestir que
no corresponden al uniforme.
Por no presentar mensualmente el 1% de Ia Porcadadiade | Con Informe de
17| Seguro Complementario de Trabajo de Ul?r retraso y por | incumplimiento o)
Riesgo para los Agentes. persona Acta de verificacion
No mantener vigente las pdlizas de Cif  INfGHAE  HE
deshonestidad  y/o poliza de | 2.5% de | Porcadadiade | . S
18 i o : ’ incumplimiento o
responsabilidad civil, patrimonial y | laUIT retraso cen
Acta de verificacion
extra contractual.
Con Informe de
: s incumplimiento o)
No hacer entrega de la instalacion , e
o € , ¥ 5% de la | Por cadadiade | Acta de verificacion
19| operatividad de las  camaras -
i . - uiT retraso de Servicios
perimetrales en el periodo sefalado.
Generales e
Infraestructura.
: Con el Informe de
No hacer entrega del informe de los . ; 2w
o Por dia de | incumplimiento o de
resultados del cumplimiento del Plan | 2.5% de | . o a5t 1o
20 s : incumplimient | verificacion Acta de
de Capacitacion y Reentrenamiento en | la UIT L
. (o) Servicios Generales e
el plazo establecido.
Infraestructura.
Con Informe de
: incumplimiento o)
No presentar la Matriz IPER de 5 3
R ’ 5% de la | Por cada diade | Acta de verificacion
21| Seguridad y Salud en el Trabajo, en el .
; uIT retraso de Servicios
plazo establecido.
Generales e
Infraestructura.
Por no presentar el Plan Integral de | 5% de la | Por cadadia de | Informe de
22 Seguridad en el plazo establecido. uIT retraso Incumplimiento
Cuando la remuneracion mensual de
supervisor o agente de seguridad o
agente prevencionista u operador del
23 € P P 10% de la | Por cada | Informe de
centro de control sea menor a la uIT ersona Incumplimiento
estructura de costos del contrato, por P P
cada persona.
reali io ifor
Por no realizar el cambi dfe u_nl ormes | o, 1o s . — -
24| en forma semestral (invierno y Por ocurrencia :
uIT Incumplimiento
verano).
Por tardanza en el relevo del Agente de
25| Seguridad o del prevencionista: 10% de la | Por cada | Informe de
Tardanza mayor a 120 minutos uIT persona Incumplimiento
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Por ocurrencia

FORMA O
Ne|  DESCRIPCION - INCUMPLIMIENTO  |PENALIDAD| CONDICION PROCEDIMIENTO
DE VERIFICACION
. .| Una (1)
Reemplazar al personal de vigilancia
R P g UIT por

Acta de verificacion

26| sin cumplir con el perfil establecido en
R . cada
los términos de referencia.
personal.
Incumple con presentar la|0.5% de . Con Informe de
sz Por cadadiade | . .
27| documentacion completa para el pago | UN (1) incumplimiento o
. 7 retraso cxe i
por mas de sesenta dias. uIT Acta de verificacion

Procedimiento de aplicacion de penalidades:

La UIT corresponde a la que se encuentre vigente
penalidad.

al momento de la aplicacidon de la

El personal designado de la Coordinacion de Servicios Generales e Infraestructura de
la Unidad de Abastecimiento, procedera a levantar un Acta de Verificacion indicando
las observaciones, la que sera suscrita con el Supervisor o Vigilante en representacion
de la empresa. Si el Supervisor o vigilante se niega a suscribirla bastara con la
notificacion al Contratista mediante correo electrénico.

Levantada el Acta de Verificacion y el Informe de Incumplimiento se procedera a
notificar al Contratista mediante correo electrénico u oficio de la penalidad incurrida,
de acuerdo a la tabla de penalidades, cada vez que incurra en estas, indicandole que
debera de subsanar su falta.

Las penalidades incurridas serdn descontadas de manera automatica, del monto de
la facturacion mensual o de cualquier comprobante pendiente de pago.

De no subsanar las faltas indicadas en la presente tabla, las penalidades se
continuaran aplicando hasta la subsanacion de las mismas.

La penalidad por moray las otras penalidades pueden alcanzar, cada una, un monto maximo
equivalente hasta del diez por ciento (10 %) del monto del contrato.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de penalidad por mora o el monto maximo para
otras penalidades, de ser el caso, la Entidad podra resolver el contrato por incumplimiento.

22.PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO

El plazo de ejecucion del servicio serda de 1,095 (Mil Noventa y Cinco) dias calendario,
equivalente a treinta y seis (36) meses, contados a partir del dia de instalacion del servicio en la
Entidad, en atencion al cumplimiento de las condiciones que establezcan para la entrega de los
locales, bienes, y los documentos emitidos por SUCAMEC para el personal que prestara el
servicio el cual constara en un ACTA DE INICIO DE ACTIVIDADES.

23.

La instalacion del servicio se realizara en un plazo maximo de diez (10) dias calendario a partir
del dia siguiente de suscrito el contrato.

LUGAR DE EJECUCION
El Servicio se ejecutara en las siguientes instalaciones de la Entidad en LIMA METROPOLITANA:
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ENTIDAD SEDE DIRECCION

UBICACION

Calle Aldabas N2 337,
SUNEDU PRINCIPAL Urbanizacion Las Gardenias,
distrito de Santiago de Surco

Toda la Entidad

Puerta de Ingreso de
Colaboradores

Puerta de Ingreso - Atencion al
Publico

(Calle Las Aldabas - Puerta
Principal)

Puerta de Ingreso Vehicular (Calle
Las Aldabas)

Centro de Control y Monitoreo
CCTV

Ingreso de Personal
(Primer Piso)

Ingreso de Personal
(Segundo Piso)

Ingreso de Personal

(Tercer Piso)

Plataforma de Atencion al
Ciudadano
(Ingreso de publico en general)

24. CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La conformidad conforme a lo estipulado en el articulo 168 del Reglamento de la Ley de

Contrataciones del Estado.

La conformidad serd otorgada por la Unidad de Abastecimiento previo informe de la
Coordinacion de Servicios Generales e Infraestructura, asi como el formato de cumplimiento de

servicio, debidamente visado.

25. INSPECCIONES Y SISTEMAS DE CONTROL

25.1 Elementos de Control

En cada puesto de vigilancia o prevencion, el contratista implementara lo siguiente para la

Entidad:

® Legajo de consignas por cada puesto de servicio.

e Cuaderno de Ocurrencias diarias por cada puesto de servicio.
e Cuaderno o carpeta de control de ingreso y salida de vehiculos por cada puesto de

servicio en puerta o estacionamiento.

e Cuaderno o carpeta de control de visitas de la Entidad por cada puesto de servicio en

puerta o estacionamiento.

e Cuaderno o carpeta de control de ingreso y salida de personal por cada puesto de

servicio en puertas o estacionamientos.

e Cuaderno o carpeta de control de ingreso y salida de bienes patrimoniales y/o
materiales por cada puesto de servicio en puerta o estacionamiento.
e Cuaderno de Ocurrencias diarias y relevo para el supervisor.
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El Contratista deberd entregar a la Unidad de Abastecimiento, los cuadernos originales
arriba indicados al cierre de cada uno.

26.SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO PARA LA ENTIDAD.
El Contratista, debera considerar lo siguiente:

Requisitos Documentos a entregar

*El proveedor deberd tener conocimiento de los |Matriz IPER la cual se presentara a la
peligros y riesgos a los cuales esta expuesto su personal, | entidad con un plazo maximo de 15
durante la ejecucion del servicio. dias calendarios después de haber
suscrito el contrato, por Mesa de
*Los controles que figuren en esa matriz seran los | Partes Presencial o Virtual de la
controles que el proveedor debera implementar sobre | Entidad.

su personal en medidas de seguridad, equipos de
proteccion personal, sefialéticas, etc.

Informa a la Entidad de cualquier lesion sufrida por su personal y los incidentes de ocurrir.

27.COORDINACION Y SUPERVISION
A través de la Coordinacién de Servicios Generales e Infraestructura de la Unidad de
Abastecimiento serd la encargada de coordinar, controlar y supervisar el contrato de seguridad
y vigilancia en la sede de la Entidad.

De la comunicacion electrdnica:

El Contratista proporcionara una direccion electrdnica para toda comunicacion que se quiera
realizar durante la ejecucion contractual del servicio, la misma que tendra caracter oficial.

28. ENTREGABLE
e Matriz IPER el cual debera ser entregado en un plazo maximo de treinta (30) dias calendarios
después de haber suscrito el contrato.
e Plan Integral de Seguridad, el cual debera ser entregado dentro de los cuarenta y cinco (45)
dias calendarios posteriores a la suscripcion del contrato.

Dicha documentacion se debe presentar en Mesa de Partes Virtual de SUNEDU, u Oficinas de
SUNEDU, sito Calle Aldabas N° 337 Santiago de Surco, Lima.

El contratista debera presentar toda documentacion relacionada a la ejecucion contractual del
servicio, dentro del plazo contractual establecido en los Términos de Referencia, dentro del
siguiente horario:

HORARIO (*) (**) (***)
de 08:30 horas a 17:30 horas

(*) Dia Habil: Se considera presentado en el mismo dia.
(**) Dia Inhabil: Se considera presentado en el dia habil siguiente
(***) Dia Habil fuera del horario establecido: Se considera presentado en el dia habil siguiente.
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29. FORMA Y MONEDA DE PAGO
La Entidad realizara el pago de la contraprestacién pactada a favor del Contratista en PAGOS
MENSUALES.

El pago se efectuara de acuerdo al plazo y condicion sefialado en el numeral 171.1 del articulo
171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Los pagos se realizaran en soles (S/), mediante el sistema de facturacion mensual, una vez
culminada la prestacion del servicio, previa conformidad emitida por el funcionario responsable
del area usuaria.

A la presentacion del comprobante de pago, los mismos que seran realizados con abono a
cuenta interbancaria (CCl) debidamente asociado a su numero de RUC.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el Contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Conformidad del Area Usuaria de la Entidad:

La conformidad sera otorgada por la Unidad de Abastecimiento previo informe de la
Coordinacion de Servicios Generales y Infraestructura, asi como el formato de cumplimiento de
servicio, debidamente visado.

- Comprobante de pago emitido por el Contratista.

- Copia simple de la pdliza del SCTR (Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo, Salud y
Pensiones), del personal asignado al servicio, correspondiente al mes.

Adicionalmente para el pago del primer mes del servicio se requerird al Contratista, la
presentacion de los siguientes documentos:

1. Pago del primer mes de servicio:

- Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la
Entidad ante la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas,
Municiones y Explosivos de Uso Civil -SUCAMEC.

- Copia simple de los contratos suscritos con el personal de seguridad destacados a la
Entidad.

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte
del Contratista, en merito a lo establecido en el DS N°003-2002-TR, a partir del segundo
mes de servicio debera requerirse al Contratista la siguiente documentacion para el
tramite de pago:

2. Pagos a partir del segundo mes de servicio:
- Asistencia del personal de seguridad y vigilancia del mes que se realizara el pago.
- Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados de la
entidad.
- Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.
- Copia el PDT Planilla Electrénica cancelado del mes anterior.
- Pago de CTS y gratificaciones cuando correspondan.
- Copia del pago de la cuota correspondiente de la pdliza, de ser el caso.
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30.

31.

32.

33.

3. Pago del ultimo mes del servicio:
Para el pago del ultimo mes del servicio, se requerird al Contratista copia de la
documentacion que acredite el depdsito de las remuneraciones y de todos los derechos
previsionales y laborales de los trabajadores destacados a la Entidad, tanto del mes anterior
como del mes en que se realizara el ultimo pago.

Dicha documentacion se debe presentar en:

Mesa de Partes Virtual de SUNEDU u Mesa de partes sito en Calle Aldabas N° 337 — Urb.
Las Gardenias — Santiago de Surco, en el horario de atencion (*) (**) (***) de 08:30 hasta
las 16:30 horas de lunes a viernes.

(*) Dia Habil: Se considera presentado en el mismo dia.

(**) Dia Inhabil: Se considera presentado en el dia habil siguiente

(***) Dia Habil fuera del horario establecido: Se considera presentado en el dia habil
siguiente.

REAJUSTE

La Estructura de Costos sera reajustada cuando por disposicion normativa se modifique la
Remuneracion Minima Vital (RMV), siempre y cuando la remuneraciéon base (basico) del
personal designado para cubrir los diferentes tipos de servicio se encuentren por debajo de la
nueva RMV y/o cuando el monto considerado en la asignacion familiar sea inferior al 10% de la
RMV, o cuando por disposicion normativa se modifique la tasa de los beneficios sociales o
aportaciones a cargo del empleador. En estos casos, el reajuste se efectuara Unicamente en el
rubro o rubros correspondientes y no a las utilidades, ni a los gastos administrativos, ni a los
gastos de uniformes y otros. De presentarse cualquiera de los casos indicados, en que la
Estructura de Costos debe variar en funcion al reajuste decretado por el gobierno, el Contratista
debe presentar su nueva estructura de costos a la Entidad, para la validaciéon y tramite
correspondiente de la adenda.

Frente a unareduccion o ampliacion de puestos, la estructura de costos podra reajustarse, segun
corresponda. Asimismo, los reajustes estarian en funcién del costo por personal del puesto, lo
cual no considerara la reduccion del prorrateo de los costos fijos del Contratista.

SISTEMA DE CONTRATACION
Suma alzada.

CONDICIONES DE LOS CONSORCIOS
De conformidad con el numeral 49.5 del articulo 49 del Reglamento, el area usuaria puede
incluir lo siguiente:

v" El nimero maximo de consorciados es de dos (02)
v" El porcentaje minimo de participacién de cada consorciado es de 40%

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

De acuerdo al articulo 40 de Ley de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento. El
contratista del servicio es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los
servicios ofertados por un periodo de un (01) afio contado a partir de la Gltima conformidad
otorgada.

Pagina 39 de 47




-

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA
CONCURSO PUBLICO N° 02-2024-SUNEDU — BASES INTEGRADAS

34.

35.

36.

37.

38.

ANTICORRUPCION

El/la proveedor/a declara y garantiza no haber ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago
o; en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relaciéon con el contrato, directa o
indirectamente, o tratandose de una persona juridica a través de sus socios/as, integrantes de
los organos de administracion, apoderados/as, representantes legales, funcionarios/as,
asesores/as o personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Asimismo, el/la proveedor/a se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios/as, accionistas, participacioncitas,
integrantes de los odrganos de administracion, apoderados/as, representantes legales,
funcionarios/as, asesores/as y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. Ademas, el/la proveedor/a se compromete
a comunicar a las autoridades competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o
conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas,
organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

SUBCONTRATACION
No aplica

RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del
articulo 32 vy articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su
Reglamento. De darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo
165 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado

SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacidn o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.
Las partes acuerdan que el arbitraje serd institucional, de derecho y con arbitro unico,
sometiéndose a las reglas y reglamentos de los siguientes centros arbitraje:

1. Camara de Comercio de Lima.

2. Pontificia Universidad Catdlica del Peru.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro
del plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de
la Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a
un acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad
del contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento
de su notificacion, segin lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de
Contrataciones del Estado.

ESTRUCTURA DE COSTOS Y PAGO DEL PERSONAL
La Estructura de Costos sera elaborada por el contratista, sujetandose al modelo del Anexo N° 1
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39.

de cada Entidad Participante, el cual debera ser entregado como parte de los documentos para
la suscripcion del contrato.

Las empresas presentaran sus ofertas bajo el régimen laboral general de la actividad privada,
ello en concordancia con lo establecido en el Pronunciamiento N2 420-2019/0SCE-DGR, el cual
indica “si bien la empresa de intermediacion laboral puede contar con la calidad de MYPE, esta
deberd ofertar a sus trabajadores con los beneficios laborales regulados bajo el REGIMEN
LABORAL GENERAL, y no bajo el régimen laboral de las MYPES, a fin de lograr la equiparacion de
los derechos laborales de los trabajadores destacados con los de la Entidad Participante”.

Se precisa que la oferta econdmica que presente el postor, incluye todos los tributos, seguros,
transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion
vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio
a contratar.

La Remuneracion Minima Mensual (RMM) que debera considerarse para los tipos de servicios
solicitados en la informacion del nimero de puestos de seguridad y vigilancia y sobre la cual se
deberi calcular la sobretasa de sobretiempos (horas extras), la sobretasa por jornada nocturna,
los feriados y otros que corresponda, sera la siguiente:

e Supervisores, Agentes de seguridad, centro control y prevencionistas, S/ 1,130.00%

Asimismo, se precisa que la asignacion familiar, horas extras, bonificacion nocturna, feriados y
otros que correspondan, segun lo establecido por la normativa aplicable se adicionard a la
Remuneracion Minima Mensual.

ANEXOS

Anexo 1A : Estructura de costos del servicio por puesto.

Anexo 2A : Distribucion del personal de seguridad destacado por puesto por cada entidad
participante.

§ ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES NRO.96 del Proveedor CORPORATE SECURITY CONSULTANTS SA.C.
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ANEXO 1-A: ESTRUCTURA DE COSTOS

ANEXO 1-A: ESTRUCTURA DE COSTOS - SUNEDU

Operador de
Supervisor Supervisor Centro de Ceg::';:‘go?\e.d
Diurno Nocturno 2 = Control

con ce to (12 horas) (12 horas) Diurno Nocturno Diurno Diurno Nocturno

p (12 horas) (12 horas) (12 horas) (12 horas)

LD LD i D iy (12 horas) h
07:00a 19:00 | 19:00 a 07:00 S < : LD 8
07:00a 19:00 | 19:00 a 07:00 07:00 a 19:00 07:00 2 19:00 19:00 a 07:00

Personal de Personal de Agente

A. Remuneracion
Remuneracion base (basico)
Horas exiras (1.25 dos primeras)
Horas exfras (1.35 dos (limas)
Asignacion familiar (10%)
Feriados No Laborales (3.61%)
Bonificacién Noctuma (35% RMV)

Bonificacién al cargo
Sub Total Remuneracion Ordinaria
Total Remuneracién del Personal

B. Beneficio Sociales

Vacaciones (8.33%)

Gratificaciones (16.67%)

CTS.(972%)

Total Beneficios Sociales
C. Aportaci Empleador (Leyes Sociales)
EsSalud (9.00%)

SCTR(1.80%)

Vida Ley (0.70%)

Total Leyes Sociales

ISub Total Rem Mensual Trabajador

D. Descansero

Total Rem. Mensual Trabajador

Uniforme y Equipos (Uniforme + equipos de comunicacion + camaras
lde videovigilancia + equipos de control y seguridad)

E. Gastos Administrativos y operativos (Gastos que prowea el
contratista para la prestacion del senicio)

F. Utilidad

ITOTAL mas aportesy otros conceptos

G. IGV 18%

(Costo Total del Personal Mensual

Cantidad de Personal 1 1 5 3 5 1 1

COSTO TOTAL MENSUAL
COSTO MENSUAL
COSTO ANUAL
COSTO POR 3 ANOS

(*) Si la remuneracion base (basico) es igual o superior al importe de la Remuneracion Minima Vital (RMV) mas el 35%, no corresponde aplicar la sobretasa por
jomada noctuma.

Las empresas presentaran sus ofertas bajo el régimen laboral general de la actividad privada, ello en concordancia con lo establecido en el Pronunciamiento N°
420-2019/0SCE-DGR, el cual indica “si bien la empresa de intermediacion laboral puede contar con la calidad de MYPE, esta debera ofertar a sus trabajadores
con los beneficios laborales regulados bajo el REGIMEN LABORAL GENERAL, y no bajo el régimen laboral de las MYPES, a fin de lograr la equiparacion de los
derechos laborales de los trabajadores destacados con los de la Entidad Participante”.

Pagina 42 de 47




SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA
CONCURSO PUBLICO N° 02-2024-SUNEDU — BASES INTEGRADAS

Anexo 2-A: Distribucion del personal de seguridad destacado por puesto

DITRIBUCION DE PUESTOS Y EQUIPAMIENTO- SUNEDU
o) EQUIPAMIENTO DE PERSONAL
FRECUENCI 7°w
A 9z AGENTE OPERADOR
LV/Ls/ | 19900 | gypppus DE ACENTE DEL SEX Céamara de
SEDE LUGAR LD [ 19:00-| “op SEGURID | TREVENCIO | conrropeE | O . Lintarna Detector video vigilancia
7:00 NISTA Radios de con
AD CONTROL PR Equipo beieita silbato de Metal | Espejos perimetral
5 Movil Portatil | convexos | incluye NVR /
cién i switch / disco
L2 duro
07:00-
Toda la LD 19:00 1 M 1 1 1 2
Entidad 5 19:00- 8 & ‘
v 07:00
Puerta de 07:00-
Ingreso de L0 19:00 & v 2 2 2 2 2 2 ‘
Colaborador LD 19:00- 1 ™M 1 2
es i 07:00 /Ca';“;’:s :;1()"8}
:’uerta de switch  (01)/
calle T, . disco duro (06)
Atencién al
Aldabas Ne 07:00-
337, Publico LD 1550 2 ™M 2
Urbanizaci | (Calle  Las 2 2 2 2
6n Las | Aldabas =
Gardenias, | Puerta
distrito de | | 19:00-
santiago | Principal) Y0 | o700 2 M ?
de Surco Puerta de
Ingreso 5
Vehicular L-D 9700, 1 ™M 1 1 1 1 1 1 1
19:00
(Calle Las
Aldabas)
Centro  de 07:00-
L-D 1 M
94
Comrol y 19:00 1 1 1 2
19:00-
cav L-D 07:00 : E M
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Wl EQUIPAMIENTO DE PERSONAL
FRECUENCI | ©
;‘ ; ;’;'::‘ AGENTE | | e | OPERADOR
Lv/Ls " | SUPERVIS DE DEL SEX Camara de
SEDE LUGAR LD | 1900-1 g | sgqurip | PREVENCIO | centRoDE | O Lintsine Detector video vigilancia
7:00 NISTA Radios de con
AD CONTROL il Equipo bateria | Silbato de Metal | Espejos perimetral
S8 Movil Portatil | convexos | incluye NVR /
cién recargabl switch / disco
L duro
Ingreso  de
Personal LV 07:00- 1 F 1
19:00
(Primer Piso)
Ingreso  de
Personal 07:00-
LV 1 F 1
(Segundo 19:00
Piso)
Ingreso  de
Personal - 07:00-
) L-v 45100 1: F 1
(Tercer Piso)
Ingreso  de g
Personal v | o 1 F 1
(Cuarto Piso) :
Plataforma
de Atencién
al Ciudadano 07:00-
(Ingreso de w 19:00 1 “ 1
publico en
general)
TOTAL 2 8 5 2 12 7 7 12 5 3 1

Pigina 44 de 47




-

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA
CONCURSO PUBLICO N° 02-2024-SUNEDU — BASES INTEGRADAS

3.1

REQUISITOS DE CALIFICACION

CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION

Requisitos:

e |nscripcidon vigente en el Registro Nacional de Empresas y Entidades que

realizan actividades de intermediacion laboral — RENEEIL. En dicha
constancia se debe detallar la actividad de vigilancia privada.

e Autorizacion de funcionamiento para la prestacion del servicio de

vigilancia privada vigente en el ambito geografico en que se prestara el
servicio, expedida por la Superintendencia Nacional de Control de Servicios
de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil — SUCAMEC.

e Autorizaciéon de funcionamiento para la prestacién del servicio de

tecnologia de seguridad vigente, en el ambito geografico en que se
prestara el servicio, expedido por la Superintendencia Nacional de Control
de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil —
SUCAMEC.

Acreditacion:

Copia de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de
Empresas y Entidades que realizan actividades de intermediacion laboral —
RENEEIL, expedida por la Autoridad Administrativa de Trabajo. En dicha constancia
se debe detallar las actividades de vigilancia privada.

Copia de la autorizacion de funcionamiento para la prestacion del servicio de
vigilancia privada vigente en el ambito geografico en que se prestara el servicio,
expedida por la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de
Seguridad, Armas, Municionesy Explosivos de Uso Civil —SUCAMEC se verificara
en el portal web de la SUCAMEC en
https://www.sucamec.gob.pe/web/index.php/empresas-de-seguridad/.

La autorizacion de funcionamiento para la prestacion del servicio de tecnologias
de seguridad vigente, en el ambito geografico en que se prestara el servicio,
expedida por Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad,
Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil - SUCAMEC se verificara en el portal
web de la SUCAMEC en https://www.gob.pe/9498-conocer-a-las-empresas-de-
seguridad-privada-autorizadas-por-sucamec-al-amparo-de-la-ley-n-28879-y-
su-reglamento-d-s-n-003-2011-in.

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera
comprometido a ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de
la convocatoria debe acreditar este requisito.
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EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a
$/6’000,000.00 (Seis millones con 00/100 soles), durante los ocho (8) afios
anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la
fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, seglin corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes: servicios de seguridad y/o
vigilancia privada en entidades publicas o privadas.

Acreditacién:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i)
contratos u ordenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de
prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya cancelacién se acredite documental
y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono, reporte de estado de
cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago?,
correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una
sola contratacion, se debe acreditar que corresponden a dicha contratacién; de lo
contrario, se asumird que los comprobantes acreditan contrataciones
independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las veinte
(20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N2 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como
experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios
anteriores a la fecha de presentacién de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las
conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de
pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse
la promesa de consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda
fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se asumié en el contrato
presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia proveniente de dicho
contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion
convocados antes del 20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la
Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del
Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones equivale al
porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de

9

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resoluciéon N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser considerado
como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Admitir ello equivaldria a
considerar como valida la sola declaracién del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido cancelado”

“Situac/én diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o ‘pagado’]
supuesto en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera reconocerse la
validez de la experiencia”.
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consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de
participacion se presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia
corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por
reorganizacion societaria, debiendo acompanar la documentacion sustentatoria
correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de
una reorganizacion societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, érdenes de servicios o comprobantes de pago el monto
facturado se encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de
cambio venta publicado por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP
correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de emision de la orden de
servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N2 8
referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los
documentos presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En
tal sentido, aun cuando en los documentos presentados la denominacion del
objeto contractual no coincida literalmente con el previsto en las bases, se
deberd validar la experiencia si las actividades que ejecuté el postor
corresponden a la experiencia requerida.

e [En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos
integrantes que se hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a
ejecutar el objeto materia de la convocatoria, conforme a la Directiva
“Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del
Estado”.

Importante

Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del drea usuaria y se pone de conocimiento de
tal hecho a la dependencia que aprobo el expediente de contratacion, de conformidad
con el numeral 72.3 del articulo 72 del Reglamento.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades
necesarias para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y
no mediante declaracion jurada.
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3.2.

REQUISITOS DE CALIFICACION

CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION

Requisitos:

e Inscripcion vigente en el Registro Nacional de Empresas y Entidades que
realizan actividades de intermediacion laboral — RENEEIL. En dicha
constancia se debe detallar la actividad de vigilancia privada.

e Autorizacion de funcionamiento para la prestacion del servicio de
vigilancia privada vigente en el ambito geografico en que se prestara el
servicio, expedida por la Superintendencia Nacional de Control de Servicios
de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil - SUCAMEC.

e Autorizacion de funcionamiento para la prestacion del servicio de
tecnologia de seguridad vigente, en el ambito geografico en que se
prestara el servicio, expedido por la Superintendencia Nacional de Control
de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil —
SUCAMEC.

Acreditacion:

Copia de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de
Empresas y Entidades que realizan actividades de intermediacion laboral —
RENEEIL, expedida por la Autoridad Administrativa de Trabajo. En dicha constancia
se debe detallar las actividades de vigilancia privada.

Copia de la autorizacion de funcionamiento para la prestacion del servicio de
vigilancia privada vigente en el ambito geografico en que se prestara el servicio,
expedida por la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de
Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil -SUCAMEC se verificara
en el portal web de la SUCAMEC en
https://www.sucamec.gob.pe/web/index.php/empresas-de-seguridad/.

La autorizacion de funcionamiento para la prestacion del servicio de tecnologias
de seguridad vigente, en el ambito geografico en que se prestara el servicio,
expedida por Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad,
Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil - SUCAMEC se verificara en el portal
web de la SUCAMEC en https://www.gob.pe/9498-conocer-a-las-empresas-de-
seguridad-privada-autorizadas-por-sucamec-al-amparo-de-la-ley-n-28879-y-
su-reglamento-d-s-n-003-2011-in.

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera
comprometido a ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de
la convocatoria debe acreditar este requisito.
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C EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a
$/6°000,000.00 (Seis millones con 00/100 soles), durante los ocho (8) afos
anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la
fecha de la conformidad o emisidon del comprobante de pago, segtin corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes: servicios de seguridad y/o
vigilancia privada en entidades publicas o privadas.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i)
contratos u drdenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de
prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental
y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono, reporte de estado de
cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago?,
correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una
sola contratacion, se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo
contrario, se asumira que los comprobantes acreditan contrataciones
independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las veinte
(20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N2 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como
experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios
anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las
conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de
pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse
la promesa de consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda
fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se asumid en el contrato
presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia proveniente de dicho
contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion
convocados antes del 20.09.2012, la calificacion se cenira al método descrito en la
Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del
Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones equivale al
porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de

1

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser considerado
como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Admitir ello equivaldria a
considerar como valida la sola declaracién del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido cancelado”

(--)

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o ‘pagado’]
supuesto en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera reconocerse la
validez de la experiencia”.
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consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de
participacion se presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia
corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por
reorganizacion societaria, debiendo acompanar la documentacion sustentatoria
correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de
una reorganizacion societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, ordenes de servicios o comprobantes de pago el monto
facturado se encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de
cambio venta publicado por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP
correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de emision de la orden de
servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N2 8
referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los
documentos presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En
tal sentido, aun cuando en los documentos presentados la denominacion del
objeto contractual no coincida literalmente con el previsto en las bases, se
debera validar la experiencia si las actividades que ejecuto el postor
corresponden a la experiencia requerida.

e Fn el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos
integrantes que se hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a
ejecutar el objeto materia de la convocatoria, conforme a la Directiva
“Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del
Estado”.

Importante

jurada.

e Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse 0 ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobd el expediente de contratacién, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

e Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracién
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CAPITULO IV

FACTORES DE EVALUACION

La evaluacién se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacién de las ofertas, se considera

lo siguiente:
< PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. | PRECIO
Evaluacion: La evaluacion consistira en otorgar el maximo

Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor.

puntaje a la oferta de precio mas bajo y otorgar
a las demas ofertas puntajes inversamente
proporcionales a sus respectivos precios,

Acreditacion: segun la siguiente formula:
Se acreditara mediante el documento que contiene el precio | Pi = OmxPMP
de la oferta (Anexo N° 6). Oi
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi = Precio i

Om = Precio de la oferta més baja
PMP = Puntaje maximo del precio

93 puntos

OTROS FACTORES DE EVALUACION

[Hasta 7] puntos

B. |INTEGRIDAD EN LA CONTRATACION PUBLICA

Evaluacién:

Se evaluara que el postor cuente con certificacion del sistema de
gestion antisoborno

Acreditacion:

Copia simple del certificado que acredita que se ha implementado
un sistema de gestién antisoborno acorde con la norma ISO
37001:2016 o con la Norma Técnica Peruana equivalente (NTP-ISO
37001:2017).

El certificado debe haber sido emitido por un Organismo de
Certificacion acreditado para dicho sistema de gestion, ya sea ante
el INACAL (antes INDECOPI) u otro organismo acreditador que
cuente con reconocimiento internacional.?

El referido certificado debe estar vigente * a la fecha de
presentacion de ofertas.

En caso que el postor se presente en consorcio, cada uno de sus
integrantes, debe acreditar que cuenta con la certificacion para
obtener el puntaje.

(Maximo 2 puntos)

Presenta Certificado 1ISO 37001
2 puntos

No presenta Certificado ISO 37001
0 puntos

C. |SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

Evaluacion:

(Maximo 5 puntos)

13 Sea firmante/signatario del Acuerdo de Reconocimiento Mutuo (MLA) del International Accreditation Forum-IAF

( ) o del InterAmerican Accreditation Cooperation-IAAC (

) o del European co-operation

for Accreditation-EA ( ) o del Pacific Accreditation Cooperation-PAC (

).

14 Se refiere al periodo de vigencia que sefiala el certificado presentado.

@/



http://www.iaf.nu/articles/IAF_MEMBERS_SIGNATORIES/4
http://www.iaac.org.mx/
http://www.european-accreditation.org/
http://www.apec-pac.org/
http://www.apec-pac.org/
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FACTOR DE EVALUACION PUNTAJE / METé)UDOLOGIA PARA
ASIGNACION
Se evaluara que el postor cuente con un sistema de gestién de la Presenta Certificado 1SO 9001
calidad certificado 5 acorde con 1SO 9001:2015 ' o Norma 5 puntos

Técnica Peruana equivalente (NTP-ISO 9001:2015), cuyo alcance
o campo de aplicacion del certificado considere el servicio de | No presenta Certificado 1ISO 9001
vigilancia privada 0 puntos

Acreditacion:

Mediante la presentacion de copia simple de certificado oficial
emitido por un Organismo de Certificacion acreditado para dicho
Sistema de Gestion, ya sea ante el INACAL (antes INDECOPI) u
otro organismo acreditador que cuente con reconocimiento
internacional'’.

El referido certificado debe estar a nombre del postor® y estar
vigente!® a la fecha de presentacion de ofertas.

En caso que el postor se presente en consorcio, cada uno de sus
integrantes, debe acreditar que cuenta con la certificacion para
obtener el puntaje.

PUNTAJE TOTAL 100 puntos?*

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el comité de seleccidon son objetivos y guardan razonabilidad
y proporcionalidad con el objeto de la contratacién. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el
cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.

15

16

17

18

19

La Certificacién implica que un organismo de certificacion independiente garantiza la conformidad de los productos/
servicios/procesos o sistemas de una organizacion, frente a los requisitos de una norma establecida.

Entre las certificaciones mas difundidas mundialmente, y que es aplicable a todas las organizaciones independientemente
de su actividad o sector, referidas a la implementacion de un sistema de gestion de la calidad, se encuentra la correspondiente
ala normainternacional ISO 9001, propuesto por la Organizacion Internacional para la Estandarizacién (ISO). La certificaciéon
de la norma ISO 9001 confirma que una organizacion ha demostrado mediante una evaluacion (Auditoria de Tercera Parte)
la implementacion de un Sistema de Gestion de la Calidad, y con ello su capacidad para proporcionar regularmente productos
0 servicios que satisfagan los requisitos de esa Norma Internacional, del cliente y los legales y reglamentarios aplicables, asi
CcOmo su compromiso por aumentar la satisfaccion del cliente a través de la aplicacién eficaz y mejora continua del sistema.

Sea firmante del Acuerdo de Reconocimiento Mutuo de ILAC (International Accreditation Cooperation) o del IAAC (Inter
American Accreditation Cooperation).

En caso que el postor se presente en consorcio, para obtener el puntaje respectivo, todos sus integrantes deben acreditar
que cuentan con las certificaciones vigentes con el alcance requerido, siempre que, de acuerdo con la promesa de consorcio,
se hubieran comprometido a ejecutar obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria.

Se refiere al periodo de vigencia que sefiala el certificado presentado.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

De resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales o la adecuacion de las propuestas
en el presente documento, las que en ningun caso pueden contemplar disposiciones contrarias a la
normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacién del SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA -
SUNEDU, que celebra de una parte SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION
SUPERIOR UNIVERSITARIA, en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° 20600044975, con domicilio
legal en Calle Aldabas N° 337 Urb. Las Gardenias, distrito de Santiago de Surco, provincia y

departamento de Lima, representada por [.............. ], identificado con DNI N° [......... ], y de otra
parte [...c.ccoiiiiiiiiiiiiiieevee, con RUC N° 0 [, ], con domicilio legal en
[, ], inscrita en la Ficha N°® [...............o ] Asiento N° [............... |
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [.................. ], debidamente representado por
su Representante Legal, [............cocoviviiiiceennneeee, con DNEN® [, ], segun poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y
condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [.......cocoveninne ], el comité de seleccion adjudicé la buena pro del CONCURSO

PUBLICO N° 02-2024-SUNEDU para la contratacion de SERVICIO DE SEGURIDAD Y
VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU, a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos
detalles e importe constan en los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA - SUNEDU.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebasy, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO®

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestaciéon a EL CONTRATISTA en SOLES, en PAGOS

MENSUALES, de acuerdo con el siguiente detalle:

- Conformidad del Area Usuaria de la Entidad:
La conformidad sera otorgada por la Unidad de Abastecimiento previo informe de la
Coordinacion de Servicios Generales e Infraestructura, asi como el formato de cumplimiento
de servicio, debidamente visado.

- Comprobante de pago emitido por el Contratista.
- Copia simple de la podliza del SCTR (Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo, Salud y
Pensiones), del personal asignado al servicio, correspondiente al mes.

20

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.

Q@
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Adicionalmente para el pago del primer mes del servicio se requerira al Contratista, la presentacién
de los siguientes documentos:

Paqo del primer mes de servicio:

- Copia simple del documento que acredite la presentacién del contrato
suscrito con la Entidad ante la Superintendencia Nacional de Control de
Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil —
SUCAMEC.

- Copia simple de los contratos suscritos con el personal de seguridad
destacados a la Entidad.

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales
por parte del Contratista, en merito a lo establecido en el DS N° 003-2002-TR,
a partir del segundo mes de servicio debera requerirse al Contratista la
siguiente documentacion para el tramite de pago.

Pago a partir del sequndo mes de servicio:
- Asistencia del personal de seguridad y vigilancia del mes que se realizara el pago.
- Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores
destacados de la Entidad.
- Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.
- Copia del PDT Planilla Electronica cancelado del mes anterior.
- Pagode CTSy gratificaciones cuando correspondan.
- Copia del pago de la cuota correspondiente de la péliza, de ser el caso.

Pago del ultimo mes del servicio:
Para el pago del ultimo mes del servicio, se requerira al Contratista copia
de la documentacion que acredite el depésito de las remuneraciones y de
todos los derechos previsionales y laborales de los trabajadores
destacados a la Entidad, tanto del mes anterior como del mes en que se
realizard el dltimo pago.

El pago se realizara luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente,
segun lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacién debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiguen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

Previo al pago, la Entidad verifica el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por
parte del CONTRATISTA para con los trabajadores destacados en la Entidad.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
gue se computan desde la oportunidad en que el pago debid efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de 1,095 (Mil noventa y cinco) dias calendario,
equivalente a treinta y seis (36) meses, contados a partir del dia de instalacion del servicio en la
Entidad, en atencidn al cumplimiento de las condiciones que establezcan para la entrega de los
locales, bienes y los documentos emitidos por SUCAMEC para el personal que prestara el servicio
el cual constara en un ACTA DE INICIO DE ACTIVIDADES.
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La instalacién del servicio se realizara en un plazo maximo de diez (10) dias calendario a partir del
dia siguiente de suscrito el contrato.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizaciéon automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la CARTA FIANZA
N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA
EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original, la
misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la recepcién de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periddicos de prestacion de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del
monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo
siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencion que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o menor a
doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el
literal &) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por la Unidad
de Abastecimiento previo informe de la Coordinacion de Servicios Generales e Infraestructura, asi
como el formato de cumplimiento de servicio, debidamente visado en el plazo maximo de siete (7)
dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacidn de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
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caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de UN (01) afio contado a partir de la
conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningln
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Adicionalmente a la penalidad por mora se aplicara las siguientes otras penalidades:

FORMA O

Me DESCRIPCION - INCUMPLIMIENTO PENALIDAD| cONDICION PROCEDIMIENTO
DE VERIFICACION

DEL PERSOMAL
Mo portar el carné de identificacion
(SUCAMEC) para el Agente de

Por ocurrencia

1 | seguridad del servicio de vigilancia o | 5% de la de cada Acta de Verificacidn
contar con carné de identificacion | UIT
i personal
vencido.

Prestar el servicio de vwigilancia sin
alguno de los implementos de

2 X . . 5% de la | Por ocurrencia | Acta de Verificacidn
seguridad o eguipos establecidos para T
el puesto.
3 Por _at_mnd!:!nn del puesto de servicio | 10% de la Por ocurrencia | Acta de Verificacidn
de vigilancia. T
Respecto al relevo, cuando el puesto
a de wvigilancia vy centro de control se | 5% de la | Por ocurrencia | Acta de Werificacion
cubra después de 02 horas de | UIT o Registro de Ingreso
tolerancia.
Por ocurrencia
El personal de wvigilancia realiza dos | 5% de la . . L.
5 . Por dia y por | Acta de Verificacion
turnos de manera continuada. uIm
cada personal
Por haber sido sorprendido durmiendo | 5% de la .
=] P Por ocurrencia Aucta Verificacidn

durante el turno del servicio. uiT

Por permitir gue un agente de 5% de la
7 | seguridad cubra el puesto de T Por ocurrencia | Acta Verificacion
Supervisor de Turno
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FORMA O
Ne|  DESCRIPCION - INCUMPLIMIENTO  |PENALIDAD| CONDICION SRR B
DE VERIFICACION
Mo portar su  Fotocheck  de 25% de Por ocurrencia
B | identificacion de la Empresa de I::; U de cada | Acta de verificacion
Vigilancia Privada. personal.
Por tardanza en el relevo del Agente de
Seguridad o supervisor o del agente de | 1% de la ,
9 & P & Por ocurrencia | Acta de verificacion
control: uIT
eTardanza mayor a 30 minutos
Por falta de equipo de comunicacion | 1% de la ,
10 , 9 _p Por ocurrencia | Acta de verificacion
y/o este inoperativa. T
DE LA EMPRESA
Por ocurrencia
Presentar a un personal a cubrir un Jo Con Informe de
11| puesto sin cumplir con el perfil minimo | 10% de la "r . incumplimiento a]
incumplimient e
para el puesto. uiT Acta de verificacidn
a
Por realizar el reemplazo/cambio de ._ | Registro de Ingreso y
. Por ocurrencia N
agente de seguridad o agente o Salida o Acta de
12| prevencionista u operador de centro | 10%dela | . - Verificacion 0
. _ incumplimient
de control y sin la autorizacion de la | UIT o Infarme de
Entidad. incumplimiento.
Cambiar personal sin comunicar al Por ocurrencia
. , 10% de la T
13| Area Usuaria en caso de reemplazo de " de cada | Acta de verificacion
acuerdo a los plazos establecidos. personal
Por puesto de vigilancia o centro de 10 % de Registro de Ingreso y
14| control no cubierto dentro del plazo 2 UIT Por ocurrencia | Salida o Acta de
establecido. Verificacion
Por no entregar el uniforme dentro del | 1% de la Por acurrencia Informe de
15 plazo indicado en el 13 de los TDR. T incumplimiento
Cuando el personal no cuenta con el
uniforme  reglamentario o el
. & w_ll 1% de la .| Informe de
16| uniforme se encuentra deteriorado, Por ocurrencia | | .
) ) ) uiT incumplimiento
sucio, raidas, o prendas de vestir que
no corresponden al uniforme.
Por no presentar mensualmente el 1% de I Porcadadiade | Con Informe de
17| Seguro Complementario de Trabajo de uIT retraso y por | incumplimiento o
Riesgo para los Agentes. persona Acta de verificacidn
Mo mantener vigente las pdlizas de con  Informe  de
deshonestidad  v/o paliza de| 2.5% de | Porcadadiade | . .
18 s . . . incumplimiento o]
responsabilidad civil, patrimonial v | la UIT retraso e
Acta de verificacion
extra contractual.
Con Informe de
. ‘s incumplimiento fa]
Mo hacer entrega de la instalacidn , ,
. & . Y 5% de la | Por cada dia de | Acta de verificacion
19| operatividad  de las  cdmaras ..
) ) " T retraso de Servicios
perimetrales en el periodo sefialado.
Generales E
Infraestructura.
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el plazo establecido.

Q

FORMA O

Ne¢|  DESCRIPCION - INCUMPLIMIENTO  |PENALIDAD| CONDICION iRl En

DE VERIFICACION

C I Inf d
Mo hacer entrega del informe de los ; -on e nenme fe
- Por dia de |incumplimiento o de
resultados del cumplimiento del Plan | 2.5% de incumplimient | verificacién Acta de

20| de Capacitacion y Reentrenamientoen | la UIT P

Servicios Generales e
Infraestructura.

Mo presentar la Matriz IPER de

Seguridad y Salud en el Trabajo, en el

5% de la

Por cada dia de

Con Informe de
incumplimiento o
Acta de wverificacion

21 ) uIT retraso de Servicios
plazo establecido.
Generales £
Infraestructura.
Por no presentar el Plan Integral de | 5% de la | Por cada dia de | Informe de
22 Seguridad en el plazo establecido. T retraso Incumplimiento
Cuando la remuneracion mensual de
supervisor o agente de seguridad o
agente prevencionista u operador del
23 & P P 10% de la | Por cada | Infarme de
centro de control sea menor a la urt arsona incumplimiento
estructura de costos del contrato, por P P
cada persona.
Por no realizar el cambio de uniformes
o 5% de la . Informe de
34| en forma semestral (invierno vy Por ocurrencia .
T Incumplimiento
verano).
Por tardanza en el relevo del Agente de
25| Seguridad o del prevencionista: 10% de la | Por cada | Informe de
Tardanza mayor a 120 minutos uiT persona Incumplimientao
Una 1
Reemplazar al personal de vigilancia UIT {nl
3g| sin cumplir con el perfil establecido en cada P Por ocurrencia | Acta de verificacidn
los términos de referencia.
personal.
Incumple con presentar la | 0.5% de . Con Informe de
. Por cada dia de | | L.
37| documentacion completa para el pago [ UN (1) retraso incumplimiento 0
por mas de sesenta dias. uIT Acta de verificacion

La UIT corresponde a la que se encuentre vigente

penalidad.

Importante

al momento de la aplicacion de la

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, seguin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto méaximo de la penalidad por mora o el monto méaximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De

)
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darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Es causal de resolucion del contrato celebrado entre la Entidad y EL CONTRATISTA, la verificacion
por parte de la Entidad de algtin incumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales de EL
CONTRATISTA. Ental caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
gue deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS#
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).
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El arbitraje sera institucional, de derecho y con arbitro Gnico, sometiéndose a las reglas y
reglamentos de los siguientes centros de arbitraje:

- Céamara de Comercio de Lima
- Pontificia Universidad Catélica del Peru.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA NOVENA: DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE?

[INCLUIR LA DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE, FUNDAMENTANDO LA
NATURALEZA TEMPORAL, COMPLEMENTARIA O ESPECIALIZADA DEL SERVICIO EN
RELACION CON EL GIRO DEL NEGOCIO DE LA ENTIDAD].

CLAUSULA VIGESIMA: DEL PERSONAL DESTACADO A LA ENTIDADZ
Los términos del contrato del personal destacado a la ENTIDAD, de acuerdo con lo indicado en el
articulo 13 del Decreto Supremo N° 003-2002-TR, se detallan a continuacién:

NO

Fecha Fecha final
. D men ., L
Ord | Apellidos | Nombres ocudee to Cargo | Remuneracion inicial del del
. . destaque destaque
identidad d a
1
2

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: Calle Aldabas N° 337 Urb. Las Gardenias, distrito de Santiago de
Surco, provincia y departamento de Lima.

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].
‘LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA”
Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?*.

22 De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27626.

23 De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27626

2% para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:
e https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

/
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 02-2024-SUNEDU
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Razo6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE25 Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios?6

PONPRE

oo

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcidn, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccidén de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la
seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestacion de servicios, seguin
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una
orden de servicios.
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 02-2024-SUNEDU
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIO], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o
Razo6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPEZ?’ Si | No |

Correo electronico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o
Razo6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPEZ28 Si | No |

Correo electronico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o
Raz6n Social :

Domicilio Legal :
RUC : | Teléfono(s) :
MYPE?® Si | No |

Correo electronico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

En los contratos periodicos de prestacion de servicios, esta informacién seréa verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracién, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento,
segun lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto,
todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

28 Ibidem.

2 Ibidem.
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2.
3.
4

5.
6

Solicitud de reduccién de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacién,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios®°

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

30

@

Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una
orden de servicios.

)




/

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA
CONCURSO PUBLICO N° 02-2024-SUNEDU — BASES INTEGRADAS

ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 02-2024-SUNEDU
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

Vi.

Vii.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacién en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningan proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 02-2024-SUNEDU
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el SERVICIO DE
SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION
SUPERIOR UNIVERSITARIA - SUNEDU, de conformidad con los Términos de Referencia que se
indican en el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la seccién especifica de las bases y los documentos del
procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segln corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.




/ SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

CONCURSO PUBLICO N° 02-2024-SUNEDU — BASES INTEGRADAS

ANEXO N° 4

ANEXO 1-A: ESTRUCTURA DE COSTOS

Modelo referencial de estructura de costo

- SUNEDU

Concepto

Supervisor
Diurno
(12 horas)
L-D
07:00 a 19:00

Supervisor
Nocturno
(12 horas)

L-D
19:00 a 07:00

Personal de
Seguridad
Diurno
(12 horas)
L-D
07:00 a 19:00

Personal de
Seguridad
Nocturno
(12 horas)
L-D
19:00 a 07:00

Agente
Prevencionista
Diurno
(12 horas)
L-v
07:00 a 19:00

Operador de
Centro de
Control
Diurno
(12 horas)
L-D
07:00 a 19:00

Operador de
Centro de Control
Nocturno
(12 horas)

L-D
19:00 a 07:00

A. Remuneracion

Remuneracién base (basico)

Horas extras (1.25 dos primeras)

Horas extras (1.35 dos dltimas)

Asignacion familiar (10%)

Feriados No Laborales (3.61%)

Bonificaciéon Nocturna (35% RMV)

Bonificacién al cargo

Sub Total Remuneracién Ordinaria

Total Remuneracién del Personal

B. Beneficio Sociales

Vacaciones (8.33%)

Gratificaciones (16.67%)

C.T.S.(9.72%)

Total Beneficios Sociales

C. Aportaciones Empleador (Leyes Sociales)

EsSalud (9.00%)

SCTR (1.80%)

Vida Ley (0.70%)

Total Leyes Sociales

Sub Total Rem Mensual Trabajador

D. Descansero

Total Rem. Mensual Trabajador

Uniforme y Equipos (Uniforme + equipos de comunicacién + camaras
de videovigilancia + equipos de control y seguridad)

E. Gastos Administrativos y operativos (Gastos que provea el
contratista para la prestacién del senicio)

F. Utilidad

TOTAL més aportes y otros conceptos

G. IGV 18%

Costo Total del Personal Mensual

Cantidad de Personal

COSTO TOTAL MENSUAL

COSTO MENSUAL

COSTO ANUAL

COSTO POR 3 ANOS

N

(*) Si la remuneracién base (basico) es igual o superior al importe de la Remuneracion Minima Vital (RMV) mas el 35%, no corresponde aplicar la sobretasa por jornada nocturna.

Las empresas presentaran sus ofertas bajo el régimen laboral general de la actividad privada, ello en concordancia con lo establecido en el Pronunciamiento N° 420-2019/0OSCE-DGR, el cual indica "si bien la
empresa de inetrmediacion laboral puede contar con la calidad de MYPES, esta debera ofertar a sus trabajadores con los beneficios laborales regulados bajo el REGIMEN LABORAL GENERAL, y no bajo el
regismen laboral de la MYPES, a fin de lograr la equiparacion de los derechos laborales de los trabajadores destacados con los de la Entidad Participante”.

©/
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Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, seglin corresponda

Importante para la Entidad

Esta estructura de costos es referencial. En ese sentido la Entidad puede incluir puestos y otros
conceptos en funcion a las caracteristicas y condiciones del objeto materia de contratacion.

Incluir o eliminar, segdn corresponda

Importante

e De conformidad con lo establecido en el Pronunciamiento N° 420-2019/0SCE-DGR “Si
bien la empresa de intermediacién laboral puede contar con la calidad de MYPE, esta
debera ofertar a sus trabajadores con los beneficios laborales regulados bajo el régimen
laboral general, y no bajo el régimen laboral especial de las MYPES, a fin de lograr la
equiparacion de los derechos labores de los trabajadores destacados con los de la Entidad,
conforme a la normativa de la materia”.

e El postor ganador de la buena pro presenta la estructura de costos para el
perfeccionamiento del contrato debiendo incluir todos los conceptos que incidan en la
ejecucion de la prestacion.
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 02-2024-SUNEDU
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
gue dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° 02-2024-SUNEDU.

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACIQN 0] RAZQN SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comin del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal comUn en [............ccccvvvvvenenn. ].

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

L CONSORCIADO 1] [o]%
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

5. OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL g 1c;
CONSORCIADO 2]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%33

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

31 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

32 Consignar Gnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en niimero entero, sin decimales.

33 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio. @

\_
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Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.




/
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 02-2024-SUNEDU
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacién vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluirdn en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segln corresponda

Importante

e El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

e En caso que el postor reduzca su oferta, segun lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracién, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONY”.
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ANEXO N° 8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Seﬁoresz )
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° 02-2024-SUNEDU

Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
N° CONTRATO / O/S / TIPO DE
OBJETO DEL CONTRATO |CONFORMIDAD|  EXPERIENCIA FACTURADO
[0] 37
N CLIENTE CONTRATO | COMPROBANTEDE | ™5 cp'as DE SEREL |PROVENIENTE® DE; | MONEDA | IMPORTE CAMBIO |\ cUMULADO
PAGO CASO® VENTA pos

1
2
3
4

34

35

36

37

38

39

Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizaciéon societaria, debiendo
acompaiiar la documentacion sustentatoria correspondiente. Al respecto, segun la Opinién N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona juridica,
la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opinién N° 010-2013/DTN, “... en una operacién de reorganizacién societaria que
comprende tanto una fusiébn como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusion;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacion societaria
antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que patrticipe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcién del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacién del comprobante
de pago, segun corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.
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o FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
w | cLewte | OBIETODEL | CoUTRoiNTEDE | CONTRATO|CONFORMIDAD)  EXPERENCIA | \ionepa | IMPORTES | Cameio |FACTURADO
PAGO CASO® VENTA 3
5
6
7
8
9
10
20
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda
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ANEXO N° 9

DECLARAQION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 02-2024-SUNEDU
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacién-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al 6rgano de la
Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.




/ SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA
CONCURSO PUBLICO N° 02-2024-SUNEDU — BASES INTEGRADAS

ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 02-2024-SUNEDU
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v" Notificacién de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln
corresponda

Importante

La notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo se efectla
por medios electronicos de comunicacién, siempre que se cuente con la autorizacion
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.
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