PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/caédigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre 0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 1
Consulta/Observacion:
Para la admisién de la oferta solo se solicitaran los documentos descritos en el numeral 2.2.1.17?

Acapite de las bases : Seccién: Anexos Numeral: 2.2.1 Literal: 2.2.1.1 Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

El comité aclara lo siguiente: que el Postor debe cumplir integramente con la presentacién de la documentacién
obligatoria exigida por las bases estandar del OSCE.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante :

Nomenclatura :

Nro. de convocatoria :
Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

AS-SM-133-2023-EO-L-3
3
Servicio

SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.

Ruc/cadigo :

Nombre o0 Razén social :

20602088864

SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S.A.C.

Fecha de envio :

Hora de envio :

20/06/2024
13:01:24

Consulta: Nro. 2
Consulta/Observacion:

Respecto de la vigencia poder se solicita a la entidad que nos indique si esta tendra una antigiedad minima

Acépite de las bases :

Seccion: Especifico Numeral: 2.2.1.1
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
El Comité aclara lo siguiente: de acuerdo a la normativa vigente NINGUNA.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Literal: b

Pagina: 16

Fecha de Impresion:

28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 3
Consulta/Observacion:

Respecto a la promesa de consorcio, ¢ Existe un nimero maximo de consorciados?, ¢ Existe un minimo del porcentaje de
obligaciones segun la promesa de consorcio?.

Acapite de las bases :  Seccion: Especifico Numeral: 2.2.1.1 Literal: e Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité aclara lo siguiente: No se ha establecido en las bases administrativas un niimero maximo de consorciados, ni
un namero minimo del porcentaje de obligaciones segun la promesa de consorcio.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 4
Consulta/Observacion:
Para la firma de contrato solo se solicitaran los documentos descritos en el numeral 2.3?

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: 2.3 Pagina: 17
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité aclara lo siguiente: Para el perfeccionamiento de la contratacién se debe cefiirse a presentar los documentos
solicitado en el numeral 2.3 del capitulo Il de las Bases Integradas.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 5
Consulta/Observacion:
La entidad podria indicar cual seral monto de la garantia de fiel cumplimiento del contrato?

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: a Pagina: 17
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité aclara lo siguiente: La garantia de fiel cumplimiento se define en el reglamento de la ley de contrataciones del
estado, segun el Articulo 149° del Reglamento de le Ley de Contrataciones del Estado.

Garantia de fiel cumplimiento.

149.1. Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador entrega a la Entidad la garantia de
fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/cadigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 6
Consulta/Observacion:

En que momento la entidad aplicara la retencion del monto total de la garantia de fiel cumplimiento del contrato, se
retendran cuantos meses?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: a Pagina: 17
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité aclara lo siguiente: En la etapa de ejecucion contractual, segln lo establecido en el articulo 155° del
Reglamento de la Ley de Contrataciones.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 7
Consulta/Observacion:
La entidad podria aclarar cuales son las facultades que se tendran en cuenta para la verificacion en la firma de contrato?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: d Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité aclara lo siguiente: El postor ganador de la Buena Pro, debera presentar en la firma del contrato la vigencia
poder del Representante Legal de la empresa cuente con las facultades para Perfeccionar el contrato, en supuesto de
personerias juridicas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 8
Consulta/Observacion:
Con respecto al DNI del represetante legal este documento tendra que estar vigente?

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: e Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité aclara lo siguiente: El postor debe cefirse a lo establecido en el numeral 2.3 del capitulo Il de las bases del
presente procedimiento de seleccién.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 9
Consulta/Observacion:

Si en caso el DNI del representante legal no se encontrara vigente cual seria el documento idoneo para poder acreditar lo
solicitado?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: e Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
El Comité aclara lo siguiente: El postor debe cefiirse a lo establecido en las presentes bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 10
Consulta/Observacion:
En esta documento se debe incluir tambien la direccion de correo electrénico?

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: f Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
El Comité aclara lo siguiente: Que modificara el literal f) del numeral 2.3 del capitulo Il de las presentes bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
f) Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato y correo electrénico.

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 11
Consulta/Observacion:

A que se refiere la entidad con Autorizacion de naotificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacién de
plazo mediante medios electronicos de comunicacién (ANEXO 12)? Podria la entidad precisar para que fin se destinaria
este documento y/o la utilidad del mismo?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: g Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité aclara lo siguiente: en el anexo N°12 el contratista declara el correo electrénico, que dicho anexo presenta para
el perfeccionamiento del contrato, para que, en la etapa de ejecucion contractual, de corresponder, le sea notificado la
decision de la entidad respecto a la ampliacién de plazo solicitada por el contratista.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 12

Consulta/Observacion:

Respecto al requisito contenido en el numeral 2.3, literal i), se demuestra fehacientemente a través de la constancia de
inscripcion del Registro Nacional de Empresas y Entidades que realizan actividades de Intermediacion Laboral
(RENEEIL) que forma parte de los requisitos de calificacién de la oferta, que nuestra representada ha comunicado
oportunamente el inicio de actividades en las sedes (direcciones) en la cual desarrolla sus actividades de intermediacion
laboral, por lo que este resultaria un requerimiento que no procede, segun la respuesta que hemos recibido de este tipo
de comunicaciones ya realizadas ante el Ministerio de Trabajo y promocion del Empleo (MTPE), en las cuales nos indica
gue son improcedentes en virtud de que no se puede comunicar el inicio de actividades en las direcciones donde ya nos
encontramos autorizados, al respecto consideramos que debe esta constancia del RENEEIL encontrarse vigente, por
ende solicitamos suprimir el mencionado requerimiento o aclarar los documentos validos conforme al criterio del
Ministerio de Trabajo y promocién del Empleo (MTPE) para acreditar este requisito.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: h Pagina: 17
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El Comité precisa lo siguiente: El postor debe cefiirse a lo establecido en las presentes bases, es de cumplimiento
obligatorio la presentacion de la documentacion exigida en el literal h) del numeral 2.3 del capitulo Il de las bases del
procedimiento de seleccion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 13
Consulta/Observacion:
Respecto a la estructura de costos se consulta si el ANEXO 4 es de uso obligatorio?

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: j Pagina: 17
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité precisa lo siguiente: El postor debe cefiirse a lo establecido en las presentes bases, es de cumplimiento
obligatorio la presentacion de la documentacion exigida en el literal i) del numeral 2.3 del Capitulo IlI; y debe considerar el
modelo del Anexo N° 4.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 14
Consulta/Observacion:
Respecto a la estructura de costos la entidad proporcionara en formato excel el modelo con sus formulas?

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: j Pagina: 17
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité precisa lo siguiente: No, El postor ganador de la buena pro presenta la estructura de costos para el
perfeccionamiento

del contrato debiendo incluir todos los conceptos que incidan en la ejecucién de la prestacion, tomando como referencia el
anexo N° 4 de las presentas bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 15
Consulta/Observacion:
Respecto a la declaracién jurada, la entidad podria brindar un formato o consignar el contienido minimo de esta.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: | Pagina: 17
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité precisa lo siguiente: No, es de responsabilidad del postor ganador de la buena pro, presentar la documentacion
exigida en el literal I) del numeral 2.3 del capitulo Il de las presentes bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 16
Consulta/Observacion:

Respecto a declaracion jurada de no haber sido serparado por las Fuerzas armadas o PNP, solo se requerira del
personal que haya sido parte de las Fuerzas armadas o PNP o de todo el personal? ¢Qué declaracion jurada deberia
presentarse en el caso que no hayan formado parte de dichas instituciones? ¢ Se debera de incluir adicionalmente a los
descanseros y a los retenes?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: | Pagina: 17
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité precisa lo siguiente: El postor ganador de la buena pro deberéa presentar la declaracién jurada "por agente”, en
el cual se precise que no ha sido separado de las FFAA o PNP por medidas disciplinarias.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 17
Consulta/Observacion:

Respecto a La Relacion del personal, ¢de que perfiles se requiere? Se debera de incluir adicionalmente a los
descanseros y a los retenes?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: j Pagina: 17
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité en coordinacion con el area usuaria PRECISA: Se deberéa presentar la relacion de todo el personal que
prestara el servicio, tal cual se detalla en las bases administrativas, se modificara el literal j) del numeral 2.3 de las
presentes bases del procedimiento de selecciéon. Con referencia a los perfiles que se requiere, se mencionan en el
término de referencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 18
Consulta/Observacion:
Respecto a La Relacion del personal, ¢ Cuél debe ser su contenido minimo?

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: 2.3 Literal: j Pagina: 17
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité en coordinacién con el area usuaria precisa lo siguiente: El postor ganador de la buena pro, debe cefiirse segun
lo establecido en las presentes bases, el contenido minimo es lo que se indica en el literal j) del numeral 2.3 del capitulo II.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 19
Consulta/Observacion:
Respecto a La Relacion del personal, ¢A qué se refiere con periodo de destaque? ¢ Al plazo de ejecucién del servicio?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: j Pagina: 17
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité en coordinacion con el area usuaria precisa lo siguiente: Segun lo establecido en las presentes bases, el
periodo de destaque se refiere al tiempo de desarrollo en las instalaciones de las centrales térmicas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 20
Consulta/Observacion:

Respecto del personal descansero y retenes se solicitara en la firma de contrato que se presente la documentacion del
personal que cumpla con dicho perfil?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: j Pagina: 17
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de Seleccién en coordinacion con el area usuaria PRECISA:

Se ha procedido a la revisién de las bases administrativas y términos de referencia y este colegiado indica que se tendran
gue cumplir con Documentos para perfeccionar el contrato establecidos en el numeral 2.3 del capitulo Il de las bases del
procedimiento de seleccion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 21
Consulta/Observacion:
Respecto a los Certifiadulto - Certijoven, de qué perfiles se deben presentar?

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: k Pagina: 17
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de Seleccién en coordinacion con el area usuaria PRECISA:

El postor ganador de la buena pro se debera presentar conforme lo estable en el literal k "Copia simple del Certificado
Unico Laboral (Certijoven o Certiadulto) del numeral 2.3 del capitulo 1l de las bases del procedimiento de seleccion. De no
contar con dicho documento, se debe presentar copia simple del certificado de antecedentes penales, policiales y
judiciales vigente del personal que prestara el servicio."

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 22
Consulta/Observacion:
Respecto a los Certifiadulto - Certijoven, debera contar con una antigiiedad maxima desde la fecha de su emision?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: k Pagina: 17
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de Selecciéon en coordinacion con el area usuaria PRECISA: no se tomara en cuenta la fecha de emision del
certificado certijoven.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/cadigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 23
Consulta/Observacion:
Respecto al carnet SUCAMEC, de que personal o perfil se debe consignar?

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: m Pagina: 17
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de Seleccién en coordinacion con el area usuaria PRECISA:
Con relacion a la consulta, se aclara que solo sera obligatorio para aquellos agentes destacados que porten arma de
fuego durante el servicio a contratar.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 24
Consulta/Observacion:
¢ Se aceptaran Carnés SUCAMEC que no estén adecuados al nuevo marco novamtivo Decreto Legislativo N° 12137

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: m Pagina: 17
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de Seleccién en coordinacion con el area usuaria PRECISA:
Que, se tendra que cumplir con lo establecido en el numeral 2.3 del capitulo Il de las bases administrativas y literal O.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 25
Consulta/Observacion:

Con respecto a los seguros ¢ Estos deben contener solo al personal titular del servicio o debe incluir descanseros y/o
retenes?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: P Pagina: 17
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de Seleccién en coordinacion con el area usuaria PRECISA:
Que, se tendra que cumplir con lo establecido en el numeral 2.3 del capitulo Il de las bases administrativas y literal p),
para aquellas personas que formaran parte del servicio a contratar.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 26
Consulta/Observacion:

El Literal k del numeral 5.1 indica que el numero de agentes de Vigilancia y Seguridad requeridas podra incrementarse;
al respecto consultamos cual sera el procedimiento para la notificacion de dicha variacion?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.1 Literal: K Pagina: 34
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de Seleccién en coordinacion con el area usuaria PRECISA:

El incremento de la cantidad de agentes es requerido a necesidad de las oficinas y coordinaciones de los SEL pueden ser
solicitado mediante una prestacion adicional 25% y sera notificado mediante una Resolucién de Gerencia General al
contratista.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 27
Consulta/Observacion:

El Literal k del numeral 5.1 indica que el nimero de agentes de Vigilancia y Seguridad requeridas podra incrementarse;
la entidad podria indicar como se realizara el calculo para la adenda respectivas?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.1 Literal: K Pagina: 34
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de Seleccién en coordinacion con el area usuaria PRECISA:

El incremento de la cantidad de agentes es requerido a necesidad de las oficinas y coordinaciones de los SEL puede ser
solicitado mediante una prestacion adicional 25% del monto contractual y sera notificado mediante una Resolucion de
Gerencia General al contratista.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 28
Consulta/Observacion:
¢La entidad podria precisar el color de las prendas de uniforme?

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: TDR Literal: 5.4 Pagina: 44
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
El comité de Seleccion en coordinacién con el area usuaria PRECISA:

Con relacion a la consulta, se indica que el "vestuario”, color debe estar autorizado por SUCAMEC, pantalén dryll, camisa
manga larga de color seglin autorizacion de SUCAMEC.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3
Nro. de convocatoria : 3
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcidn del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/cadigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social : SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24
SERVIGENVIG S.A.C.
Consulta: Nro. 29
Consulta/Observacion:
¢La entidad podria precisar el uniforme para el personal femenino?
Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: TDR Literal: 5.4 Pagina: 44

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
El comité de Seleccion en coordinacién con el area usuaria PRECISA:

Con relacion a la consulta, se indica que el "vestuario”, color debe estar autorizado por SUCAMEC, pantal6n dryll,

camisa manga larga de color segun autorizacion de SUCAMEC.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 30
Consulta/Observacion:

¢La entidad podria precisar si las entregas de uniforme se haran con periodicidad anual o semestral o trimestral? (Y las
cantidades de cada prenda?

Acapite de las bases :  Seccion: Especifico Numeral: TDR Literal: 5.4 Pagina: 44
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de Seleccién en coordinacion con el area usuaria PRECISA:
La periodicidad de entrega de dotacidn de Epps y Uniforme se encuentra establecido en el PGGFS-013-1016 que es parte
de los Términos de Referencia del proceso convocante.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 31
Consulta/Observacion:

¢La entidad podria precisar si las entregas de uniforme se haran con periodicidad anual o semestral o trimestral? (Y las
cantidades de cada prenda?

Acapite de las bases :  Seccion: Especifico Numeral: TDR Literal: 5.4 Pagina: 44
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de Seleccién en coordinacion con el area usuaria PRECISA:
La periodicidad de entrega de dotacidn de Epps y Uniforme se encuentra establecido en el PGGFS-013-1016 que es parte
de los Términos de Referencia del proceso convocante.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante :

Nomenclatura :

Nro. de convocatoria :
Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

AS-SM-133-2023-EO-L-3
3
Servicio

SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.

Ruc/cadigo :

Nombre o0 Razén social :

20602088864

SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S.A.C.

Fecha de envio :

Hora de envio :

20/06/2024
13:01:24

Consulta: Nro. 32
Consulta/Observacion:
Existe alguna restriccion de contratar personal femenino, y algun maximo o minimo de personal femenino siempre y

cuando cumpla con el perfil requerido, ya sea para el puesto de supervisor 0 agente de seguridad?

Acépite de las bases :

Seccion: Especifico Numeral: TDR
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de Seleccién en coordinacion con el area usuaria PRECISA:

Literal: 5.4

Pagina: 44

Es de libre eleccion la cantidad de personal femenino como maximo o minimo, siempre cuando cumplan con el perfil de lo
solicitado en las bases administrativas y términos de referencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion:

28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 33
Consulta/Observacion:
¢ Cuantos supervisores se necesitara acreditar para la presentacién de la oferta?

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: TDR Literal: 3.2 Pagina: 63
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de Seleccién en coordinacion con el area usuaria PRECISA:
La cantidad de supervisores se detalla en las tablas n° 3, n°4, n°5 de las bases administrativas y términos de referencia
del proceso convocado.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 34
Consulta/Observacion:

¢La experiencia de los supervisores y/o agentes de vigilancia inidcada en los certificados o contancias de trabajo, se
verificaran con el reporte SUCAMEC o con el Certificado Unico Laboral del personal?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: TDR Literal: 3.2 Pagina: 63
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de Seleccién en coordinacion con el area usuaria PRECISA:

Para el personal clave la acreditacion es conforme lo establece las bases administrativas:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia simple de contratos
y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacién que, de manera
fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Para los demas puestos se rigen como se establece en los términos de referencia de las bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante :

Nomenclatura :

Nro. de convocatoria :
Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

AS-SM-133-2023-EO-L-3
3
Servicio

SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.

Ruc/cadigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social : SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24
SERVIGENVIG S.A.C.
Consulta: Nro. 35
Consulta/Observacion:
¢ Se considerara agentes refrigerantes?
Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: TDR Literal: 5.3 Pagina: F

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de Seleccion en coordinacién con el area usuaria PRECISA:

Se aclara que en las bases administrativas y términos de referencia no se precisa agentes refrigerantes.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion:

28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 36
Consulta/Observacion:

La entidad podria sefialar cuales son las caracterisiticas técnicas de los equipos equipos de comunicacién como radios y
telefonia movil solicitados en el numeral 5.4 a los fines de garantizar asi EL CONTRATISTA cuente con un proveedor
gue cuente con los equipos solicitados.

Acapite de las bases :  Seccion: Especifico Numeral: TDR Literal: 5.4 Pagina: 41
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de Seleccién en coordinacion con el area usuaria PRECISA:

Se indica que las caracteristicas técnicas de los equipos de comunicacidon como radios y telefonia mévil son de libre
eleccion por la contratista y tendran que cumplir con las caracteristicas del numeral 5.4. "Materiales, equipos,
instalaciones y vestuarios".

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 37
Consulta/Observacion:

Con respecto a los celulares ¢ La entidad podria dar mas detalle de las caracteristicas tecnicas que deben tener estos
equipos? ¢Memoria ram, sistema operativo, camara, tamafio de pantalla, memoria interma, procesador, etc.?

Acapite de las bases :  Seccion: Especifico Numeral: TDR Literal: 5.4 Pagina: 41
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de Seleccién en coordinacion con el area usuaria PRECISA:

Se indica que las caracteristicas técnicas de los equipos de comunicacidon como radios y telefonia mévil son de libre
eleccion por la contratista y tendran que cumplir con las caracteristicas del numeral 5.4. "Materiales, equipos,
instalaciones y vestuarios".

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 38
Consulta/Observacion:

Respecto a los dafios y perjuicios que se pudieran ocasionar en los bienes de la entidad por un incumplimiento del
servicio por parte del contratista, ¢ El informe que aclara esta situacion en que plazo de tiempo se realizara este informe?.

Acapite de las bases :  Seccion: Especifico Numeral: TDR Literal: 5.8 Pagina: 49
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de Seleccién en coordinacion con el area usuaria PRECISA:
Todo informe y reporte que implique dafios y perjuicios deben ser reportado de manera inmediata (diaria ver item 5.6 de
los términos de referencia- medidas y supervisién de control).

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 39

Consulta/Observacion:

Respecto a los dafios y perjuicios que se pudieran ocasionar en los bienes de la entidad por un incumplimiento del
servicio por parte del contratista, ¢ El informe que aclara esta situacion genera una penalidad o consecuencia adicional al
contratista?.

Acapite de las bases :  Seccion: Especifico Numeral: TDR Literal: 5.8 Pagina: 49
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de Seleccién en coordinacion con el area usuaria PRECISA:
El informe no genera una penalidad, lo que genera una penalidad es el dafio o perjuicio ocasionado a la entidad y que se
detalla en el literal 5.13 otras penalidades detalladas en los términos de referencia y bases administrativas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 40
Consulta/Observacion:

Respecto a los dafios y perjuicios que se pudieran ocasionar en los bienes de la entidad por un incumplimiento del
servicio por parte del contratista, ¢ Cual sera el procedimineto para determinar la responsabilidad del contratista?.

Acapite de las bases :  Seccion: Especifico Numeral: TDR Literal: 5.8 Pagina: 49
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de Seleccién en coordinacion con el area usuaria PRECISA:

El Contratista procedera a la reparacion o reposicion de los mismos, siempre y cuando los bienes del personal o de
terceros hayan sido registrados por el control de vigilancia al momento de ingreso de los descrito en el numeral 5.8
obligaciones del contratista.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 41
Consulta/Observacion:

Con respecto a los bienes patrimoniales ¢La entidad entregara o se realizara un inventario de lo que tienen en sus
instalaciones? De ser asi, ¢A cargo de quien estara el inventario o con quien se va a revisar todos los bienes de la
entidad?

Acapite de las bases :  Seccion: Especifico Numeral: TDR Literal: 5.8 Pagina: 49
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de Seleccién en coordinacion con el area usuaria PRECISA:
Se procederd a realizar las coordinaciones posteriores a las instalaciones de los puestos en las sedes de Loreto.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 42
Consulta/Observacion:

Con respecto a la autorizacién del cambio o remplazo del personal, este podria reducirse su atencion dentro de las 24
horas porsteriores de recibida la solicitud?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: TDR Literal: 5.7 Pagina: 47
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de Seleccién en coordinacion con el area usuaria PRECISA:

Para cambio de personal se debera informar mediante documento ingresado por mesa de partes (la misma que debe
contener la documentacion solicitada en los términos de referencia), todas estas comunicaciones deberan ser con 72
horas de anticipacion, y el tiempo en dar respuesta serd maximo de 72 horas habiles.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 43
Consulta/Observacion:

De haber faltas injustificadas por parte de los ASP ¢ Cuantas faltas seran necesarias para hacer efectivo el cambio?
¢Colmo va a ser el procedimiento para el reemplazo del ASP?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: TDR Literal: 5.7 Pagina: 47
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de Seleccién en coordinacion con el area usuaria PRECISA:

De acuerdo al numeral 5.13 otras penalidades detalladas en los términos de referencia: Por no instalar el servicio en algun
puesto, por abandono o inasistencia al servicio por turno, por puesto vacié, por reenganche en el servicio, la penalidad
sera por dia (15 % UIT).

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 44

Consulta/Observacion:

"Si bien es cierto, que en el numeral 5.7 de los Términos de Referencia establece el procedimiento de cambio o
reemplazo de personal operativo. Sin embargo, el mismo no contempla el procedimiento de cambio de vigilantes ante
casos de fuerza mayor o caso fortuito, como por ejemplo, que el agente titular renuncie con efecto inmediato, abandono
del servicio, inasistencia por enfermedad o en el peor de los casos, muerte del agente de seguridad.

En aquellas situaciones, entre otras, no es posible comunicar con la debida anticipacion tal como se solicita en la s
bases, ya que nosotros como contratista no tendriamos la posibilidad de prever dichas circunstancias, ya que
dependeriamos de terceros y escaparia a nuestro poder de control.

Por todo lo expuesto, solicitamos que se precise en los Términos de Referencia que ante una situacién de fuerza mayor
o caso fortuito, la entidad permitir4 el cambio o reemplazo del vigilante, previo comunicacion por escrito 0 correo
electronico y le otorgara un plazo prudencial de 5 dias habiles al contratista para que regularice documentalmente el
cambio del personal.”

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: TDR Literal: 5.7 Pagina: 47
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

El comité de Seleccién en coordinacion con el area usuaria PRECISA:
Se ha procedido a la revisién de las bases administrativas y términos de referencia y este colegiado indica que se tendra
gue cumplir con lo establecido en las bases administrativas y TDR.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 45
Consulta/Observacion:

Los cambios que desee realizar la empresa contratistas, se debe remitir con anticipacién el legajo del persona, el
administrador o quien haga sus veces debe emitir una respuesta recibido el expediente. Si el administrador o quien haga
sus veces no emite ninguna respuesta en el plazo establecido ¢ Se dara por admitido el cambio?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: TDR Literal: 5.7 Pagina: 47
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de Seleccién en coordinacion con el area usuaria PRECISA:

Para cambio de personal se debera informar mediante documento ingresado por mesa de partes (la misma que debe
contener la documentacion solicitada en los términos de referencia), todas estas comunicaciones deberan ser con 72
horas de anticipacion, y el tiempo en dar respuesta serd maximo de 72 horas habiles.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 46
Consulta/Observacion:

¢La empresa que se adjudico la buena pro puede cambiar el personal propuesto? ¢En qué etapa puede cambiarlos?
¢Firma de contrato? ¢En qué caso puede cambiarlos?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: TDR Literal: 5.7 Pagina: 47
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de Seleccién en coordinacion con el area usuaria PRECISA:

Se podra cambiar el personal siempre que se detecte una falta grave la cual se debera informar mediante documento
ingresado por mesa de partes (la misma que debe contener la documentacion solicitada en los términos de referencia),
todas estas comunicaciones deberan ser con 72 horas de anticipacion, y el tiempo en dar respuesta sera maximo de 72
horas habiles.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 47

Consulta/Observacion:
CUAL ES EL PROCEDIMIENTO PARA EL CAMBIO DE PERSONAL POR MOTIVOS DE FUERZA MAYOR?

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: TDR Literal: 5.7 Pagina: 47
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de Seleccién en coordinacion con el area usuaria PRECISA:
Para cambio de personal se debera informar por motivos de fuerza mayor de manera inmediata, por carta o correo
electrénico, y el tiempo en dar respuesta por la Entidad sera inmediata.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 48
Consulta/Observacion:

Con respecto a las Pdliza de Seguro de Accidentes Personales o Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo ¢ Solo se
incluye al personal titular que brindara el servicio o también se incluye al personal descansero y retenes?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: TDR Literal: 5.3 Pagina: 36
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
El comité de Seleccion en coordinaciéon con el area usuaria PRECISA:

Con relacion a la consulta realizada, este colegiado informa, que las pélizas seran exclusivamente para el presente
servicio, es decir que por ejemplo la péliza SCTR de salud y pension debera ser para todos el personal del presente
servicio, al igual que la péliza del seguro de vida y accidente de trabajo que es también para todo el personal del presente
servicio, al igual que la pdliza de vida ley, y la poliza de deshonestidad para reposicion integral por perdidas de dinero,
objeto o bienes, tanto propio de Electro Oriente S.A. asi como de terceros (de acuerdo al detalle de las bases) y también
de la pdliza de responsabilidad civil, porque esto permitira cubrir la indemnizacion total de los dafios y perjuicios causadas
por responsabilidad comprobada del personal de la contratista en agravio de los bienes de Electro Oriente S.A. o de
terceros (de acuerdo a los detalles de las bases).

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 49
Consulta/Observacion:

Con respecto a las Pdliza de Seguro de Accidentes Personales o Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo ¢ Solo se
incluye al personal titular que brindara el servicio o también se incluye al personal descansero y retenes?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: TDR Literal: 5.3 Pagina: 36
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
El comité de Seleccion en coordinaciéon con el area usuaria PRECISA:

Con relacién a la consulta realizada, este colegiado informa, que las polizas seran excluisivamente para el presente
servicio, es decir que por ejemplo la poliza SCTR de salud y pension debera ser para tdodos el personal del presente
servicio, al igual que la poliza del seguro de vida y accidente de trabajo que es tambien para todo el personal del presente
servicio, al igual que la poliza de vida ley, y la poliza de deshonestidad para reposicion integral por perdidas de dinero,
objeto o bienes, tanto propio de Electro Oriente S.A. asi como de terceros (de acuerdo al detalle de Is bases) y tambien de
la poliza de responsabilidad civil, por que esto permitira cubrir la indemnizacion total de los dafios y perjuicios causadas
por responsabilidad comprobada del personal de la contratista en agravio de los bienes de Electro Oriente S.A. o de
terceros (de acuerdo a los detalles de las bases).

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante :

Nomenclatura :

Nro. de convocatoria :
Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

AS-SM-133-2023-EO-L-3
3
Servicio

SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.

Ruc/cadigo :

Nombre o0 Razén social :

20602088864

SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S.A.C.

Fecha de envio :

Hora de envio :

20/06/2024
13:01:24

Consulta: Nro. 50
Consulta/Observacion:
Las copias de las primas debidamente canceladas podran ser aceptadas con cronograma de pago?

Acépite de las bases :

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Seccion: Especifico Numeral: tdr

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de Seleccion en coordinacién con el area usuaria PRECISA:

Literal: 5.3

La presentacion de estas polizas, es condicién previa a la suscripcién del contrato.

Y en las valorizaciones mensuales se debera incluir copia de pago de prima actualizada.
Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Pagina: 36

Fecha de Impresion:

28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 51
Consulta/Observacion:

Debido a la situacién econémicaactual en el pais, la entidad aceptara pélizas con vigencia de un afio y de renovacién
automatica? ¢Asi como las copias de las primas debidamente canceladas podran ser aceptadas con cronograma de
pago?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: TDR Literal: 5.3 Pagina: 36
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de Seleccién en coordinacién con el area usuaria PRECISA:
La presentacion de estas polizas, es condicién previa a la suscripcion del contrato.
Y en las valorizaciones mensuales se deberd incluir copia de pago de prima actualizada.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 52
Consulta/Observacion:

La entidad la solicitara considerara incluir Péliza de Seguro Vida Ley? De qué perfiles? Se considerara a los agenes
refrigerantes, descanseros y retenes?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: TDR Literal: 5.3 Pagina: 36
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de Seleccién en coordinacion con el area usuaria PRECISA:

Se tendra que cumplir con el de D.U N° 044-2019 Y D.S. N° 009-2020-TR detallado en los términos de referencia y bases
administrativas al igual que la péliza del seguro de vida y accidente de trabajo que es también para todo el personal del
presente servicio, al igual que la pdliza de vida ley, y la pdliza de deshonestidad para reposicion integral por perdidas de
dinero, objeto o bienes, tanto propio de Electro Oriente S.A.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 53
Consulta/Observacion:

La entidad la solicitara considerara incluir Péliza de SCTR? De qué perfiles? Se considerara a los agenes refrigerantes,
descanseros y retenes?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: TDR Literal: 5.3 Pagina: 36
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
El comité de Seleccion en coordinaciéon con el area usuaria PRECISA:

Con relacion a la consulta realizada, este colegiado informa, que las pélizas seran exclusivamente para el presente
servicio, es decir que por ejemplo la péliza SCTR de salud y pension debera ser para todos el personal del presente
servicio, al igual que la péliza del seguro de vida y accidente de trabajo que es también para todo el personal del presente
servicio, al igual que la pdliza de vida ley, y la poliza de deshonestidad para reposicion integral por perdidas de dinero,
objeto o bienes, tanto propio de Electro Oriente S.A. asi como de terceros (de acuerdo al detalle de las bases) y también
de la pdliza de responsabilidad civil, porque esto permitira cubrir la indemnizacion total de los dafios y perjuicios causadas
por responsabilidad comprobada del personal de la contratista en agravio de los bienes de Electro Oriente S.A. o de
terceros (de acuerdo a los detalles de las bases).

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 54

Consulta/Observacion:

"La penalidades por no portar carne SUCAMEC se aplicaran posterior a al plazo de gracia otorgado para su
regularizacion, en virtud de la de que la SUCAMEC viene realizando gestiones para obtener la implementacion del
Reglamento del Decreto Legislativo N.° 1213, asi como de los proceso de adecuacion de los procedimientos de
seguridad privada (NUEVO TUPA) al nuevo marco normativo, sin que a la fecha haya un resultado concreto. Situacion
viene perjudicando a los miles de administrados ya que no podemos iniciar ni finalizar ningin tramite ante la SUCAMEC
porque al dia de hoy ain no se aprueba el nuevo Reglamento ni mucho menos el NUEVO TUPA.

Por todo lo precedentemente sefalado, solicitamos que por favor se otorgue un plazo prudencial de 45 dias habiles,
desde iniciado el servicio al contratista, para entregar los carnés de identificacion SUCAMEC vy licencias de armas."

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: TDR Literal: 5.13 Pagina: 53
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El comité de Seleccién en coordinacion con el area usuaria PRECISA:

La penalidad se encuentra detallada en el numeral 5.13 Otras penlidades item 4 de los terminos de referncias y de
acuerdo a las bases administrativas indica que se debe contar con el carnet de identidad vigenete emitido por SUCAMEC,
es decir que no se otorgara plazo (ya que deberan contar con el carnet vigente), esto debido a que el administrado es
responsable solicidario ante una probable fiscalizacion de la autoridad competente.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 55
Consulta/Observacion:

Es razonable el monto de la penalidad aplicada por No Portar Carnet Sucamec? La entidad podria indicar una cantidad de
ocurrencias antes de aplicar la penalidad correspondiente?

Acapite de las bases :  Seccion: Especifico Numeral: tdr Literal: 5.13 Pagina: 5
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de Seleccién en coordinacion con el area usuaria PRECISA:
La penalidad se encuentra detallada en el numeral 5.13 Otras penalidades item 4 de los términos de referencias y de
acuerdo a las bases administrativas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 56
Consulta/Observacion:

Es razonable el monto de la penalidad aplicada por Carnet Sucamec VENCIDO? La entidad podria indicar una cantidad
de ocurrencias antes de aplicar la penalidad correspondiente?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: TDR Literal: 5.13 Pagina: 5
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de Seleccién en coordinacion con el area usuaria PRECISA:
La penalidad se encuentra detallada en el numeral 5.13 Otras penalidades item 4 de los términos de referencias y de
acuerdo a las bases administrativas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 57
Consulta/Observacion:

Las penalidades no son congruentes, razonables y proporcionales tanto a la Costo laboral por agente (aproximadamente
es 5 veces mayor al costo diario por agente) y comparado con otras penalidades y la descripcion de cada una de estas,
por lo cual, se consulta a la entidad si pueden reajustar los montos de las penalidades.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: TDR Literal: 5.13 Pagina: 5
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de Seleccién en coordinacion con el area usuaria PRECISA:
Las penalidades establecidas en el numeral 5.13 otras penalidades de los términos de referencia y bases administrativas
son acogidas del PRONUNCIAMIENTO N° 541-2023/0OSCE-DGR del 29.11.2023.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 58
Consulta/Observacion:

Es razonable el monto de la penalidad aplicada por licencia del uso de arma de fuego VENCIDA? La entidad podria
indicar una cantidad de ocurrencias antes de aplicar la penalidad correspondiente?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: TDR Literal: 5.13 Pagina: 5
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de Seleccién en coordinacion con el area usuaria PRECISA:
Las penalidades establecidas en el numeral 5.13 otras penalidades de los términos de referencia y bases administrativas
son acogidas del PRONUNCIAMIENTO N° 541-2023/0OSCE-DGR del 29.11.2023.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 59
Consulta/Observacion:

Se observa esta penalidad y se solicita la entidad tenga las consideraciones del caso en virtud de la implementacion del
Reglamento del Decreto Legislativo N.° 1213, asi como de los proceso de adecuacién de los procedimientos de
seguridad privada (NUEVO TUPA) al nuevo marco normativo, sin que a la fecha haya un resultado concreto. Situacion
viene perjudicando a los miles de administrados ya que no podemos iniciar ni finalizar ningin tramite ante la SUCAMEC
porque al dia de hoy aln no se aprueba el nuevo Reglamento ni mucho menos el NUEVO TUPA.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: tdr Literal: 5.13 Pagina: 5
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité en coordinacion con el area usuaria precisa lo siguiente: Las penalidades establecidas en el numeral 5.13 otras
penalidades de los términos de referencia y bases administrativas son acogidas del PRONUNCIAMIENTO N° 541-
2023/OSCE-DGR del 29.11.2023.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 60
Consulta/Observacion:
¢ Cuanto es el tiempo que se debe transcurrir para considerar abandono de puesto, sin incurrir en penalidades?

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: TDR Literal: 5.13 Pagina: 5
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité en coordinacion con el area usuaria precisa lo siguiente: Se considera abandono de puesto cuando exista
puestos que no han sido cubiertos de manera inmediata y esta incurre en penalidad de lo establecido en 5.13 otras
penalidades de los términos de referencia y bases administrativas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante :

Nomenclatura :

Nro. de convocatoria :
Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

AS-SM-133-2023-EO-L-3
3
Servicio

SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.

Ruc/cédigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24
SERVIGENVIG S.A.C.
Consulta: Nro. 61
Consulta/Observacion:
¢ Cuanto tiempo dan de plazo para presentar al reemplazo de un agente?
Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: TDR Literal: 5.13 Pagina: 5

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité en coordinacién con el area usuaria precisa lo siguiente: Se debe considerar numeral 5.1 "Actividades del
servicio de vigilancia", inciso 0)

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion:

28/06/2024 04:56



Entidad convocante :

Nomenclatura :

Nro. de convocatoria :
Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

AS-SM-133-2023-EO-L-3
3
Servicio

SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.

Ruc/cadigo :

Nombre o0 Razén social :

20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024

SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24
SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 62

Consulta/Observacion:
¢ Por qué medio se le notificara al contratista para que haga su descargo?

Acépite de las bases :

Seccion: Especifico Numeral: TDR Literal: 5.13 Pagina:

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité en coordinacion con el area usuaria precisa lo siguiente: El medio de notificacion es mediante correo
electronico. Se modificara en el 5.13 otras penalidades: PROCEDIMIENTO

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Procedimiento:

5

Para la aplicacion de la penalidad se levantara un acta simple o formato de acta declarado por Electro Oriente S.A. la que
sera firmada por un representante del Contratista (Jefe de Grupo y/o vigilante de turno) y un representante de Electro
Oriente S.A o Soporte en Seguridad y Salud en el Trabajo (contratista), dejando constancia la ocurrencia del
incumplimiento. Asimismo, se generara un informe técnico del o de los incumplimientos detectados durante la supervision,
el cual sera notificado con una carta a través de correo electrénico al contratista para el levantamiento de observaciones,
otorgando un plazo de cinco (05) dias habiles computados a partir del dia siguiente de recepcionado el documento y
debera presentarlo por mesa de partes.

Fecha de Impresion:

28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 63
Consulta/Observacion:
¢ Cual es el procedimiento para los descargos de las penalidades?

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: TDR Literal: 5.13 Pagina: 5
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité en coordinacién con el area usuaria precisa lo siguiente: Una vez recibida la carta conteniendo el informe
técnico de los cumplimento e incumplimiento procede a presentar sus descargos en el plazo 05 habiles computados a
partir del dia siguiente de recepcionado la carta.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 64
Consulta/Observacion:
¢ Cuanto tiempo se tiene para presentar un descargo de una penalidad?

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: TDR Literal: 5.13 Pagina: 5
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité en coordinacion con el area usuaria precisa lo siguiente: El tiempo se menciona en el numeral 5.13 otras
penalidades - Procedimiento, de los términos de referencia. Asi mismo, en caso de no responder en el plazo indicado,
estaria cometiendo la infraccion N°18, por lo tanto, se aplicaria otra penalidad.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 65
Consulta/Observacion:
¢En cuanto tiempo la entidad emitira su respuesta del descargo presentado por el Contratista?

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: TDR Literal: 5.13 Pagina: 5
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité en coordinacidn con el area usuaria precisa lo siguiente: El plazo sera de 02 dias habiles.
Procedimiento:

Una vez recibido el ¢levantamiento de observaciones, por el CONTRATISTA, se dar& respuesta en un plazo maximo de

02 dias habiles, donde se analizard y emitira una carta si procede o no procede la aplicacién de la penalidad (se notificara
por correo electronico).

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 66
Consulta/Observacion:
¢ Sila en Entidad no responde, significa que el descargo procede y no se aplicaria ninguna penalidad?

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: TDR Literal: 5.13 Pagina: 5
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de Seleccion en coordinacién con el area usuaria PRECISA:
El plazo de respuesta por la entidad es hasta de 2 dias habiles.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 67
Consulta/Observacion:
¢ Existe un procedimiento de subsanacion de observaciones y aplicacién de penalidades?

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: TDR Literal: 5.13 Pagina: 5
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité en coordinacion con el area usuaria precisa lo siguiente: Existe el procedimiento, el cual se menciona en el
numeral 5.13 - Procedimiento

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 68
Consulta/Observacion:
Consideramos excesivo los montos por aplicacion de penalidades. Solicitamos se puesdan reducir

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: TDR Literal: 5.13 Pagina: 5
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité en coordinacion con el area usuaria precisa lo siguiente: Las penalidades establecidas en el numeral 5.13 otras
penalidades de los términos de referencia y bases administrativas son acogidas del PRONUNCIAMIENTO N° 541-
2023/0SCE-DGR del 29.11.2023.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 69
Consulta/Observacion:
¢ Cuanto tiempo se tiene para reemplazar un equipo de comunicacion en mal estado sin incurrir en penalidades??

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: TDR Literal: 5.13 Pagina: 5
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
El Comité en coordinacion con el area usuaria precisa lo siguiente: El remplazo es de forma inmediata.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 70
Consulta/Observacion:

En la clausula décimo octava de la proforma del contrato (Capitulo V) que se refiere a la solucion de controversias, no
hace mencion a que si la disputa serd resuelta por un tribunal arbitral unipersonal o compuesto por tres arbitros. Al
respecto, consideramos que para obtener una solucion justa e imparcial, el conflicto deberia ser decidido por un tribunal
compuesto por tres arbitros.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: capV Literal: Clausulal8 Pagina: 71
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité precisa lo siguiente: Se ha procedido a la revisién de las bases administrativas y términos de referencia y este
colegiado indica que se tendra que cumplir con lo establecido en la cldusula décimo-octava, segin Ley de Contrataciones
del Estado.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante :

Nomenclatura :

Nro. de convocatoria :
Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

AS-SM-133-2023-EO-L-3
3
Servicio

SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.

Ruc/cédigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24
SERVIGENVIG S.A.C.
Consulta: Nro. 71
Consulta/Observacion:
Quien o que area se encarga de la supervision del servicio?
Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.5 Literal: 2.5 Pagina: 19

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de Seleccion en coordinacién con el area usuaria PRECISA: Quien realiza la supervision del servicio es el
Supervisor de Control Patrimonial.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion:

28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3
Nro. de convocatoria : 3
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/cadigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social : SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24
SERVIGENVIG S.A.C.
Consulta: Nro. 72
Consulta/Observacion:
Quien o que area se hace el seguimiento contractual del servicio?
Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.5 Literal: 2.5 Pagina: 19

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de Seleccién en coordinacién con el area usuaria PRECISA: Quien realiza el seguimiento contractual del

servicio es el Supervisor de Control Patrimonial.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion:

28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 73
Consulta/Observacion:
Quien o que area certifica la conformidad del servicio?

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.5 Literal: 2.5 Pagina: 19
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de Seleccién en coordinacidn con el area usuaria PRECISA: Quien certifica la conformidad del servicio es el
Departamento de Control Patrimonial y Seguros, con el visto bueno del Supervisor de Control Patrimonial.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 74
Consulta/Observacion:
Cual es el procedimiento para el deposito por el servicio brindado?

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.5 Literal: 2.5 Pagina: 19
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de Seleccion en coordinacion con el area usuaria PRECISA: La contratista emite la valorizacién correspondiente
del servicio mensual, el supervisor del servicio da la conformidad, se deriva al Centro de Obligacion de Pago para el
cumplimiento de lo establecido en el numeral 2.5 forma de pago y posterior a ello el area de finanzas programa el pago.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 75
Consulta/Observacion:
Que area realiza la transferencia por concepto de contraprestaciones?

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.5 Literal: 2.5 Pagina: 19
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
El comité de Seleccién en coordinacion con el area usuaria PRECISA: La contraprestacion lo realiza el area de finanzas.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 76
Consulta/Observacion:
Se aceptarana boletas firmadas digitalmente enviados a buzones electronicos del vigilante?

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.5 Literal: 2.5 Pagina: 19
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de Seleccion en coordinacién con el area usuaria PRECISA: El Organismo Supervisor de las Contrataciones del
Estado (OSCE) recuerda a las entidades publicas, proveedores y publico en general, que el uso de la firma digital esta
regulado en la Ley N° 27269.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 77
Consulta/Observacion:
Que sucedera con respecto a la documentacion de la copia de la planilla si en caso el servicio comience en quincena?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.5 Literal: 2.5 Pagina: 19
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de Seleccién en coordinacién con el area usuaria PRECISA: Se tendra que presentar hasta el dia 30 del mes
iniciado la actividad, posterior a ellos se presentard en la segunda valorizacion a efectos de control y seguimiento
consecutivamente.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 78
Consulta/Observacion:

Con respecto al pago de remuneraciones ¢ Cual es el Ultimo dia para poder pagar las remuneraciones mensuales y no
incurrir en penalidades?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.5 Literal: 2.5 Pagina: 19
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité en coordinacion con el area Usuaria precisa: En el numeral 5.13 otras penalidades de los términos de
referencia y bases administrativas indica lo siguiente: Por el retraso del pago de las remuneraciones y/o aportaciones
legales (AFP, Es salud) y/o beneficios de Ley (Gratificacién, CTS y Vacaciones de acuerdo a ley (de acuerdo a la
estructura de costos de la ley laboral general) en mas de tres (03) dias habiles de cada mes (no exime al Contratista de
pagar la remuneracion integra) *En caso de ser consecutivo los retrasos de pagos (6 veces durante la ejecucién de
contrato) se procederd a la resolucion de contrato de acuerdo al Art. 167 y 168 del RLCE.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 79
Consulta/Observacion:
La informacion solicitada con respecto al cada mes de pago se podra enviar por algun medio electronico?

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.5 Literal: 2.5 Pagina: 19
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité precisa lo siguiente: Que todo expediente de pago debe presentarse de manera fisica en mesa de partes de la
entidad, de acuerdo a los términos de referencia establecido en la presentes bases.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 80
Consulta/Observacion:

Con respecto a las copia simple del contrato de los trabajadores destacados a la entidad, asi como del documento que
acredite su presentacion ante la Autoridad Administrativa de Trabajo, este sera por unica vez o sera de forma mensual?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.5 Literal: 2.5 Pagina: 19
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité en coordinacion con el area usuaria precisa lo siguiente: Este documento se presentara por Unica vez y cuando
el personal sea reemplazado.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 81
Consulta/Observacion:

La entidad podria indicar cuales son las caracteristicas a detalle de todos los equipos solicitados en el numeral 5.4 de los
TDR.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.4 Literal: 5.4 Pagina: 43
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité en coordinacion con el area usuaria precisa lo siguiente: Se indica que las caracteristicas técnicas minimas de
los equipos de comunicacién como radios y telefonia mévil son de libre

eleccion por la contratista y tendran que cumplir con las caracteristicas del numeral 5.4. "Materiales, equipos,
instalaciones

y vestuarios".

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 82
Consulta/Observacion:
La entidad podria precisar si el ESPEJO solicitado hace mencion a los espejos de inspeccion vehicular?

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.4 Literal: b Pagina: 43
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité en coordinacion con el area usuaria precisa lo siguiente: Efectivamente hace referencia a espejos que se utiliza
para inspeccién vehicular.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 83
Consulta/Observacion:

La entidad podria precisar si la cantidad de paginas maximas y minimas a imprmir, en virtud que el contratista elabore un
correcta propuesta econémica?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.4 Literal: d Pagina: 43
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité en coordinacién con el area usuaria precisa lo siguiente: De acuerdo a normativa vigente la oferta debe
presentarse mediante la plataforma del SEACE.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 84
Consulta/Observacion:

Se observa que se esta solicitando Infraestrucutra estratégica en los TDR, pero no se esta incluyendo como requisito de
calificacion de la oferta. La entidad podria solicitar la infraestrutura estrégica en los requisitos de calificacién a fin de que
los postores acrediten tener la posesion o la disponibilidad de contar con la oficina de coordinacién solicitada?

Acapite de las bases :  Seccion: Especifico Numeral: 5.4 Literal: 5.4 Pagina: e
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de Seleccién en coordinacion con el area usuaria PRECISA:
El postor ganador de la buena debe contar con una oficina de coordinacion en la ciudad de lquitos, este requisito es
indispensable para el desarrollo de la ejecucion del servicio durante la fase de ejecucidén contractual.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 85
Consulta/Observacion:

"ELECTRO ORIENTE al ser una organizacién que busca la optimizacion y eficiencia en sus procesos, se merece
proveedores que cuenten con certificaciones, la cual ayudara a cumplir sus objetivos, tanto internos como externos, y
aportarle valor a sus operaciones, por lo cual, seria oportuno que se incluya un nuevo criterio de evaluaciéon como la
acreditacion de la 1SO 9001, ISO 14000, OHSAS 18001, etc las mismas que han sido consideradas en las bases
estandar elaboradas por el OSCE.

A partir de ello consultamos si la entidad incluird como un nuevo criterio de evaluacion la presentacion de la certificacion
ISO 9001, ISO 14000, OHSAS 18001, etc a nombre del postor "

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3.2 Literal: a Pagina: 62
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité aclara lo siguiente: Para el presente procedimiento de seleccién se considera como Unico factor de evaluacién
el precio.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 86
Consulta/Observacion:

Con respecto a la experiencia del postor en la especialidad de S/ 8,700,000.00 por la contratacion de servicios iguales o
similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas (¢,)
Este monto no es congruente con la magnitud del servicio ¢No estd muy por debajo? ¢ La entidad redefinira el monto que
los postores deben acreditar como experiencia?¢La entidad podria considerar elevar el monto a almenos S/
15°000,000.00 millones?

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3.2 Literal: ¢ Pagina: 62
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité en coordinacion con el area usuaria precisa lo siguiente: Que, para fomentar la mayor participacion de postores
en el presente procedimiento de seleccion, la experiencia del postor en la especialidad solicitado como condicién en el
punto c) del numeral 3.2 de los requisitos de calificacion del capitulo Ill de las bases del procedimiento de seleccién, se
mantiene. A fin de no restringir la participacion de postores.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 87
Consulta/Observacion:

Se precisa que el uso del arma es solo para contrarrestar casos delincuenciales y proteger vidas humanas y/o la
propiedad institucional. A partir de ello seria preciso que la entidad requiera a los postores acreditar la dispocision de un
poligono de tiro, donde los agentes puedan perfeccionarse en el uso del arma ¢ La entidad requerira que los postores
acrediten la disposicién de un poligono de tiro como infraestrutura estratégica?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: a Pagina: 62
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité en coordinacién con el area usuaria precisa lo siguiente: No se menciona, por lo tanto, no se ha requerido para
la presente contratacion, el uso de un poligono de tiro.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 88
Consulta/Observacion:

De la revision del numeral 5.5 referido a los documentos para el inicio del servicio en la pagina 24 de los términos de
referencia de las bases administrativas se observa de que la entidad requerira al contratista la presentacion obligatoria
antes de la subscriptcio del contrato, los documentos referidos a la seguridad en el trabajo y medio ambiente. De acurdo a
la Ley de contrataciones con el estado solo existe la posibilidad que se exija la presentacién de documentos en la etapa
de presentacion de oferta y en la etapa de perfeecionamiento de contrato no estableciendose una etapa posterior a la de
presentacion de oferta ni anterior a la de subscripcion del contrato por lo que observamos este extremo a fin de que se
solicite esta informacién para el primer pago del primer mes

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: TDR Literal: 5.5 Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité en coordinacidn con el area usuaria: La documentacion referente SST y MA, seran presentados posterior a la
suscripcién del contrato.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 89
Consulta/Observacion:

De la revision del numeral 5.5 referido a los documentos para el inicio del servicio en la pagina 24 de los términos de
referencia de las bases administrativas se observa de que la entidad requerira al contratista la presentacion obligatoria
antes de la subscriptcio del contrato, los documentos referidos a la seguridad en el trabajo y medio ambiente. De acurdo a
la Ley de contrataciones con el estado solo existe la posibilidad que se exija la presentacién de documentos en la etapa
de presentacion de oferta y en la etapa de perfeecionamiento de contrato no estableciendose una etapa posterior a la de
presentacion de oferta ni anterior a la de subscripcion del contrato por lo que observamos este extremo a fin de que se
solicite esta informacién para el primer pago del primer mes

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: b Pagina: 63
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité en coordinacidn con el area usuaria: La documentacion referente SST y MA, seran presentados posterior a la
suscripcién del contrato.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 90

Consulta/Observacion:

"Se observa que la entidad estéa solicitando como formacién académica del Personal Clave, perfiles que vulneran el
Decreto Legislativo N°1213 , Decreto Legislativo que

regula los servicios de seguridad privada y su reglamento, en mencién a que se esta solicitando una formacién
académica que no corresponde con la malla currricular de las carreras solicitadas; dado que las funciones de un
supervisor de seguridad son:

indumentaria e implementos de seguridad necesarios para

el cumplimiento de sus funciones.

b) Velar que el personal de seguridad se encuentre

debidamente capacitado para el cumplimiento de sus

funciones. Supervisar la actuacion del personal de

seguridad en situaciones de emergencia, catastrofe o

calamidad publica.

¢) Comunicar al jefe/a inmediato/a de las ocurrencias

encontradas en las unidades de servicio visitadas, a fi n de

gue sean atendidas.

d) Coordinar la colaboracidon del personal de seguridad

con la Policia Nacional del Peru.

e) Velar por la observancia de la normativa de seguridad

privada aplicable.

de fuego que son usadas para la prestacion del servicio se

lleve a cabo, de acuerdo con la normativa de la materia.

g) Velar por la observancia de los derechos humanos

durante la prestacion del servicio de seguridad privada.

Por lo que ponemos a consideracion de la entidad solicitar como formacion académica del supervisor ser retirado de la
FFAA o Policia Nacional del Peru, en pro de contar con un perfil adecuado que supervise el ejercicio de las actividades de
seguridad y vigilancia en su entidad."

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: b Pagina: 63
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El comité de Seleccién en coordinacion con el area usuaria PRECISA:

Que, es importante indicar que en el estudio de posibilidad se determiné la existencia de pluralidad de postores con la
capacidad de ejecutar el servicio, segun lo requerido en los términos de referencia. Por tal, se pide cefiirse con lo
establecido en los términos de referencia de las bases administrativas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 91
Consulta/Observacion:

La entidad podria especificar a mayor detalle las caracteristicas del equipamiento estrégico? A fin de que el contratista
pueda conseguir proveedores que posean el equipamiento estrégico solicitado y asi atender el requerimiento
correctamente.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: b Pagina: 63
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de Seleccién en coordinacion con el area usuaria PRECISA:

Se indica que las caracteristicas técnicas de los equipos de comunicacidon como radios y telefonia mévil son de libre
eleccion por la contratista y tendran que cumplir con las caracteristicas del numeral 5.4. "Materiales, equipos,
instalaciones y vestuarios".

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 92
Consulta/Observacion:

¢ Quién debe capacitar a los supervisores de seguridad en Sistemas Integrados de Gestion? ¢La empresa contratista
conjuntamente con un instrcutor debidanmente acreditado por la SUCAMEC? ¢ Con qué documento se debe acreditar?
¢ Cuantas horas lectivas deben tener esa capacitacion?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: b Pagina: 63
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité aclara lo siguiente: Que para el presente procedimiento de seleccidn se considera como personal clave al
Supervisor de Vigilancia y no a un Supervisor de Seguridad, sin perjuicio a lo mencionado se precisa que se debe
acreditar una capacitacion- Sistema Integrado de Gestion de las normas ISO 9001:2015 y/o ISO 14001:2015 y/o
45001:2018 (minimo 50 horas).

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 93
Consulta/Observacion:

¢ Quién debe capacitar a los supervisores de seguridad en Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos? ¢La
empresa contratista conjuntamente con un instrcutor debidanmente acreditado por la SUCAMEC? ¢ Con qué documento
se debe acreditar? ¢ Cuantas horas lectivas deben tener esa capacitacién?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: b Pagina: 63
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité aclara lo siguiente: Que para el presente procedimiento de seleccidn se considera como personal clave al
Supervisor de Vigilancia y no a un Supervisor de Seguridad, sin perjuicio a lo mencionado se precisa que se debe
acreditar una capacitacion de Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos (minimo 50 horas lectivas).

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 94
Consulta/Observacion:

Con respecto a la Copia de la constancia o certificado del curso de Ofimatica para el caso de los supervisores ¢Quién
puede expedir dicho documento? ¢Podra ser un CETPRO especializado en computacién o un Instituto? ¢ Qué nivel debe
acreditarse (basico, intermedio o avanzado)? ¢ De cuantas horas lectivas debe ser dicho curso? ¢Qué programas como
minimo se deben considerar?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: b Pagina: 63
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité en coordinacion con el area usuaria precisa lo siguiente: Que de conformidad con el articulo 29° del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, se formulé el requerimiento y lo requisitos de calificacién, como lo es
la calificacion de la capacitacion establecido en el punto B.2.2 del literal b) del numeral 3.2 del capitulo Ill. Ante ello, es
responsabilidad del postor, que en la documentacién de su oferta debe presentar el certificado o constancia que acredite
la capacitacion en curso de Ofimética por un minimo de 100 horas lectivas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 95
Consulta/Observacion:

Respecto al carnet SUCAMEC, la entidad proporcionara un plazo o tendra consideraciones para que sean presentados
los carnet, en virtud de que a la fecha los tramites no estan avanzando los tramites ante la SUCAMEC por la
implementacién de su reglamento ?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: m Pagina: 17
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité en coordinacion con el area usuaria precisa lo siguiente: El postor debe cumplir con lo establecido en los
términos de referencia y numeral 2.3 del capitulo Il bases administrativas del procedimiento de seleccién. El cual se
presenta para el perfeccionamiento del contrato y en la ejecucién del servicio.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20602088864 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - Hora de envio : 13:01:24

SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta: Nro. 96

Consulta/Observacion:

""En mérito de la aprobacion del DECRETO SUPREMO N° 005-2023-IN, QUE APRUEBA EL REGLAMENTO DEL
DECRETO LEGISLATIVO N° 1213 QUE REGULA LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA, y debido a los plazos
de adecuacién que ha consedido la SUCAMEC para que las empresas que desarrollen actividades que regulen la misma,
en virtud de estos proceso de adecuacion de los procedimientos de seguridad privada (NUEVO TUPA) y adaptacion a las
nuevas condicones establecidas al nuevo marco normativo, lo que esta generado un cuello de botella en diversos
tramites lo que genera retardo en las solicitudes presentadas.

Rezones por la cual solicitamos que por favor se otorgue un plazo prudencial de 45 dias habiles, desde iniciado el
servicio al contratista, para entregar los carnés de identificacion SUCAMEC vy licencias de armas. Y en tanto se gestionan
las licencias de armas, se podrian usar armas no letales."™

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: n Pagina: 17
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

El Comité en coordinacién con el area usuaria precisa lo siguiente: Para el perfeccionamiento del contrato y fines del
presente servicio; de acuerdo a los términos de referencia y bases deberan contar con el carnet de licencia de uso de
arma de fuego de vigente emitido por SUCAMEC, es decir que no se otorgara plazo, esto debido a que el administrado es
responsable solidario ante una fiscalizacion

inopinada de la autoridad competente.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20606694262 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o Razén social : COMPANIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND Hora de envio : 13:04:58

SERVICES S.A.C.

Consulta: Nro. 97
Consulta/Observacion:

"En relacion a la autorizacién del MTC para el uso del radio, advertiamos que se requiere para el perfeccionamiento del
contrato.

Al respecto, consideramos riesgoso pretender que el postor ganador de la buena presente dicha autorizacion recién para
la firma del contrato en razén a lo siguiente:

Primero, tal como se ha sefialado precedentemente, las radios portatiles son equipamiento estratégico ya que sin ellas
seria imposible la ejecucidn del servicio de seguridad y vigilancia, y a fin de asegurar la cobertura de la comunicacion y el
cumplimiento de obligaciones legales en concordancia con la Ley de Telecomunicaciones.

Segundo, el trdmite administrativo que se debe seguir para la obtencion de esta autorizacion es de ¢evaluacion previa¢, y
no de ¢aprobacion automatica¢,. Esto es, que, la sola presentacion de la peticion no garantiza la entrega de dicho
permiso, sino que la administracion publica debe realizar un analisis pormenorizado de la solicitud y de cumplir con todo
lo exigido en el TUPA del Ministerio de Transportes y Comunicaciones, recién emitirdn la licencia. La situacion actual de
los TDR genera un riesgo real de que el ganador de la buena pro no obtenga la autorizacién del MTC dentro de los plazos
para el perfeccionamiento del contrato y no logre firmar el contrato, ocasionado una situacion de desabastecimiento
inminente.

Por otro lado, si no se le exige la autorizacion al postor, eso significaria que los agentes de seguridad utilizarian radios sin
la autorizacion del Ministerio de Transportes y Comunicaciones, hechos que configurarian una infraccion administrativa
segun el Art. 87 de la propia Ley de Telecomunicaciones, la misma que establece que la utilizacion del espectro de
frecuencia radio eléctrica sin la correspondiente autorizacién o concesién o el uso de frecuencias distintas de las
autorizadas. Inclusive, no solo estariamos ante un supuesto de infraccion administrativa sino también ante un ilicito penal.

Es asi que, el articulo 185 del Codigo Penal (que tipifica al delito de hurto), en su Gltima oracién, para efectos penales,
equipara la nocion "bien mueble™, entre otros, al espectro electromagnético, el cual a su vez tiene valor econémico y es
susceptible de uso ilegal por el sujeto activo del delito de hurto con agravantes, al afectarse, con esa conducta, la banda
de navegacion aerondutica y servicios de telecomunicaciones autorizadas, con el consiguiente dafio para la colectividad.

Asi lo ha establecido la Primera Sala Penal Transitoria de la Corte Suprema, al resolver la Casacion N° 234-2017-La
Libertad, emitida el 22 de agosto de 2017, y bajo la ponencia del magistrado César San Martin Castro.

Asimismo, la Corte ha precisado que el espectro electromagnético es un bien mueble incorporal debidamente definido por
la Ley de Telecomunicaciones. Se entiende como aquel campo de energia natural formado por la ionésfera, a través del
cual se desplazan y distribuyen las diversas ondas radioeléctricas lanzadas desde la tierra por estaciones emisoras para
efectos de las telecomunicaciones a mediana y gran escala.

Por todo lo expuesto, resulta procedente que a la presentacion de ofertas se exija la COPIA DE LA RESOLUCION QUE
AUTORIZA AL POSTOR A USAR RADIOS EN LA MODALIDAD QUE SE DISPONGA (VHF UHV) EN EL AMBITO
GREOGRAFICO DONDE SE PRESTARA EL SERVICIO DE VIGILANCIA Y DE ACUERDO A LA CANTIDAD DE
EQUIPOS RADIALES."

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: a Pagina: 63
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
El comité de Seleccion en coordinacién con el area usuaria PRECISA: En el numeral 5.7 Responsabilidades del
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Entidad convocante :

Nomenclatura :
Nro. de convocatoria :

Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

AS-SM-133-2023-EO-L-3

3

Servicio

SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.

Especifico 3.2 a 63

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

para la prestacion del servicio en cada puesto de trabajo; entre ellos, armamento, chaleco antibalas, silbato, linterna,
detector de metales, espejo de seguridad para control de vehiculos, equipo de radio comunicacién y cualquier otro que a
criterio de El Contratista sea necesario o conveniente.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null
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Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20606694262 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o Razén social : COMPANIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND Hora de envio : 13:04:58

SERVICES S.A.C.

Consulta: Nro. 98

Consulta/Observacion:

De acuerdo al numeral 5.1.5 de la pag. 37 de los Términos de Referencia, la entidad necesita que el personal de
seguridad esté debidamente vestido de acuerdo con la norma sectorial de la SUCAMEC. Conforme a la revision
efectuada a la normativa y de acuerdo a lo establecido en el numeral 6.6 de la Directiva N° 010-2017-SUCAMEC -
Directiva que establece las caracteristicas, especificaciones técnicas y uso de uniformes, emblemas, distintivos e
implementos del personal de seguridad privada, es obligacion de todas las empresas de seguridad contar con su
AUTORIZACION DE USO DE UNIFORME expedida por SUCAMEC, segln el DECRETO LEGISLATIVO N° 1213 QUE
REGULA LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA, razones por la cual vuestra institucién deberia solicitar la
acreditacién de dicho permiso para la presentacién de ofertas.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: tdr Literal: 7.1 Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité en coordinacion con el &rea usuaria precisa lo siguiente: Cumplir con lo establecido en el TDR punto 5.2
"Normas Técnicas": DECRETO LEGISLATIVO N° 1213 QUE REGULA LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA. Se
mencionara en el TDR en el punto 5.2 "Normas Técnicas" la Directiva N° 010-2017-SUCAMEC.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
5.2 Normas Técnicas:

- Decreto legislativo N.° 1213 ¢, Decreto legislativo que regula los servicios de Seguridad Privada y su Reglamento a partir
de la entrada en vigencia; y Directiva N° 010-2017-SUCAMEC.

Fecha de Impresion: 28/06/2024 04:56



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20606694262 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o Razén social : COMPANIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND Hora de envio : 13:04:58

SERVICES S.A.C.

Consulta: Nro. 99
Consulta/Observacion:

"Por otro lado, ELECTO ORIENTE, es un organismo constitucionalmente auténomo, y se merece proveedores que
cuenten con certificaciones internacionales de calidad, las cuales ayudaran a cumplir los objetivos institucionales del
Instituto Nacional de Salud, tanto internos como externos, y aportarle valor a sus operaciones, por lo cual, seria oportuno
que se incluyan nuevos criterios de evaluacién como la acreditacion de la 1SO 9001, ISO 14000, ISO 37000, OHSAS
18001, etc. las mismas que han sido consideradas en las bases estandar elaboradas por el OSCE.

A partir de ello, consultamos si la entidad incluird como un nuevo criterio de evaluacion la presentacion de la certificacion
ISO 9001, ISO 14000, ISO 37000 y el ISO 45001"

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: a Pagina: 41
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité aclara lo siguiente: Para el presente procedimiento de seleccién se considera como Unico factor de evaluacion
el precio.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20606694262 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o Razén social : COMPANIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND Hora de envio : 13:04:58

SERVICES S.A.C.

Consulta: Nro. 100
Consulta/Observacion:

"Observamos en el numeral 3.2 literal C de la Pag, 51de los Requisitos de Calificacion para acreditar la experiencia en
facturacion por el monto de S/. 8,700,000. soles, consideramos que ELECTRO ORIENTE tiene un rol muy importante en
nuestro desarrollo urbano, motivo por el cual consideramos necesitan de socios estratégicos que tengan capacidad
operativa, logistica, pero sobre todo financiera, a fin de respaldar este mega proyecto. Caso contrario, se expondria el
servicio de seguridad, con empresas que no cuenten con la solvencia econémica suficiente para pagar las planillas de
sus trabajadores, produciéndose abandonos, asi como huelgas, dejando sin proteccién alguna a los locales del
ELECTRO ORIENTE, lo que seria catastroéfico.

En consecuencia, solicitamos elevar a tres veces el valor estimado a fin de acreditar la experiencia del postor."

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: a Pagina: 41
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité en coordinacion con el area usuaria precisa lo siguiente: Se mantiene el monto requerido en las presentes
bases, a fin de no restringir la participacién de postores.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20606694262 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o Razén social : COMPANIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND Hora de envio : 13:04:58

SERVICES S.A.C.

Consulta: Nro. 101

Consulta/Observacion:

En atencion a la base legal descrita en el numeral 1.10 de la Generalidades de la Contratacion, se hace referencia a Ley
N°28879 - Ley de Servicios de Seguridad Privada, la cual dejo de estar en vigencia a raiz de la aprobacion del D.L.
N°1213 que regula los servicios de Seguridad Privada, y en merito a ello la SUCAMEC brindo una marcha blanca para
que las empresa de seguridad puedan adecuar sus autorizaciones al nuevo marco normativo, cuyo plazo vencié en
Septiembre del 2023. En mérito a ello consultamos lo siguiente: En relacién al numeral 3.2. sobre los requisitos de
calificacion en el literal A, en relacion a la autorizaciones de funcionamiento para la prestacién del servicio de vigilancia
privada ¢ Se aceptara las Autorizaciones de funcionamiento para la prestacion del servicio de vigilancia privada vigente en
el ambito geografico expedida por SUCAMEC, SIN LA ADECUACION dispuesta desde la entrada a vigor del Reglamento
del D.L. N°1213 que regula los servicios de Seguridad Privada?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: a Pagina: 41
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El Comité precisa lo siguiente: En el numeral 1.10 del Capitulo | Generalidades, indica que las referidas normas incluyen
sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20606694262 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o Razén social : COMPANIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND Hora de envio : 13:04:58

SERVICES S.A.C.

Consulta: Nro. 102

Consulta/Observacion:

Se observa que el presente proceso de seleccién, deriva de un inicio de un concurso Publico convocado declarado
desierto por estar por encima del valor referencial y que la entidad a su vez no conto con presupuesto para su amlpiacion
y contratacién, al igual que las 2 Adjudicaciones simplificadas previas a la presente convocatoria. En mencion a ello,
consultuamos lo siguiente: ¢ ELECTO ORIENTE actualmente para este proceso de seleccién, ha realizado un nuevo
estudio de mercado el cual permita que los postores participen y de ser el caso, se le adjudique la buena pro... sin
necesidad de enviar una oferta temeraria la cual podria comprmeter a futuro el desarrollo del servicio por la falta de pago
al personal

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2.2.1.1 Literal: f Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité precisa lo siguiente: Que en esta etapa de procedimiento de seleccidén es para realizar consultas y/o
observaciones a las bases. Asimismo, es importante indicar que el presente procedimiento cuenta con el presupuesto
para cumplir con las obligaciones de la contraprestacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : AS-SM-133-2023-EO-L-3

Nro. de convocatoria : 3

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A.
Ruc/codigo : 20606694262 Fecha de envio : 20/06/2024
Nombre o Razén social : COMPANIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND Hora de envio : 13:04:58

SERVICES S.A.C.

Consulta: Nro. 103
Consulta/Observacion:

¢,De ser el caso que en el presente proceso de seleccion el precio ofertado por los participantes del proceso, se
encuentre por encima del valor referencial, ELECTO ORIENTE amplie el presupuesto para garantizar que el postor
idoneo se le otorgue la buena pro? ¢ 0 se volvera a declarar desierto el proceso?

Acapite de las bases :  Seccion: Especifico Numeral: 2.2.1.1 Literal: F Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité precisa lo siguiente: En supuesto que la oferta del postor o postores, presentes ofertas economicas por encima
del valor estimado, se procedera con acciones siguiendo el debido proceso de conformidad con establecido en el articulo
68° del Reglamento de Ley de Contrataciones.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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