PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI SEDE CENTRAL

Nomenclatura : AS-SM-11-2025-GRU-GR-CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DE UN SERVICIO PARA ADQUISICION Y/O DESARROLLO DE SOLUCIONES DE TRANSFORMACION

DIGITAL, CAPACITACION DEL PERSONAL EN EL USO DE LAS PLATAFORMAS A IMPLEMENTAR, SOPORTE Y
MANTENIMIENTO POSTERIOR A LA IMPLEMENTACION, COMO INTEGRACION CON PLATAFORMAS DE FIRMA
DIGITAL, EN EL MARCO DEL PI:: "MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES
INSTITUCIONALES EN EL GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI, DFISTRITO DE CALLERIA DE LA PROVINCIA DE
CORONEL PORTILLO DEL DEPARTAMENTO DE UCAYALI, CON CUI N° 2615773

Ruc/cédigo : 20608166123 Fecha de envio : 24/02/2025

Nombre 0 Razén social : CENTRO INTERNACIONAL DE POLITICAS Y Hora de envio : 17:23:18
TECNOLOGIA - POLITEC SAC

Consulta: Nro. 1
Consulta/Observacion:

¢ El almacenamiento de los documentos digitalizados deben almacenarse en una basa de datos relacional o en un file
server?

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: 01.02 Literal: a) Pagina: 46
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
SE PRECISA, los documentos digitalizados se almacenaran en un file server.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
SE PRECISA, los documentos digitalizados se almacenaran en un file server.

Fecha de Impresion: 27/02/2025 07:52
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Nombre 0 Razén social : CENTRO INTERNACIONAL DE POLITICAS Y Hora de envio : 17:23:18
TECNOLOGIA - POLITEC SAC

Consulta: Nro. 2
Consulta/Observacion:
¢ Cuaes es la metadata vinculada a los archivos digitales?

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 01.02 Literal: d Pagina: 47
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

SE PRECISA, el metadato comprende el c6digo Unico del trabajador (generado por el aplicativo), Tipo de Documento,
Fecha de emision y registro, nimero de documento.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

SE PRECISA, el metadato comprende el cédigo Unico del trabajador (generado por el aplicativo), Tipo de Documento,
Fecha de emision y registro, nimero de documento.

Fecha de Impresion: 27/02/2025 07:52
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Nombre 0 Razén social : CENTRO INTERNACIONAL DE POLITICAS Y Hora de envio : 17:23:18
TECNOLOGIA - POLITEC SAC

Consulta: Nro. 3
Consulta/Observacion:
¢ Podria precisar el alcance de la frase "Relevamiento del contenido del documento a cargo de personal capacitadO"?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 01.02 Literal: b Pagina: 47
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

SE PRECISA, que el texto "Relevamiento del contenido del documento a cargo de personal capacitado” indica que, se
realizara una revision o recopilacién de la informacion contenida en el documento por parte de personal que llevara a cabo
esta tarea.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

SE PRECISA, que el texto "Relevamiento del contenido del documento a cargo de personal capacitado” indica que, se
realizara una revision o recopilacion de la informacién contenida en el documento por parte de personal que llevara a
cabo esta tarea.

Fecha de Impresion: 27/02/2025 07:52



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI SEDE CENTRAL
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Nombre 0 Razén social : CENTRO INTERNACIONAL DE POLITICAS Y Hora de envio : 17:23:18
TECNOLOGIA - POLITEC SAC

Consulta: Nro. 4
Consulta/Observacion:

¢ Cuales son los datos que existen en el médulo de legajo en el aplicativo de gestion de las personas que se vinculan con
los archivos digitalizados?

Acapite de las bases :  Seccion: Especifico Numeral: 01.02 Literal: ¢ Pagina: 46-4
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

SE PRECISA, que los datos del mddulo de legajos que vinculan con los archivos digitalizados es el cédigo Unico del
trabajador (generado por el aplicativo)

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

SE PRECISA, que los datos del médulo de legajos que vinculan con los archivos digitalizados es el cédigo Unico del
trabajador (generado por el aplicativo)
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Nombre 0 Razén social : CENTRO INTERNACIONAL DE POLITICAS Y Hora de envio : 17:23:18
TECNOLOGIA - POLITEC SAC

Consulta: Nro. 5
Consulta/Observacion:
¢, Qué aplicativos existentes deberan revisarse?

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 01.03 Literal: 01.03 Pagina: 50
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
SE PRECISA, el aplicativo existente es el Sistema de Gestién Documentaria - SISGEDO

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
SE PRECISA, el aplicativo existente es el Sistema de Gestién Documentaria - SISGEDO

Fecha de Impresion: 27/02/2025 07:52



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI SEDE CENTRAL
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Nombre 0 Razén social : CENTRO INTERNACIONAL DE POLITICAS Y Hora de envio : 17:23:18
TECNOLOGIA - POLITEC SAC

Consulta: Nro. 6
Consulta/Observacion:
¢ El aplicativo de trdmite documentado debera estar vinculado a otros aplicativos existentes?

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 01.03 Literal: 01.03 Pagina: 50
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

SE PRECISA, el aplicativo de tramite documentario a implementar no estara vinculado a algun aplicativo existente
actualmente.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

SE PRECISA, el aplicativo de tramite documentario a implementar no estara vinculado a algun aplicativo existente
actualmente.

Fecha de Impresion: 27/02/2025 07:52



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI SEDE CENTRAL
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Nombre 0 Razén social : CENTRO INTERNACIONAL DE POLITICAS Y Hora de envio : 17:23:18
TECNOLOGIA - POLITEC SAC

Consulta: Nro. 7
Consulta/Observacion:

¢ Sobre el control de accesos, nos integraremos a algiin médulo centralizado de control de accesos o se implementara
uno para el aplicativo?

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 01.03 Literal: 3 Pagina: 52
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

SE PRECISA, que el aplicativo de trdmite documentario debera integrarse a un mdédulo centralizado de control de
accesos.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

SE PRECISA, que el aplicativo de tramite documentario debera integrarse a un médulo centralizado de control de
accesos.

Fecha de Impresion: 27/02/2025 07:52
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Nombre 0 Razén social : CENTRO INTERNACIONAL DE POLITICAS Y Hora de envio : 17:23:18
TECNOLOGIA - POLITEC SAC

Consulta: Nro. 8
Consulta/Observacion:

¢ Que otros sistemas internos, a parte del sistema integrado de gestién de las personas, debe integrarse al sistema de
tramite documentado?

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 01.03 Literal: 5 Pagina: 52
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
SE PRECISA, a ningun otro sistema interno requiere integracion adicional.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
SE PRECISA, a ningan otro sistema interno requiere integracion adicional.

Fecha de Impresion: 27/02/2025 07:52
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TECNOLOGIA - POLITEC SAC

Consulta: Nro. 9
Consulta/Observacion:
¢ Que informacién provee o consume la API?

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 01.03 Literal: 5 Pagina: 52
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

SE PRECISA, el API debe consumir datos del documento nacional de identidad (DNI) y Registro Unico del Contribuyente
(RUC) de la Plataforma de Interoperabiidad del Estado (PIDE).

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

SE PRECISA, el API debe consumir datos del documento nacional de identidad (DNI) y Registro Unico del Contribuyente
(RUC) de la Plataforma de Interoperabiidad del Estado (PIDE).
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Nombre 0 Razén social : CENTRO INTERNACIONAL DE POLITICAS Y Hora de envio : 17:23:18
TECNOLOGIA - POLITEC SAC

Consulta: Nro. 10
Consulta/Observacion:
A que otros sistemas se debe importar exportar los documentos?

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 01.03 Literal: 5 Pagina: 52
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

SE PRECISA, que la importacion de documentos al aplicativo de tramite documentario se efectuara con mesa de partes
virtual, ademads, se debe poder exportar documentos en formatos compatibles como PDF, XLS, XLSX.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

SE PRECISA, que la importacién de documentos al aplicativo de trdmite documentario se efectuara con mesa de partes
virtual, ademas, se debe poder exportar documentos en formatos compatibles como PDF, XLS, XLSX.

Fecha de Impresion: 27/02/2025 07:52



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI SEDE CENTRAL
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Nombre 0 Razén social : CENTRO INTERNACIONAL DE POLITICAS Y Hora de envio : 17:23:18
TECNOLOGIA - POLITEC SAC

Consulta: Nro. 11
Consulta/Observacion:
El médulo de firmas debe ser desarrollado o debe emplearse lo que provee el Estado Peruano?

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 01.03 Literal: 6 Pagina: 53
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
SE PRECISA, el modulo de firmas debe ser desarrollado

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
SE PRECISA, el médulo de firmas debe ser desarrollado

Fecha de Impresion: 27/02/2025 07:52



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI SEDE CENTRAL

Nomenclatura : AS-SM-11-2025-GRU-GR-CS-1
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Ruc/cédigo : 20608166123 Fecha de envio : 24/02/2025

Nombre 0 Razén social : CENTRO INTERNACIONAL DE POLITICAS Y Hora de envio : 17:23:18
TECNOLOGIA - POLITEC SAC

Consulta: Nro. 12
Consulta/Observacion:

¢La Entidad proveera los certificados digitales o el contratista?. Si la entidad provee, que autoridad certificadora lo
proveera?

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 01.03 Literal: 6 Pagina: 53
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
SE PRECISA, la entidad proveera los certificados digitales que emite la RENIEC.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
SE PRECISA, la entidad proveera los certificados digitales que emite la RENIEC.

Fecha de Impresion: 27/02/2025 07:52



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI SEDE CENTRAL

Nomenclatura : AS-SM-11-2025-GRU-GR-CS-1

Nro. de convocatoria : 1
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Ruc/cédigo : 20608166123 Fecha de envio : 24/02/2025

Nombre 0 Razén social : CENTRO INTERNACIONAL DE POLITICAS Y Hora de envio : 17:23:18
TECNOLOGIA - POLITEC SAC

Consulta: Nro. 13
Consulta/Observacion:
¢ El reconocimiento de los certificados digitales dele ser a solo a nivel nacional o internacional también?

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 01.03 Literal: 6 Pagina: 53
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
SE PRECISA, el reconocimiento de los certificados digitales debe ser a nivel nacional.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
SE PRECISA, el reconocimiento de los certificados digitales debe ser a nivel nacional.

Fecha de Impresion: 27/02/2025 07:52
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Ruc/cédigo : 20608166123 Fecha de envio : 24/02/2025

Nombre 0 Razén social : CENTRO INTERNACIONAL DE POLITICAS Y Hora de envio : 17:23:18
TECNOLOGIA - POLITEC SAC

Consulta: Nro. 14
Consulta/Observacion:
¢ Habra cambios en la funcionalidad de los mdédulos o solo se trasladaran a una nueva tecnologia?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 01.04 Literal: 01.04 Pagina: 54
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
SE PRECISA, si habra cambios en la funcionalidad y también se trasladara a una nueva tecnologia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
SE PRECISA, si habra cambios en la funcionalidad y también se trasladara a una nueva tecnologia.

Fecha de Impresion: 27/02/2025 07:52



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI SEDE CENTRAL

Nomenclatura : AS-SM-11-2025-GRU-GR-CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DE UN SERVICIO PARA ADQUISICION Y/O DESARROLLO DE SOLUCIONES DE TRANSFORMACION

DIGITAL, CAPACITACION DEL PERSONAL EN EL USO DE LAS PLATAFORMAS A IMPLEMENTAR, SOPORTE Y
MANTENIMIENTO POSTERIOR A LA IMPLEMENTACION, COMO INTEGRACION CON PLATAFORMAS DE FIRMA

DIGITAL, EN EL MARCO DEL PI:: "MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES

INSTITUCIONALES EN EL GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI, DFISTRITO DE CALLERIA DE LA PROVINCIA DE

CORONEL PORTILLO DEL DEPARTAMENTO DE UCAYALI, CON CUI N° 2615773

Ruc/cédigo : 20608166123 Fecha de envio : 24/02/2025
Nombre o0 Razén social :  CENTRO INTERNACIONAL DE POLITICAS Y Hora de envio : 17:23:18
TECNOLOGIA - POLITEC SAC
Consulta: Nro. 15
Consulta/Observacion:
¢ Qué porcentaje de data inconsistente existe en cada médulo?
Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 01.04 Literal: 5 Pagina: 58

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
SE PRECISA, los datos se podran verificar durante los procesos contractuales.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

SE PRECISA, los datos se podran verificar durante los procesos contractuales.

Fecha de Impresion:

27/02/2025 07:52



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI SEDE CENTRAL

Nomenclatura : AS-SM-11-2025-GRU-GR-CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DE UN SERVICIO PARA ADQUISICION Y/O DESARROLLO DE SOLUCIONES DE TRANSFORMACION

DIGITAL, CAPACITACION DEL PERSONAL EN EL USO DE LAS PLATAFORMAS A IMPLEMENTAR, SOPORTE Y
MANTENIMIENTO POSTERIOR A LA IMPLEMENTACION, COMO INTEGRACION CON PLATAFORMAS DE FIRMA

DIGITAL, EN EL MARCO DEL PI:: "MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES

INSTITUCIONALES EN EL GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI, DFISTRITO DE CALLERIA DE LA PROVINCIA DE

CORONEL PORTILLO DEL DEPARTAMENTO DE UCAYALI, CON CUI N° 2615773

Ruc/cédigo : 20608166123 Fecha de envio : 24/02/2025
Nombre o Razén social : CENTRO INTERNACIONAL DE POLITICAS Y Hora de envio : 17:23:18
TECNOLOGIA - POLITEC SAC
Consulta: Nro. 16
Consulta/Observacion:
¢ Se migrara solo la base de datos o también el cédigo y la interfaz de usuario?
Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 01.04 Literal: 5 Pagina: 58

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
SE PRECISA, se migrara solo base de datos.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

SE PRECISA, se migrara solo base de datos.

Fecha de Impresion:

27/02/2025 07:52



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI SEDE CENTRAL

Nomenclatura : AS-SM-11-2025-GRU-GR-CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DE UN SERVICIO PARA ADQUISICION Y/O DESARROLLO DE SOLUCIONES DE TRANSFORMACION

DIGITAL, CAPACITACION DEL PERSONAL EN EL USO DE LAS PLATAFORMAS A IMPLEMENTAR, SOPORTE Y
MANTENIMIENTO POSTERIOR A LA IMPLEMENTACION, COMO INTEGRACION CON PLATAFORMAS DE FIRMA

DIGITAL, EN EL MARCO DEL PI:: "MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES

INSTITUCIONALES EN EL GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI, DFISTRITO DE CALLERIA DE LA PROVINCIA DE

CORONEL PORTILLO DEL DEPARTAMENTO DE UCAYALI, CON CUI N° 2615773

Ruc/cédigo : 20608166123 Fecha de envio : 24/02/2025
Nombre o Razén social : CENTRO INTERNACIONAL DE POLITICAS Y Hora de envio : 17:23:18
TECNOLOGIA - POLITEC SAC
Consulta: Nro. 17
Consulta/Observacion:
¢ Hay documentacion técnica del sistema actual y de la base de datos'
Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 01.04 Literal: 5 Pagina: 58

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
SE PRECISA, no hay documentacion técnica ni de base de datos del sistema actual.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

SE PRECISA, no hay documentacién técnica ni de base de datos del sistema actual.

Fecha de Impresion:

27/02/2025 07:52



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI SEDE CENTRAL

Nomenclatura : AS-SM-11-2025-GRU-GR-CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DE UN SERVICIO PARA ADQUISICION Y/O DESARROLLO DE SOLUCIONES DE TRANSFORMACION

DIGITAL, CAPACITACION DEL PERSONAL EN EL USO DE LAS PLATAFORMAS A IMPLEMENTAR, SOPORTE Y
MANTENIMIENTO POSTERIOR A LA IMPLEMENTACION, COMO INTEGRACION CON PLATAFORMAS DE FIRMA

DIGITAL, EN EL MARCO DEL PI:: "MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES

INSTITUCIONALES EN EL GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI, DFISTRITO DE CALLERIA DE LA PROVINCIA DE

CORONEL PORTILLO DEL DEPARTAMENTO DE UCAYALI, CON CUI N° 2615773

Ruc/cédigo : 20608166123 Fecha de envio : 24/02/2025
Nombre o Razén social : CENTRO INTERNACIONAL DE POLITICAS Y Hora de envio : 17:23:18
TECNOLOGIA - POLITEC SAC
Consulta: Nro. 18
Consulta/Observacion:
¢ Cuantos registros tiene aproximadamente cada modulo?
Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 01.04 Literal: 5 Pagina: 58

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
SE PRECISA, los datos se podran verificar durante los procesos contractuales.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

SE PRECISA, los datos se podran verificar durante los procesos contractuales.

Fecha de Impresion:

27/02/2025 07:52



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI SEDE CENTRAL

Nomenclatura : AS-SM-11-2025-GRU-GR-CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DE UN SERVICIO PARA ADQUISICION Y/O DESARROLLO DE SOLUCIONES DE TRANSFORMACION

DIGITAL, CAPACITACION DEL PERSONAL EN EL USO DE LAS PLATAFORMAS A IMPLEMENTAR, SOPORTE Y
MANTENIMIENTO POSTERIOR A LA IMPLEMENTACION, COMO INTEGRACION CON PLATAFORMAS DE FIRMA

DIGITAL, EN EL MARCO DEL PI:: "MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES

INSTITUCIONALES EN EL GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI, DFISTRITO DE CALLERIA DE LA PROVINCIA DE

CORONEL PORTILLO DEL DEPARTAMENTO DE UCAYALI, CON CUI N° 2615773

Ruc/cédigo : 20608166123 Fecha de envio : 24/02/2025
Nombre o0 Razén social :  CENTRO INTERNACIONAL DE POLITICAS Y Hora de envio : 17:23:18
TECNOLOGIA - POLITEC SAC
Consulta: Nro. 19
Consulta/Observacion:
¢ Existen dependencias entre los datos de los médulos que podrian afectar la migracién?
Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 01.04 Literal: 5 Pagina: 58

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
SE PRECISA, si existe dependencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

SE PRECISA, si existe dependencia.

Fecha de Impresion:

27/02/2025 07:52



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI SEDE CENTRAL

Nomenclatura : AS-SM-11-2025-GRU-GR-CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DE UN SERVICIO PARA ADQUISICION Y/O DESARROLLO DE SOLUCIONES DE TRANSFORMACION

DIGITAL, CAPACITACION DEL PERSONAL EN EL USO DE LAS PLATAFORMAS A IMPLEMENTAR, SOPORTE Y
MANTENIMIENTO POSTERIOR A LA IMPLEMENTACION, COMO INTEGRACION CON PLATAFORMAS DE FIRMA

DIGITAL, EN EL MARCO DEL PI:: "MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES

INSTITUCIONALES EN EL GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI, DFISTRITO DE CALLERIA DE LA PROVINCIA DE

CORONEL PORTILLO DEL DEPARTAMENTO DE UCAYALI, CON CUI N° 2615773

Ruc/cédigo : 20608166123 Fecha de envio : 24/02/2025
Nombre o Razén social : CENTRO INTERNACIONAL DE POLITICAS Y Hora de envio : 17:23:18
TECNOLOGIA - POLITEC SAC
Consulta: Nro. 20
Consulta/Observacion:
¢ Hay datos obsoletos o inconsistentes que deben ser depurados?
Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 01.04 Literal: 5 Pagina: 58

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
SE PRECISA, los datos se podran verificar durante los procesos contractuales.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

SE PRECISA, los datos se podran verificar durante los procesos contractuales.

Fecha de Impresion:

27/02/2025 07:52



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI SEDE CENTRAL

Nomenclatura : AS-SM-11-2025-GRU-GR-CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DE UN SERVICIO PARA ADQUISICION Y/O DESARROLLO DE SOLUCIONES DE TRANSFORMACION

DIGITAL, CAPACITACION DEL PERSONAL EN EL USO DE LAS PLATAFORMAS A IMPLEMENTAR, SOPORTE Y
MANTENIMIENTO POSTERIOR A LA IMPLEMENTACION, COMO INTEGRACION CON PLATAFORMAS DE FIRMA

DIGITAL, EN EL MARCO DEL PI:: "MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES

INSTITUCIONALES EN EL GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI, DFISTRITO DE CALLERIA DE LA PROVINCIA DE

CORONEL PORTILLO DEL DEPARTAMENTO DE UCAYALI, CON CUI N° 2615773

Ruc/cédigo : 20608166123 Fecha de envio : 24/02/2025
Nombre o0 Razén social :  CENTRO INTERNACIONAL DE POLITICAS Y Hora de envio : 17:23:18
TECNOLOGIA - POLITEC SAC
Consulta: Nro. 21
Consulta/Observacion:
¢ Se debe mantener el mismo esquema de base de datos o se puede modificar?
Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 01.04 Literal: 7 Pagina: 58

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
SE PRECISA, se puede modificar el esquema de base de datos.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

SE PRECISA, se puede modificar el esquema de base de datos.

Fecha de Impresion:

27/02/2025 07:52



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI SEDE CENTRAL

Nomenclatura : AS-SM-11-2025-GRU-GR-CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DE UN SERVICIO PARA ADQUISICION Y/O DESARROLLO DE SOLUCIONES DE TRANSFORMACION

DIGITAL, CAPACITACION DEL PERSONAL EN EL USO DE LAS PLATAFORMAS A IMPLEMENTAR, SOPORTE Y
MANTENIMIENTO POSTERIOR A LA IMPLEMENTACION, COMO INTEGRACION CON PLATAFORMAS DE FIRMA

DIGITAL, EN EL MARCO DEL PI:: "MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES

INSTITUCIONALES EN EL GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI, DFISTRITO DE CALLERIA DE LA PROVINCIA DE

CORONEL PORTILLO DEL DEPARTAMENTO DE UCAYALI, CON CUI N° 2615773

Ruc/cédigo : 20608166123 Fecha de envio : 24/02/2025
Nombre o Razén social : CENTRO INTERNACIONAL DE POLITICAS Y Hora de envio : 17:23:18
TECNOLOGIA - POLITEC SAC
Consulta: Nro. 22
Consulta/Observacion:
¢ Se requiere transformacion de datos antes de la migracion?
Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 01.04 Literal: 5 Pagina: 58

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
SE PRECISA, si requiere transformacion de datos antes de la migracion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

SE PRECISA, si requiere transformacion de datos antes de la migracion.

Fecha de Impresion:

27/02/2025 07:52



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI SEDE CENTRAL

Nomenclatura : AS-SM-11-2025-GRU-GR-CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DE UN SERVICIO PARA ADQUISICION Y/O DESARROLLO DE SOLUCIONES DE TRANSFORMACION

DIGITAL, CAPACITACION DEL PERSONAL EN EL USO DE LAS PLATAFORMAS A IMPLEMENTAR, SOPORTE Y
MANTENIMIENTO POSTERIOR A LA IMPLEMENTACION, COMO INTEGRACION CON PLATAFORMAS DE FIRMA
DIGITAL, EN EL MARCO DEL PI:: "MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES
INSTITUCIONALES EN EL GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI, DFISTRITO DE CALLERIA DE LA PROVINCIA DE
CORONEL PORTILLO DEL DEPARTAMENTO DE UCAYALI, CON CUI N° 2615773

Ruc/cédigo : 20608166123 Fecha de envio : 24/02/2025

Nombre 0 Razén social : CENTRO INTERNACIONAL DE POLITICAS Y Hora de envio : 17:23:18
TECNOLOGIA - POLITEC SAC

Observacion: Nro. 23

Consulta/Observacion:

Se requiere que la entidad amplie el analisis del alcance del proyecto, mostrando y especificando las condiciones de sus
sistema actual y especificando las funcionalidades que requiere del nuevo sistema (campos, interfaces, componentes,
servicios, flujos), para poder determinar la cantidad de recursos necesarios para atender los requerimientos en los plazos
establecidos

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: |V Literal: |V Pagina: 43
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley de Contrataciones del Estado. Articulo 3, Letra C) Principio de Transparencia.
Analisis respecto de la consulta u observacion:

El numeral 29.8 del articulo 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado establece que el area usuaria es
responsable de la adecuada formulacion del requerimiento debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de
su reformulacién por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratacién. La presente no
contempla la vulneracién del articulo de alguna norma, por lo que no se ACOGE LA OBSERVACION, sin embargo con la
finalidad de aclarar la interrogante, en los términos de referencia se consigné los requerimientos funcionales y no
funcionales, datos complementarios se podran verificar durante los procesos contractuales.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

El numeral 29.8 del articulo 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado establece que el area usuaria es
responsable de la adecuada formulacién del requerimiento debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de
su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratacién. La presente no
contempla la vulneracion del articulo de alguna norma, por lo que no se ACOGE LA OBSERVACION, sin embargo con la
finalidad de aclarar la interrogante, en los términos de referencia se consigné los requerimientos funcionales y no
funcionales, datos complementarios se podran verificar durante los procesos contractuales.

Fecha de Impresion: 27/02/2025 07:52



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI SEDE CENTRAL

Nomenclatura : AS-SM-11-2025-GRU-GR-CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DE UN SERVICIO PARA ADQUISICION Y/O DESARROLLO DE SOLUCIONES DE TRANSFORMACION

DIGITAL, CAPACITACION DEL PERSONAL EN EL USO DE LAS PLATAFORMAS A IMPLEMENTAR, SOPORTE Y
MANTENIMIENTO POSTERIOR A LA IMPLEMENTACION, COMO INTEGRACION CON PLATAFORMAS DE FIRMA
DIGITAL, EN EL MARCO DEL PI:: "MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES
INSTITUCIONALES EN EL GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI, DFISTRITO DE CALLERIA DE LA PROVINCIA DE
CORONEL PORTILLO DEL DEPARTAMENTO DE UCAYALI, CON CUI N° 2615773

Ruc/cédigo : 20608166123 Fecha de envio : 24/02/2025

Nombre 0 Razén social : CENTRO INTERNACIONAL DE POLITICAS Y Hora de envio : 17:23:18
TECNOLOGIA - POLITEC SAC

Observacion: Nro. 24

Consulta/Observacion:

¢Por qué al jefe de proyectos solo se le exige experiencia como programador, o desarrollador o soporte técnico o
mantenimiento o implementador de software, cuando es conocido que para una adecuada gestiéon, deberia tener
experiencia liderando equipos que han implementado soluciones de software?. La experiencia requerida no esta
relacionada al rol de jefe de proyecto.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: XIV Literal: 8.4 Pagina: 69
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley de Contrataciones del Estado. Articulo 3, Letra f) Eficacia y eficiencia
Analisis respecto de la consulta u observacion:

El numeral 29.8 del articulo 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado establece que el area usuaria es
responsable de la adecuada formulacion del requerimiento debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de
su reformulacién por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratacion.

La presente no contempla la vulneracién del articulo de alguna norma, por lo que no se considera como observacion, sin
embarco con la finalidad de aclarar la interrogante se eligio el profesional con dichas experiencias porque al realizar
dichas actividades esta haciendo uso a lo hace a través de equipos de trabajo, adicional a eso se esta pidiendo
certificaciones y cursos, por lo que NO SE ACOGE LA OBSERVACION.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

El numeral 29.8 del articulo 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado establece que el area usuaria es
responsable de la adecuada formulacién del requerimiento debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de
su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratacion.

La presente no contempla la vulneracion del articulo de alguna norma, por lo que no se considera como observacion, sin
embarco con la finalidad de aclarar la interrogante se eligié el profesional con dichas experiencias porque al realizar
dichas actividades esta haciendo uso a lo hace a través de equipos de trabajo, adicional a eso se esta pidiendo
certificaciones y cursos, por lo que NO SE ACOGE LA OBSERVACION.

Fecha de Impresion: 27/02/2025 07:52



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI SEDE CENTRAL

Nomenclatura : AS-SM-11-2025-GRU-GR-CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DE UN SERVICIO PARA ADQUISICION Y/O DESARROLLO DE SOLUCIONES DE TRANSFORMACION

DIGITAL, CAPACITACION DEL PERSONAL EN EL USO DE LAS PLATAFORMAS A IMPLEMENTAR, SOPORTE Y
MANTENIMIENTO POSTERIOR A LA IMPLEMENTACION, COMO INTEGRACION CON PLATAFORMAS DE FIRMA
DIGITAL, EN EL MARCO DEL PI:: "MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES
INSTITUCIONALES EN EL GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI, DFISTRITO DE CALLERIA DE LA PROVINCIA DE
CORONEL PORTILLO DEL DEPARTAMENTO DE UCAYALI, CON CUI N° 2615773

Ruc/cédigo : 20608166123 Fecha de envio : 24/02/2025

Nombre 0 Razén social : CENTRO INTERNACIONAL DE POLITICAS Y Hora de envio : 17:23:18
TECNOLOGIA - POLITEC SAC

Observacion: Nro. 25

Consulta/Observacion:

Un proyecto de desarrollo e implementacion tiene como minimo un lider o jefe de proyecto, analistas de sistemas,
programadores (frontend, backend, fullstack), ¢ porque solo se ha identificado 2 perfiles (jefe y programador)? . Se debe
ampliar y precisar otros roles en el equipo que garantice su realizacion

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: XIV Literal: 8.4 Pagina: 69
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley de Contrataciones. Art 3, Letra f. Eficacia y Eficiencia.
Analisis respecto de la consulta u observacion:

El numeral 29.8 del articulo 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado establece que el area usuaria es
responsable de la adecuada formulacion del requerimiento debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de
su reformulacién por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratacion.

La presente no contempla la vulneracién del articulo de alguna norma, por lo que no se considera como observacion, sin
embargo, con la finalidad de dar respuesta a la interrogante se aclara que se consideré 02 perfiles como personal clave
minimo por la envergadura del proyecto, sin que esto signifique que la empresa que vaya a ejecutar el proyecto pueda
contar con mas profesionales, por lo que NO SE ACOGE LA OBSERVACION.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

El numeral 29.8 del articulo 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado establece que el area usuaria es
responsable de la adecuada formulacién del requerimiento debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de
su reformulacién por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratacion.

La presente no contempla la vulneracion del articulo de alguna norma, por lo que no se considera como observacion, sin
embargo, con la finalidad de dar respuesta a la interrogante se aclara que se consideré 02 perfiles como personal clave
minimo por la envergadura del proyecto, sin que esto signifique que la empresa que vaya a ejecutar el proyecto pueda
contar con mas profesionales, por lo que NO SE ACOGE LA OBSERVACION.

Fecha de Impresion: 27/02/2025 07:52



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI SEDE CENTRAL

Nomenclatura : AS-SM-11-2025-GRU-GR-CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DE UN SERVICIO PARA ADQUISICION Y/O DESARROLLO DE SOLUCIONES DE TRANSFORMACION

DIGITAL, CAPACITACION DEL PERSONAL EN EL USO DE LAS PLATAFORMAS A IMPLEMENTAR, SOPORTE Y
MANTENIMIENTO POSTERIOR A LA IMPLEMENTACION, COMO INTEGRACION CON PLATAFORMAS DE FIRMA
DIGITAL, EN EL MARCO DEL PI:: "MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES
INSTITUCIONALES EN EL GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI, DFISTRITO DE CALLERIA DE LA PROVINCIA DE
CORONEL PORTILLO DEL DEPARTAMENTO DE UCAYALI, CON CUI N° 2615773

Ruc/cédigo : 20608166123 Fecha de envio : 24/02/2025

Nombre 0 Razén social : CENTRO INTERNACIONAL DE POLITICAS Y Hora de envio : 17:23:18
TECNOLOGIA - POLITEC SAC

Observacion: Nro. 26

Consulta/Observacion:

el requisito de maestria en gestion publica para el Jefe de Proyecto, se constituye en una barrera para la libre
competencia. El proyecto es eminentemente técnico en sistemas y dicha maestria no agrega valor al puesto; en lugar de
esa experiencia podria requerirse certificaciones en tecnologia especifica o desarrollo o seguridad y gestién de sistemas.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: XIV Literal: 8.3.1 Pagina: 68
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley de Contrataciones del Estado. Art. 3, Letra a) Libertad de Concurrencia
Analisis respecto de la consulta u observacion:

El numeral 29.8 del articulo 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado establece que el area usuaria es
responsable de la adecuada formulacion del requerimiento debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de
su reformulacién por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratacion.

Se acoge parcialmente la observacion y para la integracion de bases se suprimira el requisito Maestria en Gestion publica
para el Jefe de Proyecto.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

El numeral 29.8 del articulo 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado establece que el area usuaria es
responsable de la adecuada formulacién del requerimiento debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de
su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratacion.

Se acoge parcialmente la observacion y para la integracion de bases se suprimira el requisito Maestria en Gestion publica
para el Jefe de Proyecto.
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI SEDE CENTRAL

Nomenclatura : AS-SM-11-2025-GRU-GR-CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DE UN SERVICIO PARA ADQUISICION Y/O DESARROLLO DE SOLUCIONES DE TRANSFORMACION

DIGITAL, CAPACITACION DEL PERSONAL EN EL USO DE LAS PLATAFORMAS A IMPLEMENTAR, SOPORTE Y
MANTENIMIENTO POSTERIOR A LA IMPLEMENTACION, COMO INTEGRACION CON PLATAFORMAS DE FIRMA
DIGITAL, EN EL MARCO DEL PI:: "MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS OPERATIVOS O MISIONALES
INSTITUCIONALES EN EL GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI, DFISTRITO DE CALLERIA DE LA PROVINCIA DE
CORONEL PORTILLO DEL DEPARTAMENTO DE UCAYALI, CON CUI N° 2615773

Ruc/cédigo : 20608166123 Fecha de envio : 24/02/2025

Nombre 0 Razén social : CENTRO INTERNACIONAL DE POLITICAS Y Hora de envio : 17:23:18
TECNOLOGIA - POLITEC SAC

Observacion: Nro. 27

Consulta/Observacion:

El requisito de Maestria Scientiae en ingenieria de Sistemas para el puesto de programador es una barrera a la libre
competencia. Este proyecto es eminentemente técnico lo que se debe acreditar es que los programadores tengan
experiencia en programacion, base de datos, ciberseguridad y no el grado académico que muestra otras habilidades. En
lugar de la maestria deberia solicitarse certificacion en desarrollo de software, colad cmputing ciberseguridad. La
experiencia planteada es una limitacién a la libre competencia.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: XIV Literal: 8.3.1 Pagina: 68
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley de Contrataciones del Estado, Art 3, Letra a) Libertad de Concurrencia.
Analisis respecto de la consulta u observacion:

El numeral 29.8 del articulo 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado establece que el area usuaria es
responsable de la adecuada formulacion del requerimiento debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de
su reformulacién por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratacion.

Se acoge parcialmente y para la integracion de bases se suprimira el requisito de Maestria Scientiae en Ingenieria de
Sistemas para el Programador.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

El numeral 29.8 del articulo 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado establece que el area usuaria es
responsable de la adecuada formulacién del requerimiento debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de
su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratacion.

Se acoge parcialmente y para la integraciéon de bases se suprimira el requisito de Maestria Scientiae en Ingenieria de
Sistemas para el Programador.
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